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Sazetak

+

U clanku se prezentiraju rezultati analize pisanja »Vecernjeg lista« o ekoloskim (osobito tehno-
loskim) rizicima. IstraZivanjem — provedenim metodom analize sadrZaja — bili su obuhvaceni svi
brojevi »Vecernjeg lista iz 1991. i 1992. godine. Clanci (N=220) su analizirani s obzirom na
njihove formalne karakteristike i nacin prezentiranja istraZivanih sadraja (rubrika u kojoj je prilog
objavljen, vrsta priloga, autor priloga, istaknutost naslova, smjestaj priloga u listu, velicina priloga,
najava priloga na naslovnoj strani, graficki elementi) te s obzirom na njihovu sadrZajnu stranu
(karakter dogadaja, izvori opasnosti, uzroci nesreca, oblici manifestiranja hesreca, tematsko pod-
rucje, objekti rizika, razina opcenitosti, posljedice, zone ugroZenosti, karakteristike akcidenata).
Analiza ¢lanaka pokazala je da tehnoloski rizici zasad nisu visoko pozicionirani na agendi
drustvenih problema. Prilozi koji se odnose na tu temu uglavnom su krace vijesti koje temi ne
| pristupaju na analiticki nacin te kojima se u okviru lista ne pridaje veca pozornost. Prate se
uglavnom socijalno konfliktni i medijski atraktioni dogadaji, dok je napisa o medijski manje
atraktivnim — ali s aspekta promoviranja i razvijanja sigurnosne kulture te stvaranja kompetentne
Jjavnosti moZda Cak i vaZnijim — temama znatno manje.
Kljuéne rijeci: analiza sadrZaja, hazardi, mediji, nesrece, rizik, sigurnosna kultura, tehnoloski
rizik, »Velernji list«

1. UVOD

1.1 Rizik: kolektivno definiranje drustvenog problema

U trenucima »kada stvari idu svojim tokom« skloni smo zanemarivati razli¢ite rizike
kojima smo izloZeni. No, Kada se taj uobicajeni i o¢ekivani slijed dogadaja iz nekog
razloga prekine i umjesto njega se pojave neke neintendirane i prijetece posljedice,
rizik i sigurnost postaju tema dana — objekti i procesi koji dotad nisu pobudivali
osobitu pozornost javnosti nameéu se kao »dru3tveni problem«. Kako tek rijetki od
nas imaju dovoljan uvid u niz dogadaja koji je u pozadini takvih situacija, ve¢inom se
okrecemo masovnim medijima kako bismo dobili okvir interpretacije dogadaja i
- prodienu rizika koji on predstavlja. U tom smislu, realnost rizika za veéinu je ljudi
posredovana referentnim okvirima koje su stvorili drugi — stru¢njaci, politi¢ari,
novinari, sudionici dogadaja itd. (Stallings, 1990). Rizik je, dakle, proizvod kolektivne
definicije ukojoj se — kroz javni diskurs i akciju — pojedini dogadaji interpretiraju
i daje im se smisao (Hilgartner i Bosk, 1988; Gamson i Modigliani, 1989).

*  Ovaj E d temelji se na sociologijskoj dionici (Poglavlje 8: »Sociolozki aspekti sigurnosne kulture, autori
O. Caldarovi¢i K. Kufrin) projekta »Procjena rizika i moguénosti smanjenja opasnosti za ljudsko zdravlje
iokolis od energetskih i drugih kompleksnih gospodarskih sustava na podru¢ju Grada Zagreba — Fazno
izvjesée za 1993. godinug, APO — Agencija za posebni otpad d.o.o, Zagreb, 1993.
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Uloga masovnih medija u konstituiranju rizika iz okoli3a kao drustvenog problema
proucavana je na nacine koji su uglavnom slijedili iste obrasce koji su bili koridteni u
istraZivanju medija i komunikacije u vezi s bilo kojim drugim problemom.

IstraZivanja zastupljenosti (media coverage studies) nastoje odrediti u¢estalost ko-
jom se pojedine teme javljaju u medijima, pri ¢emu se pretpostavlja da ta ucestalost
ukazuje na vaznost koja im se pridaje (ili se, pak, pokuSava proizvesti) u odnosu na
druge, konkurentske teme, koje se takoder nastoje putem medija pozicionirati u
javnosti.

Istrazivanja vaZnosti problema (agenda—setting studies) usporeduju vaZznost koju
pojedini problemi dobijaju u masovnim medijima s jedne, te u istraZivanjima javnoga
mnijenja s druge strane. Na taj na¢in Zeli se istraZiti utjecaj masovnih medija najavno
mnijenje (agenda—setting cffects). lako su analize ovoga tipa polutile razli¢ite — a
ponekad i suprotne — rezultate, one su indicirale neke od natina na koje medijsko
pokrivanje pojedinih problema utjee na prioritet koji im se daje u javnosti. Rezultati
ovih studija jesu razliciti modeli Sirenja informacija (information diffusion models),
naj¢es¢i nedostatak kojih jest reduciranje komunikacijskog procesa na linearnu tran-
smisiju ili difuziju informacija — od izvjesnih izvora, kroz masovne medije, do
javnosti. Osnovni problem te redukcije jest to 3to se zanemaruje interakcijska narav
socijalne konstrukcije znafenja. Osim utjecaja na javno mnijenje, ove studije prou-
¢avale su utjecaj masovnih medija i na druge aktere uklju¢ene u proces odlutivanja
(Hansen, 1991). ‘

as

IstraZivanjima medija — koja se naj¢eS¢e provode metodom analize sadrzaja —
proucava se i vremenska dinamika pracenja pojedinih problema, moguénost pristupa
pojedinih aktera (koji Zele sudjelovati u definiranju situacije) pojedinim medijima,
zastupljenost tema s obzirom na udaljenost medija od mjesta dogadaja, utjecaj unu-

tarnjih zakonitosti samih medija na proizvodnju vijesti itd.

U novije vrijeme, kao dominantan pristup iskristalizirao se tzv. socijalno-kon-
struktivisti¢ki pristup (social—constructivist approach) koji — oslanjajuci se na simbo-
litko-interakcionisti¢ki model — u prou¢avanju rizika polazi od postavke da rizik nije
tek skup objektivnih uvjeta koje pojedinac moze tek vise ili manje adekvatno percipi-
rati, vec su rizik i sigurnost drustveno konstruirane kategorije, u ¢ijem konstituiranju
sudjeluju razli¢iti akteri koji im daju znagenje. Osobita uloga u tom procesu izgradnje

rizika kao vaZnog drudtvenog problema pridaje se masovnim medijima.

1.2 Primjena metode analize sadrZaja u istraZivanju rizika iz okoline u nas

Sociologijska istraZivanja u podru¢ju socijalne ekologije dosad provedena u nas jasno
su ukazala na vaznost masovnih medija u informiranju javnosti o ekolo8kim temama.
- Takoje, naprimjer, istraZivanje provedeno u okviru Zavoda za sociologiju Filozofskog
fakulteta 1988. godine pokazalo da su najvaZniji izvori informiranja o ekoloskoj
problematici ekoloske katastrofe (koje su, naravno, posredovane masovnim medi-
jima), dnevni i drugi tisak te TV i radio, dok informiranje iz stru¢ne literature,
razgovori sa susjedima i prijateljima te znanje iz vlastita zanimanja predstavlja vaZan
izvor informiranja za mnogo manji dio ispitanika (Cifri¢, 1990; Culig, 1992a). Vrlo sli¢ni
rezultati dobiveni su i 1992. godine (Culig, 1992b).

Usprkos nalazima ovih i drugih istraZivanja, koji su jasno ukazali na vaZnost
masovnih medija u informiranju i konstituiranju javnosti, u nas je analiza sadrZaja —
kao metoda pracenja i analize na¢ina na koji masovni mediji prezentiraju teme koje se
odnose na ekologku problematiku, a osobito na za3titu okolia i rizik iz okoline —
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primjenjivana rijetko. Koliko nam je poznato, postoji tek nekoliko pokugaja takve
analize.

Analiza napisa o ekologkim problemima u bivsoj Jugoslaviji — a osobito u Zagrebu
— objavljenih u»Vjesniku«i»Vecernjem listu« tijekom 1984. godine (Caldarovi¢, 1991)
pokazala je da su navedeni listovi u analiziranom razdoblju najvise pisali o zagadiva-
nju voda, potom o smecu i otpacima, o NE Kr3ko, rijeci Savi i problemima njezinog
zagadivanja, organiziranosti u podru¢ju zastite i unapredenja €ovjekova okolisa,
zastiti zelenih povrSina, rijeci Tari, Kopatkom ritu, te o zagadenju zraka u Zagrebu.
Analiza napisa upucuje autore na zaklju¢ak da se »pitanju zagadenja okoliZa kao
problemu Sireg drustvenog konteksta nije posvecivala dovoljna paznjate dase o njima
pide uglavnom ‘post festum’, tj. nakon nekog ekologkog incidenta &to zna¢i da nedo-
staje politike prevencije i planiranja« (Caldarovi¢, 1991:138). Ukazuje se i na problem
objektivnog informiranja javnosti: »neobjektivno i jednostrano informiranje ocigled-
no je usko povezano sa ¢injenicom nepostojanja ‘ekoloske javnosti’ koja bi mogla
ravnopravno sudjelovati u dono3enju odluka...« (Caldarovié¢, 1991:139). Ekologke
katastrofe te rizik iz okoline ova analiza nije posebno tematizirala. :

U okviru znanstvenoistraZivatkog projekta »Socijalnoekoloski aspekti razvoja«
Zavoda za sociologiju Filozofskog fakulteta u Zagrebu kontinuirano se pratilo pisanje
»Vjesnika« i »Vedernjeg lista« o ekoloskim i socijalnoekologkim temama u razdoblju
od 1987. do 1992. godine. U okviru te analize pracene su sljedeée teme: energija,
stanovnistvo, hrana, biosfera, industrija i tehnologija, zagadivanje, turizam, kvaliteta
Zivljenja, uloga znanosti i ekoloske katastrofe. Ovdje éemo ukratko navesti samo
osnovne nalaze analize koji se odnose na ekologke katastrofe.

Na temu »ekologke katastrofe« odnosilo se u razdoblju 1987-1990. godine 21.6%
od ukupnog broja analiziranih priloga objavljenih u »Ve&ernjem listu« (N=2123),
odnosno 28.5% priloga objavljenih u »Vjesniku« (N=2312). Najveéi broj priloga
odnosio se na katastrofe na vodi (naj¢e3¢e na moru), potom na pozare, nuklearne
akcidente, poplave te na potrese. S obzirom na granicu obuhvata, utvrdeno je da se
50.6% priloga odnosilo na regionalne, 42.5% na lokalne, a 7.1% na globalne nesrece
i katastrofe. Autor ukazuje na vrlo mali broj priloga o industrijskim nesreama i
katastrofama, §to prema njegovu misljenju upucuje na to da nase druitvo (drustvo
»zaka$njele modernizacije«) ne pridaje dovoljnu pozornost negativnim posljedicama
zastarjelih tehnologija te da nedovoljno smiono kvalificira dogadaje kemijskog i
drugog trovanja (Cifri¢, 1992a:26-27). Sli¢ni su rezultati i za razdoblje 1991-1992: na
»katastrofe i incidente« odnosilo se 25.3% priloga u »Vjesniku« (N=952) odnosno
29,2% priloga (N=1073) u » Vefernjem listu« (Cifri¢ i Kufrin, 1993).

2. CILJEVIIMETODA ISTRAZIVANJA

Pretpostavljajuci, na temelju nalaza razli¢itih istraZivanja provedenih u nas i u svijetuy,
da masovni mediji imaju vaZznu ulogu u informiranju i proizvodenju »ekoloske javno-
sti« u naj8irem smislu, smatrali smo da se analizom tiska mogu dobiti relevantni uvidi -
u neke od natina na koji se u nas — a osobito na podru¢ju Grada Zagreba — rizik iz
okoline konstituira kao drustveni problem te kako se promovira i oblikuje sigurnosna
kultura.! : :

1 Sigurnosna kultura je pojam koji je uveden u upotrebu u podrudju nuklearne energetike (vidi: ASCOT
Guidelines, Safety Culture). Ovdje taj pojam shvaéamo Sire, i moZemo ga — za potrebe ovoga rada —
definirati kao ukupnu sposobnost drustva da rizike iz okoline odrava na prihvatljivoj razini, odnosno
da ih reducira na poZeljnu razinu.
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Za analizu » Ve&ernjeg lista« odlutili smo se iz nekoliko razloga:

a) analiza drugih, suvremenijih i vjerojatno utjecajnijih medija (radio, TV) u nasje
jos uvijek tesko provediva; razlozi nisu samo tehnitke naravi (odgovarajucéa oprema),
nego — prije svega — nedostupnost odgovarajucih izvora;

b) ciljevi istraZivanja bili su ponajprije usmjereni na Grad Zagreb, a » Vedernii list«
je dnevni list koji najopseZnije prati gradske probleme; :

c) »Velernji list« je najtiraZniji dnevni list u Hrvatskoj, pa nije bez osnove pret-
postavka da je njegov utjecaj na javno mnijenje vjerojatno 3iri no 3to je to slucaj s
drugim dnevnicima u Hrvatskoj.?

Kao ciljeve analize postavili smo sljedece:

a) utvrditi osnovne karakteristike priloga u kojima se pisalo o rizicima iz okoline
(»ekoloskim rizicima«), a prije svega o tehnolo3kim rizicima, tj. o rizicima vezanim za
rad energetskih, industrijskih i drugih postrojenja;

b) utvrditi osnovne karakteristike rmémh dogada]a sﬁuacqa i objekata o kojima
se izvjestavalo;

¢) prikupiti osnovne podatke o akc1dent1ma k0]1 su se zbili u istraZivanom raz-
doblju. »

IstraZivanje smo opsegom dgraniéili na dvogodisnje razdoblje (1991. i 1992. godi-
na), pa su analizirani svi brojevi » Ve¢ernjeg lista« u razdoblju od 1. sijeénja 1991. do
31. prosinca 1992. godine. Izdvojeno je ukupno 220 priloga, od ¢ega je 105 objavljeno
1991, a 115 1992. godine.

Analiza je provedena na zagrebackom izdanju » Vedernjeg lista«. Prednost takve
analize jest u ve¢ spomenutoj usmjerenosti istraZivanja na Grad Zagreb. Njezin je pak
nedostatak u nemogucnosti da se izbjegne izvjesna pristranost prikupljenih podataka
odnosno pogled na rizik »iz perspektive Zagreba.

Prikupljeni prilozi obradeni su na temelju posebno priredene analiti¢ke matrice,
oblikovane u skladu s postavljenim ciljevima istraZivanja.

Jedinice analize predstavljali su pojedini prilozi, a jedinice sadraja bili su prilozi
(za analizu njihovih osnovnih karakteristika) odnosno rizi¢ne i akcidentalne situacije,
dogadaji i objekti spominjani u prilozima.

Prikupljanje podataka proveli su apsolventi sociologije na Filozofskom fakultetu
u Zagrebu, koji su prije po¢etka rada na odgovarajuéi na¢in instruirani.

3. REZULTATIISTRAZIVANJA
3.1 Osnovne karakteristike priloga

Osnovne karakteristike priloga koje su uzete u obzir u primijenjenoj analiti¢koj
matrici ukazuju, barem u najvaZnijim crtama, na dinamiku pojavljivanja odgovara-
jucih priloga te na na¢in prezentiranja pojedinih tema. Pretpostavka od koje polazimo
jest da se na taj na¢in mogu postaviti odredene hipoteze o vaZnosti koju »Veternji list«
pridaje tim prilozima odnosno o na¢inu na koji taj list s jedne strane oblikuje a s druge
slijedi vaZnost tih tema kao relevantnih drudtvenih problema.

2 Naravno, ovime ne impliciramo da je »Vecernji list« novina s najveéim kredibilitetom, utjecajem i sl.
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3.1.1 Zastupljenost priloga prema rubrici -

- Najveci broj priloga (41.8%) objavljen je van ustaljenih rubrika »Ve&ernjeg listac, 8to
smo skloni hipoteti¢ki interpretirati kao svojevrsnu nepozicioniranost ove teme, kako
u okviru samoga lista, gdje problemi koje smo istraZivali nemaju stalnu rubriku ili
mjesto unutar kojega bi se pratili na sustavniji nacin, tako i u okviru $ire socijalne
percepcije ove problematike u javnosti, koja tu temu jo$ nije uspjela &vriée struktu-
rirati i »pridijeliti« joj prepoznatljive aktere s jasnim interesima i odgovornostima.

Prisutnost veceg broja priloga (30%) u gradskoj rubrici razumljiva je, buduéi da se
u tim prilozima izvje3tava o problemima gradskoga nivoa.

Relativno malu zastupljenost priloga unutar polemiékih i izrazito autorskih rubri-
ka smatramo potvrdom gore postavljene hipoteze o relativno slaboj pozicioniranosti
ispitivane problematike u javnosti, odnosno o njezinom relativno niskom rangu na
agendi vaznih drustvenih problema. [zuzetak su, naravno, akcidenti, u slu¢aju kojih
vaznost ove tematike privremeno raste, te dogadaji u slu¢aju kojih problematika rizika
dobija 8iri drustveni kontekst i uokvirenje (npr. slucaj sa zatvaranjem NE Krko, koji
se kontekstualizira medudrzavnim odnosima sa Slovenijom i Austrijom, ili pak slu¢aj
s branom Peru¢a, 8iri referentni okvir kojega je agresija na Hrvatsku itd.).

Tablical — Zastupljenost priloga prema rubrici

RUBRIKA f o %

Zagreb (0-24) 66 30.0
Zemlja 5 2.3
Svijet 5 2.3
Vijesti 8 3.6
DeZurni telefon , 1 5
Crna kronika ‘ 9 4.1
Spektar 1 .5
Pogledi 1 5
Telex 6 2.7
Otvoreni stupci 2 Re]
Mégazin ' 1 5
Poslovni svijet 1 5
Mozaik 3 1.4
_Hrvatska 3 1.4
Rat u BiH 3 1.4
Hrvatska bojista 11 5.0
Kiosk 1 .5
Veéernjakova duplerica 1 .5
Neodredeno 92 41.8
UKUPNO 220 100.0
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3.1.2 Zastupljenost priloga prema vrsti

Medu analiziranim ¢lancima najzastupljenije su (56.8%) vijesti, odnosno takvi prilozi
glavna svrha kojih je da prenesu informaciju o tome da se odredeni dogadaj zbio, pri
¢emu se sam dogadaj naj¢e3ce ne kontekstualizira i ne interpretira Sire.

Priloga koji neki dogadaj ili problem nastoje kontekstualizirati Sirim referentnim
okvirom, odnosno koji detaljnije razmatraju uzroke i posljedice nekog dogadaja ili
problema, koji razraduju razli¢ite opcije te pokazuju i/ili ocjenjuju ulogu pojedinih
aktera zastupljeni su u znatno manjem broju priloga, a njihov je naj¢e3¢i oblik osvrt
ili autorski ¢lanak.

Jedini serijal koji je »Vecernji list« u istraZivanom razdoblju posvetio problematici
»ekoloskih rizika« (a koji je tiskan na srednjoj stranici, u okviru »Velernjakove
duplerice«) odnosio se na boravak ¢lanova Greenpeaca u Hrvatskoj.

U intervjuima naj¢e3ce se pojavljuju znanstvenici odnosno stru¢njaci, djelatnici
javnih poduzeca te predstavnici drZavnih ustanova. Treba primjetiti da medu inter-
vjuiranim osobama ne nalazimo predstavnike razlititih ekologisti¢kih organizacija i
pokreta, 8to bi moglo ukazivati na ¢injenicu da se te organizacije nisu uspjele dokazati
kao relevantan (initelj koji bi nudio alternativna rjedenja, ukazivao na probleme ili
vr8io pritisak na nadleZne sluZbe i ustanove, odnosno koji bi zbog nekih drugih
razloga bio osobito zanimljiv javnosti (Citateljstvu) ili pak imao poseban kredibilitet.

Tablica2 — Zastupljenost priloga prema vrsti

’ VRSTA PRILOGA f %
vijest . 125 56.8
reportaza 19 8.6
osvrt, autorski ¢lanak : 59 26.8
feliton (serijal) : ’ 1 5
intervju 11 5.0
polemika, pisma ditalaca 5 2.3
UKUPNO _ 220 100.0

3.1.3 Zastupljenost priloga prema autoru

Problematika rizika po svojoj je prirodi takva da pojedini dogadaji u pravilu dobivaju
razli¢ite — pa i suprotne — komentare i zna¢enja, ovisno o tome tko ih interpretira i
kakvi su mu interesi. To je, takoder, problematika u vezi koje ¢esto dolazi do odsut-
nosti ili nepotpunosti informacija, pai do dezinformacija. U tom je kontekstu zanimljiv
nalaz da se drZavne ustanove — koje bi, kao pretpostavljeni zagovornik i branitelj
opceg interesa, trebale pojadnjavati, dodatno informirati, razotkrivati dezinformacije
te inicirati raspravu o pojedinim temama — samo jednom pojavljuju kao neposredan
»autor« priloga (»Hrvatska vodoprivreda«u vezi zagadivanjarijeke Cetine). Zaklju¢ak
koji bi sugerirao da te ustanove ovu svoju zadacu ispunjavaju rijetko bio bi ipak
preuranjen i ne bi ga se moglo potkrijepiti podacima. Mogude je da se utjecaj tih
ustanova i informacije koje one odaSilju Sire manje eksplicitnim kanalima — od
proslijedivanja odgovarajucih vijesti novinskim agencijama i konferencija za tisak pa
do razli¢itih oblika »curenja« vi3e ili manje povijerljivih informacija. Kako bilo, skloni
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smo migljenju da podatak ukazuje na to da ustanove zadatak kojih je briga o rizi¢nim
situacijama i objektima ne koriste priliku da se u javnosti pozicioniraju na takav natin
koji bi jasnije odredio njihovu ulogu i kojim bi u ve¢oj mjeri mogli zadobiti povjerenje
javnosti. ' : ~ -

Tablica3 — Zastupljenost priloga prema autoru

AUTOR PRILOGA f %
anoniman (redakcijski ¢lanak) : 11 5.0
éitalac 8 ‘ 3.6
novinar , 178 809
domaca agencija 16 7.3
strana agencija 6 2.7
priopéenja drzavnih ustanova 1 .5
UKUPNO : 220 | 1000

3.1.4 Zastupljenost priloga préma istaknutosti naslova

Istaknutost naslova jedan je od pokazatelja vaznosti koju sam list pridaje pojedinom
prilogu odnosno informaciji koju on donosi. U ovom istraZivanju taj je element
ispitivan tek na elementarnoj razini. Raspodjela frekvencija pokazuju blagu nagnutost
prema manjim naslovima. Tek u jednoj Cetvrtini slucajeva prilogu se daje dodatni
znataj tako $to se istie naslovom vecim od naslova ostalih priloga na istoj i/ili
susjednoj stranici. ‘ ,

Tablica4 — Zastupljenost priloga prema istaknutosti naslova

VELICINA NASLOVA f %
manji od ostalih 96 43.6
jednak ostalima 69 31.4
veéi od ostalih 55 25.0
UKUPNO ' 220 100.0

3.1.5 Zastupljenost priloga prema smjestaju

U slucaju vecine listova, pa tako i »Veternjeg lista«, najprije se pogledaju prva i
posljednjastranica, pasu i prilozi objavljeni na njima najuodljiviji. Specifi¢nost» Ve&er-
njeg lista« jest srednja stranica, na kojoj se pojedini problemi $ire prezentiraju i obi¢no
opremaju fotografijama ili drugim grafitkim elementima. Smjestaj priloga na ove tri
stranice stoga moZemo uzeti kao dodatni indikator vaZnosti koja se od strane ured-

nistva pridaje pojedinim prilozima.
Teme rizika zadobile su takav, dodatni, znacaj u tek nesto vise od 5% priloga,

Medu prilozima objavljenim na zadnjoj strani najbrojniji su oni (4 priloga) koji se
odnose na NE Kr$ko i moguénost njezine dekomisije. Nuklearna energija problema-
tizira se na zadnjoj strani jo8 jednom, i to u vezi potencijalne lokacije za odlagaliste
NS RAO u Halozu te protesta lokalnog stanovnidtva. U dva slu&aja pige se o ratom
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induciranim hazardima, a u samo jednom slu¢aju rije¢ je o »klasi¢nom« ekoloskom
hazardu — zagadivanju naftom uslijed nesrece autocisterne.

Na srednjoj stranici u dva se navrata pisalo o summitu u Rio de Janeiru, a po
jednom o NE Kr$ko te o ve¢ spomenutom boravku Greenpeaca u Hrvatskoj.

Tablica 5 —-  Zastupljenost priloga prema smjestaju

SMJESTAJ PRILOGA o %
zadnja stranica 8 3.6
srednja stranica 4 1.8
ostale stranice ' 208 94.5
UKUPNO 220 100.0

3156 Zastupljenost priloga prema velicini

Naredni indikator vaZnosti koja se pridaje pojedinom ¢lanku ]est njegova veli¢ina.
Osim na vaZnost priloga, veli¢ina posredno ukazujeina stupan) njegove analiti¢nosti
odnosno mogucnosti da se dogadaj prezenhra v1§e ili manje sustavno i da ga se
osvijetli s razlicitih strana.

Oko 60% priloga veli¢ine je do 150cm? 3to je uglavnom jedva dostatno da se daju
svi elementi koji se traZe od potpune i kvalitetne vijesti, dok se o analiti¢kim ambici-
jama takvih priloga te$ko moZe govoriti.

Medu najveéim prilozima (ve¢im od 500 cm?) najzastupljeniji su oni u kojima se
pisalo o razli¢itim hazardima uzrokovanim ratnim zbivanjima.

Tablica 6 — Zastupljenost priloga prema veli¢ini

. VELICINAU em® f %
do 50 cm? 41 18.6
51-100 cm? 56 - 25.5
101-150 cm? 36 16.4
151-200 cm? 21 9.5
201-250 cm? : 16 7.3
251-300 cm? 11 5.0
301-350 cm? 1 7 32
351-400 cm? ; 7 3.2
401-450 cm? 7 3.2
451-500 cm? : 2 9
501 i vige cm? 16 | - 73
UKUPNO ; 220 100.0

3.1.7 Zastupljenost priloga prema najavi na naslounoj strani

Najava priloga na naslovnoj strani najbolji je indikator vaZnosti priloga odnosno
znalaja ko]x se pridaje dogadaju o kojem se u prilogu izvjestava. Cinjenica da se na
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naslovnu stranicu »probilo« manje od 7% priloga ukazuje na relativno nisku pozicio-
niranost ispitivane problematike u odnosu na ostale dogadaje i teme, odnosno na
relativno nizak medijski potencijal koji rizi¢ne situacije, dogadaji i objekti imaju u
odnosu na druge drustvene probleme.

Medu prilozima koji su najavljeni na naslovnoj strani najveéi je udio onih koji su
problematizirali razli¢ite posljedice rata (razaranje rafinerije nafte u Sisku i poslje-
di¢na zagadenja naftom, opasne supstance otkrivene u kasarnama itd.).

Tablica7 — Zastupljenost priloga prema najavi na naslovnoj strani

NAJAVA NA NASLOVNOJ STRANI f %

‘ nenajavljeni prilozi - 205 93.2
najavljeni prilozi 15 6.8
UKUPNO 220 100.0

3.1.8 Zastupljenost priloga prema postojanju grafickih elemenata

Grafitki elementi u dnevnim listovima imaju — osim 3to i sami sluZe kao prijenosnik
informacije — u osnovi dvije uloge, koje nije uvijek jednostavno razlugiti. S jedne
strane, njihova je svrha emotivno senzibiliziranje Citatelja, za §to se obi¢no koriste
fotografije. S druge strane, oni mogu posluZiti boljoj, strukturiranijoj itd. prezentaciji
problema, ¢ime razli¢itim segmentima &itateljstva omogucuju jasniji uvid u problem.
U tu se svrhu naj¢e¥ce rabe sheme, tablice, grafikoni, karte i sl.

Grafitki elementi pojavljuju se u nesto manje od &etvrtine priloga. Uglavnom je
rije¢ o fotografijama; uz dva priloga pojavljuju se grafikoni (u oba slucaja pige se o
NE Kr3ko) i karte, a po jednom susreéemo karikaturu (»slu¢aj Mraclin«). Prilozi
ilustrirani fotografijama naj¢esce se bave ekoloskim posljedicama rata protiv Hrvat-
ske, potom po brojnosti dolaze oni u kojima se pide o problemima oko odlaganja
gradskog otpada (Mraclin) te o razli¢itim slu¢ajevima zagadivanja.

Tablica8 — Zastupljenost priloga prema postojanju grafi¢kih elemenata

GRAFICKA OPREMA PRILOGA f %
bez grafickih-elemenata 169 76.8
s grafiCkim elementima 51 - 282
UKUPNO 220 100.0

3.2 Osnovne karakteristike rizi¢nih dogadaja, situacija i objekata

3.2.1 Zastupljenost priloga prema karakteru dogadaja, situacije ili objekta

Prikupljene priloge nastojali smo klasificirati u nekoliko skupina, ovisno o tome je li
rije¢ 0 akcidentu ili tek o potencijalnoj, manje ili vie izraZenoj opasnosti. Akcidental-
ne i blizu-akcidentalne situacije relativno je lako odrediti, paje granica izmedu tih i
ostalih kategorija dogadaja uglavnom jasna. Potencijalno opasnim dogadajima, situa-
cijama i objektima smatrali smo one kod kojih 3tetan utjecaj na zdravljeljudiina okolis
jo3 nije nastupio, ali karakteristike kojih su takve da je opasnost od njih realna te se
njihov Stetan utjecaj — ako se ne poduzmu mjere koje ¢e opasnost otkloniti — moze
ocekivati u bliZoj ili daljoj buduénosti. Kao stalna opasnost oznaeni su oni dogadaji,
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situacije i objekti kod kojih je s vie ili manje izvjesnosti i preciznosti utvrdeno Stetno
djelovanie, ali je ono takvog (manjeg) intenziteta da ih razlikuje od akcidentalih i
blizu-akcidentalnih situacija.

U posebnu kategoriju uvrsteni su oni dogadaji, situacije i objekti opasnost od kojih
se eksplicitno porie ili pak nije utvrdena s onom izvjesnod¢u da bismo ih mogli
svrstati u neku od ostalih kategorija. Od 23 priloga koji su svrstani u tu kategoriju,
velika vecina njih (17) odnosi se na NE Kr$ko. U tim se prilozima naj¢e3¢e eksplicitno
negira opasnost od toga postrojenja, odnosno javnost se uvjerava u njegov siguran
rad. Ovo nastojanje oko prezentiranja NE Krsko kao pouzdanog, neopasnogi potreb-
nog postrojenja treba otitavati imajuéi na umu dovodenje sigurnosti elektrane u
pitanje i pokretanje pitanja 0 mogu¢nosti njezinog zatvaranja od strane razlicitih
austrijskih, talijanskih i slovenskih aktera.

Tablica9 — Zastupljenost priloga prema karakteru dogaZaja, situacija i objekta

DOGADAJ/SITUACIJA/OBJEKT f %
akcident 57 25.9
blizu-akcidentna situacija : 28 12.7
potencijalna opasnost 46 20.9
stalna opasnost 65 29.5
nema opasnosti... 24 10.8
UKUPNO | 206 100.0

3.2.2 Uzroci nesrece (izvori opasnosti)

Kao uzrok nesrece ili izvor opasnosti najée¥ce se navode ratna djelovanja na podrudju
Hrvatske. U tom kontekstu najviSe se pisalo o razaranju rafinerije nafte u Sisku i
posljedi¢nom zagadivanju naftom i drugim opasnim tvarima, te 0 otkrivanju razli¢itih
opasnih tvari u kasarnama i skladistima JNA.

Podjednak broj priloga (oko 20%) ukazuje na opasnosti koje proizlaze iz tehno-
loskih nedostataka objekata i postrojenja te na opasnosti od neodgovarajuceg zbrinja-
vanja komunalnog otpada. Ovu posljednju kategoriju prije bismo mogli svrstati u
kategoriju socijalno induciranih nego u onu tehnologkih rizika, budu¢i da problem
komunalnog otpada u Gradu Zagrebu — 3toi analizirani prilozi posve jasno pokazuju
i sugeriraju — ne leZi u tehnolodkom rje3enju zbrinjavanja otpada nego u odbijanju
pojedinih lokainih zajednica da takav objekt prihvate na svojem podrudju (Suéur,
1992). O takvom odbijanju pisalo se i u vezi s odlagalistima radioaktivnog o%yada
(protesti lokalnog stanovnistva na podruju Haloza, Nove Gradiske, PoZege i Zum-
berka zbog potencijalnih ili »navodno potencijalnih« lokacija odlagalidta RAO na tim
podrugjima).

Zanimljiv je nalaz da se u gotovo 10% priloga uzrok nesrece ili izvor opasnosti ne
uspijeva odrediti, i to ne samo u pojedinom prilogu nego i u kasnijim prilozima u
kojima se pie o istom problemu. Stovie, o pojedinim rizi¢nim situacijama u kojima

izvor opasnosti nije odreden u prvom prilogu koji o njima izvjestava kasnije se vise
ne pise, pa informacija ostaje nepotpuna.
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Tablica10 — Uzroci nesrece (izvori opasnosti)

UZROK NESRECE/IZVOR OPASNOSTI f . %
»ljudski faktor« 29 13.2
tehnolo$ki nedostaci objekata i postrojenja' 43 19.5
vanjski dogadaiji 3 1.4
rat, diverzije 75 34.1
neodgovarajuce zbrinjavanje komunalnog otpada 43 19.5
neodgovarajuée zbrinjaVanje radioaktivnog otpada 5 2.3
nije poznato... ' " 20 9.1
ostalo 18 8.2
UKUPNO ' ‘ 236

3.2.3 Zastupljenost priloga prema tematskom podrucju

S obzirom na tematsko podrugje najulestaliji su prilozi o energetici, a potom oni o
posljedicama rata, zbrinjavanju komunalnog otpada te o industrijskim postroje-
njima. :

Tablica 11 — Zastu pljenost priloga prema tematskom podruéju

TEMATSKO PODRUCJE f %

industrija 51 23.2
energetika . 11 35.0
‘zbrinjavanje komunalnog otpada . 56 25.5
zbrinjavanje radioaktivnog otpada 14 6.4
promet - 21 ©« 95
posljedice rata . 63 28.6
ostalo 5 23
UKUPNO 288

3.2.4 Zastupljénost priloga prema prostornom odredenju problema

S obzirom na prostor za koji se vezuje pojedini problem, pri éemu se uglavnom ima u
vidu obuhvat mogucih posljedica (zona ugroZenosti), najbrojniji su prilozi lokal-
nog/gradskog, potom oni regionalnog te napokon drzavnog znadaja.

Medu prilozima koji se odnose na probleme lokalnog/gradskog nivoa najvise je
onih (vi%e od 2/3 — 78) koji se odnose na Grad Zagreb i njegovu iru okolicu. Ovakav
nalaz razumljiv je iz barem dva razloga: (1) analizirano je zagrebacko izdanje »Ve&er-
njeg lista«, pa je usmjerenost na probleme toga grada ofekivana; analiza regionalnih
izdanja »Vecernjeg lista« vjerojatno bi pokazala drugadiju sliku; (2) na zagrebatkom
podrudju najveca je koncentracija industrijskih postrojenja, pa su brojnije i opasnosti
arizik je vi3i no u drugim gradovima. Od ostalih gradova ¢e3ée se spominje samo jo3
Sisak — u vezi s razaranjem rafinerije nafte — dok se ostali gradovi pojavljuju tek
marginaino (Bakar, Petrinja, KriZevci, Pula, Ivanec, Labin...). |
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Od problema regionalnog znacaja — ovdje su izuzeti problemi zagrebatke regije,
koji su svrstani u kategoriju »Grad Zagreb« — najzastupljeniji su oni koji se odnose
na sinjsku regiju (nesto manje od 30 priloga). U tim se ¢lancima pisalo o opasnostima
od razaranja brane Peruta te o zagadenju rijeke Cetine uljima od strane JA. Podru¢ja
Kvarnera, Slavonije, Zumberka, Posavine itd. pojavljuju se u prilozima u mnogo
manjem broju (do 5 priloga).

Problemi medunarodnog znacaja naje3ce su genérirani raspravama oko sigurnosti
i nastavaka rada NE Krgko. U tom se kontekstu, osim Slovenije, spominju Austrija i
Italija, ali i Francuska i Njemacka.

- Tablica12 — Zastupljenost priloga prema prostornom odredenju problema

PODRUCJE ’ f %
grad/mjesto 114 51.8
regija 36 16.4
Hrvatska 25 11.4
inozemstvo 39 177
neodredeno, ostalo . 6 27
UKUPNO 220 100.0

3.2.5 Objekti rizika

U gotovo 40% danaka ne spominju se konkretni objekti rizika, odnosno o moguéim
se posljedicama pie relativno apstraktno.’ Skloni smo pretpostavci da takav nalaz
‘upuéuje na nedostatak informacija koje bi novinarima omogucavale da priloge struk-
turiraju analiti¢ki kvalitetnije. .

Medu napisima koji opasnost konkretiziraju najbrojniji su oni u kojima se proble-
matizira zagadivanje voda, potom oni koje se odnose na opasnosti za Zivot i zdravlje
ljudi te opéenito na zagadivanje okolida/prirode, dok manji broj ¢lanaka ukazuje na
postojeca ili moguca zagadenja zraka i tla. ‘ ,

Tablica13 — Objekti rizika

OBJEKTI RIZIKA ' f %

voda . - 72 32.7
zrak 26 - 1.8
tlo : 21 ‘95
okoli$/priroda opéenito 44 20.0
Zivoti zdravije ljudi 52 23.6
nepoznato... ‘ 85 38.6
UKUPNO 300

3 Ipak treba podsjetiti da se u odredenom broju priloga negira postojanje opasnosti, pa je broj takvih,
»apstraktnihe, priloga stvarno manji.
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3.2.6 Zastupljenost priloga prema razini problema

U nesto vide od 4/5 priloga pise se o konkretnom izvoru opasnosti odnosno o
posljedicama koje je takav izvor proizveo. Takav odnos moZe se smatrati povoljnim,
jer konkretno pisanje o pojedinim problemima moZe u ve¢oj mjeri stvoriti potrebnu
»klimue, odnosno proizvesti pritisak javnoga mnijenja da se ti problemi rjeSavaju.
Istovremeno, medutim, stoji i ¢injenica da se o dogadajima pide uglavnom post festum,
a manje preventivno, te daje utoliko eventualno stvaranje »raspoloZenja javnosti« li
»pritiska« u stvari zakasnjelo.

Tablica14 — Zastuplj enost pfilaga prema razini problema

RAZINA PROBLEMA f %
konkretan éluéaj... . ‘ 179 814
opéenito 41 18.6
UKUPNO - 220 100.0

3.2.7 Stvarne ili potencijalne posljedice

S obzirom nastvarne posljedice dogadaja koji su se zbili odnosno s obzirom na moguce
posljedice dogadaja koji bi mogli nastupiti, daleko je naj¢e3¢a ona kategorija ¢lanaka
kojajednostavno propusta konkretizirati posljedice. lako veéina priloga neizvjestava
o konkretnim akcidentima, ve¢ govori o potencijalnim opasnostima (pa moguce
posljedice nije uvijek jednostavno eksplicirati), vjerujemo da takav natin pisanja bitno
umanjuje efekt priloga na javno mnijenje. Razlozi takvog pisanja vjerojatno su raz-
liciti: od ve¢ spomenutog nedostatka informacija, pogotovo od strane nadleZnih
sluzbi i ustanova koje — barem kroz ispitivani list — relativno rijetko unaprijed
~ ukazuju na moguce tipove rizi¢nih situacija i izvore rizika, pa do dvojbenog znanja,

informiranosti i obu¢enosti samih novinara koji prate problematiku ekoloskih i
tehnoloskih rizika. » »

Tablica15 — Stvarne ili potencijalne posljedice

POSLJEDICE o %
materijalna Steta 27 12.3
zagadenje okoliSa 78 35.5
ljudske Zrtve 35 15.9
napoznato : : 113 51.4
UKUPNO - ; 253

3.3 Osnovne karakteristike akcidenata

U analizi onih priloga koji su problematizirali stvarne — vece ili manje — akcidente
koji su se zbili u promatranom razdoblju primijenjen je dodatni set analiti¢kih
kategorija kojima se Zeljelo utvrditi na¢ine na koje su se akcidenti manifestirali, ima
li Zrtava i kolika je ozbiljnost njihovih ozljeda, koja je zona ugroZenosti te koja je
predvidena trajnost posljedica akcidenta.
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Akcidentnih dogadaja o kojima se tijekom 1991. i 1992. godine pisalo u »Veéem]em
listu« bilo je — iako broj od ukupno 57 priloga koje smo svrstali u kategoriju
»akcidenti« na prvi pogled sugerira drugatije — tek nekoliko. ’

Najve¢i broj priloga o akcidentima odnosio se na razlicite posljedice ratnih zbi-
vanja u Hrvatskoj. Tako se u ukupno 13 priloga pisalo o razaranju sisacke rafinerije
i zagadenpma koja su uslijed toga nastupila. Sljedec¢a tema po pokrivenosti (10 prlloga)
bilo je zagadenje rijeke Cetine mineralnim uljima iz HE Peru¢a, do kojega je doglo
djelovanjem neprijateljske vojske. U pet navrata plsalo se o razaranju rafmen]a nafte
u Bosanskom Brodu. Razli¢ite otrovne tvari koje je JNA ostavilau sv0]1m skladistima
i kasarnama bile su tema 8 napisa, a o razli¢itim ekologkim posljedicama rata na okoli3
u Hrvatskoj (»ekocid«) pisalo se u tri priloga.

Od ekolo8kih akcidenata i drugih hazarda koji nisu mducxram ratom najvide se
pisalo (4 priloga) 0 zagadenju mora naftom u omialjskom zaljevu, do kojegaje doslo
ispustanjem nafte (»veca koli¢ina nafte«) iz iranskog tankera »Bisotoon«.

U Cetri priloga date su informacije o prometnim nesre¢ama u kopma je iz auto—
—cisterni istekla veéa koli¢ina nafte i naftnih derivata.

U dva priloga pisano je o pomoru riba u jankomirskom jezeru uslijed pregradnje
korita Dubravice.

Pojedan prilog 1zv;e§tavao je o sliede¢im dogadajima: kvar u zagrebaéko] toplani;
istjecanje 30.000 litara nafte iz naftovoda blizu Dugog sela; navodno skladiitenje RAO
porijeklom iz biveg SSSR-a posredovanjem JNA (ujesen 1979. godine) u blizini Dvora
na Uni; pomor riba u samoborskom potoku Gradni uzrokovan klorom; zagadenje
- Kupe PCB-om iz Slovenije; istovar »Plivinog« otpada iz proizvodnje antibiotika na
Millerov brijeg (Zagreb); podsjecanje na Cernobil; spor oko potonuca tankera »Bn gita
Montanari«.

3.3.1 Oblici manifestacije akcidenata

S obzirom na dogada;e o kojima se u prilozima izvjestavalo razumljiv je podatak dasu

‘se akcidenti u vecini slu¢ajeva manifestirali u obliku nekontroliranog oslobadanja
opasnih tvari — naj¢esce nafte i njezinih derivata te mineralnih ulja — uzrokovanog
ratnim razaranjima razli¢itih postrojenja.

Tablica16 — Akcidenti: oblici manifestacije

OBLICI MANIFESTACIJE f %
poZar 23 40.4
eksplozija 13 22.8
oslobadanje opasnih tvari . 46 80.7
UKUPNO ' k 82

130 Zrtve akcidenata

Sudedi prema analiziranim prilozima, u Hrvatskoj se u _promatranom razoblju nije
dogodio niti jedzn akcident s ozbiljnijim (regxstnramm) neposrednim posljedicama
po Zivote i zdravlje jjudi: o poginulima i teZe ranjenima ne 1zv]e§tava se, atekjeu4
priloga kao posljedica akcidenta zabiljezeno lakse ranjavanje (rije¢ je o prilozima koji
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se odnose na sisa¢ku rafineriju te na trovanje na plantaZi poljoprivrednog dobra u
Velikoj Gorici, za koje se pretpostavljalo da je uzrokovano bojnim otrovima).

S druge pak strane, samo u deset priloga eksplicitno se navodi da nema #rtava, a
velika ve¢ina priloga (njih oko 2/3) broj Zrtava ne spominje, ostavljajuéi tako <itatelje
u dvojbi Sto se ti¢e ozbiljnosti akcidenta. ' >

Tablica17 — Akcidenti: Zrtve

| 7HIVE f %
ima lak3e ranjenih : 4 70
nema Zrtava : 10 17.5
‘nepoznato... : 43 75.4
UKUPNO ' 57 100.0

3.3.3 Zona ugroZenosti

Nesto viSe od trecine akcidenata bilo takve je naravi da su se njihove posljedice mogu
otekivati na podrudju ¢itave regije. Otprilike petina akcidenata po svojim je poslje-
dicama ograni¢ena na podruéje objekta ili postrojenja na kojem su se dogodili
odnosno na podruéje njegove bliZe okolice. Akcidenata doseg kojih je gradska &etvrt,
~ 8ire podru¢je grada odnosno podrudje ¢itave drzave dogodio se podjednak broj —
otprilike po 10%. :

Znacajan jeibroj priloga (14%) koji zonu ugroZenosti ne odreduju, odnosno takvih

akcidenata posljedice kojih nije moguée odmah procijeniti.
 Opasnost na podrucju regije pripisuje se zagadenju rijeke Cetine, razaranju si-

sacke rafinerije te navodonom RAO iz SSSR-a odloZenom u blizini Dvora na Uni.

Opasnost na ¢itavom drZavnom teritoriju implicira se u dlancima koji ukazuju na
ratni ekocid utinjen u Hrvatskoj, te u napisu koji podsje¢a na &ernobilsku katastrofu.

Razmijeri opasnosti ne navode se u slu¢aju nesreca auto—cisterni te u dijelu napisa
u kojima se izvjeStava o razaranjima bosanskobrodske rafinerije.

Tablica18 — Akcidenti: zona ugroZenosti

ZONA UGROZENOSTI f %
postrojenje i okolica 13 22.8
gradska &etvrt 5 - 88
Sire podruéje grada ‘ 6 10.5
regija , o 20 35.1
ditava driava i Sire 5 8.8
nepoznato 8 140
UKUPNO 57 100.0

3.3.4 Trajnost posljedica

Iznenaduje podatak da se u analiziranim prilozima u gotovo 95% slu¢ajeva ne ukazuje
na trajanje posljedica akcidenta. Ako je to razumljivo kod onih napisa koji govore o
ratnim razaranjima na okupiranim teritorijima Hrvatske (na kojima nije moguce
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ostvariti uvid u stvarne razmjere pojedinih akcndenata) u ostalim prilozima mogla se
ogekivati makar gruba aproksimacija. Cinjenica da je i ona izostala ukazuje, prema
nasem misljenju, na nedovoljnu zainteresiranost pojedinih ustanova koje bi takve
informacije trebale davati (3to je tim nerazumljivije ako se uzme u obzir oigledan
politi¢ko—propagandni potencijal takvih informacija), ali i na nemotiviranost novi-
nara da pojedinu temu slijede do kraja, odnosno da izvjeStaje o akcidentnim do-
gadajima dopunjuju novim informacijama.

Jedini dogadaji u kojima je procjena posljedica data jesu kvar u zagrebackoj toplani
(trenutne posljedice) te zagadivanje PCB—om od strane »Iskre« kao posljedica ratnih
razaranja.

Tablica19 — Akcidenti: trajnost posljedica

TRAJNOST POSLJEDICA f %
trenutna 1 1.8
vide od godine dana 2 35
i napoznato, nema... 54 94.7
UKUPNO " 57 100.0

3.3.5 Tko su krivci?

Uzimajuéi u obzir da se u prilozima koji su izvjeStavali o akcidentima u ve¢ini slu¢ajeva
radilo o dogadajima induciranim ratnim djelovanjem, razumljivo je da se kao krivac
za akcidente na;ée§ce navodi neprijateljska vojska. Sama formulacija je najceS¢e
upravo tako anonimna (»neprqatel;« »JA«, »]NA«, »Cetnici«i sl.). Imena zapowedmka
ne navode se, a tek posve rijetko specificira se odgovornost konkretne vojne formacije.

~ Kod onih akcidenata koji nisu prouzroteni ratnim djelovanjem izvjestitelji u
pravilu uspij evaju konkretizirati odgovornost za akcident, bilo da se radi o pojedin-
cima (3to je ¢ed¢i sludaj; npr. vozati cisterni, konkretni radnici) 111 0 industrijskim
poduzecima (»Iskra«, »Hidroelektra«, »Pliva«).

Kvar na postrojenju navodi se kao »krivac« tek u jednom slucaju (kvar na sistemu
zadtite od zagadenja u zagrebatkoj toplani).

4. ZAKIJUCAK

Na temelju iznesenih razultata istraZivanja mogu se postaviti sljedeci zakl)uéa

1. Ukupan broj priloga koji su u analiziranom razdoblju problematizirali istraZiva-
nu problematiku ne ¢ini se sam po sebi nepovoljnim: ukupno je objavljeno 220 priloga,
Sto znati daje — prosje¢no — po jedan prilog objavljen svakog treeg dana. Ovakav
nalaz sugerirao bi da se problematikarizika pozicionirala u okviru analiziranog medija
kao jedan od vaznijih drudtvenih problema te da se o njoj kontinuirano izvjestava.
Mi3ljenja smo da ovakav, povoljan, zaklju¢ak ipak ne odgovara stvarnom stanju.

_ 2. Analiza osnovnih karakteristika objavljenih priloga ukazuje na to da ova tema
u analiziranom listu nije ¢vr¥e strukturirana kao zna¢ajan i zaseban problemski sklop
niti je povezana sa 8irim drutvenim kontekstom. Na to upucuje nekoliko pokazatelja:
(a) pniom najéesce imaju oblik vijesti, dok je priloga koji temi pristupaju analiticki
~ manje; (b) rije¢ je uglavnom o kraim prilozima, opseg kojih je jedva dovoljan za
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potpunu vijest o nekom dogadaju; (c) prilozi se rijetko pozicioniraju na osobito
atraktivna mjesta u listu; (d) prilozi se rijetko najavljuju na naslovnoj stranici; (e)
njihovi su naslovi naj¢ed¢e manji od naslova ostalih priloga na istoj ¥/ili susjednoj
strani; (f) rijetko se koristi takva grafitka oprema priloga koja bi doprinosila njegovoj
analiti¢nosti i priblizavanju problematike razli¢itim profilima titatelja.

3. Analiza osnovnih karakteristika dogadaja, situacija i objekata o kojima se u
prilozima pisalo pokazuje da se velik broj priloga vezuje uz razlidite akcidente,
blizu-akcidentalne situacije te druge (npr. socijalno konfliktne, kao u sluaju odla-
ganja komunalnog otpada u Zagrebu) dogadaje koji imaju osobitu vaznost i medijsku
atraktivnost. Takvih priloga koji bi se bavili medijski zasad manje atraktivnim — ali s
aspekta promoviranja i razvijanja sigurnosne kulture te stvaranja kompetentne jav-
nosti mozda ¢ak i vaznijim — temama ima manje (npr. prilozi o novim tehnologijskim
rjeSenjima koja smanjuju opasnost za okolinu, o razli¢itim razvojnim opcijama i
dilemama, edukativni ¢lanci o opasnim tvarima u domaéinstvimaina drugim mjestima
na kojima se s njima svakodnevno susrecemo, prilozi kojima se vr3i pritisak na
zagadivace i razlicite ustanove briga kojih je upravljanje rizicima, odgovarajudi inter-
vjui itd.). Razlog takve strukture priloga nije medutim tek preferencija lista ili pojedi-
nih novinara, ve¢ prije svega odsutnost odgovarajuéeg — medijski agresivnog —
promotora koji bi medijsko raspravljanje problematike rizika i sigurnosne kulture
poticao odgovarajuéim informacijama, akcijama te na druge efikasne natine.

4. Prilozi objavljeni u analiziranom razdoblju uglavnom su se odnosili na opasnosti
za okolinu i ljude koje su nastupile uslijed ratnih razaranja u Republici Hrvatskoj.
Vaznost izvestavanja o ratnim dogadajima posve je razumljiva, ali ostaje ¢injenica da
se 0 »redovnim« rizicima pisalo manje i da su mnoge »crne tocke« koje na podrudju
Hrvatske postoje s obzirom na rizike od industrijskih, energetskih i drugih postrojenja
ostale neproblematizirane, pa i nespomenute.

5. Analizirani list se u najve¢em broju priloga usmjeravao na podrugje Zagreba i
problema koje u njemu postoje. O problemima drugih sredina, kaoi 0 onima od opceg,
drZavnog, znataja pisalo se manje, pa se efekt »Velernjeg lista« na promicanje i
oblikovanje sigurnosne kulture moze o¢ekivati uglavnom s obzirom na lokalne opas-
nosti i rizike. ‘ _ . '

6. Informacije koje donose analizirani élanci nisu uvijek potpune, bilo da je rije¢ o
izostajanju podataka o objektima rizika i zoni ugroZenosti ili pak o intenzitetu t
trajnosti posljedica za okoli3 te za sigurnost i zdravlje ljudi. Primjecena je nedovoljna
istrajnost i sustavnost u praéenju pojedinih dogadaja, odnosno izostanak prakse da
se raniji prilozi dopunjuju novim informacijama o istom dogadaju (osobito kad je rije¢
0 dogadajima koji su sami po sebi medijski manje atraktivni). .

7. Prevladava »post festum« pisanje o problemima rizika. Takvih priloga koji bi
poticali na raspravljanje o razlititim izvorima rizika, ukazivali na alternative i animi-
ranjem javnoga mnijenja vr3ili pritisak na aktere koji upravljaju rizikom ima malo.

8. Uobitajena predodzba o sredstvima javnoga priop¢avanja kao krivcima »nakaz-
ne percepcije rizika u gradana« (Kurelec, 1993) pokazuje se — barem &to se tite dosega
ove analize — kao predrasuda koja se temelji na olakom preno3enju uloge koju mediji
imaju u drugim sredinama na nage prilike. lako medijski tretman rizika ne moZemo
ocijeniti osobito povoljnim s aspekta informiranja javnosti i razvijanja sigurnosne
kulture, razloge »neracionalne« percepcije i prosudbe rizika od strane javnosti treba
ipak potraziti drugdje. ‘
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RISKS AND MASS-MEDIA
Content Analysis of "Vedernji list" in 1991 and 1992

Kres$imir Kufrin

Faculty of Philosophy, Zagreb

Summary

The article presents the results of the content analysis of articles on environmental risks (especially
technological ones) published in "Vecernji list" (one of the biggest daily newspapers in Croatia) in 1991 and
1992.

Altogether 220 articles were analyzed regarding their formal characteristics and the manner of
presentation (article type, column, author, article size and position, headline size, etc.) as well as regarding
their contents (character of the reported event, hazard sources, accident characteristics, accident manifesta-
tions, objects of risks, risk zones, consequences, etc.).

The results of the analysis indicate that the technological risks are not positioned high on the social
problems agenda. Articles covering the topics are mostly short news that do not approach the topics
analytically. Coverage focused mostly on social conflict and media-attractive events, while there are much
less articles on media less attractive topics — though some of the "less attractive" topics could even be more
significant for the promotion and development of the safety culture as well as for the formatzon of competent
public, than the others.

Key words: accidents, content analysis, hazards, media, risk, safetyculture technological risks, "Ved‘em]l
list"

4 RISIKO UND MASSENMEDIEN
Analyse des Inhaltes von "Vecernji list" im Zeitabschnitt 1991-1992

Kregimir Kufrin
Philosophische Fakultdt, Zagreb

Zusammenfassung

Der Artikel legt die Ergebnisse der Analyse der Artikel in "Vecernjilist" zum Thema "tkologische (besonders
technologische) Risiken". Die durch die Methode der Inhaltsanalyse durchgefiihrte Forschung umfasste alle
Ausgaben von "Velernji list" aus den Jahren 1991 und 1992. Insgesamt 220 Artikel wurden nach ihren
formalen Eigenschaften und nach der Vorstellungsart der Inhalte analysiert (die Rubrik, in der, der Artikel
verdffentlicht wurde, die Art des Artikels, der Autor, die Grisse der Uberschrift, die Lage des Artikels in
der Zeitung, die Grosse des Artikels, graphische Elemente) sowie nach ihrem Inhalt (Charakter des
Geschehens, Gefahrquellen, Ursachen und Manifestationen der Unfillle, das Thema, die Risikoobjekte, die
Allgemeinheitsebene, die Folgen, Gefihrdungsgebiete, Unfallseigenschaften).

Die Analyse der Artikel wies darauf hin, dass technolohische Risiken vorliufig auf der Skala der

- gesellschaftlichen Probleme nicht hoch rangiert sind. Die Artikel zu diesem Thema sind hauptsdchlich

kiirzere Nachrichten, die das Thema nicht in analythischer Weise behandeln und in der Zeitung keine

grosse Aufmerksamkeit bekommen. Im Brennpunkt des Interesses stehen auf sozialen Konflikten beruhende

und filr die Medien attraktive Ereignisse, withrend wemgerattraktwe aber hinsichtlich der Promovierung

und Entwicklung der Sicherheitskultur und zur Schaffung einer kompetenteren Offentlichkeit wichtigere
Themen wesentlich weniger vertreten sind.

Grundausdriicke: Gefahren, Medien, Unfille, Risiko, Sicherheitskultur, technologisches Risiko,
"Velernji list"
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