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UVODNIK

Dragi &itatelji,

Ponosni smo i zadovoljni Sto je pred vama prvi broj ¢asopisa Hitna medicinska sluzba,
pokrenut u sklopu uspjesne provedbe reorganizacije hitne medicinske sluzbe. Teme ovog
¢asopisa u prvom su redu namijenjene zdravstvenim radnicima koji sudjeluju u pruzanju
hitne medicinske skrbi na podru¢ju Republike Hrvatske kako bi se povezali te razmijenili
iskustva, nove ideje i tehnologije koje se primjenjuju u svakodnevnoj praksi s ciljem
unaprjedenja kvalitete pruzanja hitne medicinske skrbi.

Tema ovog broja je Nacionalni dan hitne medicinske sluzbe koji smo, zahvaljujuéi jed-
noglasnoj odluci Hrvatskog sabora, prvi put sluZzbeno obiljeZili 30. travnja ove godine.
Kolika je vaznost ove odluke vi najbolje razumijete jer svakodnevno podnosite teret od-
govornosti za ljudske Zivote. Pored humanosti i hrabrosti koje pokazujete na terenu vi
svojim svakodnevnim radom pokazujete i ljubav i strast prema ovom zahtjevnom poslu.
Na tome vam hvala i dopustite mi da vam jo$ jednom Cestitam Dan hitne medicinske
sluzbel

U ovom broju bavimo se programom javno dostupne rane defibrilacije “Pokreni srce-
spasi Zivot” kojeg je pokrenulo Ministarstvo zdravlja u suradnji s Hrvatskim zavodom
za hitnu medicinu i Hrvatskim zavodom za javno zdravstvo. Cilj programa je povecati
prezivljavanie i smanjiti invalidnost u slu¢ajevima hitnih stanja i ugrozenosti Zivota te
upoznati gradane s ucestalosti srfanog zastoja i s postupcima pruZanja prve pomodi,
oZivljavanja i upotrebe automatskih vanjskih defibrilatora kao i Sirenje njihove mreze.

U Europi iznenadni sréani zastoj godidnje pogada oko 400 tisuca ljudi. Stopa prezivlja-
vanja je ispod 10 posto, no uz ranu defibrilaciju, prelazi 50 posto. Prema procjenama
iznenadni sréani zastoj godiSnje uzrokuje smrt kod 9 tisu¢a nasih sugradana. Moze
se dogoditi bilo kome i bilo gdje. Zato je vaZno osvijestiti da su u slu¢aju iznenadnog
srfanog zastoja za preZivljavanje presudne minute, a one su u rukama svih nas. U sklo-
pu programa “Pokreni srce-spasi Zivot" na javnim povrSinama bit ¢e postavljeno 150
automatskih vanjskih defibrilatora, a edukacijom ¢e gradani postati znacajna karika u
lancu zbrinjavanja do dolaska hitne medicinske sluzbe. Njihovo pravovremeno, odgovor-
no i kompetentno djelovanje uvelike ¢e utjecati na smanjenje stope smrtnosti u slu¢aju
iznenadnog sréanog zastoja.

Vodeni idejom povezivanja djelatnika zaposlenih u sustavu hitne medicinske sluzbe,
pripremili smo za vas i niz drugih ¢lanaka o edukacijama, istrazivanjima te novostima
iz podrugja hitne medicine. Nadam se da cete pronaci nesto zanimljivo te da ¢e vam ovi
¢lanci pomodi u suoavanju s izazovima naseg teskog, ali plemenitog posla.

Sretno.
Maja Grba-Bujevi¢

lzdavaé:

Hrvatski zavod za hitnu medicinu
Planinska 13,

10 000 Zagreb

Tel: 01/ 4677 390

Fax: 01/ 4677 180

E-mail: hms@hzhm.hr



NOVOSTI

AUSTRALSKI STRUCNJACI HITNE MEDICINE U KOPRIVNICI

JOSEPH EPSTEIN:

HITNA MEDICINA S
MEDICINSKA SPEC|

ODRZAN 1. SIMPOZIJ HITNE MEDICINE S MEDUNARODNIM SUDJELOVANJEM

“Hitna medicina sustinska je medi-
cinska specijalnost” rekao je profesor
Joseph Epstein iz australske bolnice
Western u Melbourneu na 1. simpo-
ziju hitne medicine s medunarod-
nim sudjelovanjem koji se u travnju
odrZao u Koprivnici. Gostovanje ovog
eminentnog strucnjaka iznimne ka-
rijere u Hrvatskoj velik je dogadaj za
medicinsku zajednicu.

Okupljeni  zdravstveni djelatnici
imali su priliku ¢uti Epsteinovo pre-
davanje o izazovima specijalizacije iz
hitne medicine u 21. stolje¢u u okvi-
ru kojeg je govorio o vaznosti istraZi-
vanja, globalizacije i etike u bolni¢-
kim odjelima hitne medicine. Ovaj
pionir bolnicke hitne medicine svoje
je izlaganje potkrijepio zanimljivim
primjerima iz karijere. Njegova ko-

legica, lije¢nica iz melbournske bol-
nice Sunshine Ruth Hew, osvrnula
se na program istraZivanja u Joseph
Epstein Centre for Emergency Medi-
cine Research. Izrazit naglasak stavi-
la je na analizu plinova u arterijskoj
venskoj krvi te procjenu teZine kod
djece u odjelu hitne medicine.

AUSTRALSKI MENTORI

Navedeni australski predavaci bili
su domacini djelatnicima Opce bol-
nice “Dr. Tomislav Bardek® tijekom
njihove edukacije 2003. godine kada
je zapoCela reforma zdravstvenog su-
stava. Koprivnicki Odjel hitne medi-
cine tako je najstariji medu ukupno
devet odjela hitne medicine koliko
ih trenutno imamo u Hrvatskoj te je
upravo povodom njegova rodendana




Povecan broj pacijenata i sloZenost
medicinske skrbi namece nuznost
definiranja rada u odjelima hitne

medicine diljem Hrvatske
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Simpozij odrZan u Koprivnici. S dese-
togodisnjim iskustvom rada okuplje-
ne je upoznala predstojnica Jedinice
samostalne djelatnosti hitne medi-
cine i predsjednica Organizacijskog
odbora Simpozija Gordana Slaveti¢,
dr. med. spec.

Povecan broj pacijenata i sloZenost
medicinske skrbi namecde nuZnost
definiranja rada u odjelima hitne
medicine diljem Hrvatske. Voditelji-
ca koprivnicke Jedinice samostalne
djelatnosti hitne medicine Marina
zato upoznala s edukacijama iz pro-
cesa trijaZe koje provodi Hrvatski za-
vod za hitnu medicinu. Proces trija-
Ze osigurava ispravnu i pravodobnu
procjenu svih pacijenata te odreduje

USTI

JALN

redoslijed njihova zbrinjavanja. Ana-
lizu kvalitete trijaZe u Opcoj bolnici
“Dr. Tomislav Bardek® pripremile su
Marina Fris¢i¢ i Gordana Slavetic.

SIMPOZI] PODRZAO I
MINISTAR ZDRAVLJA

Na Simpoziju je rijeci bilo i o dijag-
nostickim metodama koje omogucu-
ju ucinkovitu terapijsku intervenciju
te postaju imperativ u zbrinjavanju
pacijenata unutar odjela hitne medi-
cine. Da ultrazvucéna dijagnostika u
rukama specijalista hitne medicine
postaje vrijedan alat okupljeni su
se uvijerili tijekom radionice lijecni-
ka Gregora Prosena iz mariborskog
Centra za hitnu medicinsku pomo¢
i Tihane Pomoravec iz karlovackog
Odjela hitne medicine.

1. simpozij hitne medicine s me-
dunarodnim sudjelovanjem odrZan
je pod pokroviteljstvom Ministarstva
zdravlja, Hrvatskog zavoda za hitnu

medicinu i Koprivnicko-kriZzevacke
Zupanije. Zato ne ¢udi da su upravo
ministar zdravlja prof. dr. sc. Rajko
Ostoji¢, dr. med. i ravnateljica Hr-
vatskog zavoda za hitnu medicinu
prim. mr. Maja Grba-Bujevi¢, dr.
med. okupljenima objasnili zasto ce
odjeli hitne medicine, koji se grade,
objedinjavaju i opremaju u sklopu
projekta reorganizacije hitne medi-
cinske sluzbe u Hrvatskoj, osigurati
visok standard i kvalitetnije zbrinja-
vanje pacijenata.

GRADANI KOPRIVNICE
NAUCILI POSTUPAK
OZIVLJAVANJA

U sklopu Simpozija zamjenik ministra
zdravlja prim. mr. sc. Marijan Cesarik

je u Koprivnici promovirao preven-
tivne programe u zdravstvu. Time je
Ministarstvo zdravlja nastavilo jav-
nozdravstvenu kampanju “Za zdravlje.
Danas.”, a gradani Koprivnice upoznali
su se s programom javno dostupne
rane defibrilacije “Pokreni srce-spasi
Zivot” te s Nacionalnim programima
prevencije raka dojke, debelog crijeva
i vrata maternice.

NajduZi red i najvedi interes medu
prolaznicima, mladima i onima malo
starijima, privukla je mogucnost da
sami pokuSaju izvesti vanjsku ma-
saZu srca i umjetno disanje te pra-
vilno pruZiti prvu pomo¢ uz uporabu
automatskog vanjskog defibrilatora.
Instrukcije za oZivljavanje, ali i upu-
te kako prepoznati znakove srcanog
zastoja gradanima Koprivnice dali su
djelatnici Zavoda za hitnu medicinu
Koprivnicko-kriZevacke Zupanije.
Dvodnevni Simpozij organiziran je
kako bi se djelatnici bolnicke hitne

SLUZBENO GLASILO HRVATSKOG ZAVODA ZA HITNU MEDICINU

SKA JE

Ministar zdravlja prof.
dr. sc. Rajko Ostoji¢,

dr. med. i ravnateljica
Hrvatskog zavoda za
hitnu medicinu prim.
mr. Maja Grba-Bujevic,
dr. med. okupljenima su
objasnili zaSto ¢e odjeli
hitne medicine, koji se
grade, objedinjavaju
iopremaju u sklopu
projekta reorganizacije
hitne medicinske sluzbe
u Hrvatskoj, osigurati
visok standard i kva-
litetnije zbrinjavanje
pacijenata.

medicine upoznali sa suvremenim
medicinskim  postupcima. Naime,
pristup zbrinjavanju hitnih pacijenta
promijenio se uslijed brzog razvoja
klinickih i znanstvenih aspekata hitne
medicine. Upravo stoga je 1. simpozij
hitne medicine zamisljen kao povezni-
ca svih djelatnika koji sudjeluju u pru-
Zanju hitne medicinske skrbi te kao
prilika za razmjenu iskustva, novih
ideja 1 tehnologija koje se primjenjuju
u svakodnevnoj praksi s ciljem una-
prjedenja kvalitete pruZanja bolnicke
hitne medicinske usluge. m




NOVOSTI

Sporazum o suradnji u provedbi pro-
grama edukacije iz pruZanja prve po-
modi i javno dostupne rane defibrila-
cije pod nazivom “Pokreni srce-spasi
Zivot* potpisala su u sijecnju Cetiri
ministra, ministar zdravlja Rajko
Ostoji¢, obrane Ante Kotromanovié,
unutarnjih poslova Ranko Ostoji¢ te
pomorstva, prometa i infrastrukture
Sinisa Hajdas Donci¢. Njime je dogo-
voreno da ¢e Ministarstvo zdravlja, u
suradnji s Hrvatskim zavodom za hit-
nu medicinu i Hrvatskim zavodom za
javno zdravstvo, u razdoblju od 2013.
do 2015. godine provoditi edukaciju
djelatnika policije, pripadnika Oru-
Zanih snaga, zaposlenika Zeljeznica,

l

PROGRAM JAVNO DOSTUPNE RANE DEFIBRILACIJE

zracnih luka i drugih djelatnika koji
su svakodnevno u doticaju s velikim
brojem ljudi. Provedba edukacije iz
napredne prve pomo¢i s MUP-om veé

~ je dogovorena buduéi da su policaj-

ci ti koji na mjesto dogadaja dolaze
prvi, tzv. “first responder”. Edukacija
ukljucuje postupak u hitnim slucaje-
vima, oZivljavanje, postupak sa stra-
nim tijelom u diSnom putu, zaustav-
ljanje krvarenja, zbrinjavanje ozljeda,
imobilizaciju i primjenu AVD-a. Ti-
jekom edukacije u sklopu programa
“Pokreni srce-spasi Zivot” polaznici ¢e
nauciti kako prepoznati znakove sr-
¢anog zastoja i pravilno pruZiti prvu
pomo¢ uz uporabu AVD-a.

&

Sporazum su potpisala Cetiri ministra,
ministar zdravlja Rajko Ostoji¢, obrane
Ante Kotromanovi¢, unutarnjih poslova
Ranko Ostoji¢ te pomorstva, prometai
infrastrukture SiniSa Hajdas Don¢i¢
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-SPASI ZIVOT*

Program javno dostupne rane defibrilacije “Pokreni srce-spasi Zivot”
predvida postavljanje 150 automatskih vanjskih defibrilatora na mjesta

dostupna javnosti, primjerice kolodvore, stadione, zracne luke i trgovacke

centre, te edukaciju laika za njihovo koriStenje

JEDNOSTAVNI ZA RUKOVANJE

Uredaj omogucava da se u slucaju
iznenadnog zastoja srca pomogne i
prije dolaska hitne medicinske sluz-
be. Pomo¢ mogu pruZiti i laici bez
medicinskog znanja te tako spasiti
Zivot u sudbonosnim minutama do
dolaska hitne medicinske sluZbe.
Prijenosni automatski vanjski de-
fibrilator jednostavan je za rukova-
nje, sam procjenjuje sréani ritam
te na hrvatskom jeziku daje upute
za daljnje postupanje. Uputu da se
isporuci elektriéni Sok, AVD ¢e dati
isklju¢ivo kada prepozna odredene
aritmije koje uzrokuju iznenadni
sréani zastoj. Prednost ovog uredaja

leZi u ¢injenici da njegovo koristenje
nije rezervirano za zdravstvene dje-
latnike ve¢ za laike. Brojne su stu-
dije pokazale da su AVD-i dovoljno
jednostavni i sigurni uredaji te da se
njima moZe koristiti bilo tko, ¢ak i
dijete starije od sedam godina. Edu-
cirani laik u ni u kojem slucaju ne
moZe hotimice ili nehotice nauditi
nekome koristenjem AVD-a.

ZA PREZIVL&AVAN ESU
PRESUDNE MINU

Vec¢ina gradana poistovjecuje izne-
nadni sréani =zastoj sa sréanim
udarom iako je rije¢ o dva razlicita
stanja. Sr¢ani udar rezultat je dje-

Prijenosni automat-
ski vanjski defibri-
lator jednostavan
je zarukovanje,
sam procjenjuje
sréani ritam te na
hrvatskom jeziku
daje upute za dalj-
nje postupanje

lomi¢nog ili potpuno blokiranog
protoka krvi kroz sréani misi¢. Ta-
kvo stanje ne nastaje iznenada i
najcesce moze biti praceno s boli u
prsima, nemirom, nedostatkom zra-
ka, trncima u rukama, znojenjem. S
druge strane, iznenadnom sréanom
zastoju ne prethode upozoravaju-
¢l simptomi. Za razliku od sréanog
udara kada srce “pumpa” krv, pri-
likom iznenadnog sr€anog zastoja
srce ne “‘pumpa’ krv, nije ucinko-
vito i treperi zbog €ega osoba gubi
svijest, prestaje disati i nema pulsa,
a uslijed nedostatka kisika u 3 do
5 minuta nastaje trajno ostecenje
mozga i smrt.

S S
PROGRAM SE TEMEL]JI NA:

* Deklaraciji Europskog parlamenta o uspostavljanju eu-

* Preporukama Europskog drustva za kardiologiju i Eu-
ropskog vije¢a za reanimatologiju za koristenje auto-
matskih vanjskih defibrilatora u Europi,

* Nacionalnoj strategiji razvoja zdravstva RH 2012.-2020.
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Ministarstvo zdravlja prepoznalo je vaznost i snagu
europske Deklaracije te su navedene preporuke ugradene u
“Nacionalnu strategiju razvoja zdravstva 2012.-2020."

NOVOSTI

U Europi svake godine oko 400.000
ljudi doZivi iznenadni sréani zastoj, a
procjenjuje se da od 100 ljudi sréani
zastoj danas preZivi manje od 10. Je-
dino brzom intervencijom, unutar 3
do 5 minuta, povecava se moguénost
preZivljavanja za vise od 50 posto.
NaZalost, nijedna hitna medicinska
sluzba u svijetu - koliko god dobro
organizirana bila - ne moZe u svim
slufajevima unutar 3 minute doci
do osobe koja je doZivjela iznenadni
sréani zastoj. Upravo stoga mnoge
europske zemlje uvele su program
edukacije laika koji bi “kupili® vrije-
me unesre¢enima do dolaska hitne
sluzbe. Provedbom programa “Po-
kreni srce — spasi Zivot” namjera je
povecati preZivljavanje i omoguditi
da iznenadni zastoj srca preZivi 50

PROGRAM JAVNO DOSTUPNE RANE DEFIBRILACIJE
v PROVODIT CE SE KROZ SLIEDECE AKTIVNOSTI:

DONOSENJ

PROPISA
Za uspjeSnu prov
Tane defibrilacije

kontrole kvalitete,

1ZVRSITELJI:
Ministarstvo zdra
hitnu medicinu

od 100 osoba. U Hrvatskoj ih go-
disnje preZivi 900 a moglo bi, pre-
ma svjetskim iskustvima, preZivjeti
4.500 osoba. Bolesti srca na drugom
su mjestu po smrtnosti u Hrvatskoj,
a toj meslavnoj statistici znacajno
pridonose i iznenadne smrti zbog
sranog zastoja. lznenadni zastoj
srca moZe se dogoditi bilo kome pa i
sportasima te mladim i zdravim oso-
bama. Prema podacima Hrvatskog
kardioloskog drustva, od iznenadnog
zastoja srca godisnje umre 9.000 lju-
di, odnosno svakog sata jedna osoba.
Gradane je stoga vaZno upoznati s
postupcima pruZanja prve pomoci,
oZivljavanja i upotrebe automatskih
vanjskih defibrilatora, kako bi bili u
stanju prepoznati hitna stanja i pra-
vodobno pruZiti pomo¢. m

POLAZNICI OBUKE:
MORAMO ZNATI KAKO

Trenutno u mreZi AVD-a u Hrvatskoj imamo 102 prijenosna defi-
brilatora izvan zdravstvenog sustava koja se nalaze na 30 razlici-
tih lokacija. Najvise AVD-a, njih 25, posjeduju Hrvatske autoceste,
slijede Hrvatska gorska sluzba spasavanja i hoteli “Sunéani Hvar”
s 11 te autocesta Rijeka-Zagreb s Sest uredaja. Jedan uredaj
nalazi se i u Ministarstvu zdravlja, koji je, kao nositelj projekta
“Pokreni srce-spasi Zivot" svoje djelatnike poslao na obuku u Hr-
vatski zavod za hitnu medicinu. Prenosimo vam neke od dojmova

“Dosad se nisam susrela s automatskim
vanjskim defibrilatorom, niti sam bila u
prilici spasiti nekom Zivot*, rekla nam je
Anita Simun koja radi kao vi&i sani-
tarni inspektor u Ministarstvu zdravlja.
Anita smatra da je edukacija interesan-
tna, no, upozorava, za izvedbu pruZanja
pomoci potrebna je i dobra fizitka spre-
mnost!

Voditeljica Sluzbe za primarmnu zdrav-
stvenu zastitu Sanja Predavec, dr.
med., veoma je zadovoljna i teorijskim i
prakti¢nim dijelom edukacije. “Mislim da
bih svaki gradanin Hrvatske trebao proci
edukaciju, ali i obnavljati ve¢ usvojene
vjestine" drZi doktorica Predavec.
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POMOCI JEDNI DRUGIMA

InZenjer zastite na radu i sigurnosti
Franjo Vrkljan susreo se s pruzanjem
prve pomoci ¢ak dva puta Prvi put po-
mogao je svojemu, tada jednogodis-
njem, djetetu koje se gusilo dok je u
drugom slucaju ostao pribran ugledavsi
Covjeka koji se uslijed srtanog udara
srusio na pod. Tada je viknuo supruzi da
pozove Hitnu, no nakon edukacije zna
Sto treba napraviti u slucaju iznenad-
nog srtanog zastoja. “Ono Sto nisam
znao dosad, sada znam. U svakom slu-
¢aju stekao sam sigurnost u svoje vje-
Stine i u aparat koji je jednostavan za
rukovanje i kaze ti sve Sto trebas uciniti
kako bi pomogao osobi u nevoljil, za-
kljucuje Franjo Vrkljan.

I8

S iznenadnim sréanim zastojem vise
puta se susrela Marija Kostal, dr.
med., visa sanitamna inspektorica, dok
je radila kao lijecnica. Ipak, ovo joj je
prvi susret s automatskim vanjskim
defibrilatorom koji je opisala rije¢ima:
“Odli¢no, zadovoljna sam edukacijom!
Uporaba AVD-a je jednostavna, a i do-
bar je feeling potvrditi da ono Sto radis,
radis ispravno.“ Smatra da s postupcima
pruZanja prve pomodi, oZivljavanjem i
koristenjem AVD-a treba upoznati Sto
Siri krug ljudi, jer kako je istaknula: “Ne
Zivimo u ameritkom filmu, ovo je nasa
stvamost i moramo znati kako pomoci
jedni drugima.”

i
|

PROGRAMOM “POKRENI SRCE -
SPASI ZIVOT“ HRVATSKA PRA-
TI SVJETSKE TRENDOVE

Poku$aja uspostave programa javno dostupne defibrila-
cije dosada je bilo u mnogim europskim zemljama. Na-
Zalost, AVD programi tek su djelomi¢no implementirani u
europskim zemljama. Razlog tomu je, prije svega, nedo-
statak informiranosti i svijesti gradana o vaZnosti rane
defibrilacije, ali i zakonodavni aspekti laitkog provodenja
defibrilacije. Upravo stoga, a na temelju epidemiolo$kih i
znanstvenih ¢injenica, Europski parlament je 14. lipnja

2012. donio Deklaraciju o uspostavljanju europskog tjed-

na svijesti o sréanom zastoju kojom se Europska komisi-

ja, Vijece Europe i sve drzave Clanice pozivaju da:

* potaknu dono$enje programa za primjenu AVD-a na jav-
nim mjestima i izobrazbu laika,

* prilagode nacionalna zakonodavstva s ciljem olak$anja
provodenja postupaka ozivljavanja i defibrilacije laicima,

e sustavno prikupljaju podatke radi osiguranja povratne
informacije i upravljanja kvalitetom u okviru svakog
programa,

* proglase tjedan svijesti o sréanom zastoju s ciljem podi-
zanja svijesti i razine obrazovanja Sire javnosti, lijecni-
ka i zdravstvenih radnika,

e donesu i provode nacionalne strategije za jednakost pri-
stupa visokokvalitetnim postupcima ozivljavanja,

* donesu zakonodavstvo koje ¢e osobama koje dobrovolj-
no pruZaju prvu pomoc u slu¢ajevima vezanim uz hitna
stanja srca predvidjeti oslobadanje od odgovornosti.
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BOLNICKOG HITNOG
PRIJEMA

Ravnateljica HZHM-a s glavnim sestrama

odjela za hitnu medicinu

Osnivanje odjela hitne medicine u punom je zamahu te se
ravnateljica Hrvatskog zavoda za hitnu medicinu (HZHM-a)
prim. mr. Maja Grba-Bujevi¢, dr. med. sastala s glavnim se-
strama odjela hitne medicine klini¢kih bolnica Dubrava i Sve-
ti Duh, klini¢kih bolnickih centara Sestre milosrdnice i Zagreb,
zatim opéih bolnica Bjelovar, “Dr. Tomislav Bardek” Koprivni-
ca, Karlovac i Zabok te Zupanijske bolnice Cakovec.

Glavne sestre upoznale su se s djelokrugom rada i nadlezno-
stima HZHM-a, nakon ¢ega su razgovarali o trenutnom stanju,
funkcionalnosti i edukaciji djelatnika u njihovim mati¢nim
odjelima hitne medicine. Primarijus Maja Grba-Bujevi¢ ista-
knula je vaZnost sinergijskog djelovanja izvanbolni¢kog i bol-
nickog prijema hitnog pacijenta te dodala da je ovaj sastanak
korak k evolutivnom partnerstvu utemeljenom na zajednic-
kim interesima i trajnom dijalogu.

U sklopu razvoja programa konzultacija i suradnje HZHM je
za sve djelatnike odjela hitne medicine navedenih bolnica
osigurao prirucnik TrijaZa u odjelu hitne medicine i DVD Hitni
medicinski postupci u odjelu hitne medicine. m

OTVORENI ODJELI HITNE
MEDICINE U BJELOVARU |

Odjeli hitne medicine otvoreni su u
op¢im bolnicama Bjelovar i Karlo-
vac. Novi ustrojstveni odjeli ¢e zapri-
mati, pregledavati, dijagnosticirati i
lijeciti pacijente s hitnim stanjima.
To znaci da pacijenti nece vise Setati
od odjela do odjela ve¢ ¢e sve pretra-
ge obavljati i hitnu medicinsku skrb
dobivati na jednom mjestu.

U sklopu oba izgradena odjela nala-
zi se trijaZa, moderna dijagnostika,
reanimacijska dvorana, hitna opera-
cijska dvorana te ureden i opremljen
prostor za smjestaj i nadzor akutnih
i subakutnih pacijenata. Odjeli su
opremljeni najmodernijom opre-
mom, poput anesteziolokih aparata,
rendgena s mobilnim dijelom, mo-
nitora za pracenje Zivotnih funkcija,
EKG aparata i mobilnih ultrazvuénih
uredaja, vrijednih 3,6 milijuna kuna
za §to je financijska sredstva osigu-
ralo Ministarstvo zdravlja uz pomo¢

KARLOVCU

zajma Svjetske banke. Zajedno s ure-
denjem prostora bjelovarski bolnicki
odjel hitne medicine vrijedan je 5,4
milijuna kuna, dok je u karlovacki
investirano 4,3 milijuna kuna.

HITNI PRIJEMI -

BUDUCNOST BOLNICA

Odjeli hitne medicine buduénost
su bolnica 21. stolje¢a te ¢e sa su-
vremenom opremom i hitnim pa-
cijentom u sredistu interesa svih
specijalista i dijagnostike u bolnici
osigurati puno brZzu pomo¢ i omogu-
¢iti snizavanje morbiditeta, invalidi-
teta i mortaliteta, smatra ministar
zdravlja prof. dr. sc. Rajko Ostoji¢
koji je otvorio oba hitna prijema.
Ravnateljica Hrvatskog zavoda za
hitnu medicinu prim. mr. Maja Gr-
ba-Bujevi¢, dr. med. drZi da bez kva-
litetnog ljudskog kadra odjeli hitne
medicine neée biti u potpunosti

NAJAVA

U RUJNU MEDITERANSKI
KONGRES HITNE MEDICINE

7. Mediteranski kongres hitne medicine odrZati ¢e se od 8. do 11. rujna
2013. u Marseilleu u organizaciji Europskog drustva za hitnu medicinu (Eu-
SEM), Francuskog drustva za hitnu medicinu (SFMU) i Americke akademij
za hitnu medicinu (AAEM). ViSe o Kongresu pronadite na memc2013.org.




Pacijenti ¢e hitnu
medicinsku skrb dobivati
na jednom mjestu

funkcionalni zbog €ega Zavod pro-
vodi edukaciju djelatnika tih odjela.
Glavni cilj edukacije je savladavanje
procesa trijaZe kojim se osigurava
ispravna i pravodobna procjena svih
pacijenata te odreduje redoslijed
njthova zbrinjavanja. Sustav rada
temeljen na ¢ekanju u redu zami-
jenit ¢e se organiziranim trijaznim
pristupom pacijentu u svim akut-
nim bolnicama Sto c¢e rezultirati
kvalitetnijim upravljanjem i boljim
klinickim rezultatima, naglaSava
doktorica Grba- Bujevic.

Provedbom uspjeSne reorganizacije
hitne medicinske sluZbe do kraja
2013. godine u punoj funkciji bit ¢e
21 odjel hitne medicine. U Hrvatskoj
trenutno imamo devet takvih odjela,
a u tijeku je nabava opreme za odje-
le hitne medicine 12 bolnica koje su
u procesu prostornog uredenja ovih
novih ustrojstvenih odjela. m
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2. REGIONALNI
SASTANAK ZAVODA ZA
HITNU MEDICINU

Na skupu u Slavonskom Brodu istaknu-
ta vaZnost potrebe pravilnog ispunja-
vanja medicinske dokumentacije

Medicinska dokumentacija u djelatnosti izvanbolnicke hitne
medicinske sluZbe i njezini pravni aspekti bili su sredi$nja
tema 2. regionalnog sastanka zavoda za hitnu medicinu koji
je u Slavonskom Brodu okupio ravnatelje, njihove zamjeni-
ke i pomocnike, medicinske voditelje te pravnike Zavoda za
hitnu medicinu Brodsko-posavske, Osjecko-baranjske, PoZes-
ko-slavonske, Virovitic¢ko-podravske i Vukovarsko-srijemske
Zupanije.

Medicinska dokumen-
tacija je dokument o
zdravstvenom  stanju
pacijenta koji omogu-
¢ava postavljanje dija-
gnoze i odabir nacina
lijeCenja te je dokaz
slijeda provedenih po-
stupaka. Mnogobroj-
ni su razlozi potrebe
pravilnog ispunjava-
nja medicinske doku-
mentacije jer, naglasila je pomo¢nica ravnateljice Hrvatskog
zavoda za hitnu medicinu Branka Tomljanovi¢, dr. med. “sve
§to nije dokumentirano nije ni u¢injeno”. Ona je temelj zdrav-
stveno statistickih izvjeS¢a, indikator kvalitete rada, sluZi za
pracenje troskova lije¢enja, ali i kao baza podataka za znan-
stvena istraZivanja - izjavila je doktorica Tomljanovié.

SURADNJA I DIJALOG NUZNI

S pravnim aspektima vodenja medicinske dokumentacije,
poput prava pacijenta na uvid u svoju medicinsku dokumen-
tacijy, ali i na pravo tre¢ih osoba na uvid u medicinsku do-
kumentaciju, zatim s propisima kojima se ureduje duZnost
vodenja, sadrZaj i Cuvanje tajnosti podataka medicinske do-
kumentacije, kao i s posljedicama nepridrZzavanja navedenih
duZnosti, prisutne su upoznali visi struéni savjetnik za pravne
poslove Hrvatskog zavoda za hitnu medicinu Vedran Drljaca,
dipl. iur. te ravnateljica Zavoda za hitnu medicinu Varazdin-
ske Zupanije Jasminka Begi¢, dipl. iur.

Bliska suradnja i otvoreni dijalog Zupanija u regiji nuzni su kako
bi se pacijentima pruZila sto kvalitetnija hitna medicinska uslu-
ga, a ovaj sastanak nastavak je aktivnosti Hrvatskog zavoda za
hitnu medicinu u tom smjeru. Podsjetimo, isti sadrZaj predstav-
ljen je i na 1. regionalnom sastanku zavoda za hitnu medicinu
odrZzanom u Bjelovaru krajem prosle godine. m
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HELIPORT CE SKRATITI
VRIJEME ZBRINJAVANJA
ZIVOTNO UGROZENIH

UKC Ljubljana dobila heliport

Na ravnom platou krova ljubljanskog Univerzitetnog klini¢-
kog centra otvoren je heliport ¢ijim koriStenjem ce se vrijeme
prijevoza Zivotno ugroZenog pacijenta smanyjiti za 15 minuta.
Heliport je otvorio slovenski ministar zdravlja TomaZ Gantar
te istaknuo da ¢e on omogucditi “bolju i funkcionalniju poveza-
nost ne samo cijele Slovenije, ve¢ i susjednih drZava, s nasim
sredi$njim zdravstvenim ustanovama u svim hitnim slucaje-
vima poput traume, prijevoza novorodenc¢adi u inkubatorima
te pacijenata iz drugih bolnica“. Platforma heliporta, izgrade-
nog u okviru projekta renoviranja Dijagnosticko-terapeutske
sluzbe (DTS), postavljena je na Celi¢nu podlogu montiranu
na krovu DTS-a i ima promjer 34 metra. Komunikacijski je
izravno povezan s hitnim prijemom UKC-a Ljubljana. Plat-
forma se tijekom zime grije, a opremljena je s dva poZarna
aparata te s automatskim sustavom za gasenje.

SNIJEG ONEMOGUCIO SLIJETAN]JE HELIKOPTERA
Na otvaranju heliporta, snijeg je onemogucio slijetanje heli-
koptera. Voditelj hitne medicinske sluZbe UKC-a Ljubljana
Andrej Fink istice da u takvim uvjetima, kao i u vremenskim
neprilikama poput niske naoblake, magle i jakog vjetra, he-
likopter ne moZe poletjeti. Sre¢om, nastavio je Fink, takvi
slucajevi nisu Cesti, a i zanemarivi su u usporedbi da izgrad-
njom heliporta Hitna ima tim “viska“ koji ¢e zbrinjavati hitne
pacijente na terenu. Na hitan prijem UKC-a Ljubljana hitnim
zratnim medicinskim prijevozom godi$nje stigne 500 do 600
pacijenta, naglasio je ravnatelj UKC-a Ljubljana Simon Vr-
hunec te dodao da ¢e heliport znacajno poboljsati kvalitetu
i skratiti vrijeme zbrinjavanja Zivotno ugrozenih pacijenata
koji su se do sada, nakon slijetanja helikoptera na cestu Ros-
ki, vozilom za hitne intervencije prevozili na lijecenje u UKC
Ljubljana.

Otvaranju heliporta prisustvovali su i pomo¢nik ministra
zdravlja mr. Luka Voncina te ravnateljica Hrvatskog zavoda
za hitnu medicinu prim. mr. Maja Grba-Bujevi¢, dr. med. =

119 GODINA
HITNE MEDICINE U OPATIJI

Dan Zupanijskog zavoda i 119. obljet-
nica obavljanja djelatnosti hitne
medicine na podrucju Primorsko-
goranske Zupanije proslavljeni su na
svecanoj sjednici struénog vije¢a Za-
voda za hitnu medicinu Primorsko-
goranske Zupanije. Upravo je u Opati-
ji 14. sijenja 1894. godine osnovana
prva hitna sluzba u Hrvatskoj, a kako
je izjavio prvi covjek Zupanijskog Za-
voda Davor Vukobrat, dr. med. ovim
sveCanim skupom Zeljelo se oteti za-
boravu datum njezina osnivanja. Prva
takva sluzba u svijetu ustanovljena je
u Becu 1882. godine, a njezin osniva¢
barun dr. Jaromir von Mundy je, kao
Cesti posjetitelj Opatije, pomogao u
realiziranju opatijske hitne sluzbe.

SvecCanost je u opatijskoj Villi Anto-
nio okupila niz uzvanika od predsjed-
nika Skupstine Primorsko-goranske
Zupanije Inga Kamenara i procelnice

Upravnog odjela za zdravstvenu za-
Stitu i socijalnu skrb bulije Malatesti-
ni¢, preko gradonacelnika Opatije Ive
Dujmi¢a do ravnateljice Hrvatskog
zavoda za hitnu medicinu prim. mr.
Maje Grba-Bujevi¢, dr. med. i njezine
pomocnice za kvalitetu zdravstvene
zastite i nadzor Branke Tomljanovi¢,
dr. med.

POHVALNA ODLUCNOST U
PROVEDBI PROGRAMA
“Uspjesnom reorganizacijom hitne
medicinske sluZbe opatijska Hitna
medicinska pomo¢ postala je dio
Zavoda za hitnu medicinu Primor-
sko-goranske Zupanije ¢iji je ravna-
telj odlucan u namjeri ucinkovite
provedbe niza vaznih programa koji
su neophodni za dugorocan uspjeh
te zadovoljstvo pacijenata i medi-
cinskih djelatnika®, rekla je prim. mr.

PRVA POMOC - POCETAK ZBRINJAVAN

Hrvatski Crveni kriZ organizirao je strucni skup

“Prva pomo¢ - pofetak zbrinjavanja ozlijedene ili naglo oboljele
osobe” na kojemu je gostovala ravnateljica Hrvatskog zavoda za
hitnu medicinu prim. mr. Maja Grba-Bujevi¢, dr. med.

Struéni skup bio je posvecen ozljedama u prometnim nesrecama, a namije-
njen je lijecnicima. Rije€ je o usavrSavanju doktora medicine za predavace
prve pomoci kako bi se postigla kvalitetnija edukacija gradana Republike
Hrvatske te kako bi se povecala razina njihove spremnosti za pruZanje prve
pomoci u svakodnevnom Zivotu. Ovom prigodom primarijus Maja Grba-Bu-
jevi¢ pozvala je Hrvatski Crveni kriz da se ukljuci u projekt Ministarstva
zdravlja “Pokreni srce — spasi Zivot“. Ovaj projekt predvida postavljanje 150
automatskih vanjskih defibrilatora na mjesta dostupna javnosti, primjerice
kolodvore, stadione, zracne luke i trgovacke centre, te edukaciju laika za

njihovo koristenje. m




U Opatiji je 1894. godine utemeljena
prva hitna sluzba u Hrvatskoj
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Maja Grba-Bujevi¢, dr. med. Cestita-
ju¢i svima ove vaZne obljetnice. Ista-
knula je i niz uspjeha Zupanijskog Za-
voda, poput implementiranja novog
programa prijavno-dojavne jedinice,
zatim je pohvalila educirane i snaz-
no motivirane djelatnike te njihove
napore da unato¢ zahtjevnom terenu
- priobalju, bogato razvedenoj obali s
otocima i brdovitom Gorskom Kota-
ru - zbrinu hitnog pacijenta u okviru
‘zlatnog sata“ sukladno europskim
standardima.

Ravnatelj Zavoda za hitnu medicinu
Primorsko-goranske Zupanije zahva-
lio je svim djelatnicima- lije¢nicima,
medicinskim sestrama i tehnicari-
ma, vozacima i djelatnicima prijav-
no-dojavne jedinice na nesebi¢nom
i predanom radu. Slikovito je dodao
da je hitna medicinska sluZba na po-
drucju Primorsko-goranske Zupanije

prije reorganizacije bila “drugoligas-
ka moméad®, dok je sada “prvoligas
koji biljeZi Ceste pobjede”. Cilj im nije,
nastavio je doktor Vukobrat, “samo
igrati na prvoligaskoj razini, nego i
biti prvi u ligi, 8to je teSko jer imamo
snaznu konkurenciju 21 Zupanijske
organizacije hitne medicine®. Svo-
je vjedtine i stru¢nu osposobljenost
djelatnici Zavoda za hitnu medicinu
Primorsko-goranske Zupanije uzva-
nicima su demonstrirali na pokaznoj
vjezbi zbrinjavanja pacijenta sa sr¢a-
nim zastojem.

Ovom prigodom urucene su i za-
hvalnice Zavoda za hitnu medicinu
Primorsko-goranske Zupanije za po-
seban doprinos u radu, a ove godine
primili su th Grad Cabar, Podru¢ni
ured za zaStitu i spaSavanje Rijeka,
Primorsko-goranska Zupanija te Hr-
vatski zavod za hitnu medicinu. =

JA OZLIJEDENIH I NAGLO OBOLJELIH

KOMENTAR

HITNA MEDICINSKA SLUZBA
- CIVILIZACIJA LIUBAVI

Kada sam pozvana da sastavim komentar za prvijenac ¢asopisa
"Hitna medicinska sluzba" prvo sam se upitala je li primjereno
da pored tako velikog broja lije¢nika te medicinskih sestara i
tehnicara pravnica govori o hitnoj medicini? Upitala sam se i
hocu Ui rije¢ima modi opisati vrijednosti, znanja, motivaciju i
izniman trud kojim djelatnici hitne medicine svakodnevno obav-
ljaju ovaj teZak posao?

U povijesno osnivanje ustanova hitne medicine krenula sam kao
‘primus inter pares” u Zavodu za hitnu medicinu Zadarske Zu-
panije tijekom 2011.godine. Je li vrijeme za osnivanje jos jedne
specijalizirane zdravstvene djelatnosti bilo povoljno? NaZalost,
nije. Pratile su nas nepovoljne okolnosti buduéi da je cjelokupni
zdravstveni sustav opterecen teSkom ekonomskom situacijom.
Krenuli smo u promjene u vremenu kada se zdravstveni radnici
smatraju opterecenjem za drzavni proracun te kada se rapidno
smanjuje broj zaposlenih u sustavu.

Zadaca rukovoditelja mladih ustanova bila je udi u financijske
tijekove i osigurati rad i funkcioniranje ustanova hitne medi-
cine. U njezinom izvrSavanju ¢inilo nam se da su sva sredstva
rezervirana te da za nas nema mjesta ni u drZzavnom proracunu
ali ni u lokalnoj i regionalnoj samoupravi. Cinilo nam se da za-
jednica, javnost, pacijenti i lokalna samouprava ne prepoznaju
vaznost hitne medicine. Upravo zato silno smo se trudili i jo3
uvijek se trudimo pronaci svoje mjesto u zdravstvenom sustavu.
lako svakodnevno s duZnosti odlaze procelnici u Zupanijama,
ravnatelji, zamjenici za struku i glavne sestre nismo odustali
od nauma da pacijentima pruzimo kvalitetniju i brZzu hitnu me-
dicinsku uslugu.

Takav sustav hitne medicine gradimo. Maketu za gradnju izra-
dila je prim. mr. Maja Grba-Bujevi¢, dr. med. s timom strucnjaka
koji su u ovaj projekt dali velik dio sebe, svojih znanja, umijeca
i iskustva, ali i jubavi prema nesebitnom spasavanju [judskih
Zivota. Maketu smo, s viSe ili manje uspjeha, preslikali na nase
lokalne sredine i mreza hitne medicine uspjesno je zaZivjela.
Osim dobre organizacije, tu su i nasi djelatnici koji stru¢no
obavljaju human posao. Oni ostavljaju trag u vremenu. Oni su
civilizacija jubavi.

Casopis “Hitna medicinska sluzba’ logi¢an je nastavak Zelje za

rastom i razvojem hitne medicine. Zato Zelim da traje.

Ravnateljica Zavoda za hitnu medicinu Zadarske Zupanije
Davorka Krncevi¢, dipl. iur.
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ZBRINJAVANJE PIROTEHNICARA -

POKAZNA VJEZBA

ODRZANO 10. MEDUNARODNO SAVJETOVANJE O RAZMINIRANJU

Ravnateljica Hrvatskog zavoda za hitnu medicinu prim. mr. Maja
Grba-Bujevi¢, dr. med. i njezina pomo¢nica za kvalitetu zdrav-
stvene zastite i nadzor Branka Tomljanovi¢, dr. med. sudjelovale
su na jubilarnom, desetom po redu Medunarodnom stru¢nom
savjetovanju “Humanitarno razminiranje 2013.“ koje se, u orga-
nizaciji Hrvatskog centra za razminiranje i HCR-Centra za testi-
ranje, razvoj i obuku, odrZalo u Sibeniku.

OvogodiSnje savjetovanje, koje je okupilo predstavnike iz 88 ze-
malja, otvorio je predsjednik Ivo Josipovié koji je tom prigodom
istaknuo kako mema uspjeSnog razvoja nijedne zemlje na svi-
jetu, ako svoje podrudje nije ocistila od mina“. Tijekom trodnev-
nog rada, osim brojnih izlaganja orijentiranih znanju, vieStinama
i sigurnosti u humanitarnom razminiranju, sudionici su mogli
razgledati niz strojeva i opreme koja se koristi pri razminiranju.
Kako izgleda zbrinjavanje pirotehnicara s ozljedama potkoljenice
i lica zadobivenih u eksploziji, sudionici skupa imali su priliku
vidjeti na poligonu Gaj kod Skradina. VjeZbu su izveli djelatnici
Zavoda za hitnu medicinu Karlovacke Zupanije, Danijela Bari¢, dr.
med., KreSimir Pajtak, med. teh. i Vedran Salopek, voza¢. Korak
po korak u spomenutoj vjezbi, od eksplozije, preko pruZanja prve
pomodi ozlijedenom kolegi pirotehnicaru i iznosenju na sigurno
podrudje, te intervenciji hitnog medicinskog tima i kona¢no, pri-
jevozom u najblizu bolnicu, okupljenima je pojasnila doktorica
Tomljanovi¢. Tim hitne medicinske sluZbe bio je pozvan kao po-
seban gost Hrvatskog centra za razminiranje. m
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‘W, A
RAB: INTERNA EDUKACIJA

Lije¢nici, medicinske sestre i vozaci ispostava Rab, Mali Los$inj i Cres Zavoda
za hitnu medicinu Primorsko-goranske Zupanije su na dvodnevnoj edukaciji
obnovili znanja hitnih medicinskih postupaka. Rije¢ je o internoj edukaciji
koju su vodili instruktori Zavoda Nina Cikes, dr. med., Senka Kaj&ié, dr. med.,
[leana Luli¢, dr. med, i glavni medicinski tehnicar Zavoda Milan Lazarevi¢,
bacc.med.techn.

Djelatnici ispostava tako su obnovili znanja o naprednim postupcima oZivlja-
vanja, opstrukciji disSnog puta, oksigenoterapiji, sigurnoj uporabi defibrilatora
te brzom pregledu traumatoloskog pacijenta, imobilizaciji kraljeZnice i zdjeli-
ce, skidanju zastitne kacige, uporabi prsluka za imobilizaciju i izvlacenje. Kako
bi bili sigurni u svoja znanja i vjeStine vjezbali su i po realnim scenarijima
zbrinjavanja ozlijedene osobe te zbrinjavanja osobe sa sréanim zastojem.
Polaznici tecaja su, doznajemo iz Zavoda za hitnu medicinu Primorsko-goran-
ske Zupanije, ove edukacije ocijenili s najvisSim ocjenama, te izrazili Zelju da
ovakvih tecajeva bude ¢im vise. m
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OKUCANI: .
I NAJMLADI NAUCILI
KADA ZVATI HITNU

Kako pravilno reagirati u, za Zivot, kritiénim situacijama uce-
nike prvih i drugih razreda Osnovne Skole Okucani poucili su
djelatnici Zavoda za hitnu medicinu Brodsko-posavske Zu-
panije. UCenicima je objasnjeno koje im opasnosti prijete u
igri, kuc¢anstvu, na putu do Skole, za vrijeme voznje biciklom
ili automobilom te kada pozvati hitnu sluzbu, kao i Sto Hitna
moZe uciniti za njih i njihove najbliZe.

“Pokusali smo djelovati preventivno s ciljem da nasi najmanji
postanu svjesni mogucih opasnosti te da u skladu sa svojim
godinama znaju pravilno reagirati®, rekla nam je zamjenica
ravnateljice Zavoda za hitnu medicinu Brodsko-posavske Zu-
panije Branka Bardak koja se nada da ¢e djeca novosteceno
znanje prenijeti svojim obiteljima i time prosiriti krug onih
koji mogu i znaju pruZiti pomoc¢ kad je to najpotrebnije.
Najmladi gradani Okucana sa zanimanjem su poslusali pre-
davanja medicinskih sestara Andelke Mandi¢ i Kristine Cori¢
te medicinskog tehnicara Mije Bakovica, a oduSevile su ih
interaktivne radionice poput zaustavljanja krvarenja iz nosa
i okretanja unesrecenog u bocni poloZaj.

Za suradnju sa Zupanijskim zavodom zasluZna je ravnate-
ljica Osnove Skole Okucani Anka Posavec, a doktorica Bar-
dak istaknula je da su djelatnici Hitne ovom edukacijom
jo$ jednom “postali svjesni svoje odgovornosti u spasSavanju
ljudskih Zivota te potrebe za kontinuiranom edukacijom nas
samih’. =
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DILJEM HRVATSKE PROSLAVLIEN NACIONALNI
DAN HITNE MEDICINSKE SLUZBE

GOTOVO

HITNJAKA
PROSLAVIL

“Spasavanje ljudskih Zivota za nas nije nikakav herojski Cin vec posao koji zahtjeva visok

stupanj odgovornosti, kriticnosti i odlucnosti kako bi Sto brZe izisli na intervenciju i Sto kvalitetnije
zbrinuli hitnog pacijenta” rekla je ravnateljica Hrvatskog zavoda za hitnu medicinu prim. mr. Maja
Grba-Bujevic, dr. med. koja je prvo sluZbeno obiljeZavanje Nacionalnog dana hitne medicinske
sluzbe provela u Zadru odakle je svim hitnjacima Cestitala Dan Hitne
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SLUZBENO
0J DAN

Svoj dan 30. travnja proslavilo je 2.822 djelatnika hitne me-
dicinske sluzbe koji, rasporedeni u 919 timova, godiSnje oba-
ve viSe od milijun i pol intervencija. Kako bi svojim sugra-
danima pribliZili ovu iznimno odgovornu i tesku djelatnost
te ith potaknuli da ispravnim postupcima pozivanja hitne
sluzbe doprinesu boljem zdravstvenom ishodu unesreéene
ili oboljele osobe, djelatnici Zupanijskih zavoda za hitnu me-
dicinu izisli su na gradske trgove, otvorili svoja vrata svim
zainteresiranim gradanima te dijelili letke “Sve Sto trebate
znati o hitnoj medicinskoj sluzbi“ u izdanju Hrvatskog zavo-
da za hitnu medicinu.

o
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POKAZNE VJEZBE U ZADRU I
IVANSKO]

Mnogi gradani Zadra iznenadili su
se jure¢em vozilu hitne medicinske
sluzbe koje je na Narodni trg stiglo
spasiti Zivot ozlijedenom mladi¢u.
Kada su uvidjeli da je rije¢ o poka-
znoj vjezbi pohrlili su do djelatnika
Zavoda za hitnu medicinu Zadarske
Zupanije po niz prakticnih savjeta
korisnih u slu¢ajevima narusSenog
zdravlja ili Zivota. “Pola se ovog ne
bih sjetila“, rekla nam je jedna pro-
laznica nakon &to je u spomenutom
letku procitala Sto treba rec¢i medi-
cinskom dispeceru koji zaprima hi-
tan poziv.

Zvuk sirena s ¢ak tri vozila za hitne
medicinske intervencije svakako je
zatekao stanovnike Ivanske gdje je
Zavod za hitnu medicinu Bjelovar-
sko-bilogorske Zupanije obiljeZio
Nacionalni dan hitne medicinske
sluZbe pokaznom vjeZbom hitne in-
tervencije u mjesnoj osnovnoj Skoli.
U vjeZbi su sudjelovale ekipe hitne
medicinske sluZbe iz Bjelovara, Ga-
resnice i Cazme, a intervencije su
izvedene u realnom vremenu kako
bi demonstrirali koliko hitnoj sluzbi
treba da stigne do Ivanske koja je
podjednako udaljena od sva tri mje-
sta. Prvoj ekipi trebalo je 12 minuta
da stigne do mjesta intervencije. To
je prosjek koji je u skladu sa svjet-
skim standardima.

CESTITKAMA SE PRIDRUZILI
1ZUPANI

Pokaznom vjeZbom oZivljavanja
osobe s prestankom sréanog rada
i disanja Zavod za hitnu medicinu
Primorsko-goranske Zupanije po-
kuSao je svoju djelatnost pribliZiti
sugradanima na rijeckom Jadran-
skom trgu. Zainteresirani su mogli,
uz upute lijecnice Ileane Luli¢, me-
dicinskog tehnicara Milana Lazare-
vica te vozaca Davora Iskru, nauciti
kako pravilno izvesti vanjsku ma-
saZu srca i umjetno disanje. Pred-
stavnicima Zavoda za hitnu medi-
cinu Primorsko-goranske Zupanije,
ravnatelju Davoru Vukobratu, dr.
med. spec, njegovoj zamjenici Bi-
serki Grb¢i¢-Mikulic¢i¢,dr. med. spec.
i pomoc¢nici za kontrolu kvalitete
zdravstvene zaStite Jasni Janes-
Kovacevi¢, dr. med. spec, ali svim
djelatnicima, njihov dan Ccestitali
su zupan prof. dr. sc. Vidoje Vuji¢
te procelnica Upravnog odjela za
zdravstvo i socijalnu skrb doc. dr. sc.
Bulija Malatestinic.

Zavod za hitnu medicinu Licko-
senjske Zupanije jednako snazno je
djelovao i u svom sjedistu u Gospicu
gdje je na gradskom trgu informirao
gradane o organizaciji i radu Hitne,
i u ispostavama. U Novalji i Senju
educirali su djecu u Skolama i vrti-
¢ima, dok su na gradskim trgovima
informirali gradane o svom radu. U
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Korenici su obucili vatrogasce Nacionalnog parka “Plitvic-
ka jezera“ postupcima prve pomodi, a na trgu u Otofcu su
gradane upoznali s organizacijom i djelokrugom svoga rada.
U vinkovackoj pjeSackoj zoni djelatnici Zavoda za hitnu
medicinu Vukovarsko-srijemske Zupanije izveli su pokaznu
vjeZbu zbrinjavanja ozlijedene osobe uslijed pada s motora
te gradanima predstavili vozilo hitne sluzbe. Zbog njihovog
izuzetnog doprinosa Zupaniji primio ih je i Zupan BoZo Gali¢
koji je tom prilikom istaknuo da ¢e Zupanija i dalje poma-
gati rad i razvitak hitne medicinske sluZbe.

GRADANI SAZNALI ZASTO JEHITNA BITNA

Na sredisnjem trgu u Cakovcu gradani su mogli razgledati
vozilo hitne medicinske sluZbe te dobiti prakti¢ne savjete o
nacinima postupanja u razli¢itim hitnim slucajevima, dok
su u Sisku i Velikoj Gorici mogli vidjeti pokazne vjeZbe pru-
Zanja hitne medicinske skrbi ozlijedenim osobama. S osnov-
nim zahvatima prve pomo¢i i samopomo¢i kao i uputama
Sto Ciniti s unesre¢enom ili oboljelom osobom do dolaska
tima hitne medicinske sluZbe upoznali su se gradani Ivan-
ca, Ludbrega, Novog Marofa i VaraZdina. Gradani Slatine i
Virovitice razgledali su vozilo za hitne intervencije, a na niz
pitanja Siben¢ana strpljivo su odgovarali djelatnici Zavoda
za hitnu medicinu Sibensko-kninske Zupanije. Djelatnici
Zupanijskih zavoda Dubrovacko-neretvanske i Karlovacke
Zupanije u svojim su prostorima ugostili sve sugradane koji
se zanimaju za rad Hitne. Dan otvorenih vrata organiziran
je i u Krapinsko-zagorskoj Zupaniji. Gradani su mogli razgle-
dati vozilo i opremu potrebnu timu hitne medicinske sluZzbe
te se upoznati s nekim postupcima pruZanja prve pomoci.
Podsjetimo, na inicijativu Hrvatskog zavoda za hitnu medi-
cinu Hrvatski sabor je jednoglasnom odlukom 30. travanj
proglasio “Nacionalnim danom hitne medicinske sluZbe’.
ObiljeZavanjem Dana hitne medicine nastoji se senzibilizi-
rati javnost o vaznosti i specificnosti ove iznimno odgovor-
ne i teSke djelatnosti. Za sve djelatnike hitne medicinske
sluzbe koji dugi niz godina 30. travnja nesluzbeno obiljeZa-
vaju dan hitne medicinske sluzbe ova odluka je znak podrs-
ke za nesebi¢no i predano obavljanje ove zahtjevne javno
zdravstvene djelatnosti. =
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4
Marijan Basic,
prvi magistar sestrinstva u

redovima Hitne medicinske
sluzbe

Hrvatska hitna medicinska sluZba
odnedavno se moZe pohvaliti da u
svojim redovima ima i prvog magi-
stra sestrinstva. On je Marijan Basi¢
i ve¢ 17 godina radi u sustavu hit-
ne medicine u Slavonskom Broduy,
sluzbi za koju se vezao tijekom Do-
movinskog rata. Jedan je od autora
prirucnika  Protokoli zbrinjavanja
u hitnoj medicinskoj pomodi, a na
edukacijama koje provodi Hrvatski
zavod za hitnu medicinu u suradnji
s Ministarstvom zdravlja vrijedan je
instruktor. Takoder je i pripadnik Hr-
vatske gorske sluZbe spaSavanja gdje
je ujedno i instruktor u postupcima
pruZanja prve pomoci. Marijan Basi¢
zavrsio je i niz edukacija koje su mu
sigurmo pomogle u svakodnevnom
suofavanju s izazovima ovog teskog
posla, no povod za razgovor s Mari-
janom BasSi¢em upravo je zavrSetak
SveuciliSnog studija sestrinstva u
Osijeku.

U POSLU HITNJAK,

KONTROLIRATI EM(

Koliko dugo radite u hitnoj
medicinskoj sluzbi (HMS-i)?
U hitnoj sluzbi zaposlen sam 17 go-
dina. Prije dolaska u Hitnu medicin-
sku pomo¢ Slavonski Brod radio sam
u Klini¢koj bolnici “Sestre milosrd-
nice na hitnom prijemu sluZbe za
unutarnje bolesti. Dakle, ukupno me
22 godine intenzivno veZu za Hitnu.

Svakodnevno na terenu spa-
Savate ljudske Zivote. To je
iznimno teZak i odgovoran
posao. Kako ste se na njega
odluéili?

Odluka je bila laka. Moram priznati
da me u dobroj mjeri u tom pogledu
usmjerio boravak u Domovinskom
ratu. Volim raditi dinamic¢ne poslove

i volim raditi neSto Sto je mjerljivo,
gdje se jasno vidi rezultat. Kada radi-
te reanimaciju ili ste uspjeli ili niste,
dakle rezultat je vrlo brzo vidljiv.

Kako izgleda Vas radni dan?
Dan u timu HMS-a je izuzetno di-
namican. Ujutro pregled i popunja-
vanje opreme, provjera ispravnosti




“Kada godinama radite u ovoj
sluzbi naucite kontrolirati emocije.
No, nikada ih ne naucite ugasiti.
Da je to moguce bili bismo roboti.”
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jednostavno nema vremena za ko-
mentiranje intervencija nego odmah
idemo na slijedec¢u.

Koliko u prosjeku hitnih in-
tervencija dnevno obavite?
Broj intervencija ovisi o danu. Nema
pravila ali obi¢no je to izmedu 10 i
15 intervencija u toku smjene.

Mozete li izdvojiti neku
intervenciju?

Ne bih izdvajao pojedine intervenci-
je. No posebne su sve one nakon ko-
jih se Covjek osjeca dobro, a osjeca se
dobro kada je posao dobro odraden.
Kada godinama radite u ovoj sluzbi
naucite kontrolirati emocije. No, ni-
kada ih ne naucite ugasiti. Da je to
moguce bili bismo roboti.

Cesto su intervencije u zgra-
dama bez lifta te je pacijen-
ta potrebno nositi do vozi-
la $to podrazumijeva da su
hitnjaci u dobroj tjelesnoj
kondiciji? Kako Vi odrZava-
te kondiciju?

PokuSavam na viSe nacina odrZati
kondiciju. Najcesce je to igranje ma-
log nogometa, kuglanje te rekreativ-
no tréanje. Ponekad je zbog obaveza
teSko sve to uskladiti, ali trudim se.

CITE

medicinskih uredaja te priprema za
intervencije. Nakon svake izvrsene
intervencije slijedi popunjavanje
opreme i ispisivanje medicinske
dokumentacije. Nakon odradene
smjene popunjava se list primopre-
daje sluZbe za medicinske tehnicare
i kratko prokomentira protekli dan.
Ponekad se odvija sve tako brzo da

S obzirom na posao koji
obavljate i smjene koje odra-
dujete, je li Vam tesko uskla-
diti poslovni i privatni Zivot?
Rad u hitnoj sluzbi za mene nije
samo privredivanje za Zivot nego je
nacin Zivota. Jasno da zbog takvog
odnosa obitelj trpi. No naviknuli su
se i podrZavaju me.

SLUZBENO GLASILO HRVATSKOG ZAVODA ZA HITNU MEDICINU

UspjeSnom
reformom hitne
medicinske sluzbe
osiguran je stan-
dard pruZanja hitne
medicinske skrbi
na cijelom podrucju
RH, pa takoiu Va-
$oj Zupaniji. MoZete
li navesti pomake
nastale njezinom
implementacijom?
Pomaci su brojni. 0d
nabavke opreme,
vozila do dobro
napravljene mreze. No
ono Sto se meni ¢ini
najvaznije je sustavan
proces edukacije ljudi.
Ljudi su najvazniji dio
sustava. MoZete imati
opremu kakvu hocete,
ali ako nema kvalitet-
nih ljudi sve to vam ne
vrijedi. Kvalitetnom
edukacijom podize

se kvalitetarada. A
samo kvalitetnim
radom mozemo postici
uvazavanje drugih.

Nedavno ste diplomirali na
SveuéiliSnom studiju Se-
strinstva Medicinskog fakul-
teta Osijek, ujedno ste prvi
magistar sestrinstva hitne
medicinske sluzbe u RH - ée-
stitamo! MozZete li nam reéi
par rijeéi o fakultetu?

Kada sam pohadao Studij sestrinstva
vec su pocele price o mogucem na-
stavku studiranja na sveuciliSnom
studiju. Svakako sam Zelio biti dio
te prve generacije i izuzetno sam
ponosan na to. Kako se ve¢ desetak
godina bavim edukacijom na razlici-
te nacine nastavak studiranja je bio
logican slijed. Medicinski fakultet u
Osijeku je prepoznao potrebe susta-
va a isto tako i potrebe studenata.

Koja je tema vasSeg
diplomskog rada?

Tema diplomskog rada je “Utjecaj al-
ternativnih metoda zbrinjavanja dis-
noga puta na ishod lijecenja vitalno
ugroZenog bolesnika u izvanbolnic-
kim uvjetima.” Opcenito, postoji jako
malo istraZivanja na podrucju izva-
nbolnicke hitne sluzbe pa sam, evo,
napravio mali korak da to popravim.
Zahvaljujem se mentoru i kolegama
na podrsci.

Koja ste nova znanja usvo-
jili na studiju Sestrinstva i
koliko Vam ona mogu pomo-
¢i u poslu koji obavljate?

lako sam program studija sestrin-
stva nije usko povezan s poslom koji
obavljam studij nam pomaZe da do-
bijemo potrebnu Sirinu. Na taj nacin
moZemo sagledati sustav u cijelosti,
a ne samo pojedine segmente. Vrlo
je vaZno to Sto spoznajemo vaznost
znanstveno istraZivackog rada koji je
u izvanbolnickoj hitnoj sluzbi, a po-
sebno u sestrinstvuy, bio zanemaren.
Odluke koje donosimo, moraju biti
temeljene na znanju, na istrazivanju,

a ne iskljucivo na iskustvu. Jedna
nasa profesorica bi rekla “moramo se
vidjeti kako rastemo’. m

Volim raditi dinamicne poslove i volim raditi
nesto Sto je mjerljivo, gdje se jasno vidi rezul-
tat. Kada radite reanimaciju ili ste uspjeli ili
niste, dakle rezultat je vrlo brzo vidljiv.

i
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lako djeluje realno, sve ovo dogada
se kao jedan od scenarija nesrece
na radionici zbrinjavanja ozlijedene
osobe kojom je, izmedu ostalih, u si-
je€nju ove godine u Donjoj Stubici
nastavljen edukacijski program Hr-
vatskog zavoda za hitnu medicinu.
Od pocetka 2013. do zakljucenja
ovog izdanja Hrvatski zavod za hit-
nu medicinu proveo je 15 edukaci-
ja u okviru Projekta unaprjedenja
hitne medicinske sluZzbe i investi-
cijskog planiranja u zdravstvu. Za
djelatnike bolnickih odjela hitne
medicine odrZano je pet edukacija,
dok ih je devet odrZano za djelatni-
ke izvanbolnicke hitne medicinske
sluzbe i to posebno za vozale, a
posebno za lije¢nike te medicinske
sestre i tehnicare.

EDUKACIJU ZAVRSIO
1.171 DJELATNIK

Hrvatski zavod za hitnu medicinu
prepoznao je vaznost educiranja i
stalnog usavrsavanja djelatnika te je,
u suradnji s Ministarstvom zdravlja,
osmislio i organizirao edukacijske
programe za djelatnike hitne medi-
cinske sluZbe, u obliku prezentacija,

SUSTAVNA

TEMELJ USPJESNOST]

mr. sc. Fred Zeidler,
dr. med.

Zoran Aman

.Zoran Vidovi¢

predavanja, seminara, trening radi-
onica i sl, kroz koje je od listopada
2011. proSao ¢ak 1.171 djelatnik.
Osnova edukacijskog programa je da-
vanje i usvajanje specificnih znanja
te razvijanje vjestina kako bi se una-
prijedilo zbrinjavanje hitnih pacije-
nata, ali i olaksalo stresan posao hit-
njacima. Pritom, polaznici edukacije,
zahvaljuju¢i unaprijed osiguranim
sredstvima, za ovo usvajanje znanja i
vjestina ne placaju nikakvu naknadu
te im se propisana literatura dostav-
lja u maticni Zavod ili bolnicu, ovisno
gdje su zaposleni.

Koliko su edukacijama zadovoljni po-
laznici, a koliko instruktori i voditelji
te Sto misle opcéenito o reorganizaciji
hitne medicinske sluZbe provijerili
SMo na tecaju namijenjenom vozaci-
ma koji se odrZao u Opatiji 14. i 15.
ozujka 2013.

EDUKACIJA DOPRINOSI
TIMSKOM ZBRINJAVAN]JU
PACIJENTA

Kao djelatnici Zupanijskih zavoda
za hitnu medicinu i ¢lanovi tima
izvanbolnicke hitne sluzbe, vozaci
su duZni poznavati temeljne hitne
medicinske postupke i opremu. To
znanje omogucuje im profesionalnu
sigurnost i zastitu te uvelike dopri-
nosi timskom zbrinjavanju hitnog
pacijenta.

“lako smo bili relativno strogi, svi
polaznici uspjeli su zadovoljiti mi-

nimalne kriterije koji se postavljaju
pred jednog takvog €¢lana tima hitne
medicinske sluzbe®, rekao nam je vo-
ditelj edukacije mr. sc. Fred Zeidler,
dr. med. Dodaje kako polaznici edu-
kacija dolaze s dobrim predznanjem,
te da je “ocito kako su barem neki od
polaznika, ako ne veéina, ve¢ prola-
zili sli¢ne edukacije”. Lako je mogu-
¢e da su te edukacije vodili lije¢nici
ili medicinski tehnicari koji su ve¢
prosli edukacije Hrvatskog zavoda za
hitnu medicinu, isti¢e doktor Zeid-
ler te naglasava da se “na taj nacin,
po principu snjeZne lopte, pokuSava
znanje steceno na edukacijama dalje
reproducirati u njihovim sluzbama“.
Opcenito pozdravlja edukacije, kako
za vozacle tako i za lije¢nike te medi-
cinske sestre i tehnicare, jer je, kako
kaZe, “ovo jedan od prvih pokusaja da
se te ljude u i¢em sustavno i standar-
dizirano educira”.

VOZACI SADA MOGU PRUZITI
VECU SKRB PACIJENTU
Prvostupnik sestrinstva i instruktor
na tefaju Zoran Aman iz Splita
smatra da se reorganizacijom hitne
medicinske sluZbe “zaista revolu-
cionarno krenulo u promjene rada“
te da su edukacije “generalni pokret
i pomak unaprijed”. Polaznici na
edukacije dolaze s razli¢itim pred-
znanjem, no svi procitaju propisanu
literaturu, naglasava Aman koji nam
je ujedno otkrio da su voza¢ima naj-
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Zdravko Presecki

- Vinko ilovac

Medicinska prijavno-dojavno jedinica zaprimila je poziv o naletu motociklista na biciklista.

Tim hitne medicinske sluzbe Zurno izlazi na intervenciju, biciklist je u nesvijesti. Mjesto na kojem
se dogodila nesreca je sigurno. Anamneza pacijenta koji nepomicno leZi na cesti je nepoznata.
Tim hitne poZurio se obaviti prvi pregled i odmah mu stabilizira glavu i vrat rukama...

draZe radionice s manualnim vjesti-
nama poput imobilizacije kraljeZnice.
Splitska Hitna, doznajemo, i ranije je
provodila edukaciju svojih djelatnika,
a da sustavno odrZavaju korak s na-
precima u hitnoj medicini potvrduju
i brojne nagrade s medunarodnih
natjecanja, doznajemo od tehnica-
ra Amana. Ipak, ‘reorganizacijom se
promijenio nacin razmisljanja svih
djelatnika tima koji se trude biti 5to
bolji u svom djelokrugu rada, ali i
pomodi drugome kako bi zajednicki
rezultat u skrbi za pacijenta bio Sto
bolji* tvrdi Zoran Aman.

Njegov kolega iz Zavoda za hitnu me-
dicinu Splitsko-dalmatinske Zupani-
je, prvostupnik sestrinstva Zoran
Vidovi¢ povjerio nam je da je jedva
docekao da krene reorganizacija te da
se “pomaci svuda vide, a posebno na
terenu”. “Radionice su odli¢no orga-
nizirane i mastovite. Ljudi zaposleni
u ovoj sluzbi jedva su ¢ekali da kre-
ne nesto ovog tipa i zbilja su Zeljni
edukacija jer ranije nisu imali prilike
dobiti takvu razinu znanja i viestina.
Ovdje dobivaju ono po $to su dosli,”
rekao je Vidovic.

“lako su neki govorili da su voza-
¢l neki likovi u plavim radnickim
odjelima, iznimno mi je drago S$to
se pokazalo obrnuto - da su to lju-
di s dugim nizom godina u hitnoj
medicini koji jednostavno do sada
nisu imali moguénosti edukacije i
koji su bili svrstavani u neki drugi
red jer nisu zdravstveni djelatnici®,
nadovezao se lijecnik splitske Hitne
Jakov Aranza. Dodaje da su vozaci
“ovim tecajevima puno dobili te da
su u praksi postali jednako vrijedni
¢lanovi tima koji sada, u suradnji s
lije¢nikom, mogu pruZiti puno ve¢u
skrb pacijentu”. Iako su tecajevi du-
gotrajni i naporni, doktor Aranza
smatra da su pun pogodak i da ve¢
luce rezultate. Djelatnici Zupanij-
skih zavoda na njih dolaze “s veli-
kim entuzijazmom i u evaluacijama
teCajeva umjesto primjedbi zapravo
nam daju pohvale i izraZavaju Zal
Sto tecaj ne traje jos koji dan”. Reor-
ganizacijom hitne medicinske sluz-
be je opcenito zadovoljan, no istice
da Splitu nedostaje objedinjeni hitni
bolnicki prijem.

]akov“Aranza

Stjepan Kosec

VOzZ . .
NO\IA ZNANL I VJESTINE CE
NAM OLAKSATI POSAO!

Bez obzira na godine iskustva u radu
hitne medicinske sluZbe, polaznici
opatijske edukacije su pokazali velik
interes za edukaciju te smatraju da
¢e im stefena znanja pomoci u dalj-
njem radu i izazovima svakodnevnog
posla. “Svaka €Cast knjizi, to procitas
i projuri, ali prakti¢ni rad je jako
bitan buduéi da sve to radimo na
pacijentima“ rekao nam je Stjepan
Kosec koji ve¢ 26 godina radi u hit-
noj sluzbi u Zapresi¢u. Dobar utisak
edukacija je ostavila i na Vinka Mi-
lovca koji 25 godina radi u zadar-
skoj hitnoj sluZbi, a posebno ga se
dojmila radionica odrZavanja Zivota
kod djece kojoj ¢e od sada “prilaziti
S manje straha i treme”. Edukacijom
su zadovoljni i vozaci najmlade hitne
u Hrvatskoj, doznajemo od Zdravka
Preseckog koji nepunu godinu dana
radi u Zavodu za hitnu medicinu Kra-
pinsko-zagorske Zupanije.

Mario Dobrani¢, zaposlen u ispo-
stavi Novska Zavoda za hitnu medici-
nu Sisacko-moslavacke Zupanije




EDUKACIJA

veoma je zadovoljan reorganizaci-
jom, narocito zato §to mu se pruZila
prilika dodatnog usavrSavanja. “Na
te€ajevima se moZe puno nauciti, a
nova znanja i vjestine ¢e mi svakako
olaksati svakodnevni posao!”
Damir Mrle iz ispostave delnicke
Hitne odusevljen je radionicom rea-
nimacije i asistencije pri imobiliza-
ciji kraljeZnice 1 zdjelice, dok njegov
kolega iz ispostave Hitne Umag,
Edvard Jamnik, smatra da su sve
radionice jednako vrijedne jer se sa
svim tim susrece na terenu. ‘lako
se u nasoj ispostavi Cesto odrZzavaju
edukacije, mislim da bi one trebale
biti i ¢eS¢e jer medicina stalno na-
preduje, a i s vremena na vrijeme
neke stvari zaboravis® drzi Jamnik
i dodaje da je u radu hitne sluZbe
“super Sto me radi§ stalno s istim
osobama jer svatko ima mneki svoj
drugadiji pristup pa od svakog kupi$
ono najbolje i teZis savrsenstvu iako
ono, nazalost, ne postoji‘. lako sma-
tra da se jo$ nisu svi uhodali, reorga-
nizacijom hitne medicinske sluzbe
je zadovoljan jer se konacno zna sto
je ¢iji posao.

Mario Lovrenci¢

Ivan Crnci¢

Josip Zuzi¢

Vjekoslav Kercan

POLAZNIKE ODUSEVILA
SUSRETLJIVOST PREDAVACA
Branka Veleglavca iz Sibenika
oduSevila je susretljivost predavaca:
“Sve radionice su mi interesantne,
a najvise mi se svidjela atmosfera,
predavaci su stvarno strpljivi i nisu
ustogljeni!”.

Timski rad osvojio je Maria Lo-
vrencica iz Zavoda za hitnu medici-
nu Karlovacke Zupanije, dok se Iva-
nu Crnéicu iz ispostave Krk Zavoda
za hitnu medicinu Primorsko-goran-
ske Zupanije najvise dojmio rad s fer-
no-nosilima i vakuum madracem.“Sa
svim sam ve¢ radio, ali ovo mi je prva
edukacija i ova znanja ¢e mi sigurno
pomodi u radu jer sad znam da znam
bazu koju ¢u lako primijeniti na tere-
nu“ rekao je Crncic.

Njegov kolega Damir Mikulici¢
Zelio bih da se edukacije odrZavaju
svake godine te da svi djelatnici pri-
je turisticke sezone obnove steCena
znanja. Posebno je zadovoljan preda-
vacima za koje kaZe da imaju “dobar
pristup” te da se vidi da su ‘“ljudi od
posla, a ne iz ureda“. Od radionica ga
se najvise dojmila asistencija pri pre-

KrsteMaloEa

gledu ozlijedene osobe.

“Zadovoljan sam edukacijom, mada
moram napomenuti da se u zadnje
vrijeme 1 na razini naSe Zupanije
Cesto organiziraju edukacije Sto je
pozitivno®, rekao nam je Vjekoslav
Kercan koji je u 13 godina rada u
ispostavi Rovinj Zavoda za hitnu me-
dicinu Istarske Zupanije, kako sam
kaZe, “prosao i vidio sve i svasta, sito
i reSeto”.

REANIMACIJA DJECE
NAJZANIMLJIVIJA RADIONICA
Krste Maloca iz ispostave knin-
ske Hitne je, doznajemo, vise nego
zadovoljan edukacijom. “Nama ova
edukacija puno znaci i pomaZe u
poslu jer nismo medicinske struke.
Ja sam vozaé, instruktor i mehani-
¢ar, ali puno stvari me zanima i na
terenu uvijek ispitujem lijecnika. A
sad ¢u ja njima predavati®, nasalio
se Maloca. Iako nije mogao izdvojiti
nijednu radionicu, Malo¢a smatra
da bi se reanimacija trebala cesce
vjeZbati jer “ako ljudi to ne rade i
nitko im necée pokazati, te vjestine
se zaborave®.




Tihomir GroSini¢ Ante Peri¢
A da je reorganizacijom hitne medi-
cinske sluZzbe usluga pruZanja hitne
medicinske skrbi poboljSana za sto
posto smatra Vlado Lesié koji Sest
godina radi u ispostavi Duga Resa
karlovackog Zupanijskog zavoda.
lako su u njihovom Zavodu interne
edukacije Ceste, Lesi¢ drZi da je “do-
bro s vremena na vrijeme ponoviti
neke stvari®. Na edukaciji ga se po-
sebno dojmila radionica oZivljavanja
djece jer kako je rekao: ‘I sam imam
dvoje, a i mislim da oko hitnih postu-
paka s djecom nikad ne bi trebalo biti
nedoumica ili nepoznanica“.

Nepunih godinu dana u ispostavi
Sveti Ivan Zelina za hitne pacijente
Zagrebacke Zupanije brine se Tiho-
mir GroSinié kojem su sve radioni-
ce bile zanimljive i dinamicne. “Sve
me interesira jer su manje-vise sve
to situacije s kojima se svakodnevno
susre¢em na terenu, a kako nisam
dugo u Hitnoj, svakako ¢e mi ova
edukacija pomo¢i u daljnjem radu”
povjerio nam je Grosini¢. Njegov ko-
lega iz Samobora, Josip ZuZié, vet
2.8 godina radi u sustavu hitne medi-
cine, a na edukaciji mu se najvise svi-
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Miroslav Pérnjek

djelo upoznavanje s novom opremom
i njezino koristenje.

Isto toliko godina staZa ima i Ante
Perié¢ iz zadarske Hitne koji smatra
da je edukacija “jako dobra i ta zna-
nja i vjestine ¢e mi vjerojatno pomoci
da pomognem nekom drugom bolje
nego 5to sam to dosada radio®. Razli-
ku u funkcioniranju hitne medicin-
ske sluZbe otkada je zapocela reorga-
nizacija Varazdinci Nikola Kereti¢
i Mladen Hohnjec nisu primijetili.
Ipak, zamijetili su da se edukacijama
Hrvatskog zavoda za hitnu medicinu
nastoje standardizirati hitni medi-
cinski postupci.

Miroslava Pernjeka iz ispostave
Donja Stubica dojmila se radionica
oZivljavanja djece. Smatra da ce se
sada na terenu s nekim hitnim po-
stupcima lakse snalaziti, a buduéi da
Krapinsko-zagorska Zupanija dosada
nije imala hitnu sluZbu, Pernjek je s
reorganizacijom iznimno zadovoljan.
“Cekali smo godinama da dobijemo
hitnuy, to je puno kvalitetnije za nas
jer sada je cijeli teren pokriven i uvi-
jek moZe$ dobiti pomoc®, zakljucuje
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Miroslav Pernjek.
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“Kratko sam vrijeme u Hitnoj, pa je
meni sve novo i dobro” priznao nam
je Jure Papi¢ iz ispostave Senj Zavo-
da za hitnu medicinu Licko-senjske
Zupanije. Ipak, najvise mu se svidjela
radionica s kacigom jer, istice Papic¢,
“nas teren je takav da puno radimo s
motoristima“. m
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Opatijska edukacija okupila je 30 vozaca iz Istar-
ske, Karlovacke, Krapinsko-zagorske, Licko-senjske,
Primorsko-goranske, Sisatko-moslavacke, Sibensko-
kninske, Varazdinske, Zadarske i Zagrebatke Zupa-
nije, a zavrSila se provjerom znanja polaznika. Kroz
interaktivne radionice proveli su ih voditelj mr. sc.
Fred Zeidler, dr. med, i instruktori Zoran Aman, bacc.
med. techn, Jakov Aranza, dr. med. Samir Corali¢, bacc.
med. techn, Ileana Luli¢, dr. med, i Zoran Vidovic,
bacc. med. techn. Za svakog sudionika Hrvatski zavod
za hitnu medicinu osigurao je primjerak Prirucnika za
vozace hitne medicinske sluzbe koji, pregledno i prak-
ti¢no, opisuje temeljne hitne medicinske postupke.
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Velebit je prekrasan po cijeloj svojoj
duzini. Toliko je divan da Covjek uvijek

vapi za njim.

LJUDI

Berislav Banek

Rodeni Zagrep&anin, lijecnik Berislav Banek, nakon napornih smjena u hitnoj
medicinskoj sluzbi sivi asfalt mijenja planinama. Ovim rekreativnim sportom
bavi se od najranije mladosti i taj mu je sport protuteZa stresnoj

hitnjackoj” stvarnosti

RAD U HITNOJ L
PLANINARSTVO

Lijeénik ste u Zavodu za hit-
nu medicinu Grada Zagreba,
koliko dugo se bavite ovim
poslom?

Radim u Zavodu za hitnu medicinu
Grada Zagreba kao lije¢nik na tere-
nu ve¢ 35 godina. Neprekidno tamo.
Za hitnu medicinu odlucio sam se
stjecajem okolnosti. Naime, u ono
vrijeme sam jo$ kao student, preko
student servisa, radio kao nosac i
kao bolnicar u hitnoj pomoci. Potom
sam se nakon zavrSenog staza u Ko-
privnici tu i zaposlio. Zapravo nisam
imao srece (smijeh)! Tada ste teSko
ili nikako mogli dobiti specijalizaciju
normalnim putem pa sam ja ostao u
Hitnoj.

Sto ste htjeli specijalizirati?
Htio sam kirurgiju. Da sam htio ne-
§to drugo mozda bih i dobio, no ja
sam odugovlacio i eto me 35 godina
u hitnoj sluzbi. Hitna medicina od
pocetka do kraja.

Vas posao je izuzetno teZak i
odgovoran.

Posao je svakim danom sve teZi Sto
je Covjek stariji. Ali kad se naucite
na rutinu u svom poslu, kad poku-
Sate raditi i dadete najbolje od sebe
tada nista nije tesko. U hitnoj sluZbi
ima nekih specificnih poslova koje
ne moze raditi svatko, recimo rad na
telefonu. To je teZak posao i meni je
to izuzetno teSko raditi. Rad u hitnoj
sluzbi fizicki zna biti teZak jer je to
zapravo zamoran posao, umara ¢o-
vieka, pa morate biti u nekakvoj fi-
zickoj kondiciji. Cim je Govjek u boljoj
fizickoj kondiciji lakse je i raditi ovaj
posao.

Zaljubljenik steiu
fotografiju?

Volim fotografirati priro-
du. Povremeno se javim
na neke planinarske
izlozbe gdje mi, opet
povremeno, objave neku
fotografiju. Medutim,
prema mom misljenju i
te fotografije su danas,
nazalost, otiSle u krivom
smjeru buduci da se sve
obraduje u photoshopu
ito viSe nije ona realna
slika koju ovjek dozivi u
prirodi.

MoZemo li uskoro
ocekivati izlozbu
Vasih fotografija?

Ma ne, imam kolekciju
od preko deset tisuca
fotografija u digitalnom
obliku te iz analognog
doba joS nekih desetak
tisuéa. Ali upravo zbog
ucestalog photoshopira-
nja fotografija ne kanim
se viSe javljati na nikakve
izlozbe.

Zaljubljenik ste u prirodu i
aktivno se bavite planinar-

stvom. OdrZavate li tako

kondiciju?

Rekreativno se bavim nogometom,
ali da, kondiciju ipak odrZavam svo-
jim najdrazim hobijem - planinar-
stvom.

Jeste li élan nekog planinar-
skog drustva? Koliko dugo?
Kada je 1995. osnovan Planinarski
klub Hrvatskog lije¢nic¢kog zbora
odmah sam se u njega uclanio i od
samih pocCetaka sam u predsjednis-
tvu. Dugo sam bio dopredsjednik, a
otprije pet godina sam predsjednik
kluba. Osim §to sam aktivni plani-

nar, angaziran sam i raznim plani-
narskim aktivnostima sa udrugama
koje okuplja Hrvatski planinarski sa-
vez. Puno suradujem s Planinarskim
savezom Zagreba te sam, prije pet
godina, suorganizirao pohod na Med-
vednicu-Sljeme “Tragom prvog izleta
Hrvatskog planinarskog drustva na
Sljeme® koji je bio 3. lipnja 1875.
Moram napomenuti da to nije bio
prvi pohod, prvi je bio na Samobor-
sko gorje, to je drugi sluzbeni pohod
ili prvi na Sljeme. Ove godine ponovo
organiziramo veliki pohod na Sljeme,
a u organizaciju se ukljucilo desetak
planinarskih drustava iz Zagreba, a
dodi ¢e i planinari iz ostalih dijelova
Hrvatske.




Rekreativno se bavim nogometom, ali
kondiciju ipak odrzavam svojim najdrazim

hobijem - planinarstvom.
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KSI JE UZ

PLANINARSKI KLUB HRVATSKOG
LIJECNICKOG ZBORA IMA SVOJU

STAZU NA SLJEMENU

Koje su jos aktivnosti Vaseg
planinarskog drustva?

Nase planinarsko drustvo je na Med-
vednici izmarkiralo jednu planinar-
sku stazu koja vodi iz Gracana prema
bivSem sanatoriju na Brestovcu. S
obzirom na to gdje vodi te da samo
mi klub lijeénika-planinara nazvali
smo ju Lije¢nicka planinarska staza.
Dio puta prolazi klancem kojim tece
potok cine¢i brojne kaskade, jezer-
ca i male slapove. U tom dijelu ne
postoji uhodana planinarska staza
vec¢ svaki prolaznik mora naci svoj
smjer. Svake godine na Dan drustva,
krajem travnja, organiziramo pohod
tom stazom i svima koji dodu mje-
rimo tlak na kraju puta da se vidi da

smo mi lijecnici i da smo aktivni u
planinarstvu. Naravno, gore ih i po-
Castimo. Takoder, odrZzavamo jo$ tri
planinarske staze na Medvednici:
stazu iz Gracana na Sljeme preko
JelaCi¢ placa, stazu iz Kraljevog vrha
do Krumpirista i spojnu stazu Tunel
- Leustekov put.

Bavite li se planinarstvom
vikendom-rekreativno ili se
odvazite i na neke duze ek-
spedicije?

Na planinarenje se ide kad se mozZe.
Ljudima koji rade od ponedjeljka do
petka to su vikendi, ali moj posao je
specifican, radimo u ritmu, tako da ne
mogu bas svaki vikend u planine. Zato

SLUZBENO GLASILO HRVATSKOG ZAVODA ZA HITNU MEDICINU

Planinarenje
blagotvorno utjece
na fizicko zdravlje,
aliina stanje duha.

Spomenuli ste da
ste vodili kolege
na Velebit, a biste
liim, s obzirom na
to da svakodnevno
obavljaju iznimno
stresan posao, pro-
pisali planinarenje
kao terapiju?

Stalno animiram
kolege, neke sam i
“navukao” da zavole
planinu. Zapravo,
mnogim kolegama se
svida planinarenje
iako se isprva neckaju
ili neodlazak pravdaju
nedostatkom vremena.
Ali kad jedan dan odu
naizlet shvate da je to
prekrasan rekreativni
sport.

svoje izlete moram planirati, a za one
vece uzeti godisnji odmor. Ne idem na
duZe ekspedicije, uglavnom sam ori-
jentiran na Hrvatsku i obliZnje drzave,
poput Slovenije i Bosne i Hercegovine.
Najvisi vrh koji ste osvojili
je...?

Triglav.

Koja Vam je najdraza plani-
na u Hrvatskoj, a koja Vam je
ostala u najljepSem sjeéanju?
NajdraZa - Velebit! Velebit je prekra-
san po cijeloj svojoj duZini. Toliko je
divan da Covjek uvijek vapi za njim.
No, u najljepSem sjec¢anju ostala mi
je Vranica u Bosni. Ta planina izgle-
da kao jedna velika livada, a s vrha
“puca” prekrasan pogled na sve stra-
ne. Bili smo tamo u lipnju pa nas je
i vrijeme posluZilo i siguran sam da
¢emo i¢i opet.

Zelite li osvojiti neki svjet-
ski poznati vrh?

Znate, Zelje i mogucnosti nisu isto.
Nisam alpinist, hodam tamo gdje je
¢vrsta noga, naravno, ako postoji neki
zahtjevni uspon uz stijenu, popnem
se. Nemam Zelju osvajati vrhove, no
Zelio bih otiéi na trekking na Hima-
laju. Trekking nije kao planinarenje,
hoda se normalnim usponom, na iz-
viesnim visinama. No ne znam bi li
mi organizam to sada dopustio!

Velebit




Planinari su uglavnom zdravija populacija koja nije
sklona nekim bolestima, ali uobicajene su ozljede
gleznja ili iskakanja koljena, niSta vece.

LJUDI

Berislav Banek

Jeste li imali neki bliski su-
sret sa zmijama i bojite li ih
se?

Sa zmijama?! Pa zmije su sastavni
dio prirode. Jednom sam ¢ak i slikao
poskoka na grani iznad planinarske
staze. Ali ne, ne bojim ih se. Sma-
tram da se ¢ovjek boji zmija zato Sto
Su mu nepoznate, no susret s tim Zi-
votinjama nije stradan.

Dobro, s obzirom da ste li-
jeénik sigurno nosite neki
protuotrov u torbi?

Ne, ne nosim protuotrov. Nekad sam
ga nosio, ali sam gore shvatio da je to
potpuno iluzorno. Naime, koriStenje
zmijskog protuotrova u planini moZe
biti opasnije od samog zmijskog
ugriza (radi moguce serumske bo-
lesti). Serum je termolabilan i mora
se ¢uvati u hladnjaku. Tesko mi je
napamet reci statisticke podatke, ali
otprilike niti 20 posto otrovnica kad
ugrize ne unese otrov, a ako ga i une-
se vedina otrovanja moZe se samo
simptomatski lijeciti. Prema tome,
neke stvari nije dobro poduzimati.
Na kraju krajeva, postoje mobiteli i

Samarske stijene

Vranica

Gorska sluZba spaSavanja pa se sve,
osim ako se ne nalazite u nekoj rupi
bez signala, moZe rijesiti. Cedéi su
slucajevi zmijskog ugriza u okucnici
nego na planini. Planinar gleda kud
hoda pa vidi zmiju i zaobide ju.

A je li bilo avantura s
medvjedima?

Mislim da su sve te price s medvje-
dima, pa i na Velebitu, manje-vise
samo price. Ipak, jednom sam na
dvodnevni izlet na Velebit vodio
cijelu svoju smjenu hitne pomo-
¢i pa nam se na cestu ispred auta
iskotrljao mali medvjed, no nismo
ga uspjeli slikati. Na Velikoj Kapeli
iznad Mrkoplja prema Mati¢ polja-
ni, takoder iz automobila, vidio sam
dva medvjeda dok su prelazila preko
sumske ceste. Stali smo i slikali ih.
No na planinarskoj stazi ih je tesko
susresti jer izbjegavaju ljude, dnevno
predu radijus od 40 kilometara, a lju-
de napada jedino Zenka ukoliko su u
blizini mladi kako bi ih zastitila.

Jeste li ikad bili primorani
koristiti svoje medicinsko
znanje na planini?

Uvijek je bilo nekakvih ozljeda, a po-
mogao sam onoliko koliko sam mo-
gao. Planinari su uglavnom zdravija
populacija koja nije sklona nekim
bolestima, ali uobicajene su ozljede
gleZznja ili iskakanja koljena, nista
vece. Davno nam se na jednom izletu
dogodilo da je jedna planinarka do-
Ziviela epilepti¢ni napad, no sre¢om
sve smo uspjeli rijesiti i prebaciti ju u
gospic¢ku bolnicu. Medicinsko znanje
obi¢no koristim tako da ga prenosim
na tecajevima za vodice i planinar-
skim Skolama.

Novi Zeland

Proditala sam negdje da ste
posjetili Novi Zeland. Jeste
li i tamo imali priliku baviti
se svojim hobijem?

Mnogo sam hodao, ali nisam plani-
nario u klasi¢cnom smislu buduéi da
smo bili u posjeti prijateljima koji
Zive na Sjevernom otoku. Sve pla-
ninarske destinacije nalaze se na
JuZnom otoku ili na juZnom dijelu
Sjevernog otoka, medutim, u blizini
Aucklanda ima mnogo zasti¢enih
parkova prirode koji su brdoviti i
imaju izgradene S3etnice. Prijatelji
nas zovu da opet dodemo, pa ako se
ponovo odvaZim na 24-satno puto-
vanje svakako ¢u posjetiti i planinar-
ske destinacije.

Sto Vas se dojmilo na

tom putovanju?

Novi Zeland je zemlja iz bajke. Za tu-
riste je to zemlja snova jer se stvar-
no ima $to za vidjeti na bas svakom
milimetru prostora — od prekrasnih
krajolika, livada, tropskih odnosno
suptropskih Suma, dugackih plaZa
do muzeja. Na jednom mjestu vidio
sam pjeS¢anu pustinju, ne veliky,
moZda povrsine od dva/tri kilometra
kvadratna, a oko nje je sve zeleno i
Zivo. Nevjerojatno i prekrasno. m




ISTRAZIVANJE

Pokretanjem reorganizacije hitne medicinske sluzbe u Hrvatskoj poceli
su se, izmedu ostalog, sustavno pratiti podaci o broju zaposlenih te
podaci o opremi i vozilima u sustavu hitne medicine. Prema statisti-
kama kojima raspolaZe Hrvatski zavod za hitnu medicinu ukupan broj

zaposlenih u 21 Zupanijskom zavodu za hitnu medicinu je 2822

U Zupanijskim zavodima zaposleno
je ukupno 627 lijecnika, a od tog
broja njih 107 su specijalisti hitne
medicine. Najve¢i broj specijalista
hitne medicine, njih 69, ima 20 do
24 godine radnog iskustva. Od 15 do
19 godina staza ima njih 29, a od 10
do 14 godina rada skupilo je devet
specijalista. Doktora medicine bez
specijalizacije u hitnoj sluzbi Hrvat-
ske zaposleno je 520, a najvedi broj
od 362 lije¢nika ima do Cetiri godi-
ne radnog iskustva. Njih 70 ima od
5 do 9 godina iskustva u radu, dok
35 doktora medicine ima 10 do 14
godina staza. Preko 15 godina radnog
iskustva ima ukupno 53 lije¢nika.
Najvedi broj specijalista hitne medi-
cine, njih 35, zaposleno je u Zavodu
za hitnu medicinu Grada Zagreba, a
slijedi ga Zavod za hitnu medicinu
Primorsko-goranske Zupanije s 18

te Zavod za hitnu medicinu Istarske
Zupanije s 15 zaposlenih specijalista
hitne medicine. Zavod za hitnu me-
dicinu Splitsko-dalmatinske Zupanije
ima Sest specijalista hitne medicine,
a uz njih o njihovim hitnim pacijen-
tima brine ¢ak 88 lije¢nika, pa Split-
sko-dalmatinska Zupanija prednjaci
po broju zaposlenih lijecnika.

Ukupno 1.322 medicinskih sestara
i tehnicara zaposleno je u Zupanij-
skim zavodima za hitnu medicinu
i to 1.199 sa zavrSenom srednjom
Skolom, 121 prvostupnik te dvoje
diplomiranih. Najveéi broj medicin-
skih sestara odnosno tehnicara, njih
479, ima do Cetiri godine radnog
iskustva, dok 293 ima od 20 do 24
godine staZza. U sustavu su i 873 vo-
zaca izvanbolnicke hitne medicinske
sluZbe, od Cega je 271 vozac kilome-
trazu skupljao od 20 do 24 godine, a
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181 ima manje od pet godina radnog
iskustva.

Statistike Hrvatskog zavoda za hitnu
medicinu pokazuju i da broj zapo-
slenih po spolu ide u korist muskar-
cima. Naime, od 2.822 djelatnika u
sustavu - 1.706 su muskarci. Jedina
Zupanija s ve¢im brojem zaposlenih
7ena je Sibensko-kninska. Odnos
snaga Zena — muskarac u toj Zupani-
ji je 33 naprama 26. Njezin primjer
slijedi Zavod za hitnu medicinu Kra-
pinsko-zagorske Zupanije u kojoj su
Zene gotovo jednako zastupljene kao
i muskarci, medutim, muskaraca je u
tom Zavodu i dalje za tri radna mje-
sta viSe nego Zena.

Vozni park hitne sluzbe u Republici
Hrvatskoj ima 400 vozila, a u susta-
vu imamo i 399 defibrilatora, 169
ventilatora, 175 EKG aparata te 298
aspiratora na elektri¢ni pogon. m
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