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ZASTITA MUZEJSKIH FUNDUSA OD
KRADE

Bianka Percini¢-Kavur
DrZavna uprava za zastitu spomenika kulture
Zagreb

od zaStite muzejske grade nuzno je naglasiti znatenje

provodenja sigurnosnih mjera u muzejskim objektima od

provale i krade.

Krade spomenickih predmeta i umjetnina, te ilegalna trgovina

tim predmetima, oblik su medunarodnoga kriminala, koji je u
stalnom porastu. Ucestali su to oblici ugroZavanja spomenicke bastine
smjeStene u muzejima i galerijama, u sakralnim objektima, te u privatnim
zbirkama. lako su u Republici Hrvatskoj najbrojniji slu€ajevi krada zabiljezeni
u sakralnim objektima, velik je broj umjetnina otuden iz muzejsko-galerijskih
ustanova.
llustrira to i podsjecanje na brojne krade izuzetno vrijednih umjetnina,
posebno slika, izvrSene 70-ih godina u Strossmayerovoj galeriji i u Muzeju za
umjetnost i obrt u Zagrebu, u Dubrovadkome muzeju, te Muzeju Medimurja u
Cakovcu, a prisjetimo se i pljatke muzejskin fundusa u tijeku agresije na
Republiku Hrvatsku, te nedavne krade u Etnografskome muzeju u Pazinu.
Stoga pri uoavanju, planiranju i provodenju potrebnih mjera preventivne
zastite muzejskih fundusa, uz njihovu zastitu od Stetnog djelovanja okoline,
izuzetnu pozornost treba posvetiti i mjerama kojima ¢e se onemoguciti
otudivanje muzejskih predmeta, kao i onima koje ¢e pripomoci pronalaZenju i
vracanju ukradenih umjetnina.
Definiranje i provodenje sigurnosnih mjera i zahvata sloZene su zadace koje,
uza sudjelovanje muzejskog osoblja, zahtijevaju i suradnju specijaliziranih
sluzbi, institucija i strucnjaka za podrugje fizicko-tehnicke zastite.
Specifi¢nost svakog muzeja, s obzirom na lokaciju na kojoj se nalazi, njegovu
veli¢inu, te gradevinske karakteristike objekta u kojem je smjeSten, vrstu i
vrijednost fundusa koji ¢uva, organizaciju rada, organiziranost i osposobljenost
Cuvarske sluzbe, razinu mehanicke i tehnicke zastite, zahtijeva izradu cjelovite
i strucne prosudbe ugrozenosti. Tek definiranjem uzroka, vrste i elemenata
ugrozavanja muzejskog objekta i njegova fundusa, moguce je utvrditi
potrebne mjere zastite od provale i krade.
Sigurnost muzeja treba biti sastavni dio njegova Zivota. Osiguranje muzejskih
predmeta mora biti stalna mjera, bilo da su oni izloZeni, bilo da su pohranjeni
u Cuvaonicama. Prilikom izgradnje novoga muzejskog objekta, odnosno
adaptacije postojece muzejske zgrade, potrebne sigurnosne mjere i zahvati
nuzno moraju biti integralni dio projekta i projektne dokumentacije. Takoder,
poslove osiguranja, te zadace svakog djelatnika u poduzimanju mjera
smanjivanja rizika od krade muzejskih predmeta treba jasno odrediti i u
aktima muzeja. Od izuzetne je vaZnosti izrada uputa o naginu postupanja u
slu€aju provale, krade ili prepada u muzej, te upoznavanje s tim uputama
svakog djelatnika muzeja.

Zadace kustosa

Uz prisjecanje na maksimu da je osiguranje muzeja od provale i krade trajna
briga cjelokupnoga muzejskog osoblja, treba istaknuti ulogu kustosa kao
osnovnog Cuvara fundusa i predmeta zbirke za koju je zaduZen. Pritom,
primarna je zadaca kustosa da Sto cjelovitije dokumentira svaki predmet iz
zbirke. Govoreci o znacenju dokumentacije, kao mjeri preventivne zastite
muzejskih predmeta od krade, valja istaknuti vrijednost fotografije. Kvalitetne
fotografije umjetnine, te njenih prepoznatljivih i karakteristicnih detalja kao
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§to su, na primjer, potpis autora, punca majstora ili radionice u kojoj je izraden
odredeni predmet, vidljivi tragovi oStecenja ili izvrSenih restauratorskih
zahvata, omogucit ¢e njenu identifikaciju i razlikovanje od ostalih slicnih
takoder ukradenih predmeta. Podaci o autoru djela, vremenu njegova
nastanka, materijalu i tehnici u kojima je izradeno, te Sto precizniji podaci o
dimenzijama pa i tezini kod, na primjer, skulpture, uz opis predmeta i njegova
stanja, takoder su kljucni elementi za uspjeh postupka potrage za ukradenim
djelom.

Dakle, postojanje kvalitetne fotodokumentacije i $to detaljnijih podataka o
svakoj umjetnini, te dostavljanje ove dokumentacije policiji u Sto kraéem
vremenskom razmaku od trenutka izvrSenja krade, znatno ¢e povecati
mogucnost pronalazenja ukradenog predmeta. Takoder, u slu¢aju
pronalazenja ukradenog predmeta, iscrpna ¢e dokumentacija posluziti muzeju
kao dokazni materijal da predmet potjeCe iz njegova fundusa. | konacno, ako
se ukradeni predmet ne pronade, ostaje dokumentacija kao svjedok i trag
njegova postojanja. Zbog naglasenog znatenja dokumentacije kustos je duzan,
osim brizi o fizickoj zastiti umjetnina, veliku pozornost pridavati i brizi o
zastiti dokumentacije, njenoj adekvatnoj pohrani i Cuvanju.

UCestala i redovita kontrola izloZenih ili deponiranih predmeta, kontrola i
evidentiranje eventualnog premjeStanja predmeta unutar muzeja, odnosno
njegova privremenog seljenja iz muzeja radi izlaganja ili restauriranja, daljnje
su zadace kustosa kojima on treba pridonijeti zaStiti zbirke od krade, te
pravodobnom otkrivanju nestanka neke umjetnine. Tome treba pridodati i
obavezu promptnog izvjeStavanja uprave muzeja i policije o nestanku
predmeta iz njegove zbirke.

Poznavajuci vrijednost povjerene mu zbirke, te njenu izloZzenost opasnostima
od krada s obzirom na vrstu predmeta koji je sacinjavaju, uotavajuci
nedostatke sigurnosnih uvjeta prostorija u kojima su umjetnine pohranjene ili
izlozene, kustos je duzan upozoriti na potrebu provodenja nuznih mjera
osiguranja i fizicko-tehnicke zastite prostorija, zbirke ili pojedinagnih, posebno
vrijednih predmeta od provale i krade. Stoga je nuzno ukljuciti svakoga
kustosa u izradu prosudbe ugroZenosti muzejskog objekta, te u definiranje
potrebnih mjera zaStite umjetnina.

Cuvarska sluzba

Nesoporno je da posebne zadaée u osiguranju muzeja i njegova fundusa ima
¢uvarska sluzba. Stoga primjernoj organizaciji ¢uvarske sluzbe treba pristupiti
s posebnom pozorno3¢u. Osoba zaposlena na poslovima ¢uvanja mora za to
imati provjerene fizitke, psihicke, te moralne kvalitete i osobine. Veliku
pozornost treba posvetiti programu osposobljavanja za ovu sluzbu, kao i
razvijanju profesionalne etike za obavljanje zadaca Cuvanja spomenicke
bastine pohranjene u muzejima. To govori u prilog organizaciji vlastite
Cuvarske sluzbe u muzejima, s trajno zaposlenim ¢uvarskim kadrom. No, bez
obzira na to radi li se o stalno zaposlenim Cuvarima ili cuvarima privremeno
zaposlenim na temelju ugovora s institucijama specijaliziranim za pruzanje
usluga fizicko-tehnicke zastite imovine i 0soba, nuzno je, uz precizno
definiranje svih njihovih zadaca, omoguciti potpunu usredotoénost ¢uvarske
sluzbe na obavljanje poslova sigurnosti. To znaéi da treba eliminirati ucestalu
praksu angaziranja ¢uvarskog osoblja i na poslovima prodaje ulaznica,
muzejskih publikacija, na poslovima telefonista, dostavljaga i gl.

lako su sve brojniji muzeji u kojima je sigurnost muzeja i fundusa poveéana
ugradnjom protuprovalnih alarmnih sustava, znatenje ¢uvarske sluzbe time
niposto nije umanjeno. Naprotiv, njena je uloga proSirena i na nove obaveze
kao $to su poznavanje principa rada ugradenoga tehni¢kog sustava zastite od
provale i krade, nadzor nad njegovim funkcioniranjem i redovitim
odrZavanjem, te osposobljenost za efikasnu intervenciju u slu¢aju da se oglasi
alarm na protuprovalnom sustavu.
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Tehnicka zastita

Danas je sve veci broj muzeja zaSticen tehnickim sustavima zaStite, najéeSce
onima koji sluze za onemogucavanje nedopustenog pristupa, kretanja i krade,
te za monitorski nadzor nad stanjem u prostorijama muzeja. Odluci o vrsti i
opsegu tehnicke zaStite muzeja suvremenim elektronskim sustavima, kao i
odluci o svim ostalim sigurnosnim mjerama, mora prethoditi detaljna i stru¢na
prosudba ugroZenosti cijelog objekta i pojedinih njegovih dijelova.
Raznolikost ponude alarmnih sustava, kao i njihova cijena, zahtijevaju
poznavanje prednosti i mana pojedinih sustava, s obzirom na karakter objekta,
vrstu Stiéenih predmeta i mogucée oblike njegova ugrozavanja. Nuzno je
pronaci takvo rjesenje koje ¢e svojom funkcionalno$¢u, te to je za muzeje
posebno vazno, svojim financijskim ali i estetskim karakteristikama, biti
optimalno. Projekt ugradnje alarmnog sustava mora biti sastavni dio glavnog
projekta gradnje novog objekta, odnosno projekta rekonstrukcije postojece
muzejske zgrade ili njenih pojedinih dijelova.

Ugradnja sustava tehnicke zaStite u muzejske zgrade, koje su najéesce i same
spomenici kulture, zahtjevna je zadaca, koja traZi puno poStovanje vrijednosti
objekta, uz postizanje optimalnih sigurnosnih rjeSenja za cijelu zgradu, a
posebno za prostore u kojima su predmeti izloZeni ili deponirani. U tim je
prostorima najveca koncentracija vrijednosti, pa time i najveca opasnost i
vjerojatnost da u njih bude provaljeno radi krade.

Uvodenje tehnickih sustava zastite, uz danas dosegnutu visoku razinu njihove
kvalitete i mogucnosti prilagodavanja specificnostima ustanove u koju se
uvode, umnogome povecava sigurnost muzejskih fundusa i umanjuje opasnost
od potencijalno moguce krade. Medutim, ni najsuvremeniji i najsavrseniji
sustav tehnicke zaStite ne moZe zamijeniti Covjeka i njegovu ulogu u Euvanju
muzeja i njegova fundusa.

Suvremena tehnoloska rjeenja, kao Sto su alarmni protuprovalni sustavi
niposto ne dokidaju potrebu provodenja mjera onemogucavanja i oteZzavanja
nedopustenog ulaZenja u muzejski objekt i njegove pojedine prostorije,
osiguravanjem svih otvora (vrata, prozora, ventilacijskih i kanalizacijskih
otvora) pomocu Cvrstih vrata, sigurnosnih brava, reSetaka, metalnih kapaka i
d.

Vrijednost i djelotvornost sustava tehnicke zastite ovisi u prvom redu o
pravilnoj procjeni prikladnosti pojedinog sustava za specifiéne sigurnosne
zahtjeve svakog muzeja, te o osposobljenosti zaduZenog osoblja za pravilno
rukovanje ugradenim sustavom i njegovo odrzavanje.

Takoder, efikasnost sustava ovisit ¢e i 0 dobroj organizaciji nadzora nad
radom sustava te spremnosti za poduzimanje potrebnih interventnih akcija u
sluéaju alarmnih stanja. Kada se naglaSava vaznost promptnog i
profesionalnog reagiranja na alarmni signal tehnickog sustava zastite, treba
imati na umu i ¢injenicu da velik broj muzeja, posebno onih manjih, nema
financijskih mogucnosti potpunog ekipiranja i opremanja vlastite Cuvarske
sluzbe za danonoéno Cuvanje muzeja i za interventne akcije u sluéaju
izvanrednih stanja. Stoga se kao kvalitetno i racionalno rjeSenje u svijetu esto
primjenjuje sustav centraliziranog prihvacanja signalizacije alarma. Takvi
centralni dojavni sustavi omogucavaju prihva¢anje informacija o alarmnom
stanju, nadziranje tog stanja i ispravnosti funkcioniranja ugradenih sustava u
velikom broju muzeja koji su spojeni na jedan centralni dojavni sustav. To
podrazumijeva i postojanje dobro osposobljenih specijaliziranih interventnih
ekipa, koje u slucaju potrebe, mogu opsluZiti sve muzeje spojene na takav
centralni sastav.

Naznacene zadace u provodenju preventivne zaStite muzejskih fundusa od
krade upuéuju na sloZenost i znatenje ove problematike, koja pri educiranju
muzejskih djelatnika zasluZuje viSe prostora nego Sto je to sada. Saznanja
Radne grupe za pregled depoa i izlozbenih prostorija muzeja, koju je 1994.
godine osnovao Gradski ured za obrazovanje, kulturu i znanost Zagreba,
steCena u obilasku veceg broja muzeja, upucuju na potrebu daljnjeg podizanja

razine osiguranja spomenickih fundusa od potencijalno mogucih krada. lako
je u pogledu osiguranja objekata i fundusa u¢injeno mnogo, uz ulaganje
znatnih financijskih sredstava, svrstavanje ve¢ine muzeja u kategoriju visoke
riziéne opasnosti od provale nalaze potrebu daljnjeg poduzimanja sigurnosnih
mjera. To nalaZe i potrebu uklanjanja uogenih nedostataka u ve¢ provedenim
mjerama zaStite muzeja od provala i krada. Posebno se to odnosi na nuzno
uklanjanje odredenih poremecaja u radu ugradenih alarmnih sustava u stalnu
kontrolu njihove ispravnosti, kao i na potrebu proSirenja alarmne zastite na
potencijalno ugroZene prostore koji sada nisu obuhvaceni tehnickom zastitom.
NuzZno je poboljSati organizaciju i struénost Euvarske sluzbe za kvalitetno
obavljanje svih njenih zadaca. Takoder, bilo bi neophodno Sto hitnije pristupiti
izradi projekta organizacije centralnog dojavnog sustava i zajednicke
interventne ekipe za sve muzeje koji bi se povezali na takav sustav, Sto bi
omogucilo kvalitetniju i racionalniju zastitu muzejskih objekata i muzejskih
fundusa od provala i krada.

Cilju da se neprestano poboljSava kvaliteta i funkcionalnost sigurnosnih mjera
zaStite muzeja od krada, sigurno e pridonijeti i strucno-savjetodavna Komisija
za fizicko-tehnicku zaStitu Gradskog ureda za obrazovanje, kulturu i znanost
Zagreba, s detaljno preciziranim zadacama usmjeravanja i praéenja
provodenja sveobuhvatnih mjera fizitko-tehnitke protuprovalne i
protupoZarne zastite.
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SUMMARY

Protection of Museum Collection from Larceny
By Bianka Percini¢-Kavur

The article is devoted to the protection of museum collections from larceny. It is
a criminal activity spread worldwide and continually on the rise, and Croatian
heritage has been also endangered by it. Therefore the author calls for special
attention to museum security, as well as to the protective measures which help in
discovery and return o fstolen objects.

Museum security is a complex task which requires collaboration o fassorted
specialists and institutions.



