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S u s ta v upravljanja zbirkama ve¢ je nekoliko godina glavna
preokupacija muzejske zajednice kako na nacionalnom, tako i
na medunarodnom planu. Vladin pritisak na muzeje tijekom
posljednjih desetak godina kako bi pokazali odgovornost na
tom planu, rezultirao je u Britaniji redefiniranjem prioriteta,

Cesto popraéenim retrospektivnim projektima za modernizaciju prakse

upravljanja zbirkama. U zavrSnim fazama provedbe takvih projekata muzeji

otkrivaju da unaprjedenje sustava upravljanja zbirkama nije samo sebi svrha i

da donosi sa sobom mnogo Sire prednosti nego Sto je puko zadovoljavanje

zahtjeva javnosti i viade.

Nakon §to su nategnuli svoje tanke proracune da bi udovoljili zahtjevima o

pravilnom upravljanju zbirkama i prionuli izradi dokumentacijskih projekata,

uredenju novih Cuvaonica i radionica, automatizaciji i moderniziranju
provodenja sigurnosnih mjera, muzeji su ubrzo otkrili da taj mukotrpni rad
donosi i neke prednosti. Cak i oni koji su donedavno smatrali uvodenje
propisanog sustava “dobrog upravljanja zbirkama” sasvim nepotrebnim,
pocinju mu priznavati vrijednost videci kako depoi postaju ponovno
pristupacni, kako su informacije o predmetima u svako doba na raspolaganju,
kako odavno izgubljeni predmeti ponovno izranjaju na danje svjetlo, kako se
metode pohrane i tehnike izlaganja unaprjeduju s mnogo manje truda, kako se
kontrola okoline i pracenje stanja predmeta mnogo lakse provode u djelo, a0
zadovoljavanju zakonskih propisa da i ne govorimo.

Umjetnost izlaganja

Uzmite, na primjer, izloZbe. Mnogi se muzeji teSko odlucuju da izlaZzu osjetljive
predmete u stalnom postavu s obzirom na probleme u vezi sdugoronom
zaStitom koji se tada javljaju. Ali kada cijela zbirka dospije u kategoriju
“nestabilnog stanja”, rjeSenja se mogu naéi u metodama upravljanja zbirkama.
Stalni postav Mary Rose u Portsmouthu sadrZava predmete koji su izronjeni s
morskog dna nakon $to su ondje bili 400 godina; konzervatorski problemi su
varirali od ofuvanja mokrog drva (polovice ratnog broda!) preko koze, kosti,
kalaja, Zeljeza, pa sve do zrna bibera. Sklop instrumenata za kontrolu okoline
koji je instaliran u stalnom postavu povezan je sa svakom pojedinom vitrinom
i podaci o lokalnoj temperaturi i vlaznosti prate se pomoéu kompjutora. |
najmanje fluktuacije iznad ili ispod odredenih nivoa smjesta se zapaZaju. Zrak
uambijentu oko vecih izlozaka kontrolira se pomocu cijevi za dovod zraka i
pomocu sofisticiranog sustava filtriranja zraka. Zaklada Mary Rose u
potpunosti ispunjava stroge uvjete kontrolirane okoline, dokazujuci pri tome
dapraksa izlaganja uz primjenu djelotvornih metoda i procedura radi
ofuvanja zhirke moze takoder hiti rjeSenje za dugoroéno pohranjivanje i
zaStitu predmeta nakon $to su jednom stabilizirani. Nedavno ponovno
instalirani stalni postav zbirke stakla u muzeju Victoria i Albert izvlagi velike
prednosti od primjene propisa o upravljanju zbirkama. Informacije o
predmetima koje se daju posjetiocima rezultat su mukotrpnog rada na
inventaru, koji je bio poduzet nakon kritickoga vladinog izvjeStaja u kasnim
osamdesetima, Sto pokazuje da precizno vodenje inventara rada i ovakvim
Zivopisnim plodovima. Galerija stakla takoder dokazuje da pohrana i
dugorocna zastita nisu moguce jedino iza scene; stalni postav takoder moze
pruZiti sigurnost golemoj zhirci predmeta.

Super pohrana

Mnogi muzeji godinama su se patili zbog nedostatka prikladnih depoa; neke
od mnogih pri¢a o muzejima koji su bili prisiljeni upotrebljavati gradske
garaze ili cak mrtvacnice u svojstvu depoa nisu bas bile apokrifne. Sada, kada
su tijela koja odobravaju sredstva konacno uvjerena u nuznost pravilnog
upravljanja zbirkama, pojavljuju se primjeri velikih investiranja u depoe.
Zavicajni muzej Oxfordshire upravo je zavrsio s prvom fazom selidbe u novi
depo za arhiv, zbirku kostima, arheolosku zbirku i zbirku druStvene povijesti.
U novoj zgradi smjesten je i odjel za dokumentaciju s radnim prostorom
namijenjenim istraZivatima, prostorom za Cuvanje kataloga, restauratorskim i
preparatorskim radionicama, pa ¢ak i dvorana za sastanke; knjiznica se upravo
ureduje. Nova je zgrada smijeli odgovor na kritike upucene muzejima da
odviSe zbirki nikada ne ugleda svjetlo dana. Ona pruza mnoge moguénosti
pristupa informacijama o zbirkama, kao i direktnog pristupa samim
predmetima. Potencijalne mogucnosti koristenja u buduénosti su goleme; a
provedba programa za praéenje stanja predmeta, kao $to su provjera
klimatskih uvjeta i inventura, bit ¢e veoma olakSana.

Impresivne informacije

Primjena unaprijedene informaticke tehnologije kod prikupljanja i arhiviranja
informacija moze na mnogo nacina utjecati na dostupnost zbirki. Britanski
muzej golfa u St. Andrewsu i Kraljevski pomorski muzej u Portsmouthu u
stanju su veoma lako i brzo odabrati predmete za izloZbe pretraZzujuéi svoje
baze podataka. Kraljevski pomorski muzej zapoceo je raditi na selekciji
predmeta za izlozbe uz pomoc elektronske baze podataka 1987. godine, u
povodu izloZbe povijesti kraljevskih brodova Victory i Nelson, koju je
priredila muzejska Galerija Victory. Inicijalna selekcija predmeta izvedena je
na muzejskom softveru za upravljanje zbirkama, Strix. Baza je pretraZivana na
osnovi tema (kao Sto je bitka kod St. Vincenta), osoba (kao Sto je Nelson) i
tipa zbirke (kao $to su keramika, odlikovanja ili uniforme). Materijal je s
lako¢om izvaden iz depoa na temelju informacija o lokaciji koje su bile
unesene u bazu podataka. Baza podataka je takoder posluZila dizajnerima
izlozbe da dodu do opisa predmeta i informacija o dimenzijama, Sto je uvelike
uStedilo vrijeme kustosima. Otada je muzej priredio nekoliko velikih izloZzaha
koristeci se svojom neprestano poboljSavanom bazom podataka, koja takoder
pomaze muzejskim djelatnicima da ustanove praznine u zbirkama i odaberu
informacije za obrazovni rad i potrebe vodenja posjetilaca na izlozbama.
Mastovito upravljanje informacijama takoder otvara vrata zbirki; mozda ne
toliko u fizickom smislu, koliko u smislu multimedijske revolucije.
Kombinacije teksta, slike i tona omoguéuju muzejima da pruze kontekstualnu
informaciju “na zahtjev”, umjesto da se sluZe klasi¢nim sredstvima kao Sto su
vodenije posjetilaca ili sluzbe za informacije. Pomoéu multimedijskih sredstava,
koja uvelike nadmasuju mogucnosti klasicnih natpisa, muzeji mogu potaknuti
posjetioce da istraZuju muzejske zbirke na mnoStvo razli¢itih nacina. U
Muzeju dvorca u Bury St. Edmundsu jedan interaktivni katalog omogucuje
posjetiocima da otkriju velik broj informacija o predmetima izloZenim u
stalnom postavu. Svaki pojedini predmet oznacen je brojem koji se moze
unijeti u obliznji kompjutor i tako dobiti detaljne informacije o predmetu.
Mogu se dobiti i alternativni aspekti, na primjer oni koji se ne vide zbog
poloZaja izloZenog predmeta, ili detalji proizvodaCeve oznake. Kada se sustavi
upravljanja zbirkama poveZu sa sistemima javnih multimedija, dobivaju se
zaista efektni rezultati. Jedan od koraka naprijed u multimedijskim projektima
kao Sto je ovaj jest ovoga Casa najcarobnija rije: Internet. Zadnja rije¢ u
distribuciji informacija, Internet daje muzejima neizmjerni spektar moguénosti
da prezentiraju zbirke Sirokoj publici. Praktitna pouéna zbirka kreirana je
tako da moze iskoristiti sve moguénosti koje pruza Internet, ali to se ne bi
moglo ostvariti bez osnovnog sustava dokumentacije predmeta koji
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omogucuje nalaZenje slika u bazama podataka koje sacinjavaju “zbirku”.
Dakle, znaéi li nova tehnologija da vise nema potrebe da posje¢ujemo muzeje?
Hoce li ona proizvesti “virtualni muzej” koji éemo posjeCivati iz svog
omiljenog naslonjaca? Xavier Perrot je upozorio da “vec ¢uje Zalopojke
ljubitelja muzeja i muzejskih strucnjaka. Ni najbolja posredna informacija o
muzeju ili njegovim zbirkama ne moZe nadomjestiti doZivljaj i uZivanje koje
pruZa stvarni posjet muzeju. To bi bila samo jo$ jedna u moru informacija,
nalik na Citanje tiskanog muzejskog vodica ili kataloga”. (Muzeji i interaktivni
mediji: zapisnik sa Seste medunarodne konferencije UdruZenja muzejske
dokumentacije, rujan 1993, str. 10). No ipak, nova tehnologija pruza mnoge
nove moguénosti, i to ne samo ljudima koji nisu pokretni. Muzeji se trebaju
koristiti tom tehologijom da bi ispunili svoju svrhu, ali ne smiju dopustiti da ih
tehnologija nadvlada. Jasna strategija koriStenja nove tehnologije trebala bi
dovesti muzeje u vodeci poloZaj, a neplanirani pristup mogao bi dovesti do
toga da kompjutori poénu funkcionirati kao izlozbene vitrine, a ne kao
vrijedni dodatak dozivljaju muzeja, $to im je zaista svrha.

Zakoni i zajmovi
Osim na polju prezentacije predmeta, inzistiranje sustava upravljanja

dokazuje svoju vrijednost. Tijekom provodenja inventure i kontrole fundusa
muzeji Cesto pronalaze predmete nejasnog porijekla, oko kojih se onda
pokreéu zakonska pitanja, osobito pitanje viasnistva. Cesto se javljaju primjeri
koji pokazuju koliko je teSko retrospektivno ustanoviti viasnistvo nad
predmetom. D aje kopija dokumentacije zhirki Rudarskog muzeja Chatterley
Whitfield kojim slu€ajem hila dostupna i izvan uskoga kruga likvidatora,
pregovori u cilju sprjetavanja rasprsivanja zbirke bili bi mnogo uspjesniji.
Pozajmice medu muzejima radi izlaganja izazvale su posljednjih mjeseci dosta
rasprava. David McNeff, arhivar Odjela umjetnicke galerije Nacionalnih
muzeja i primorskih galerija Merseysidea, izvjeStava da “dok neki gledaju na
uobicajene procedure u sustavu upravljanja zbirkama kao na samo jo$ jedan
dokaz vide Sirenja birokratizma u muzejima”, u stvarnosti se namece hitna
potreba za “opée odobrenim i prihvacenim pravilima i uvjetima pod kojima se
predmeti daju na posudbu” (Museum Journal travanj 1993, str. 32.). Ovo je
jasna poruka da su opce prihvacene procedure u sustavu upravljanja zbirkama
od kapitalne vaznosti za kontrolu kretanja predmeta medu muzejima.

Upravljanje sustavom upravljanja zbirkama

Naravno, nijedan od projekata za izlaganje, deponiranje i prezentaciju
predmeta koje smo opisali, nije se isklju¢ivo oslanjao na djelatnosti propisane
sustavom upravljanja zbirkama. Zapravo upravljanje zbirkama najholje
funkcionira kada operira na holistickoj razini, Sto zna svaki muzej koji je
pokuao izgraditi nove depoe bez nuznih informacija o lokaciji objekta,
kontroli okoliSa i tako dalje. Zaista se sustav upravljanja zbirkama ne moze
jednostavno nakalemiti na vec¢ postojece djelatnosti neke institucije, na
primjer, tako da se angaZira izolirani upravitelj zbirke, arhivar ili
dokumentator. Ako se Zeli izbjeci birokratizacija koju spominje McNeff i ako
se pomocu sustava upravljanja zhirkom zaista Zele postici neki bolji rezultati,
treba primijeniti integralni pristup. Sve ovo istice potrebu da sami muzeji
razviju politiku upravljanja zbirkama koja ¢e biti prilagodena muzejskim
djelatnostima. Ustanove koje su imale najvise koristi od sustava upravljanja
zbirkama su one koje su ga prilagodile svojim organizacijskim strategijama i
inkorporirale upravljanje u svoje planove za buduénost. NaSe zbirke postoje
da bi ih svi vidjeli - kada bi samo znali kamo da gledaju.
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