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EMOCIONALNE TESKOCE ADOLESCENTICA NAKON TRANZICIJE U
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Cilj istrazivanja bio je provjeriti postavke Lazarusovog modela stresa u specificnom psihosocijalnom kontekstu nakon
tranzicije ucenica u srednju Skolu. Istrazena je povezanost emocionalnih teskoca sa strategijama suocavanja, samoe-
fikasnoscéu i vistom Skole, te smjer i intenzitet njihova doprinosa. U prvom mjerenju ovog longitudinalnog istrazivanja
bilo je ukljuceno 216 sudionica, u drugome 206, a u tre¢cemu 168. Koristeni su: CORE-YP (Twigg i sur., 2009), Ljetvica
suocavanja sa stresom za djecu i adolescente (Vuli¢-Prtorié, 2002), te Upitnik samoefikasnosti za djecu i adolescente (Mu-
ris, 2001, prijevod Vuli¢-Prtoric¢ i Sorié, 2006). Rezultati su obradeni hijerarhijskim regresijskim analizama. Izrazenosti
emocionalnih teskoca pri kraju prvog i pri kraju cetvrtog razreda doprinosi koristenje strategija suocavanja usmjerenih
na emocije (Emocionalna reaktivnost i Izbjegavanje) i niska emocionalna samoefikasnost pri pocetku prvog razreda
srednje Skole. Vrsta skolskog programa nije se pokazala znacajnim prediktorom izrazenosti emocionalnih teskoc¢a pri
kraju prvog i Cetvrtog razreda. Rezultati potvrduju primjenjivost Lazarusovog modela stresa u ovome kontekstu, a osim
toga ukazuju na potrebu razvoja i implementiranje preventivnih programa za razvoj adekvatnih strategija suocavanja

tijekom razdoblja prilagodbe na novi skolski kontekst.
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UvOoD

Adolescencija predstavlja jedno od najburnijih razvojnih
razdoblja tijekom kojeg se, ¢es¢e no u drugima, pojavljuju
negativna raspoloZenja i emocionalne teskoce (1). Jo§ vise
nego kod mladica, to se zamjecuje kod djevojaka (2-4).
Istrazivanja i klinicka praksa pokazuju kako dvostruko vise
djevojaka nego mladi¢a ima smetnje raspolozenja i zbog njih
se obraca stru¢njacima za mentalno zdravlje. Zanimljivo je
kako se ova rodna diskrepanca ne vidi sve do adolescentne
dobi u kojoj djevojke postaju ranjivije za pojavu smetnji.
Djevojke u odnosu na mladi¢e imaju sklonost ruminacijama
1 ustrajnim analizama problema i emocionalnih stanja Sto
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moze pridonijeti pojavi 1 odrzavanju depresivnog raspolo-
zenja (5). Pri tome su osobito rizi¢na tranzicijska razdoblja,
npr. prelazak u srednju Skolu i zavrsetak srednje $kole, koji
predstavlja tranziciju prema novoj obrazovnoj stepenici ili
pak svijetu rada. Ona predstavljaju gotovo normativni ra-
zvojni diskontinuitet, ali se kod odredenog dijela adolesce-
nata mogu pojaviti teSkoce ili se ve¢ postojece teSko¢e mogu
pojacati (6,7). Upravo ove tranzicije medu najvaznijim su
izvorima stresa tijekom adolescencije, a u nasem obrazov-
nom sustavu stresnost zavrsetka srednje skole zadnjih je go-
dina dodatno naglasena polaganjem ispita drzavne mature.
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Poznato je znacenje stresa kao riziénog ¢imbenika za ra-
zvoj i odrzavanje psihopatologije, pa su istrazivanja pove-
zanosti stresa sa zdravljem adolescenata vazna, tim vise $to
psihopatologija u adolescenciji povecava rizik od pojave
psihopatologije i kasnije u zivotu (3). U pokusaju tumace-
nja odnosa stresa i prilagodbe razvijeni su razli¢iti mode-
li, a medu najznacajnijima je transakcijski model stresa i
suoCavanja razvijen jos prije tridesetak godina (8). Model
ukljucuje tri osnovne skupine varijabli: varijable prethodni-
ce (antecendente), medijacijske varijable i varijable poslje-
dice (prilagodbene ishode). Na prilagodbene ishode utjecu i
prethodnice, ali najvise medijacijske varijable, od kojih su
klju¢ne kognitivne procjene situacije i nacini suoc¢avanja.
Kognitivne procjene ukljuc¢uju procjenu vaznosti situacije,
mogucénosti kontrole i svladavanja dogadaja procijenjenih
negativnima i naknadne procjene uspjesnosti suocavanja.
Suocavanje ukljucuje ponasanja koje osoba bira da bi kon-
trolirala i/ili promijenila ugrozavajucu situaciju ili barem
negativne emocije koje ona izaziva. Neka istrazivanja uka-
zuju na povezanost odredenih strategija suo¢avanja i nega-
tivnih prilagodbenih ishoda, naj¢es¢e onih usmjerenih na
kontrolu emocija i izbjegavanje (3,9,10). No, rezultati nisu
sasvim jasni, jer dio istraZivanja upozorava da je poveza-
nost slozenije naravi. Npr. Li i sur. (11), istrazuju¢i poveza-
nost roda i strategija suoc¢avanja s depresivnim simptomima
kod adolescenata od 14 do 18 godina potvrdili su da je Zen-
ski rod povezan s ceS¢om pojavom depresivnih simptoma,
ali ne i to da djevojke ces¢e koriste neadaptivne strategije
koje se povezuju s tom simptomatologijom. Upravo suprot-
no, iako su djevojke imale izrazenije depresivne smetnje,
¢esce su koristile problemu usmjereno suocavanje. Neka
istrazivanja ukazuju da suocavanje usmjereno na emocije
kratkoro¢no moze biti u€inkovito, a tek dugoroc¢no imati
negativne prilagodbene u¢inke u smislu razvoja psihopa-
tologije (12), Sto se moZze provjeriti longitudinalnim istra-
zivanjima. Osim sa strategijama suocavanja, emocionalne
teSkoc¢e mogu biti povezane i s drugim kognitivnim procje-
nama, npr. s razli¢itim aspektima samopoimanja kao §to je
samoefikasnost (13). Samoefikasnost je procjena pojedinca
da moze uspjesno rijesiti zadatke koji se pred njega postav-
ljaju (14). Ucenica s niskom razinom samoefikasnosti nove
zahtjeve Cesce ¢e percipirati kao probleme koje valja izbjeci
nego li kao izazov koji moze uspjesno savladati. S obzirom
na znacajnost odnosa s vr$njacima, koji tijekom adolescen-
cije postaju glavni referentni okvir za percepciju osobne
vrijednosti i uspjesnosti, moze se postaviti pitanje u kojoj
mjeri procjene emocionalne i socijalne samoefikasnosti pri-
donose razvoju emocionalnih teskoc¢a? Je li to podjednako
ili mozda ¢ak znacajnije u odnosu na procjenu akademske
samoefikasnosti, iako je akademski uspjeh glavni ucenicki
,,posao® kroz Cetiri godine srednjoskolskog obrazovanja?
Ima li u tome razlike ovisno o tome radi li se o prvoj ili
zavrsnoj godini srednjoskolskog obrazovanja, kad procjena
akademske samoefikasnosti moze biti dodatno vazna zbog
predstojecih ispita drzavne mature?

Zanimljivo je 1 pitanje povezanosti izrazenosti emocio-
nalnih teskoca s vrstom Skole odnosno $kolskog programa?
Ova povezanost rijetko se prati, ¢ak i u inozemnim radovima
(15-17), dok kod nas nije uopée istrazivana, iako je poznato
da se obrazovni programi znatno razlikuju po razini zahtjev-
nosti, nac¢inu rada i pristupa ucenicima. To moze biti vazno,
kako tijekom prve godine u novom obrazovnom kontekstu,
tako i pri kraju Cetvrtog razreda, buduci da predstojeci ispiti
drzavne mature nemaju sasvim isto znacenje za uéenice gi-
mnazija i ucenice strukovnih skola. Iako su i jednima i dru-
gima uvjet bez kojeg ne mogu nastaviti daljnje obrazovanje,
¢injenica je da ucenice iz strukovnih skola i bez uspjesno
poloZenih ispita drzavne mature imaju svoju prvu ,,diplomu®,
dok ucenice iz gimnazija bez uspjesno polozene drzavne ma-
ture ne mogu dobiti ak ni potvrdu o zavrSenoj srednjoj Skoli.

CILJ RADA

S obzirom na dosadasnje nedostatne rezultate u kon-
tekstu hrvatskog obrazovnog sustava, cilj istrazivanja je
provjeriti postavke Lazarusovog modela nakon tranzicije
ucenica u srednju skolu, odnosno provjeriti znacenje dopri-
nosa antecendentne varijable (vrsta Skole) i medijacijskih
varijabli (samoefikasnost, strategije suo¢avanja) izmjerenih
pri pocetku prvog razreda srednje Skole u predvidanju emo-
cionalnih teSkoc¢a ucenica pri kraju prvog i pri kraju cetvrtog
razreda srednje Skole. U skladu s odabranim teorijskim okvi-
rom ocekuje se znacajni doprinos vrste skole, samoefikasno-
sti i strategija suocavanja u predikciji emocionalnih teskoca
ucenica u obje tocke mjerenja. Ucenice iz gimnazija, nize
samoefikasnosti, koje koriste emocijama usmjerene strate-
gije suocavanja, imat ¢e izrazenije emocionalne teskoce.

METODA
Sudionici i postupak

U ovom longitudinalnom istrazivanju sudjelovale su
ucenice iz nekoliko gimnazija i strukovnih $kola medi-
cinskih usmjerenja iz Zagreba. U prvoj fazi sudjelovalo je
216 ucenica, u drugoj 206 (prvi razred srednje Skole, dob
14-15,5 godina), u trecoj 168 (Cetvrti razred srednje Skole,
dob 17,5-18,5 godina). Podatci su prikupljeni u tri faze
(studeni, 2008., svibanj, 2009., travanj 2012.) tijekom re-
dovne nastave, vremenski dovoljno udaljeno od zavrsetka
polugodista i kraja Skolske godine da se izbjegne utjecaj
povecanog stresa zbog zakljucivanja ocjena. Uéenicama
je ostavljena mogucnost da odbiju sudjelovanje u istrazi-
vanju. Roditelji su bili informirani o istrazivanju putem
roditeljskih sastanaka, te je takoder ostavljena moguénost
da odbiju sudjelovanje svoga djeteta u istrazivanju.

Upitnici

Upitnik za ispitivanje emocionalnih teskoc¢a za mlade
CORE-YP Twigga i sur. iz 2009. godine (18) konstruiran je
u Velikoj Britaniji za procjenjivanje op¢ih psihopatoloskih
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teSkoca i promjena kod mladih. Preveden je s odobrenjem i
prema protokolu The CORE System Trust. Na deset tvrdnji
upitnika sudionica odgovara na pitanje o ucestalosti sta-
nja izborom jednog odgovora (od 0 - nikad do 4 - gotovo
uvijek). Rezultat se izrazava kao zbroj svih odgovora, uz
prethodnu izmjenu smjera na tri Cestice (pitanja vezana uz
ugodna stanja). Mogu¢i raspon rezultata je od 0 do 40, veci
rezultat znaci vecu izrazenost teskoca.

Upitnik samoefikasnosti za djecu i adolescente SEQ-C.
Autor originalnog upitnika je Muris (2001), no koristen je
prijevod i adaptacija ovog instrumenta autorica Vuli¢-Pr-
tori¢ i Sori¢ (19) koji ima 24 tvrdnje, a za svaku sudionica
odgovara u kojoj se mjeri tvrdnja odnosi na nju odabirom
odgovora na ljestvici od 1 (uopce se ne odnosi na mene)
do 5 (u potpunosti se odnosi na mene). Visi rezultat znaci
veéu samoefikasnost. Cestice se, ovisno o pripadnosti po-
jedinom faktoru, grupiraju u 3 podljestvice (akademska,
socijalna i emocionalna samoefikasnost), te su tako for-
mirani kompozitni rezultati.

Ljestvica suocavanja sa stresom za djecu i adolescen-
te SUO autorice Vuli¢-Prtori¢ iz 2002. godine (20) sadr-
zi ukupno 58 Cestica, grupiranih u 7 faktora (Rjesavanje
problema, Kognitivno restrukturiranje, Emocionalna re-
aktivnost, Distrakcija, [zbjegavanje, Trazenje podrske od
prijatelja, Trazenje podrske od obitelji). Za svaku tvrdnju
sudionica odgovara na pitanje: Koliko ¢esto to radis? izbo-
rom odgovora na ljestvici od 4 stupnja (od 0 - nikad to ne
radim do 3 - gotovo uvijek to radim). Rezultati su formira-
ni na osnovi zbroja odgovora na svim ¢esticama pojedine
podljestvice. Veéi zbroj znaci vecu ucestalost koristenja
strategije. Uputom je naglaseno da ucenice odgovaraju o
situacijama povezanima sa Skolom.

REZULTATI

Kako su u istrazivanju koristena dva manje poznata i
manje provjerena instrumenta prvo je provjerena njihova
pouzdanost i faktorska struktura. Pouzdanost tipa unutar-

Tablica 1.
Osnovni deskriptivni podatci za CORE-YP
Prvo mjerenje Drugo mjerenje Trec¢e mjerenje
Varijabla M SD sim spljost M SD sim | spljost M SD sim spljost
Emocionalne | 50 | 576 | 34 | _sg | 1548 | 724 | 30 | -27 | 1448 | 666 | 27 -39
teskoce
M = aritmeticka sredina ljestvice; SD = raspr$enje rezultata; sim i spljost = simetri¢nost i spljostenost distribucije
Tablica 2.
Osnovni deskriptivni podatci za Upitnik samoefikasnosti i [jestvicu suocavanja sa stresom
Prvo mjerenje Drugo mjerenje
Varijabla | M | SD | sim | spljost M | SD sim spljost
Upitnik samoefikasnosti
Akademska 26.00 5.56 -51 19 25.00 5.16 -16 17
samoefikasnost
Socijalna 31.33 456 .55 45 31.29 448 -.59 1.96
samoefikasnost
Emocionalna 26.49 5.40 -32 .03 27.56 487 -.06 -15
samoefikasnost
Ljestvica suocavanja
Rjesavanje 16.53 4.54 -11 12 16.54 5.16 -14 -.60
problema
Izbjegavanje 14.68 5.98 13 .16 13.65 5.76 .09 41
Emocionalna 6.92 4.63 79 39 6.00 435 62 -21
reaktivnost
Trazenje podrke 10.73 3.73 -21 32 10.88 3.92 -20 -50
od prijatelja
Trazenje podrske 8.55 432 06 -.69 7.53 426 32 -.61
od obitelji
Kognitivno 12.05 423 01 -38 11.14 4.60 -03 -23
restrukturiranje
Distrakcija 13.57 4.64 18 43 13.51 4.81 .07 11

M = aritmeticka sredina ljestvice; SD = rasprSenje rezultata; sim i spljost = simetric¢nost i spljostenost distribucije
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nje konzistencije (Cronbach alpha) u prvome mjerenju za
CORE-YP upitnik je .86, a u drugome .85. Eksplanatorna
faktorska analiza (metoda glavnih komponenti uz rotaciju
Kaiser varimax) pokazala je da se u obje faze mjerenja
dobiva jedan faktor koji objasnjava 55 % ukupne varijance
(raspon saturacija Cestica je 0,55- 0,87 u prvom, i 0,55-
0,79 u drugom mjerenju).

Koeficijenti pouzdanosti (Cronbach alpha) za Upitnik
samoefikasnosti za sve tri podljestvice su u oba mjerenja
u rasponu od .70 do .79. Eksplanatorna faktorska analiza
metodom glavnih komponenti uz rotaciju Kaiser varimax
potvrdila je da je vecina Cestica znacajno zasi¢ena s tri
faktora, koji zajedno objasnjavaju 42 % varijance. Raspon
saturacija Cestica na faktoru akademska samoefikasnost je
0d 0,52 do 0,75 u prvom mjerenju i 0,60- 0,81 u drugom, za
socijalnu samoefikasnost je 0,38-0,69 u prvom i 0,34-0,72
u drugom mjerenju, a za emocionalnu samoefikasnost je
0,35- 0,70 u prvom i 0,32- 0,75 u drugom mjerenju.

Koeficijenti pouzdanosti tipa unutarnje konzistencije
(Cronbach alpha) za ljestvicu suoCavanja sa stresom za
djecu i adolescente za sve podljestvice u oba mjerenja su
u rasponu od .64 do .85. Ovaj instrument je dosad mnogo
puta koristen u prethodnim istrazivanjima, s provjerenom

faktorskom strukturom, koja stoga u ovom istrazivanju nije
posebno provjeravana.

Osnovne deskriptivne podatke varijabli dobivene u
svim tockama mjerenja prikazuju tablice 1 i 2. Rezultati
su prikazani po podljestvicama koje su koristene u daljnjoj
obradi.

Podatci o simetri¢nosti i spljostenosti, te provjera
normaliteta distribucija testovima Kolmogorov-Smirnov
pokazali su da distribucija vecine varijabli ne odstupa zna-
¢ajno od normalne distribucije. Povezanost izmedu vari-
jabli unutar i izmedu mjerenja provjerena je Pearsonovim
koeficijentima korelacije (tablica 2).

Koeficijenti korelacija pokazuju da postoje statisticki
znacajne korelacije izmedu varijabli samoefikasnosti, ne-
kih strategija suocavanja i emocionalnih teskoca u sve tri
tocke mjerenja. Interkorelacije izmedu emocionalnih tes-
koca izmjerenih u tri tocke mjerenja statisticki su znacajne
i pozitivne. 1z toga se moze zakljuciti da ¢e ucenici koji
imaju vise emocionalnih teSkoca pri pocetku srednje Skole
imati viSe emocionalnih teskoca tijekom Citavog srednjo-
Skolskog razdoblja.

S obzirom na utvrdene znacajne povezanosti, a kako
bismo utvrdili moguénost predvidanja izrazenosti emoci-

Tablica 3.

Matrica korelacije za varijable emocionalne teskoce, samoefikasnost i strategije suocavanja

1. 2 3 4 6 7 8 9 10 11 12
1. Emocionalne 1 5% | —49%k | _20%x | _53kx | 00 | 41% | 54%k | 11 | -21% | .05 | .11
teSkoce 1
2. Vista skole 13 1 a7% |01 | -02 | o1 | aer | .00 | .00 | 32%% | 18* | .16*
3. Akademska S34%% |13 1 320 | o4gex |11 | 25%x | Z38%x [ 08 | 43%* | 10 | .06
samoefikasnost
4. Socijalna 228%% |10 | .10 1 43%% | _16% | -12 | -08 | .10 | 06 | 07 | 07
samoefikasnost
3. Emocionalna 50%F |13 | 28 | sowx A4 | 21 | -a3e | 03 | 27%% | 19% | 02
samoefikasnost
6. Rjesavanje problema | .09 | .00 | .17% | 20% | .19% 1 5% | 207 | 31| o34k | 57Ex | 23%
7. Izbjegavanje A3%% | 15% | _16% | -04 | -26%*% | 16 1 A49%% | 33%x |02 | 35k | 40%x
8. Emocionalna S56%% |01 | -26%% | -08 | -41%* | 10 | 46% 1 | 25% | _24% | 09 | 20%
reaktivnost
9. Trazenje podiskeod | 71 0 1 1 | g | g9 | 370 | 33k | 25ex | 10 | 37| a7
prijatelja
10. Trazenje podrske | a0 | pou | 37w | 02 | 15% | 36%% | 00 |-26%* | 16* 1| 4| 17
od obitelji
1. Kognitivio 05 | A8% | —19% | a1 | 22 |63 | 36%F | 02 | 4l%k| 53w |1 | 32w
restrukturiranje
12. Distrakcija 08 | .04 | 01 | 7% | .04 | 35%% | 49%x | 19% | 40%* | 16% | 39%* | |
13. Emocion. teSkoée 2 | .58%% | .13 | -24% | -05 | -38% | 10 | .44%% | 50%* | 18* | 15% | .15% | .14
14. Emocion. teskoée 3 | -36%* | -.07 | -26%% | -09 | -27#* | 06 | 26** | 40%* | 01 | .00 | .00 | .04

**p<,01,*p<,05; iznad dijagonale korelacije iz prvog mjerenja, a ispod dijagonale korelacije iz drugog mjerenja, dodane su korelacije za emocionalne

teSkoce u sva tri mjerenja
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onalnih teskoca pri kraju prvog, odnosno cetvrtog razreda
srednje skole na osnovi varijabli izmjerenih pri pocetku
prvoga razreda, rezultate smo obradili regresijskom anali-
zom. Zanimala nas je vaznost svakog pojedinog bloka pre-
diktorskih varijabli (vrsta Skole i samoefikasnost, strategije
suocavanja izmjerenih u prvoj tocki mjerenja) u objasnja-
vanju kriterija (emocionalne teskoce pri kraju prvog i pri
kraju Cetvrtog razreda srednje Skole), stoga su provedene
hijerarhijske regresijske analize. Redoslijed sukcesivnog
uvodenja blokova prediktora odreden je prema pretpo-
stavljenom doprinosu svake od skupina varijabli. Prema
Lazarusovom modelu, procjena osobne efikasnosti moze
utjecati na odabir strategija suoavanja, pa su u prvome
koraku uvedene varijable vrsta Skole i samoefikasnosti,
a u drugome strategije suocavanja (tablica 4). Provjera
kolinearnosti varijabli unutar svake analize pokazala je
prihvatljive veli¢ine VIF indeksa (izmedu 1 i 2).

Ukupni koeficijent multiple determinacije za obje
regresijske jednadzbe je statisticki znacajan. Odabrani
prediktori objasnjavaju 37 % varijance kriterija u prvoj,
odnosno 22 % u drugoj regresijskoj jednadzbi. Samostalni

doprinos objasnjavanju varijance Kriterija zna¢ajan je za
oba bloka uvedenih varijabli. U prvome modelu doprinos
drugog bloka varijabli (strategije suo¢avanja) veéi je u
odnosu na prvi blok, dok su njihovi doprinosi u drugome
modelu izjednaceni. Izrazenost emocionalnih teskoca pri
kraju prvoga razreda najbolje mogu predvidjeti niza emo-
cionalna samoefikasnost, te koriStenje strategija Izbjegava-
nje i Emocionalna reaktivnost (zna¢ajni B koeficijenti).
koeficijent za Emocionalnu samoefikasnost se djelomi¢no
smanjio uvodenjem novog bloka varijabli (strategije suo-
cavanja). To ukazuje da je odnos emocionalnih teskoca pri
kraju prvog razreda i emocionalne samoefikasnosti djelo-
mic¢no posredovan kori§tenjem strategija suocavanja. Pri
kraju cetvrtog razreda izrazenost emocionalnih teskoca
najbolje se moze predvidjeti na osnovi koristenja strate-
gije Emocionalna reaktivnost. Potrebno je zamijetiti da
je, nakon uvodenja varijable Emocionalna reaktivnost, 8
koeficijent varijable Emocionalna samoefikasnost sasvim
izgubio na znacenju, Sto znaci da je odnos emocionalne
samoefikasnosti i emocionalnih teskoca pri kraju Cetvrtog
razreda posredovan koristenjem ove strategije suo¢avanja.

Tablica 4.

Rezultati hijerarhijskih regresijskih analiza za kriterijske varijable Emocionalne teskoce pri kraju prvog i pri kraju
Cetvrtog razreda

Emocionalne teskoce pri kraju prvog razreda Emocionalne teskoce
pri kraju Cetvrtog razreda
Prediktori AR? B AR? B
(prvo mjerenje)
Prvi korak J6%* J1EE
df1=4, df1=4,
df2=181 df2=152
Vrsta Skole .02 11
Akademska samoefikasnost .09 A5
Socijalna samoefikasnost .14 .06
Emocionalna samoefikasnost - 39%* -21%
Drugi korak 21%% AT
df1=7, df1=7,
df2=174 df2=145
Vrsta §kole .05 12
Akademska samoefikasnost .07 .07
Socijalna samoefikasnost .09 .02
Emocionalna samoefikasnost -29%* .09
Rjesavanje problema .03 11
Izbjegavanje 27x% .14
Emocionalna reaktivnost 25%% 29%%
Trazenje podrske od prijatelja .02 13
Trazenje podrske od obitelji 12 .01
Kognitivno restrukturiranje .14 .04
Distrakcija .04 .01
R? 37 22K

**p<,01,*p<,05; B = beta koeficijent u koraku u kojem je uvedena varijabla A R? = promjena doprinosa objasnjene varijance uvodenjem novog bloka

prediktora R? = ukupni doprinos svih prediktora u objasnjenoj varijanci kriterijske varijable
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RASPRAVA I ZAKLJUCCI

Ovim longitudinalnim istrazivanjem zeljeli smo pro-
vjeriti neke postavke Lazarusova modela stresa u kontek-
stu vezanom uz prelazak na visu obrazovnu razinu. Kako
prethodna istrazivanja ukazuju na to da znatno veci udio
djevojaka emocionalno reagira dozivljajem stresa u takvim
situacijama u odnosu na mladice, $to se povezuje s kasni-
jom pojavom depresivnih teskoca (4,21,7), odluéili smo
istrazivanje provesti upravo na uzorku djevojaka. Prema
dobivenim rezultatima, pri kraju prvog razreda 10-32 %
ucenica Cesto ili gotovo uvijek osjeca barem neku od na-
vedenih emocionalnih teskoca, a pri kraju Cetvrtog razreda
3-22 %. Pri kraju prve godine srednjoskolskog obrazovanja
12 % ucenica izjavljuje kako se ¢esto ili gotovo nikad nisu
mogle nositi s problemima u razdoblju kada je ispitivanje
provedeno, 10 % izjavljuje kako im je Cesto ili gotovo
stalno padalo na pamet da si naude, 12 % cesto su ili go-
tovo stalno osjecale da nemaju koga pitati za pomoc¢, 26 %
ucenica Cesto su se ili gotovo uvijek osjecale bespomoéno
u vezi svojih problema, a 32 % cCesto su se ili gotovo stal-
no osjecale tuzno ili nesretno. Pri kraju cetvrtog razreda
situacija je nesto bolja, no ipak 8 % ucenica izjavljuje kako
se Cesto ili gotovo nikad nisu mogle nositi s problemima
u razdoblju kada je ispitivanje provedeno, 3 % izjavljuje
kako im je Cesto ili gotovo stalno padalo na pamet da si
naude, 11 % cesto ili gotovo stalno osjecale su da nemaju
koga pitati za pomo¢, 20 % ucenica Cesto ili gotovo uvijek
osjecale su se bespomoc¢no u vezi sa svojim problemima,
a 22 % cesto su se ili gotovo stalno osjecale tuzno ili ne-
sretno. Ako rezultate usporedimo s istrazivanjem Twigga
i sur. (18) mozemo re¢i da dobivene aritmeticke sredine
pokazuju zaista visoku razinu emocionalnih teskoc¢a su-
dionica u sve tri tocke mjerenja, slicnu kao u klinickom
uzorku britanskih srednjoskolaca u dobi od 14 do 16 go-
dina (izmjereni M bio je 20,6). To je takoder vise od 18-22
% Sto za Svedske ucenike u dobi od 14 1 15 godina navode
Lundh i sur. (22).

S obzirom na povezanost emocionalnih teskoéa u
odrasloj dobi s tesko¢ama u adolescenciji vazno je pita-
nje moze li se izrazenost teskoca tijekom srednjoskolskog
razdoblja predvidjeti. Dobiveni rezultati ukazuju u prilog
primjenjivosti Lazarusova modela u objasnjavanju prila-
godbenih ishoda nakon tranzicije ucenica u srednju skolu.
Izrazenost emocionalnih teskoca pri kraju prvog razreda
najbolje se moze predvidjeti na osnovi medijacijskih vari-
jabli: nize emocionalne samoefikasnosti i koristenja stra-
tegija Izbjegavanje i Emocionalna reaktivnost vezano uz
suocavanje sa $kolskim problemima, s time da je poveza-
nost emocionalne samoefikasnosti i emocionalnih teskoca
djelomic¢no posredovana koristenjem navedenih strategija.
Izrazenost emocionalnih teSkoca pri kraju Cetvrtog razre-
da srednje skole najbolje se moze predvidjeti na osnovi
koriStenja strategije Emocionalna reaktivnost pri pocetku
srednjoskolskog obrazovanja. [ako se i emocionalna samo-

efikasnost pokazala vaznim prediktorom, nakon uvodenja
strategija suocavanja u model, ona prestaje biti znacajna,
$to ukazuje na to da je povezanost emocionalne samoefi-
kasnosti izmjerene na pocetku prvog razreda i izrazenosti
emocionalnih teskoca pri kraju Cetvrtog razreda u potpu-
nosti posredovana koristenjem strategije Emocionalna re-
aktivnost. Ovo je zanimljiv rezultat, budu¢i da smo krenuli
od pretpostavke da samoefikasnost moze utjecati na odabir
strategija suo¢avanja. Dobiven medijacijski efekt ukazuje
u prilog jos jednoj pretpostavci Lazarusova modela, a to je
meduzavisnost svih varijabli u modelu (8). lako samoefi-
kasnost nesumnjivo moze utjecati na odabir strategija suo-
¢avanja, i naknadna procjena efikasnosti odabranog nacina
suo¢avanja moze utjecati na procjenu samoefikasnosti. Sto
su odabrane strategije manje ucinkovite, to je vjerojatnije
da smanjuju i osjecaj ucenice da moze kontrolirati ponasa-
nje u emocionalno zahtjevnim skolskim situacijama.

Istrazivacke hipoteze su veéim dijelom potvrdene, iako
ne u potpunosti. Vrsta skole (programa) nije se pokazala
vaznom za predvidanje emocionalnih teskoca, iako smo,
na osnovi rezultata nekih skandinavskih autora ocekiva-
li ve¢u izrazenost teskoca kod ucenica iz gimnazijskih
programa koji su cesto kompetitivniji u odnosu na stru-
kovne programe (15), a stresnost zavrsetka srednje Skole
dodatno je naglasena razli¢itim znacenjem drzavne ma-
ture za ucenice iz strukovnih skola i iz gimnazija. Dok se
socijalna i akademska samoefikasnost nisu pokazale vaz-
nim prediktorima, procjene ucenica o tome koliko imaju
sposobnosti, vjestina i znanja da emocionalno zahtjevne
skolske situacije rijeSe na prihvatljiv na¢in (emocionalna
samoefikasnost), dobri su prediktori emocionalnih tes-
koc¢a. Samoefikasnost je u Lazarusovom modelu medi-
jacijska varijabla i jedan od primarnih mehanizama koji
utjece na motivaciju i samoregulaciju ponasanja (23), a
uvjerenje o samoefikasnosti moze umanyjiti stres i smanjiti
ranjivost ucenika (24). Pokazalo se da neki ucenici pove-
zuju simptome koji prate anksioznost i stres s vlastitom
nekompetentnoscéu (25), Sto moze biti povod za dodatno
snizavanje osjecaja samoefikasnosti. Tamir i sur. (26) u
svom su istrazivanju prilagodbe tijekom tranzicije na visu
obrazovnu razinu pronasli povezanost emocionalne samo-
efikasnosti 1 depresivnih teskoc¢a. Niza emocionalna sa-
moefikasnost bila je povezana s losijim ishodima, kako je
dobiveno i u ovom istrazivanju. Samoefikasnost utje¢e na
emocije i kroz sposobnost kontrole i upravljanja vlastitim
negativnim emocijama, koje se kod svakoga povremeno
pojavljuju. KoriStenje neucinkovitih strategija, kao Sto su
Emocionalna reaktivnost i Izbjegavanje, kako je prethodno
ve¢ navedeno, dodatno negativno moze utjecati na pro-
cjenu vlastite samoefikasnosti. KoriStenje ovih strategija
medusobno je povezano - u¢enice koje koriste jedan od
tih nacina suocavanja vise koriste i drugi. Takvi se nacini
suocavanja ¢esto opisuju kao nezreliji oblici suocavanja
i pripadaju u ,,palijativne strategije* koje su usmjerene
na trenutno emocionalno umirenje. Istrazivanja ih ¢esto
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povezuju s negativnim ishodima, kako kod odraslih tako
i kod adolescenata (3,27), te ukazuju na to da je njihovo
koristenje povezano s vecom anksioznos$¢u adolescenata.
Suocavanje sa stresom uvijek se odvija zajedno s emocio-
nalnom pobudenos¢u, a ako je razina emocionalne pobu-
denosti vrlo visoka, to moze interferirati s izborom stra-
tegije koja bi bila usmjerena na rjesavanje problema (10).
Adolescentice koje dozivljavaju emocionalni stres mozda
imaju nedostatno razvijene vjestine emocionalne regulaci-
je, Sto im onemogucava optimalno reagiranje. Prelaskom
na vi$u obrazovnu razinu, sposobnost adekvatne regulacije
emocija dodatno dobiva na vaznosti, jer iskazivanje emo-
cija ima i socijalno komunikacijsku zadacu (28). Moze se
ocekivati da ¢e ucenice koje imaju teSkoca u reguliranju
emocionalnog ponasanja i odgovora na stres, te pokazuju
npr. emocionalnu reaktivnost kao €esti nacin reagiranja,
imati vise teSkoca. Socijalna podrska koju bi mogle dobiti
i koja bi im pomogla pri suocavanju moze biti nedovoljna
ili izostati, jer one ¢eSc¢e pokazuju nepopularna ponasanja
poput Potucem se s nekim, Vicem da nekog drugog, Posva-
dam se s nekim, Dode mi da sve porazbijam i sl. Niucenice
koje koriste strategiju Izbjegavanje nece dobiti adekvatnu
socijalnu podrsku, jer moze ostati neprepoznato da je tre-
baju ili ¢e je same izbjeci odnosno, nece je iskoristiti. Ove
strategije dugoro¢no pridonose negativnim ishodima, te
postaju dodatni rizi¢ni cimbenik za razvoj psihopatologije,
$to je u skladu s nalazima nekih prethodnih istrazivanja
(12). Koristenje tih strategija vjerojatno pripada u jedin-
stveni obrazac, odnosno moguce je da ih povezuje neki
nadredeni ¢imbenik koji utjeCe na izbor upravo takvih po-
nasanja. Istrazivanja ukazuju da na varijancu suocavanja
utjecu osim kognitivnih procjena i neke relativno trajne
karakteristike li¢nosti (dispozicije), osobito neuroticizam
ili negativni afektivitet (29,30). Neuroticizam ukljucuje
emocionalnu nestabilnost, sklonost zabrinutosti 1 anksio-
znosti, osobe viSeg neuroticizma lakse se uzrujaju, ¢esée se
zale na somatske simptome, te je neuroticizam povezan s
teSko¢ama anksiozno depresivnog kruga $to osobito dolazi
do izrazaja u zahtjevnim situacijama (31). Promjene obra-
zovne razine, odnosno psihosocijalni kontekst prilagodbe
na novu Skolu i priblizavanje ispita drzavne mature, odno-
sno zavrSetka jedne obrazovne razine i predstoje¢a nova
tranzicija svakako pripadaju u takve situacije.

Rezultate, razumije se, treba promatrati imajuéi na
umu metodoloska ogranic¢enja koja smanjuju moguénost
generaliziranja zakljuc¢aka. Uzorak nije reprezentativan,
nego prigodan, ¢ine ga samo djevojke iz nekoliko Skola,
Sto smanjuje raspon rezultata, a time i dobivene poveza-
nosti. Osim toga, do tre¢e to¢ke mjerenja smanjuje se broj
sudionica, a moguce je da u pracenoj skupini nedostaju
i neke uéenice koje su imale vise teskoca - upravo uce-
nice s vise emocionalnih teskoca cesce izostaju, ispisuju
se iz Skole i sl. Nadalje, istrazivanje se zasniva samo na
samoprocjenama, $to uvijek ostavlja moguénost davanja
socijalno pozeljnih odgovora bez moguénosti provjere.
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lako je uputom naglaseno da sudionice odgovaraju imajuci
na umu Skolske situacije, vjerojatno je da su na rezultate
utjecale i varijable ¢iji doprinos nije kontroliran (osobine
licnosti, izrazenost socijalne podrSke unutar skole, obitelj-
ski kontekst i sl.). To potvrduju i standardizirani regresijski
ponderi koji nisu visoki, pa, iako imaju relativno dobru
prognosticku valjanost, objasnjavaju tek dio ukupne vari-
jance. lako rezultati ne dopustaju niti zakljucke o uzro¢no-
posljedi¢nim vezama, prakti¢ne implikacije su vrijedne.
Kori$teni su instrumenti visoke pouzdanosti, a istraZivanje
je pratilo sudionice tijekom ¢itavog razdoblja skolovanja,
pa pripada u rijetka longitudinalna istrazivanja s tri toc-
ke mjerenja. Pokazuje da ve¢ pri pocetku srednje Skole
mozemo u znacajnoj mjeri predvidjeti izrazenost teskoca
tijekom Citavog vremena boravka ucenica u srednjoj skoli.
To je tim vaznije jer se radi o internaliziranim teSko¢ama
koje ¢esto dulje vrijeme mogu ostati nezamijecene, a uz
ovakav postupak probira, takve bi se ucenice lakse uocile i
mogla bi im se pruziti podrska prije nego razviju ozbiljnije
teskoce, koje ¢e zahtijevati pomo¢ klinicara. Kao dodatni
izazov u praksi namece se razvoj i implementacija progra-
ma za razvoj efikasnijih strategija suocavanja, ¢ime bi se
dugoroéno pomoglo mladim ljudima u nosenju s zadatcima
koje pred njih namece Skolovanje, odrastanje i konacno
usvajanje odrasle uloge.
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SUMMARY
EMOTIONAL DIFFICULTIES AMONG FEMALE ADOLESCENTS AFTER TRANSITION TO HIGH SCHOOL

7. KOZJAK MIKIC and N. JOKIC-BEGIC!

Zagreb Health Care College and 'University of Zagreb, Faculty of the Humanities and Social Sciences, Department
of Psychology, Zagreb, Croatia

In stressful circumstances, emotional difficulties become more intensive. This often happens in a period of transition
to a higher educational level. The purpose of this survey was to verify the applicability of the Lazarus’ stress model
in a specific psychosocial context determined by the girls’ transition from primary to secondary school. We examined
the intensity of emotional complaints depending on coping, perceived self-efficacy, and school track during secondary
schooling. In this longitudinal study, 216 participants were included in first measurement, 206 in second measurement,
and 168 in third measurement. They were examined by use of the CORE-YP questionnaire (Twigg et al., 2009), Stress
Coping Scale for Children and Adolescents (Vulic-Prtori¢, 2002) and Perceived Self-Efficacy Questionnaire for Chil-
dren and Adolescents (Muris, 2001, Croatian version by Vuli¢-Prtori¢ and Sori¢, 2006). The results were analyzed by
hierarchical regression analysis. The intensity of complaints was mostly related to using emotional coping strategies
(Emotional reactivity and Avoidance), and cognitive assessment (low emotional self-efficacy) at the beginning of first
grade. Study results confirmed the applicability of Lazarus’stress model in a specific psychosocial context. Besides that,
the results emphasized the need of designing and implementing school prevention programs for dealing with appropriate
coping strategies during the period of adaptation.

Key words: emotional difficulties, stress, high school transition
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