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SAZETAK:

Prometne nesrece su sigurnosni dogadaji koji cesto rezultiraju
tragicnim i neskrivljenim gubicima ljudskih Zivota, teskim
tielesnim ozljedivanjem i gubicima zdravlja, a po definiciji im je
posljedica uvijek barem materijalna Steta na motornim vozilima ili
prometnom okolisu. Slijedom toga, posljedice prometnih nesreca
su uvijek odredeni gubici i Zrtve. Za ocekivati je da policija
takvim dogadajima pridaje pripadajuci znacaj i kriminalisticki
ih istrazuje na visokoj profesionalnoj razini. No, cini se da tomu
ipak nije tako, barem kad je rijec o prikupljanju informacija od
znacaja za rasvjetljavanje takvih dogadaja iz personalnih izvora.
Dokumentacija o razgovorima sa sudionicima takvih dogadaja
zacudujuce je oskudna. Stoga se na tom podrucju ukazuje
mogucnost znacajnih unapredenja pa i standardizacije postupanja
Sto bi, moguce je, dovelo do djelotvornijeg rasvjetljavanja takvih
dogadaja i njihovih uzroka, ali i uocavanja odredenih momenata
koji bi bili korisni u preveniranju takvih dogadaja u buducnosti. O
nekim mogucnostima unapredenja kriminalistickog istraZivanja,
poglavito prikupljanja informacija od sudionika i svjedoka, bit ce
rijeci u ovom radu.

Kljucne rijeci: prometne nesrece, kriminalisticki intervju, biljeske
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1. UVOD

Prometne nesrece su sigurnosni dogadaji koji ¢esto rezultiraju tragi¢nim
1 neskrivljenim gubicima ljudskih zivota, teSkim tjelesnim ozljedivanjem
1 gubicima zdravlja, a po definiciji im je posljedica uvijek barem materijalna
Steta na vozilima ili prometnom okoliSu. Slijedom toga, posljedice prometnih
nesreca su uvijek jasno vidljivi gubici 1 zrtve. Za ocekivati je da policija takvim
dogadajima pridaje pripadaju¢i znacaj 1 kriminalistic¢ki ih istraZzuje na visokoj
profesionalnoj razini. No, ¢ini se da tomu ipak nije uvijek tako, barem kad je
rije¢ o prikupljanju informacija od znacaja za rasvjetljavanje takvih dogadaja
iz personalnih izvora. Dokumentacija o razgovorima sa sudionicima takvih
dogadaja na svim razinama pocesto je zacudujuée oskudna. Dati odgovor na
pitanje zasto je tomu tako nije moguce bez detaljnijeg istrazivanja pojave, ali
je vjerojatno da bi se pretpostavljeni odgovori kretali u rasponu od toga da
su to jednostavniji policijski poslovi pa se ni ne mogu ocekivati ,,zahtjevniji‘
razgovori i dokumentacija o tome, pa sve dotle da policijski sluzbenici kojima je
to zadaca nisu dovoljno educirani, tj. dovoljno kompetentni da tu zadacu obave
na oc¢ekivanoj profesionalnoj razini. Imajuéi u vidu da na takvim mjestima vrlo
cesto rade policijski sluzbenici bez ikakve kriminalistiCke naobrazbe, gotovo da
bi se takvo stanje moglo i oc¢ekivati. Moguce je da bi se dio odgovora krio i u
poziciji prometne policije unutar policijskog sustava. Naime, pocesto se unutar
policijskog sustava mogu ¢uti omalovazavajuéi stavovi o prometnoj policiji 1
poslovima koje obavljaju, pricaju se vicevi o tome kad prometni policajci za neke
ozbiljnije intervencije pozivaju u pomo¢ ,,pravu®, policiju i tome sli¢cno. Moguce
je da su za dio takvih stavova ,,zasluzni“ holivudski filmovi gdje se ,,prave®
policajce, detektive, po kazni rasporeduje u redove prometne policije da bi ih se
udaljilo od ,,pravih* policijskih poslova i tako ih se ponizilo. Dakako da se ne
valja prikloniti takvim stavovima i misljenjima, ali svakako treba pronaci nac¢in
da se i taj dio policijske sluzbe podigne na visu profesionalnu razinu. Slijedom
toga je, poradi boljeg razumijevanja konteksta, potrebno nesto vise re¢i op¢enito
o prometu 1 poslovima prometne policije.

2. OPCENITO O PROMETU

Promet je djelatnost koja prodire svugdje, prozimajuéi sve faze
proizvodnje, razmjene, razdiobe 1 potro$nje dobara. U razvijenom gospodarstvu
promet prakticki utjece na sve dijelove drustva i na sve ekonomske subjekte.
Premda se vaznost prometa obi¢no mjeri njegovim neposrednim doprinosom
rastu drustvenog proizvoda, time se ne iscrpljuju svi njegovi ucinci. Prije
svega, veliko je njegovo znacenje u Zivotu modernog druStva, u Sirenju
znanja i prozimanju kultura. Promet je jedna od malobrojnih aktivnosti koje
daju izrazit pecat cjelokupnoj civilizaciji. On oblikuje prostornu strukturu i
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svakodnevni nacin zivota te pridonosi gospodarskom razvoju i druStvenom
napretku. Tako promet percipira poznati engleski ekonomist Marshall (Paden,
J.: Prometna politika, Informator, Ekonomski institut Zagreb, Zagreb, 1996.).
Promet i prometnu infrastrukturu je moguce usporediti s krvotokom i krvoZzilnim
sustavom u ljudskom tijelu koji je zaduzen da putem prometnica (krvnih Zila
razli¢ite propusne moc¢i), krv i njene sastavnice, do posljednje stanice u ljudskom
tijelu snabdijevaju hranom, kisikom 1 drugim tvarima potrebnim za redovan rad
i funkcioniranje svake pojedine stanice i tijela u cjelini. No, u naravi promet i
prometna infrastruktura kakvu imamo nije tako dobro organizirana kao Sto je
organiziran krvoZzilni sustav u ljudskom tijelu, pa zbog brojnih nesavrsenosti u
prometnom okoliSu a i odredenih ljudskih nesavrSenosti i ogranicenja ljudskih
bica i ljudske prirode nerijetko dolazi do prometnih nesreca, pa i onih sa najtezim
posljedicama. Prema podacima Svjetske zdravstvene organizacije, stradanja u
cestovnom prometu su osmi vodeci uzrok smrti u svijetu, a prvi uzrok smrti medu
mladim ljudima u dobi od 15 do 29 godina (http://www.who.int/violence injury
prevention/road _safety status/2013/en/, pristupljeno 29.09.2015.). Trenutni
trendovi ukazuju na to da ¢e cestovne prometne nesre¢e do 2030. godine postati
peti vodeci uzrok smrti. U svijetu godiSnje od posljedica nesre¢a u cestovnom
prometu umire oko 1 240 000 ljudi, tjelesno se ozlijedi 20-50 000 000 ljudi,
dok se troskovi nastali kao posljedica prometnih nesre¢a mjere milijardama
dolara. To znaci da od posljedica cestovnih prometnih nesreca svake 3 sekunde
umire po jedan Covjek, te da je u svakoj sekundi najmanje 4-10 osoba ozlijedeno.
ZastraSujuéi je podatak da u prosjeku svakog dana na svim cestama svijeta zivot
izgubi gotovo 3 400 ljudi. Te ozljede i1 smrti imaju nemjerljiv utjecaj na obitelji
¢iji se zivoti Cesto neopozivo mijenjaju ovim tragedijama, a takoder utjecu na
zajednicu u kojima su zivjeli i radili ti ljudi.

Prema podacima Ministarstva unutarnjih poslova, u posljednjih deset
godina na hrvatskim se cestama prosje¢no dogodilo 47 tisu¢a prometnih nesreca
(http://www.mup.hr/UserDocsImages/statistika/2015/bilten%20za%202014.
pdf, pristupljeno 29.09.2015.). U 30% nesreca stradavale su osobe. GodiSnje je
u prometu prosjecno stradavalo 20 tisu¢a ljudi. Od tog broja 80 posto proslo je
s lak$im tjelesnim ozljedama. Teske tjelesne ozljede zadobilo je 18 posto osoba,
dok je dva posto osoba godisnje pogibalo, Sto je prosjecno godisnje 496 osoba.
Prema najniZim procjenama stru¢njaka za osiguranja i ekonomskih analiti¢ara,
Hrvatska danas zbog prometnih nesre¢a ima izravan gubitak drustvenih vrijednosti
najmanje u iznosu od dva posto BDP-a, dok su posredni gubici visestruki. U RH
od ukupnog broja tesko ozlijedenih osoba u prometnim nesrecama oko 5 % njih
ostaju 100 % invalidi, $to je godiSnje vise od 200 ljudi, 10 % njih trpi trajne
posljedice, a tragedija je to teza jer je u vecem broju slucajeva rije¢ o osobama
mlade Zivotne dobi. A o materijalnim gubicima kao posljedicama prometnih
nesreca gotovo je izlisno i pricati.
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Rezimirajuéi ove podatke, ne bi bilo presmjelo re¢i da su Stete proizasle
iz prometnih nesre¢a nimalo ne zaostaju za Stetama koje proizlaze iz svih drugih
kriminalnih aktivnosti u nekoj zajednici. Slijedom toga, i ova problematika bi se
trebala primjereno tretirati na svim strateSkim i operativnim razinama.

3. PROMETNE NESRECE - PRAVNI OKVIR I
POZICIONIRANJE

Kao posljedica slozenosti pojave javlja se 1 slozenost normativnog
uredenja prometa kako na medunarodnoj, tako i na nacionalnoj razini. Tako je
samo podrucje sigurnosti cestovnog prometa u Republici Hrvatskoj uredeno s
vise od 70 nacionalnih i medunarodnih propisa (Vise o tome vidi Mrsi¢ ,,Poslovi
i zadace prometne policije”, MUP 2010., str. 29-38., imati u vidu da su se brojni
propisi jednom ili viSe puta mijenjali 1 dopunjavali).

Nikako ne treba smetnuti s uma da sigurnost nije dominantna kategorija
prometa, da promet ne postoji radi zahtjeva sigurnosti, on postoji radi njegove
svrhe, mobilnosti. TeZnja je da se ostvari maksimalna mobilnost, da se preveze
do svojih odredista $to viSe ljudi i dobara, ali naravno, da se to obavi sa §to manje
gubitaka u ljudskim i materijalnim resursima. I tu kao jedan od brojnih ¢imbenika
nastupa policija, pretezno prometna policija. TeSko da bi se moglo re¢i da sluzba
koja izravno primjenjuje vise od 70 propisa ima jednostavan zadatak. Mozda je
upravo zato i specijalizirani te¢aj prometne policije koji se u kontinuitetu odrzava
jos od 60-tih godina 20. stoljeca, specijalizirani tecaj s najduzom tradicijom, a
slijedom toga onda i poslovi prometne policije jesu, htjeli neki priznati ili ne,
prili¢no slozeni i zahtjevni policijski poslovi. Ako na tu problematiku gledamo
iz perspektive gradana, onda su opet poslovi policije vezani uz promet, bilo
da je rije¢ o prometnim prekrSajima ili prometnim nesre¢ama, oni poslovi u
kojima policija najces¢e dolazi u kontakt s gradanima, a gradani itekako izravno
zainteresirani da se ti poslovi odrade na visokoj profesionalnoj razini. Takvim
tretmanom te specificne vrste policijskih poslova se ni u najmanjoj mjeri ne
umanjuje znacaj ostalih dijelova policijskog sustava od kojih su neki iznimno
sofisticirani 1 zahtjevni, kako u pogledu potrebnih resursa, tako i u pogledu
kompetencija policijskih sluzbenika. Kod prometnih nesreca treba dodatno imati
u vidu i to da je vozilo pocesto najvrednija imovina nekog pojedinca ili zivotne
zajednice, a pitanja gubitaka i pravi¢nih naknada $teta iz prometnih nesreca su u
neposrednoj vezi s dobro ili loSe odradenim poslom policije s tim u svezi.

Centralni pojam i razlog bavljenja ovom tematikom je prometna nesreca,
ili neZeljena posljedica prometovanja i ono kriminalno u tom pojmu. A kriminalni
naboj je najc¢esce nehajne prirode pa ga je prilicno zahtjevno odvojiti od slucaja
(vise o nekim dvojbama oko pravne prirode prometne nesrece vidi Mrsi¢ Z.,
Orehovac P.: Prometna kaznena djela, Hrvatski ljetopis za kazneno pravo 1 praksu
br. 2/10., Hrvatsko udruZenje za kaznene znanosti i praksu 2010., str. 641-459.).
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Lako je Sablonski pristupiti tom problemu i propisati kako se netko treba ponasati
u prometu, no mogu li se ljudi tek tako oblikovati po mjeri takvog propisa i
Sto se realno moze ocekivati od prosje¢nog sudionika u prometu? Zasigurno
se mnogi sudionici u prometu prilikom prometovanja ponaSaju i asocijalno
sukladno svojim unutarnjim porivima, prirodi, temperamentu i slicno, $to znaci
da oni koji su asocijalni i neosjetljivi prema drugim ljudima u svakodnevnom
zivotu, vrlo vjerojatno su neosjetljivi i asocijalni 1 u prometu. No nije izvjesno
da su svi takvi pa je za ocekivati da su mnoge reakcije sudionika u prometu
refleksne prirode, uzrokovane strahom, Sokom i nisu uvijek takve da vode ka
sigurnom rjeSenju. Nisu ni svi sudionici u prometu profesionalni vozaci, neki
sudjeluju u prometu tek sporadi¢no, neki su jednaki ,,Seprtlje za volanom* kao
Sto su ,,Seprtlje i inace*. Tesko je za povjerovati da normalan sudionik u prometu,
zdravog razuma, ne bi htio izbje¢i svaki oblik prometne nesrece jer je to uvijek
stresan 1 neugodan dogadaj koji ima za posljedice najmanje Stetu na vozilima
1 prometnom okoliSu a ¢esto i tjelesne ozljede pa i smrtne posljedice, Sto sve
ima svoj ekvivalent i u odgovornosti za prouzrocene posljedice. Dakle, nije za
ocekivati da netko hotimi¢no dovodi u pitanje svoj zivot i zdravlje, pa i imovinu
u obli¢ju motornog ili inog vozila. Ovdje svakako treba odvojiti prometnu
nesrec¢u kao nezeljeni dogadaj, $to i sam naziv sugerira ,,nesre¢u*, od namjerno
izazvanog Stetnog dogadaja kojeg se kasnije pokusava prikazati nesre¢om radi
nepripadne naplate Stete 1 sl., tzv. simulirane prometne nesrec¢e (Kaznenopravno,
odnosno prekrSajnopravno odredenje prometne nesrece vidi ¢l. 227. Kaznenog
zakona RH, odnosno ¢l. 2. st. 1. t. 84. Zakona o sigurnosti prometa na cestama).
Simulirana prometna nesre¢a je kriminalni Cin pravno izjednacen s drugim
namjerno pocinjenim kaznjivim djelima. No za razlikovanje nijansi takvog
dogadaja koje u konacnici mogu rezultirati spektrom razli¢itih posljedica za
sudionike, potrebno je posebno znanje i sposobnost, tj. kompetencija. Taj spektar,
zavisno od posljedica za oStecene fizicke ili pravne osobe moze biti u rasponu
od izbjegavanja ikakve odgovornosti bilo da ona realno postoji ili ne postoji, pa
sve do dugogodisnjih zatvorskih kazni za sudionike, bilo da su oni realno krivi
ili neduzni. Utvrdivanje ¢injenica na kojima ¢e se u nekom budué¢em parni¢kom,
prekrSajnom ili kaznenom postupku temeljiti presuda, uglavnom je prepusteno
policiji, a glavni instrument utvrdivanja relevantnih ¢injenica je ocevid kao
dokazna radnja ali i ocevid kao spoznajna radnja na mjestu samog dogadaja.
Vrlo Cesto je situacija na mjestu dogadaja tako slozena a tragovi i predmeti tako
isprepleteni da je bez razgovora sa sudionicima iznimno teSko utvrditi osnovne,
elementarne ¢injenice kao §to su smjerovi kretanja sudionika a kamoli cjelovitu
dinamiku dogadaja. Cini se da je upravo kod ovakvih dogadaja moguénost da
neduzan sudionik bude inkriminiran a krivi sudionik liSen svake odgovornosti
neprihvatljivo velik. Nerijetko se 1 nakon visokoprofesionalnog kriminalistickog
istrazivanja koje, izmedu ostalog ima zada¢u odgovoriti na pitanje je li rije¢ o
kaznenom djelu, prekrsaju ili nesretnom slucaju (vidi Mrsi¢ ,,Poslovi 1 zadace
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prometne policije*, MUP2010. str. 253-276.), u sudskom postupku, pravomoénom
presudom utvrdi da stanje utvrdeno kriminalistiCkim istrazivanjem ne odgovora
onom stanju koje je utvrdeno pravomo¢nom presudom. Stoga je upravo umijece
prikupljanja informacija iz personalnih izvora, tj. od sudionika i svjedoka takvog
dogadaja od iznimnog znacaja.

4. PERSONALNI IZVORI INFORMACIJA - SAZNANJA

Vezano uz predmetnu problematiku, moze se re¢i da se informacije iz
personalnih izvora za sve vrste prometnih nesreca prikupljaju u najmanje dva
navrata ili stadija. Prve informacije se prikupljaju ve¢ u najranijoj fazi, fazi
dojave o takvom dogadaju koji se naj¢es¢e dojavljuje ,,dezurnim sluzbama*
razli¢itih razina. To je istovremeno i prva prigoda policiji da prikupi znacajan fond
informacija. Glavnina relevantnih informacija iz personalnih izvora se prikupi
tijekom ocevida, kad vode oCevidnih ekipa obavljaju razgovore sa sudionicima
prometne nesrece i eventualnim svjedocima. Time nisu iscrpljene sve moguce
situacije 1 prigode u kojima policijski sluzbenik moze do¢i u priliku prikupljati
obavijesti od gradana, pa su ovisno o specifi¢nostima pojedine prometne nesrece
te situacije specificne i brojne. Tako ¢e kod prometnih nesreca koje imaju obiljezja
kaznenog djela drzavni odvjetnik naloziti policijskom istrazitelju da obave
dokazne radnje ispitivanja okrivljenika i svjedoka, kod bijega s mjesta dogadaja
nekog od sudionika ¢e se pozivati gradani za koje je vjerojatno da raspolazu
informacijama od znacaja za rasvjetljavanje tog slucaja, kod zaprimanja bolnicke
prijave za koji policija nema evidentiran dogadaja ¢e se ponajprije ,,otkrivati“ sam
dogadaj pa tek potom postupati na nacin kao da je policija ,,zaprimila dojavu®, 1
td. Na ovom mjestu se necemo baviti cijelim spektrom moguénosti i specificnosti
ve¢ ¢emo se zadrzati na osnovama koji su zajednicki svim takvim dogadajima, tj.
dojavi 1 prikupljanju informacija tijekom ocevida.

5. DOJAVA I PRVE INFORMACIJE O DOGADAJU

U dnevnoj policijskoj praksi dojave, bilo da se zaprimaju na razini
policijskih postaja, uprava ili ¢ak razini Operativno komunikacijskog centra
Ministarstva unutarnjih poslova, poc¢esto nemaju onakav tretman kakav imaju
znacaj i potencijal u informativnom smislu. Nerijetko se svode na mrzovoljne
upite dezurnog policijskog sluzbenika o osnovnim elementima dogadaja a to je
mjesto dogadaja, te prva saznanja o tome je li u nesrec¢i nastupila materijalna
Steta, laksa ili teza tjelesna ozljeda ili je nastupila smrt neke osobe. A to su zaista
minimalno potrebni elementi po kojim a bi se takav dogadaj interno rangirao po
svom znacaju i prioritetu. Takvim pristupom se gubi mnostvo ,,svjezih“, ,,vru¢ih*
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informacija visoke spoznajne vrijednosti, koje ¢e, moguce, u nekoj odmakloj fazi
postupka jako nedostajati a nece se mo¢i nadoknaditi. Naime, poznato je da su
najcesce prve informacije o dogadaju pouzdanije od kasnijih informacija, kako
zbog protoka vremena, tako i zbog mnogih ¢imbenika koji utjecu na naknadno
dosjec¢anje i prezentiranje. Stoga tako vazan segment i potencijalni izvor saznanja
ne bi trebalo prepustati dobroj ili loSoj volji pojedinog dezurnog sluzbenika ve¢ bi
njihovo postupanje prilikom zaprimanja takvih dojava bilo potrebno na stanovit
nacin standardizirati. Model koji bi bio prihvatljiv ne bi trebao oduzimati previse
vremena ionako optere¢enim policijskim sluzbenicima na tim poslovima, ali ni
gradanima koji dojavljuju dogadaj. U tu svrhu bi bilo potrebno promijeniti sam
obrazac postojeé¢e dojave koja bi se dopunila s listom pitanja koje je potrebno
postaviti dojavitelju, s predvidenim mjestima za Sto kra¢i odgovor. Pitanja bi
bilo potrebno grupirati u barem dvije skupine. Prva skupina ili kolona bi se
odnosila na pitanja koja je potrebno postaviti dojavitelju prometne nesrece
kod koje nije doslo do udaljavanja, ili tzv. bijega nekog od sudionika s mjesta
dogadaja prometne nesrece ili nekih drugih komplikacija, a druga na pitanja koja
je potrebno postaviti u situaciji kad je doslo do udaljavanja nekog od sudionika
ili kakvih drugih komplikacija. Moguce je 1 da se pitanja grupiraju tako da se
kod jednostavnijih prometnih nesreca postavi samo prvih nekoliko pitanja, te
da daljnja pitanja prate sloZzenost i tezinu prometne nesrece. Kao matrica moze
posluziti lista pitanja koju Modly predlaze jo§ davne 1993. godine za slucajeve
bijega s mjesta dogadaja. Po njemu, lista pitanja treba sadrzavati pitanja o
(Modly D.: Bijeg vozila i vozaca ili vozaca s mjesta prometne nezgode, Policija
i sigurnost 2/93., MUP RH, 163, 164.):

To¢nom mjestu prometne nesrece

Tocnom/pribliznom vremenu prometne nesrece

Tome dojavljuje li svjedok ocevidac ili svjedok po cuvenju

Drugim osobama koje su bile ocevici nesrece

Tome tko je sudjelovao u prometnoj nesreci (dva motorna vozila, motorno

vozilo i pjeSak i sl.)

Vrsti, marki, boji, tipu, godini proizvodnje vozila i sl.

Pravcu u kojem je vozilo pobjeglo (ukoliko je doslo do bijega)

8. Tome jesu li zapaZene neke karakteristike neuobicajene za vozilo takve
vrste

9. Osobnom opisu vozaca (ukoliko je doslo do bijega)

10. Eventualno necem karakteristicnom u ponaSanju vozaca prije nesrece

11. Tome jesu li se u vozilu nalazili putnici, njihov broj, spol, dob, gdje su
sjedili 1 eventualni osobni opis

12. Tome je li u vozilu opazeno nesto specifi¢no i eventualno registarski broj
vozila

13. Tome jesu li na karoseriji opazeni neki natpisi, koji natpisi i na kom dijelu

uhwWwN e

No
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karoserije

14. Tome jesu li opazena ostecenja na vozilu, kakva i na kojem mjestu

15. Eventualnim tragovima ili predmetima prometne nesre¢e i njihovoj
lokaciji.

Ovisno o konkretnim okolnostima slucaja, policijski sluzbenik bi trebao
postaviti 1 druga pitanja koja se nametnu u razgovoru, a svakako i1 podatke o
dojavitelju. Takoder bi bilo potrebno oznaliti na koja je pitanja dojavitelj
odgovorio sa sigurnos¢u a na koja nesigurno.

Ekipa za ocevide koja bi raspolagala s ovako prikupljenim fondom
informacija u trenutku upucivanja na samo mjesto dogadaja bi bila u kudikamo
boljoj situaciji nego Sto je to sada slucaj kad raspolaze samo s osnovnim,
elementarnim informacijama, ponekad upitne vjerodostojnosti. Time dobiva
na vremenu i u pogledu planiranja aktivnosti oko samog ocevida ali 1 drugih
aktivnosti upravljenih na razjasnjavanje dogadaja, a ve¢ putem do dolaska na
mjesto dogadaja je u mogucnosti opazati detalje koji su, moguce, u vezi sa tim
dogadajem.

6. RAZGOVORI SA SUDIONICIMA DOGADAJA TIJEKOM
OCEVIDA

S obzirom na specificnosti prometnih nesre¢a i jedan od centralnih
zahtjeva da se promet Sto prije normalizira, tendencija je da se ocevid zavrsi
Sto brze, ali da zbog Zeljene brzine ne trpi kvaliteta obavljenih radnji tijekom
ocevida. Takvi suprotstavljeni zahtjevi su doveli do odredenog, Sablonskog
postupanja na mjestu dogadaja gdje nakon prve, orijentacijsko informativne faze
tehnicar fiksira mjesto dogadaja, tj. fotografira i uzima mjere za izradu zapisnika
o ocevidu i situacijskog plana, dok voda ekipe obavlja razgovore sa sudionicima
dogadaja. Kompetentniji 1 iskusniji vode ekipa prije razgovora sa sudionicima
nastoje shvatiti samu dinamiku dogadaja i uociti kauzalitet izmedu pojedinih
tragova 1 predmeta, ali je to ponekad prilicno zahtjevno. Tek u razgovoru sa
pojedinim sudionicima dogadaja ta dinamika dobiva odredene konture koje mogu
biti sukladne postoje¢im tragovima i predmetima na mjestu dogadaja, ali mogu
biti i u nesuglasju s njima. Dakle, razjasnjavanje dinamike dogadaja je vrlo ¢esto
moguce jedino integriranjem saznanja proizaslih iz razjasnjavanja dinamike
nastanka svih pojedina¢nih tragova i predmeta i njihovim usporedivanjem s
iskazima sudionika dogadaja. Da bi to bilo moguce, osnovni preduvijet je da voda
ekipe, zajedno s tehnicarom 1 mozebitnim drugim ¢lanovima tima prije ikakvog
razgovora sa sudionicima pouzdano razjasni sve tragove i predmete kao 1 nacin
njihovog nastanka. No, kako je ranije re¢eno, ponekad to naprosto nije moguce ili
nadilazi mogucénosti ocevidne ekipe. 1z toga proizlazi da bi ponekad bilo potrebno
razgovore sa sudionicima 1 svjedocima voditi u viSe navrata, odnosno kad god
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se pokaze potrebnim otkloniti odredeno nesuglasje izmedu materijalnih tragova i
izjavapojedinih sudionika. Problem je §to je to moguce samo kod laksSih prometnih
nesreca gdje su sudionici ostali na mjestu dogadaja a nije moguce ukoliko je neki
sudionik napustio mjesto dogadaja bilo zbog bijega od odgovornosti, ukazivanja
lije¢nicke pomoci, bilo da su ozljede takve prirode da razgovor nije moguc,
odnosno ukoliko postoji kakav drugi razlog koji onemogucava suvisao razgovor
kao S$to je utjecaj alkohola, opojnih droga i sli¢no. Nerijetke su i situacije kad
je neki od sudionika u stanju Soka i ne sjeca se detalja dogadaja, odnosno se ne
sjeca detalja koji su neposredno prethodili dogadaju i doveli do njega. U svakom
slucaju se takvi razgovori moraju voditi s puno ,takta“ i strpljenja uz primjenu
najboljih uzusa za vodenje kriminalistickog intervjua. Kad se ima na umu da se
to dogada ,,na cesti“ odnosno na samom mjestu dogadaja, jasno je da bi osoba
koja prikuplja informacije od sudionika takvog dogadaja i u takvim okolnostima,
morala biti vrhunski educirana o najboljim tehnikama vodenja kriminalistickog
intervjua (O tome vidi viSe Pavlicek J.: Kriminslisticki intervju, Medunarodno
kriminalisticko udruzenje, Zagreb 2013.). No, je li tomu tako? Kako je ranije
spomenuto, nisu rijetke situacije da vode ocevidnih ekipa nemaju nikakvu
kriminalisticku naobrazbu, a kamoli da raspolazu specijaliziranim vjeStinama
vodenja kriminalistickog intervjua. Valja se stoga prikloniti Pavli¢ekovoj tvrdnji
da kriminalisticka praksa, na zalost, jo$ uvijek ne posvecuje dovoljno paznje
izuCavanju taktike i vjestina prikupljanja obavijesti iz personalnih izvora jer da je
to uvjetovano shvacanjima da svatko zna komunicirati, a time i1 da svatko moZze
kompetentno prikupljati obavijesti od gradana, a da se vjestina usavrSava samo
iskustvom (vidi Pavlicek str. 11.).

Drugim rije¢ima, da subjektivni osje¢aj kompetetentnosti vrlo cesto
eliminira potrebu dubljeg izu¢avanja i osposobljavanja za prikupljanje obavijesti
od gradana. Kod problematike kriminalistickog istrazivanja prometnih nesreca je
to joS naglaSenije jer je prometna nesreca takav dogadaj kod kojeg subjektivna
komponenta odreduje kriminalni naboj samog dogadaja iz Cega proizlazi i
pravilna pravna kvalifikacija djela. Naime, iz banalne ,,radnje izvrSenja“ djela,
Sto mozZe biti nepropisno pretjecanje, prekoracenje dopustene brzine, oduzimanje
prednosti, ukljuc¢ivanje u promet i sli¢no, moze proizaci $irok spektar posljedica,
od toga da se ne dogodi apsolutno nista, pa do moguénosti da zbog sinergije s
nekim drugim okolnostima djela van svijesti 1 kontrole pocinitelja takva radnja
rezultira prometnom nesrecom razliite tezine, a time i pravne kvalifikacije i
posljedice po sudionike. A do spoznaje o tim subjektivnim sastavnicama djela
nije ni moguce do¢i otkrivanjem 1 razjaSnjavanjem tragova i predmeta na
mjestu dogadaja, moguce je do¢i samo pravilnim vodenjem kriminalistickog
intervjua.

Stoga se opet valja suglasiti s Pavlicekom, kad kaze da provodenje te
radnje ne bi smjeli prepustiti talentu ili steCenim socijalno komunikacijskim
vjestinama pojedinih policijskih sluzbenika, ve¢ je nuzna odredena razina
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edukacije i postizanje standardizacije kako bi se poboljSala kvaliteta, ali i koli¢ina
prikupljenih obavijesti.

7. UMJESTO ZAKLJUCKA

Iz izlozenog proizlazi da se problematici prikupljanja informacija iz
personalnih izvora kod kriminalistiCkog istraZivanja prometnih nesre¢a u
dnevnoj policijskoj praksi ne poklanja potrebna pozornost. Nedvojbeno bi se
toj problematici, s obzirom na slozenost i tezinu posljedica za pojedince pa i
naciju u cjelini, trebala posvetiti duzna paznja i1 unaprijediti postojeca praksa.
Neke od moguénosti unapredenja postoje¢e prakse su ponudene i elaborirane
u prethodnom tekstu. Tako se predlaze da se uvedu odredene novine na razini
zaprimanja dojave o dogadaju kom prigodom bi bilo potrebno prikupiti Sto
viSe informacija §to trenutno najceSce nije slucaj. U tu svrhu bi bilo potrebno
modificirati postojec¢i obrazac dojave i dopuniti ga sa listom pitanja kojima bi
se ,,pokrio“ najveci broj prakti¢nih situacija zavisno od slozenosti konkretne
prometne nesrece, te se ostavilo dovoljno prostora za kratke odgovore te dvije
»kucice* za oznacavanje je li dojavitelj siguran ili nesiguran u pogledu danog
odgovora na pitanje. Takoder se predlaze da se policijski sluzbenici koji rade na
tim poslovima dodatno educiraju u pogledu umije¢a vodenje kriminalistickog
intervjua. Ta edukacija bi se mogla organizirati kao zasebni tecaj ili seminar ili bi
se postojeci program tecaja prometne policije prosirio na te sadrzaje. Takav pristup
bi zasigurno doveo do kvalitetnijeg prikupljanja obavijesti o dogadaju a time 1
kvalitatnijem kriminalistickom istrazivanju tog Stetnog dogadaja. Kvalitetnije
kriminalisti¢ko istrazivanje bi bilo jamstvo da ¢e Zrtva biti identificirana kao
zrtva a krivac kao krivac sa svim pravnim posljedicama koje proizlaze iz tog
statusa, a to onda posljedicno polucuje i stanovite preventivne ucinke na samu
pojavu pa 1 doprinosi ugledu policijske sluzbe u cjelini.
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SUMMARY:

PERSONAL INFORMATION SOURCES IN THE CRIMINAL
INVESTIGATION OF TRAFFIC

Road accidents are security events that often result in tragic and
unprovoked loss of human life, serious injuries and loss of health, and by
definition they are always at least a result of damage to motor vehicles or the
traffic environment. Consequently, the consequences of accidents are always
some losses and sacrifices. It is expected that the police attaches importance to
such events and that the crimes are investigated at a high professional level. But
it seems that that is not the case, at least when it comes to gathering information
relevant for clarification of such events from personal sources. Documentation of
interviews with the participants of such events is surprisingly scarce. Therefore,
this area indicates the possibility of significant improvement and standardization
of procedures and what is possible, leading to more efficient illuminating such
events and their causes, but also to observe certain moments that would be useful
in preventing such events in the future. About some possibilities for improving
the criminal investigation, in particular gathering information from witnesses and
participants, will be discussed in this paper.

Keywords: road accidents, reports, criminalistic interview, notice
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