Sazetci doktorskih disertacija

PROCJENA UCINKOVITOSTI PREVENTIVNIH PROGRAMA

JOSIPA MIHIC
Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet, Zagreb, josipa.mihic@erf.hr

UDK: 159.9

Znanstvenici diljem svijeta sve su viSe zainteresirani za temu ucinkovitosti programa promocije mentalnog zdravlja i prevencije mentalnih,
emocionalnih i ponasajnih problema. Brojna istrazivanja ukazuje na to da kvalitetno osmisljene preventivne intervencije mogu znacajno
utjecati na smanjenje problema i poremecaja u ponasanju kao sto su nasilnicko i delinkventno ponasanje (Botvin i sur., 2006), pijenje alkohola
i koristenje droga (Tobler i Stratton, 1997) ili rizicno seksualno ponasanje (Kirby i sur: 1994). Provedene meta-analize su pokazale kako
postoje znacajne razlike izmedu preventivnih programa s obzirom na ucinkovitost te su uz pomoc¢ takvih istrazivanja utvrdeni cimbenici koji
utjecu na ucinkovitost programa nazvani prediktorima, odnosno moderatorima ucinkovitosti (Stice i sur., 2007, Hosman, 2005, Jane Llopis,
Hosman, Jenkins i sur., 2003; Brown i sur., 2000; Hosman i Engels, 1999; Kok i sur:, 1997). Istrazivanja su ukazala kako je za unaprjedenje
kvalitete programa promocije mentalnog zdravija i prevencije, u njih nuzno integrirati znanja o principima ucinkovitih intervencija.

U posljednje je vrijeme i u Hrvatskoj sve izrazenija svijest znanstvenika i prakticara o vaznosti i uc¢inkovitosti znanstveno
utemeljenih intervencija tog tipa. Istrazivanje koje c¢e biti prikazano u ovoj disertaciji provedeno je unutar projekta “Preffi -
osiguranje kvalitete u Istarskoj zupaniji” nastalog u suradnji znanstvenika sa Sveucilista u Zagrebu, Edukacijsko-rehabilitacijskog
fakulteta te strucnjaka iz Upravnog odjela za zdravstvo i socijalnu zastitu Istarske zupanije. Upravni odjel svake godine u okviru
natjecaja za Programe javnih potreba dodjeljuje financijska sredstva nevladinim organizacijama za programe prevencije poremecaja
u ponasanju djece i mladih i lijecenja ovisnosti. Za ostvarivanje financijske potpore projekti trebaju zadovoljiti kriterije razvijene
od strane Upravnog odjela. Tijekom dugogodisnje suradnje Fakulteta i Upravnog odjela primijecena je potreba za povec¢anjem
kvalitete preventivnih intervencija u Istarskoj Zupaniji te je upravo s toga pokrenut navedeni projekt. Glavni pretpostavka projekta
bila je da je za unaprjedenje programa promocije mentalnog zdravlja i prevencije nuzno integrirati znanja o indikatorima i
principima ucinkovitih intervencija u postojece i nove programe te u kriterije za odabir i financiranje programa.

U istrazivanje su bila ukljucena 24 programa promocije mentalnog zdravlja i prevencije mentalnih, emocionalnih i ponasajnih
problema financirana od strane Upravnog odjela za zdravstvo i socijalnu skrb Istarske Zupanije ili nekih drugih institucija u
Istarskoj zupaniji u 2011. godini. Tijekom prosinca 2010. i sijecnja 2011. godine tri nezavisna procjenjivaca su procijenila kvalitetu
24 pisana prijedloga programa uz pomo¢ Preffi 2.0 instrumenta (Molleman, 2005). Rijec je o nizozemskom instrumentu koji se
sastoji od 121 Cestice koje reflektiraju ¢imbenike koji se smatraju neophodnima za kvalitetu i ucinkovitost programa. Cestice
¢ine 39 indikatora kvalitete, ucinkovitosti programa koji su grupirani u 8 Preffi klastera; (1) Kontekstualni uvjeti i provedivost
intervencije, (2) Analiza problema, (3) Determinante problema, ponasanja i okruzenja, (4) Ciljna skupina, (5) Ciljevi intervencije,
(6) Razvoj intervencije, (7) Implementacija i (8) Evaluacija. Nakon Sto su projektne prijave programa procijenjene uz pomoc¢ Preffi
2.0 instrumenta, programi su rasporedeni u eksperimentalnu i kontrolnu skupinu te je svaka skupina sadrzavala 12 programa.
Pri svrstavanju programa u skupine koristena je metoda izjednacenih parova s obzirom na: vrstu programa, problem na koji je
program usmjeren, broj korisnika u programu, broj godina tijekom kojih je program ve¢ bio financiran te duljinu trajanja provedbe
programa. Vazan cimbenik izjednacavanja skupina bili su i rezultati procjene programa Preffi 2.0 instrumentom.

Voditelji organizacija i provoditelji programa iz eksperimentalne skupine su tijekom veljace i ozujka 2011. godine bili ukljuceni u
Trening za prevenciju, intervenciju osmisljenu za potrebe ove doktorske studije. Trening se sastoji od 35 sati edukacije o principima
ucinkovitosti programa promocije mentalnog zdravlja i prevencije mentalnih, emocionalnih i ponasajnih problema. Podijeljen je u pet
tematskih cjelina: (1) Znanstveno-utemeljena promocija mentalnog zdravija i prevencija, (2) Logicki model i kvaliteta, (3) Implementacija,
(4) Evaluacija te (5) Zagovaranje. Kako bi se utvrdilo da li je Trening utjecao na ucinkovitost programa onih organizacija koje su
sudjelovale u Treningu, provedena je evaluacija ucinkovitosti programa iz obje skupine. Koristen je pre-test i post-test istrazivacki dizajn
te je za svaki program pripremljena upitnicka baterija, ovisno o ciljevima programa. Programi su implementirani tijekom 2011. godine.
Isto tako, kako bi se ispitalo da li je Trening utjecao na kvalitetu pisanih prijedloga programa, sudionici iz obje skupine su zamoljeni da
napisu nove programske prijedloge koji su zatim procijenjeni Preffi 2.0 instrumentom tijekom prosinca 2011. i sijecnja 2012. godine.

Prvi istrazivacki zadatak ovog doktorskog rada bio je ispitati metrijske karakteristike Preffi 2.0 instrumenta - sadrzajnu
valjanost, pouzdanost i prediktivnu valjanost. SadrZajnu valjanost je procjenjivalo 10 strucnjaka iz podrucja promocije mentalnog
zdravlja i prevencije. Procijenjeno je da je Preffi 2.0 sadrzajno valjan instrument, odnosno da njegove cestice dobro reflektiraju
teoriju vezanu uz prediktore ucinkovitosti i znacajne su za procjenu prisutnosti i kvalitete prediktora ucinkovitosti u nekom
programu. Isto tako, utvrdeno je kako medu svim Preffi 2.0 klasterima postoje visoke i pozitivne korelacije §to je i oc¢ekivano s
obzirom da svi Preffi klasteri reflektiraju generalan koncept kvalitete programa. U odnosu na pouzdanost, utvrdeno je da je tijekom
obje primjene Preffi instrumenta na pisanim prijedlozima programa, pouzdanost instrumenta bila visoka. Medutim, treba naglasiti
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kako su pri tom pogreske mjerenja bile vise od dopustenih vrijednosti. Rezultat ukazuje da se adekvatna preciznost mjerenja
Preffi instrumentom za sada ne moze posti¢i uz pomoc¢ samo tri procjenjivaca. IstraZivanje je takoder pokazalo da je najveci
izvor varijance za ukupan Preffi 2.0 rezultat u obje procjene upravo prijedlog programa. Sto se tice prediktivne valjanosti Preffi
instrumenta, rezultati parcijalne korelacijske su pokazali kako ne postoji znacajna korelacija izmedu ukupnog Preffi 2.0 rezultata
te velicine efekta programa. Medutim, analiza korelacije izmedu rezultata na pojedinim Preffi klasterima i ucinaka programa je
pokazala da postoji umjerena, pozitivna korelacija izmedu treéeg Preffi klastera ,, Determinante problema, ponasanja i okruzenja *
i petog klastera ,, Ciljevi intervencije te velic¢ina efekata programa.

Drugi istrazivacki zadatak bio je ispitati utjecaj Treninga za prevenciju na ucinkovitost i kvalitetu programa. Kako bi se ispitala
razlika u velicinama efekata programa koje su provodili provoditelji koji su sudjelovali u Treningu za prevenciju i onih koji nisu
sudjelovali u Treningu, provedena je metoda meta-analize. Rezultati su pokazali kako programi ukljuceni u Trening postizu vece
velicine efekata od programa koji nisu bili ukljuceni u Trening, ali da ta razlika nije statisticki znacajna. Provedena je i analiza
moderatora velicine efekata koja je pokazala kako je Trening za prevenciju marginalno znacajan na razini od 10% (p = 0,11).
Sto se tice utjecaja Treninga za prevenciju na kvalitetu programa, analiza varijance za ponovijena mjerenja je pokazala da nema razlike
izmedu eksperimentalne i kontrolne skupine na ukupnom Preffi 2.0 rezultatu. Medutim, rezultati su pokazali da su programi koji su bili
ukljuceni u Trening postigli znacajno bolje rezultate na tri Preffi klastera u odnosu na programe ciji predlagatelji i provoditelji nisu sudjelovali
u Treningu. Navedeno se odnosi na klastere: (3) Determinante problema, ponasanja i okruzenja, (5) Ciljevi intervencije te (8) Evaluacija.

Treci istrazivacki zadatak bio je identificirati kvalitetu, odnosno snage i slabosti programa promocije mentalnog zdravlja i
prevencije iz Istarske Zupanije koji su bili ukljuceni u istrazivanje. Uvid u to je pruzila prva procjena prijedloga programa Preffi 2.0
instrumentom u prosincu 2010. i sijecnju 2011. godine. Prosjecni rezultat za 24 procijenjena programa na Preffi 2.0 instrumentu
Jje iznosio 5.68 (moguci raspon Preffi 2.0 rezultata je od vrijednosti 3.33 do 10). Ova prosjecna razina kvalitete svih procijenjenih
programa je ispod teoretske sredine rezultata koja iznosi 6.65. Rezultat upucuje na to da je opca razina kvalitete procijenjenih
prijedloga programa prilicno niska. Samo 4 od 24 procijenjena programa je dostiglo Preffi 2.0 rezultat visi od teoretske sredine.
Analiza rezultata na pojedinim Preffi 2.0 klasterima je pokazala kako je kvaliteta sedam od osam Preffi 2.0 klastera niZa od teoretske
sredine. Samo je klaster ,, Ciljevi intervencije “ postigao prosjecni rezultat veci da teoretske sredine.

S obzirom na sve dobivene rezultate osmisljene su preporuke za unaprjedenje Preffi 2.0 instrumenta. Jedan od zakljucaka je da
bi prije procjene projektnih prijedloga s instrumentom, procjenjivaci za to trebali biti posebno pripremljeni i educirani. Takoder
Jje utvrdeno da bi pojedine Preffi Cestice trebale biti jasnije formulirane te da bi uz sam instrument bili korisno pripremiti rjecnik
pojmova iz podrucja prevencijske znanosti koji se pojavljuju u instrumentu. Isto tako je zakljuceno da se procjena prijedloga
programa Preffi 2.0 instrumentom ne bi trebala temeljiti samo na pisanim prijedlozima ve¢ da bi bilo korisno provesti i intervjue
s predlagateljima programa kako bi se osigurao uvid u sve karakteristike programa potrebne za procjenu Preffi instrumentom.
Takoder se istice kako bi se u slucajevima kada nekoliko procjenjivaca procjenjuje isti prijedlog programa uz pomo¢ Preffi 2.0
instrumenta, konacni Preffi 2.0 rezultati trebali definirati kroz diskusiju i konsenzus svih procjenjivaca. Predlaze se i priprema
digitalne verzije Preffi 2.0 instrumenta koja bi olaksala njegovu primjenu.

Sto se tice preporuke buduéih istraZivanja vezanih uz Preffi 2.0, predlaZe se istraZivanje iskustva prakticara u koristenju
instrumenta te njihove percepcije korisnosti i razumljivosti instrumenta. Takoder bi bilo korisno u jednom od buducih istraZivanja
provesti faktorsku analizu instrumenta. Predlaze se i ponovna studija pouzdanosti instrumenta na vecem uzorku prijedloga programa
kao i ponovljena studija njegove prediktivne valjanosti.

U odnosu na Trening za prevenciju i s obzirom na dobivene rezultate istrazivanja, utvrdeno je da bi tijekom Treninga posebna
pozornost trebala biti dana temama poput kontekstualni uvjeti i provedivost intervencije, analiza problema, determinante problema,
ponasanja i okruzenja, ciljna skupina, ciljevi intervencije, razvoj intervencije te implementacija. Takoder je utvrdeno kako bi bilo
korisno pripremiti skriptu sa sadrzajem Treninga te kako bi tijekom Treninga sudionici trebali biti Sto vise ukljuceni u prakticne
aktivnosti. Individualne konzultacije sa sudionicima Treninga o kvaliteti njihovih programa bi takoder doprinijele ucinku Treninga
na kvalitetu i ucinkovitost programa. Potvrda o uspjesnom sudjelovanju u Treningu bi se trebala osigurati svim sudionicima koji
su sudjelovali u cijelom Treningu i koji su na kraju treninga unaprijedili prijedloge svojih programa. Vjeruje se kako bi se na
taj nacin sudionike Treninga motiviralo na aktivnu ukljucenost i usvajanje znanja. Takoder je primijecena potreba da se razviju
dva modula Treninga. Jedan modul bi bio usmjeren na usvajanje osnovnih znanja iz podrucja promocije mentalnog zdravlja i
prevencije dok bi napredni modul bio namijenjen onima koji ve¢ imaju iskustvo s razvijanjem i provodenjem programa u navedenom
podrucju. Takoder se istice kako bi sadrzaj Treninga trebalo kontinuirano uskladivati i nadogradivati sukladno novim znanstvenim
spoznajama iz podrucja ucinkovitosti programa promocije mentalnog zdravlja i prevencije.

Zakljucno je istaknuto kako Preffi 2.0 instrument i Trening za prevenciju predstaviljaju znacajan potencijal za unaprjedenje
programa promocije mentalnog zdravlja i prevencije u Hrvatskoj. Takoder je naglaseno kako je to unaprjedenje dugotrajan
proces koji zahtjeva suradnju znanstvenika, prakticara i donositelja odluka na lokalnim razinama kao i na nacionalnoj razini.
Tek viserazinskim i sustavnim ulaganjem u razvoj znanstveno-utemeljenih programa promocije mentalnog zdravlja i prevencije
Jje moguce ocekivati znacajne, pozitivne ishode i na javnozdravstvenoj razini.
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