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SaZetak

Cilj je rada utvrditi pojam “alternativna knjiZnica” te na uzorku zagrebackih alterna-
tivnih knjiznica prikazati njihovu strukturu i aktivnosti. Alternativne knjiZnice, kao
knjiZnice organizacija civilnog drustva, prikupljaju, obraduju i daju na koriStenje javnosti
gradu s raznorodnim temama iz podrucja zastite ljudskih prava poput prava Zena, homo-
seksualaca, prava ¢ovjeka na Zivot u miru i prava na slobodan pristup informacijama. U
radu su predstavljeni rezultati istraZivanja koje je metodom strukturiranog intervjua pro-
vedeno krajem rujna i pocetkom listopada 2005. IstraZivanjem je obuhvaceno pet alterna-
tivnih knjiZznica u Zagrebu: Citaonica i knjiZznica Centra za Zenske studije, KnjiZnica Zen-
ske infoteke, Lezbib — lezbijska biblioteka Lezbijske grupe Kontra, Medijski arhiv
[mame] Multimedijalnog instituta [mi2] i Mirovna knjiznica Centra za mirovne studije.

Kljucne rijeci: alternativne knjiZnice, civilno drustvo, nevladine organizacije za
zaStitu ljudskih prava, Zagreb

Summary

The aim of this paper is to define the term alternative library and to identify the struc-
ture and activities of alternative libraries based on the Zagreb sample. Alternative libraries
are civil sector’s libraries. These libraries collect and offer the use of their collections to
the general public. Their collections cover a variety of topics and subjects from the field of
human rights protection, such as rights of women, homosexuals, right to live in peace and
free information-access rights. The results of the research conducted at the end of Septem-
ber and the beginning of October 2005 are presented in this article. Using structured inter-
view method, the research was carried out in five Zagreb alternative libraries. The libraries
include: Reading-room and Library of The Centre for Women’s Studies; the Library of
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Zenska Infoteka; Lezbib — lesbian library of Lesbian Group Kontra; Media Archive
[mama] of Multimedia Institute [mi2]; and Peace Library of The Centre for Peace Studies.
Keywords: alternative library, civil sector, NGO human rights organization, Zagreb

Uvod

Alternativna knjiZznica donedavno je bila nepoznat pojam u hrvatskom
trebi vec tridesetak godina kroz rad Johna L. Noycea. Noyce je u ¢lanku iz 1978.
godine Alternative Bibliotheken in England- Selbsthilfe in Sachen Buch' pred-
stavio dva tipa alternativnih knjiZnica u Engleskoj: prvi je tip prava alternativna
nom vlasni$tvu ljudi koji su te knjige zajednicki prikupili, a ilustrira ga primje-
rom KnjiZnice Street na SveuciliStu Sussex. Nju su osnovali studenti koji su bili
kriti¢ni prema metodama poucavanja svojih profesora na Sveucilistu. Drugi tip
alternativnih knjiZnica predstavljaju knjizZnice sa specijalnim zbirkama, koje se
ne mogu pronaci u tradicionalnim javnim knjiZnicama, kao Sto je KnjiZnica rad-
nickog pokreta u Manchesteru. Pa iako Noyce nije promisljao alternativne
knjiznice kroz prizmu civilnog drustva, i u njegovom radu uocavaju se obiljezja
karakteristicna za knjiZnice organizacija civilnog drustva. Nadalje, pocetkom
1980-ih godina pojavila se americka bienalna serijska publikacija Alternative li-
brary literature® koja u srediSte svog interesa stavlja teme i podrucja koja se

cenw e

el e

cenzure: ljudska prava i slobode, feminizam, anarhizam, homoseksualnost, siro-
mastvo ili rasizam te razne marginalizirane i deprivirane drustvene grupe, npr.,
Zene, etnicke i nacionalne manjine, seksualne manjine, invalidi itd. Razlog iz-
dvajanju tih tema urednici nalaze u tihoj, svjesnoj ili nesvjesnoj cenzuri i nebrizi

........

navedeni problemi sastavni su dio podrucja djelovanja novih drustvenih pokreta

! Noyce, John L. Alternative Bibliotheken in England — Selbsthilfe in Sachen Buch [citirano:
2005-12-10]. // Buch und Bibliothek 30, 5(1978), 350-353. Dostupno na: http://oh1.csa.com/ids70/
view_record.php?id=4&recnum=1&SID=1baa7b69520b94e5e3be2b23512f289a&mark_id=cache
posto3AO&mark_low=0&mark_high=2

2 Alternative library literature : 1988/1989 : a biennial anthology / Sanford Berman, James P.
Danky (eds.). Jefferson, N.C. [etc.] : McFarland & Company, 1990.; Alternative library literature :
1990/1991 : a biennial anthology / Sanford Berman, James P. Danky (eds.). Jefferson, N.C. [etc.] :
McFarland & Company, 1992.

3 Po Ani¢evom i Goldsteinovom Rjecniku stranih rijeci, rije¢ konvencionalan oznacava onoga
koji se drzi uobicajenih pravila i oblika. U ovom slucaju, konvencionalne su knjiZnice sve one
knjiznice koje ulaze u knjizni¢ni sustav Republike Hrvatske. To su nacionalna, sveuciliSne, viso-
koskolske, opéeznanstvene, narodne, skolske i specijalne knjiznice. Vidjeti: Ani¢, Vladimir; Ivo
Goldstein. Rjec¢nik stranih rijeci. Zagreb : Novi Liber, 1999. Str. 719.
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i njihovih politika.* Ti se pokreti obi¢no temelje na dva tipa problema: prvi je
“zaStita prirodnog i socijalnog okolia, koji se smatra ugroZenim... ”,> a uk-
ljucuje skupine za zastitu Zivotinja, protunuklearne skupine ili skupine za zastitu
okolisa, dok je cilj drugog tipa problema “predanost i borba za poboljsanje prava
povijesno marginaliziranih skupina drustva kao $to su Zene, etnicke manjinske
skupine i homoseksualci.”

Osim organizacija civilnog drustva koje se bave zagovaranjem ljudskih pra-
va, i druge organizacije civilnog drustva mogu imati svoje knjiZnice. Tako Kato-
licka crkva i druge vjerske zajednice ili udruge razli¢itih nacionalnih manjina u
Hrvatskoj imaju svoje knjiZznice, primjerice, Zagrebacka nadbiskupija ima
KnjiZnicu Metropolitanu, a srpska manjina Centralnu knjiZnicu Srba u Republici
Hrvatskoj Srpskoga kulturnog drustva “Prosvjeta”, Ceska manjina KnjiZnicu
Ceske besede itd. Osnovna razlika izmedu takvih knjiZnica i alternativnih nalazi
se u prirodi njihovih organizacija. Prvima je osnovna zadac¢a cuvanje kulturnoga,
religijskog i nacionalnog nasljeda. Za razliku od takve zadaée “konzerviranja”
ideja i misli, alternativne knjiZnice naglasak stavljaju na progresivnu diseminaciju
ideja, informiranje i obrazovanje zajednice korisnika i cjelokupne javnosti o tema-
ma koje one zastupaju.

Glavna su obiljezja alternativnih knjiZnica:

— osnivadi su alternativnih knjiZnica organizacije civilnog drustva, odnosno
nevladin, neprofitni i/ili treci sektor:’ udruge, ustanove te zaklade i funda-
cije, pa su one sastavni dio aktivnosti organizacija osnivacica;

— alternativne su zato Sto ““...postoje pored onoga Sto je opCenito priznato,
sluzbeno...”,® dakle, izvan knjizni¢nog sustava Republike Hrvatske;

— alternativne knjiZnice prikupljaju gradu s temama novih drustvenih pokreta i
njihovih politika, kao Sto su feministi¢ki, homoseksualni, mirovni pokret itd. i

— fond knjiZnice daje se na koriStenje cjelokupnoj javnosti buduéi da je cilj
alternativne knjiZnice informiranje i dizanje svijesti o temama koje one za-
stupaju i prikupljaju.

Ciljevi i metode istraZivanja

Za strategiju ovog istraZivanja odabrana je kolektivna studija slucaja (collec-
tive case study)’ kojom se u ZariSte stavljaju alternativne knjiZnice u Zagrebu. Stu-

4 Haralambos, Michael; Martin Holborn. Sociologija : teme i perspektive. Zagreb : Golden
marketing, 2002. Str. 643.

3 Isto.

6 Isto, str. 644.

7 Bezovan, Gojko. Civilno dru§tvo. Zagreb : Globus, 2004. Str. 17.

8 Ani¢, Vladimir; Ivo Goldstein. Nav. dj., str. 75.

° Halmi, Aleksandar. Kvalitativna metodologija u dru§tvenim znanostima. Zagreb : Pravni fakul-
tet, Studijski centar socijalnog rada, 1996. Str. 152.; Handbook of qualitative research / Norman Den-
zin, Yvonna S. Lincoln (eds). 2" ed. Thousand Oaks [etc.] : Sage Publications, 2000. Str. 435-454.
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dija obuhvaca nekoliko slucajeva kako bi se bolje razumjele njihove sli¢nosti i
razlike, Sto dalje moZe voditi boljem razumijevanju Citavog uzorka. Kao i ostale
studije slucaja, tako i ova nema ambiciju poopcavati, ve¢ prikazati, u dubinu, po-
jedina obiljeZja odabranih fenomena.

Glavni su ciljevi istraZivanja bili: odrediti pojam alternativna knjiZnica te na
uzorku zagrebackih alternativnih knjiznica utvrditi njihovu strukturu i aktivnosti.

Kao Sto je vec istaknuto, alternativne knjiZnice su nov i nepoznat drustveni
fenomen u hrvatskom knjiznicarstvu. Kako dosad nije bilo nikakvih informacija
ili radova o toj temi, smatralo se da je pri istrazivanju najprimjerenije koristiti kva-
litativhu metodologiju. lako kvalitativna metodologija ne zahtijeva velik uzorak,
ovim se istrazivanjem nastojalo obuhvatiti sve alternativne knjiznice u Zagrebu
koje zadovoljavaju kriterije propisane glavnim obiljezjima alternativnih knjiZnica.
Do alternativnih se knjiznica u gradu Zagrebu doslo metodom grude snijega
(snowball method). Metoda grude snijega predstavlja “neprobabilisticki oblik
uzorkovanja u kojem su pojedinci prvotno izabrani za uzorak upotrijebljeni kao
informatori za lociranje drugih osoba koje iskazuju nuzne karakteristike odgova-
rajuée za uzorak”.'” Drugim rije¢ima, voditelji i voditeljice knjiZznica upucuju na
druge alternativne knjiZnice, uz pretpostavku da poznaju barem jednu od njih.

Za prikupljanje primarnih izvora informacija o alternativnim knjiZnicama u
Zagrebu odabrana je metoda strukturiranog intervjua. U istraZivanje se krenulo s
pretpostavkom da voditeljice i voditelji najbolje poznaju svoje knjiZnice, njihov rad
i kontekst, pa su oni i intervjuirani. Intervjui su provedeni na temelju upitnika koji
se sastoji od devet analiti¢kih cjelina sa standardiziranim pitanjima otvorenog tipa.
Prve dvije analiticke jedinice odnose se na organizaciju osnivacicu opcenito i
knjiZnicu opcenito, a posluZzile su za odredivanje sadrzaja pojma i glavnih obiljeZja
alternativnih knjiznica. Sastoje se od elemenata: ciljevi, glavne aktivnosti i ciljna
populacija organizacije te motivacija za osnivanje knjiznice, ciljevi, ciljna populaci-
jaiotvorenost knjiznice prema javnosti. Sljedecih sedam analiti¢kih jedinica odno-
se se na fond, korisnike, sluzbe, osoblje, financiranje, umrezZenost i sociodemograf-
ska pitanja o voditelju/voditeljici i ticu se strukture i aktivnosti alternativnih
knjiZznica. Analiticka cjelina “fond” sastoji se od sljede¢ih elemenata: prostor,
veli¢ina, podrucja znanja, vrste grade, zastupljeni jezici, katalog i pravila za zastitu
fonda. Analiticka cjelina “sluzba” sastoji se od sljedecih elemenata: nabava, obrada
grade i posudba. Analiticka cjelina “korisnici” sastoji se od sljedecih elemenata:
evidencija ¢lanstva, broj korisnika i ciljna populacija korisnika. Analiticka cjelina
“osoblje” sastoji se od sljedecih elemenata: broj, spol, stru¢na osposobljenost i opte-
re¢enost drugim poslovima izvan knjiznice. Analiticka cjelina “financiranje” sastoji
se od sljedecih elemenata: oblici financiranja, glavni donatori i dotacije od drzave.
Analiticka cjelina “umreZenost” sastoji se od sljedecih elemenata: upoznatost s dru-
gim alternativnim knjiZnicama, oblici suradnje s njima i oblici suradnje s konven-

10 Penrod, Janice [et al.]. A discussion of chain referral as a method of sampling hard-to-reach
populations. // Journal of transcultural nursing 14, 2(2003), 101.
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cionalnim knjiznicama. Analiti¢ka cjelina “sociodemografski podaci o vodite-
lju/voditeljici” sastoji se od sljedecih elemenata: dob, spol, stupanj obrazovanja i
zaposlenost. Dobiveni podaci analizirani su kvalitativno.

Upitnik je najveéim dijelom izgraden sa stajaliSta knjizZnic¢arske struke, to jest
vecina pitanja se temelji na usporedbi poslovanja alternativnih knjiZnica s osnov-
nim elementima i pravilima knjizni¢nog poslovanja.!! Ostatak upitnika bavi se
propitivanjem specifi¢nosti alternativnih knjiZnica, poput njihova financijskog,
organizacijskog i socijalnog konteksta.

Opsezna koli¢ina informacija dobivena upitnikom sluzi i za osiguranje znan-
stvene rigoroznosti istraZivanja. Nastojao se postici kriterij primjerenosti i prik-
ladnosti podataka. Hrvatski metodolog A. Halmi istice da se “u kvalitativnim
istrazivanjima adekvatnost ili primjerenost vise ... odnosi na koli¢inu prikuplje-
nih podataka, nego li na broj subjekata. Primjerenost se postize kada je prikuplje-
no dovoljno podataka tako da dolazi do zasicenja ili saturacije, dok su varijacije
razumljive same po sebi. Prikladnost se odnosi na izbor informacija prema teoret-
skim potrebama studije i modela koji nastaje iz tih informacija. Izbor uzorka vrsi
se svrhovito (namjerni uzorak), a ne sluc¢ajno (randomizacija) kao u kvantitativ-
nim istraZivanjima”.'?

IstraZivanje je provedeno od 26. rujna do 4. listopada 2005. godine. Ispitani
su voditelji i voditeljice sljedeéih alternativnih knjiZnica (N=5): KnjiZnica Zenske
infoteke, Citaonica i knjiznica Centra za Zenske studije, MIRovna knjiZnica, Me-
dijski arhiv [mame] i LezBib — knjiZnica Lezbijske grupe Kontra.'* Rezultati ana-
lize knjiZnica predstavljeni su po kronoloskom redu osnivanja knjiZnica, od naj-
starije prema najmladoj.'

Rezultati istraZivanja

a) Knjiznica Zenske infoteke

Zenska infoteka (ZI) osnovana je 1992. godine. Po tipologiji organizacija ci-
vilnog drustva spada u ustanove, a prema svojim ciljevima, aktivnostima i ciljnoj
populaciji u organizacije feministi¢kog pokreta. Ciljevi su ZI-a: ofuvanje znanja o
povijesti Zena i Zenskog pokreta u Hrvatskoj; trajni, sustavni rad na osvjes¢ivanju
javnosti o Zenskom pitanju; promocija i podrSka Zenskim grupama i pojedinkama
koje rade na postizanju jednakosti spolova na svim poljima ljudskog djelovanja te
podrska svakoj vrsti nastojanja koja ¢e promicati Zene i njihova postignuc¢a i omo-

! Taj se dio upitnika temelji na priru¢niku: Tadi¢, Katica. Rad u knjiZnici. Opatija : Benja, 1994.

12 Halmi, Aleksandar. Nav. dj., str. 167.

13 Osim za tih pet knjiZnica, saznali smo i za dvije koje su zatvorene. To su: Knjiznica NONA
organizacije Multimedijski Zenski centar “NONA” i Info-shop anarhistickog squata na KneZiji.

4 Buduéi da ne postoji nikakav zabiljeZeni dokument o nabrojanim knjiZznicama te da svaka od
njih predstavlja zaseban fenomen koji su sad teorijski okupljeni u pojam “alternativna knjiZnica”,
odlucili smo prikazati svaku knjiZnicu pojedinacno.
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gucavati im veéu vidljivost i vrednovanje u drustvu. U svoje aktivnosti ZI ubraja:
sakupljanje i Sirenje podataka i informacija; izdavanje knjiga i Casopisa Kruh i
ruZe; edukacijske projekte; organiziranje seminara i konferencija te vodenje
knjiznice. Ciljna populacija ove organizacije jesu Zene opcenito, studenti i studen-
tice, novinari i novinarke te svi koji se bave temom Zena i Zenskih prava.

Osnovana 1994. godine, KnjiZnica ZI-a najstarija je alternativna knjiZnica u
Zagrebu. Glavni su ciljevi knjiZnice skupljanje te davanje na koriStenje grade sa
Zenskom tematikom. KnjiZnica je takoder namijenjena Zenama, studentima i stu-
denticama, novinarima i novinarkama i svima koji se bave temom Zena i Zenskih
prava. Otvorena je za cjelokupnu javnost.

KnjiZnica ima vlastitu prostoriju unutar organizacije. Njezin se fond sastoji
od knjiga (2.547 naslova, oko 3.000 svezaka), Casopisa, press clippinga, dokume-
nata razlicitih organizacija, plakata i video-dokumentacije (oko 70 VHS-ova i oko
40 CD-ROM-ova). Organizirane su zbirke knjiga, dokumenata i digitalna zbirka
press clippinga. Voditeljica ne zna tocan broj svezaka knjiga jer ne postoji inven-
tarna knjiga, ve¢ se knjige upisuju u bazu u MS Accessu iz koje se ne moZe dobiti
taj podatak. Takoder ne zna ni broj naslova niti broj svezaka Casopisa jer se ta
grada uopce ne obraduje. Knjiznica prikuplja publikacije iz razli¢itih podrucja
znanstvenih disciplina i umjetnosti koja se bave propitivanjem drustvenog po-
lozaja Zena, npr., sociologija, filozofija, politika i knjiZevnost. Grada je na hrvat-
skom, engleskom, njemackom, talijanskom i ruskom jeziku. Voditeljica smatra da
su najzastupljeniji jezici knjizni¢nog fonda: hrvatski s procijenjenih 35 posto, en-
gleski s 35 posto i njemacki jezik s 15 posto. Od rasipanja, fond se zasticuje
knjiZzni¢nim pravilima posudbe, evidencijom ¢lanstva u racunalnoj bazi podataka
o korisnicima te naplaé¢ivanjem zakasnine.

KnjiZnica ima 475 korisnica i korisnika. Clanarinu napla¢uju, a uélanjenje iz-
nosi 30 kuna. Korisnici imaju slobodan pristup knjizni¢noj gradi. Do novih koris-
nika i korisnica dolaze informiranjem lecima, preporukom drugih korisnika i
usmenom predajom te oglasavanjem na mreZnim stranicama organizacije.

KnjiZnica je otvorena za posudbu dvaput tjedno, ali knjiznic¢arka prima vra-
¢ene knjige svakog dana. Grada se zaduZuje pomocu racunalne baze podataka u
programu MS Access u kojoj se radi i obrada knjiga.

U KnjiZnici se grada katalogizira, klasificira, predmetizira i signira. Pritom se
koriste sljedeci prirucnici i standardi: Pravilnik i prirucnik za izradbu abecednih
kataloga (PPIAK) Eve Verona, Univerzalna decimalna klasifikacija (UDK) i Poj-
movnik Zenske terminologije. Najtemeljitije su obradene knjige. One se signiraju,
katalogiziraju, klasificiraju, predmetiziraju, a na police se stavljaju po stru¢nim
skupinama. Dokumentacija i press clipping samo se katalogiziraju i klasificiraju.
Knjige se mogu pretraZivati u elektronickom katalogu u programu MS Access na
knjiZzni¢nom racunalu, a dostupan je i na mreZnoj stranici organizacije osnivacice.
Dokumentacija i press clipping pretrazuju se iskljucivo u elektronic¢kim katalozi-
ma u programu Saperion na knjiZznicnom racunalu. Osim toga, knjiZznica nudi
usluge fotokopiranja i ¢itaonice.
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U knjiznici rade dvije Zenske osobe. Voditeljica KnjiZnice stalno je zaposlena
u organizaciji, a druga je profesionalna knjiZni¢arka primljena kao vanjska surad-
nica. Posebno se honorira nabava, obrada grade i azuriranje WebPAC-a ¢ime se
bavi profesionalna knjizni¢arka. Osim knjizZni¢arskih poslova, voditeljica radi na
istrazivackim projektima organizacije te na izgradnji baze podataka vezane uz rad
organizacije.

KnjiZnica ZI izgraduje fond donacijama i razmjenom s drugim izdavagima.
Donacije u novcu, kojima se uglavnom honorira rad vanjske suradnice, minimal-
ne su. Glavni su donatori Gradski ured za kulturu i Ministarstvo kulture. Od
drzave su trazili dotaciju ukupno pet puta, a dobili dvaput.

Voditeljica knjiZnice upoznata je s radom sljedecih alternativnih knjiZnica:
knjiznice Centra za mirovne studije, Centra za Zenske studije i LezBiba. Suraduju
s navedenim knjiZnicama iskljuc¢ivo upucivanjem korisnika. S ostalim, konven-
cionalnim knjiZznicama ne suraduju.

Voditeljica smatra da bi knjiZnicarska struka mogla pomo¢i stru¢nim savijeti-
ma pri organizaciji i obradi grade.

b) Citaonica i knjiZnica Centra za Zenske studije

Centar za Zenske studije (CZS) osnovan je 1995. godine, a po tipologiji orga-
nlzacua civilnog drustva prlpada udrugama. CZS bas kao i ZI, spada u organiza-
cije feministi¢ke provenijencije. Ciljevi su CZS-a: promicanje i podupiranje Zen-
ske kulture i Zenskih znanja putem osvjes¢ivanja povijesnih i civilizacijskih vred-
nota Zena; educiranje o Zenskoj problematici na interdisciplinarnoj osnovi; istra-
Zivanje tema koje se ticu Zenske subjektivnosti, Zenske povijesti i kulture, mo¢i i
znanja, autoriteta i nasilja; afirmaciju Zenskih postignuéa u javnom Zivotu te sa-
moobrazovanje &lanica i inoviranje modela obrazovanja. U svoje aktivnosti CZS
ubraja edukaciju, istraZivanje, knjiznicu i izdavastvo. Ciljna populacija ove orga-
nizacije jesu Zene opcenito, studentice, aktivistkinje, svi koji se bave pitanjima
roda, feminizma, ravnopravnosti spolova, Zenskih prava, ukljucujuéi drzavna tije-
la zaduZena za ravnopravnost spolova.

Citaonica i knjiZznica CZS osnovana je 1996. godine. Glavni je motiv za osni-
vanje knjiZnice bio izgradnja organiziranog fonda za edukacijske programe. Glavni
su ciljevi knjiZnice nabavljanje i davanje na koriStenje literature iz podrucja Zenskih
studija, Zenskih ljudskih prava, razmjena publikacija i suradnja s drugim centrima
Zenskih studija i njihovim knjiZnicama u regiji jugoisto¢ne Europe i Sire. KnjizZnica
je ponajprije namijenjena studenticama i suradnicama Centra za Zenske studije,
ostalim studenticama te aktivistkinjama. Otvorena je za cjelokupnu javnost.

KnjiZnica ima vlastitu prostoriju u organizaciji. Njezin se fond sastoji od
knjiga (2.074 naslova, a 2.663 svezaka), brosura, casopisa (80 naslova koji nisu
kompletirani), VHS kaseta (60 komada), audio kaseta (16 komada), CD ROM-ova
(7 komada), dokumentacije Zenskog pokreta te dokumenata i izvjestaja s razlicitih
skupova i okruglih stolova. Organizirane su zbirke knjiga, video i audio kaseta.
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KnjiZnica prikuplja publikacije iz podrucja Zenskih studija, Zenskih ljudskih prava
te raznih znanstvenih disciplina koje obraduju temu Zena, kao Sto su psihologija,
sociologija, povijest i knjiZevnost. Grada je na engleskom, hrvatskom, francu-
skom, talijanskom i njemackom jeziku. Voditeljica smatra da su najzastupljeniji
jezici engleski s procijenjenih 50 posto i hrvatski jezik s 30 posto. Od rasipanja
fonda knjiZnica se zaSti¢uje pravilima posudbe i evidencijom ¢lanstva u kartoteci.

Knjiinica ima 368 korisnica i korisnika a élanarinu ne naplaéuju Korisnici
upisom u obrazovni program, oglasavanjem preko mreZne stranice organizacije,
preporukom i usmenom predajom.

KnjiZnica je otvorena za posudbu Cetiri puta tjedno, od toga tri puta za stu-
dentice CZS-a, a jedanput tjedno za javnost. Grada se zaduZuje na dva na¢ina: pu-
tem zaduZnickih kartona te racunalne baze podataka u programu FileMaker Pro.
U ovoj se knjiznici grada inventarizira, katalogizira, klasificira, predmetizira i si-
gnira. Pritom se koriste sljede¢i priru¢nici, standardi i sl.: PPIAK, UDK i Pojmov-
nik Zenske terminologije. Knjige su u potpunosti obradene. Za predmetnu obradu
grade kombinira se tezaurus Pojmovnik Zenske terminologije sa slobodnim odabi-
rom kljucnih rijeci. Za smjestaj knjiga na police sluZe se teku¢im brojem. Ostala
se grada samo katalogizira.

KnjiZnica ima elektronicki katalog u programu FileMaker Pro. KnjiZnica
nudi i usluge fotokopiranja, ¢itaonice i pretraZivanja interneta.

U knjiinici rade dvije ienske osobe. Jedna od njih je studentica bibliotekar—
skih poslova, VOdltel_]lca radi na obrazovnom programu CZS-a i druglm obrazov-
nim projektima organizacije. U ovoj knjiZnici honorira se obrada grade.

Citaonica i knjiZznica CZS-a izgraduje fond i odrzava poslovan]e donacijama
u gradi i novcu. Glavni su donatori inozemne donatorske organizacije, Republika
Hrvatska te pojedinci i pojedinke. Od drZave su traZili dotaciju ukupno deset puta,
a dobili pet puta.

Voditeljica knjiznice CZS-a upoznata je s radom sljedeéih alternativnih
knjiZznica: knjiznice Centra za mirovne studije, Zenske infoteke, LezBib-a i
Info-shopa. Osim $to je upoznata s navedenim knjiZnicama, voditeljica je istaknu-
la i suradnju s nekima od njih, od upucivanja korisnika do razmjene duplih publi-
kacija. S ostalim konvencionalnim knjiznicama u Zagrebu ne suraduju
gla pomo¢i stru¢nim savjetima pri organizaciji i obradi grade, razvijanju online
kataloga, izgradnji WebPAC-a, odnosno ucinkovitijoj primjeni novih tehnologija
u radu knjiZnice.

¢) MIRovna knjiznica — knjiZnica Centra za mirovne studije

Centar za mirovne studije (CMS) osnovan je 1996. godine, a po tipologiji or-
ganizacija civilnog drustva pripada udrugama. Ta organizacija po svojim ciljevi-
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ma, aktivnostima i ciljnoj populaciji pripada mirovnom pokretu. Ciljevi su CMS-a:
razvijanje kulture dijaloga i kulture nenasilnog Zivljenja; istrazivanje tema koje se
odnose na izgradnju trajnog mira i obrazovanja za mir, s naro¢itim osvrtom na
iskustva iz Hrvatske i Sire regije; podrZavanje umreZavanja i razmjene iskustva o
izgradnji mira u Hrvatskoj i §iroj regiji zahvacenoj ratom 1991. godine te inicira-
nje novih modela obrazovanja i samoobrazovanja kao i uklju¢ivanje u meduna-
rodnu mreZu centara za mirovne studije. U svoje osnovne aktivnosti CMS ubraja:
aktivizam, edukaciju, istraZivanja i knjiZznicu. Ciljna populacija ove organizacije
jesu aktivisti, studenti CMS-a, studenti fakulteta drustvenih znanosti te svi gra-
dani zainteresirani za temu nenasilja i mira.

MIRovna knjiZnica otvorena je 1998. godine. Glavni motiv za osnivanje
knjiznice bila je potreba za referalnim centrom za polaznike i sudionike edukacij-
skog programa, ali i za sve druge aktiviste i studente. Glavni su ciljevi knjiZnice
prikupiti i uiniti dostupnom gradu vezanu uz temu izgradnje mira s ekonomskog,
ekoloskog, politickog, kulturnog i obrazovnog aspekta. Ponajprije je namijenjena
aktivistima, studentima mirovnih studija, studentima fakulteta drusStvenih znano-
sti te svim zainteresiranim gradanima.

KnjiZnica nema vlastitu prostoriju u organizaciji. Fond se sastoji od knjiga
(izmedu 1.300 i1 1.500 naslova te izmedu 3.500 i 4.000 svezaka), ¢asopisa, bro-
Sura, audio kaseta, VHS kaseta, CD ROM-ova, plakata i majica. Grada jos nije or-
ganizirana u zbirke, a zastupljena su podrucja ljudskih prava, mirovne politike,
nenasilja, Zenske politike, knjiZevnosti i drustvenih znanosti, i to na engleskom,
hrvatskom, bosanskom, srpskom i njemackom jeziku. Voditeljica smatra da su
najzastupljeniji hrvatski, bosanski i srpski jezik sa 60 posto te engleski jezik s 40
posto. KnjiZnica nema pravila posudbe, ali se osmisljava “nenasilna strategija”,
npr., organiziranje druZenja s temom vracanja knjiga.

Imaju oko petstotinjak korisnica i korisnika, a ¢lanarinu ne naplacuju. Koris-
nika i korisnica dolaze usmenom predajom, preporukom drugih knjiznica, fakul-
teta, edukacijskim programom, oglaSavanjem na mreZnoj stranici te preporukom s
nevladine scene.

KnjiZnica je otvorena za posudbu dvaput tjedno i prema dogovoru. Knjizni¢no
poslovanje obavlja se u programu FileMaker koji su dobili na poklon od Centra za
Zenske studije. Od obrade grade, katalogiziraju i klasificiraju knjige, sluZe¢i se pri-
tom PPIAK-om i vlastitom klasifikacijom. Vlastitom klasifikacijom sluze se i kod
smjeStanja knjiga na police. Knjiznica ima elektroni¢ki katalog dostupan na
knjiZni¢cnom raCunalu u programu FileMaker Pro. U tom katalogu mogu se pre-
traZivati isklju¢ivo knjige. One se mogu pretraZivati i putem zajedni¢kog pre-
traZivaca svih ¢lanica MreZe knjiZnica u zajednici'® (http://www.mreza-kiz.org).

15 Mreza knjiZnica u zajednici neformalna je mreZa suradnje i samopomod¢i hrvatskih alterna-
tivnih knjiZnica.
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Knjiznica pomaze studentima CMS-a pri odabiru teme i literature za semi-
narske radove. Osim nabrojenog, voditeljica u svoje aktivnosti ubraja i pisanje
projektnih prijedloga, izdavastvo, edukaciju drugih knjiZnica na temu nenasilja i
izgradnje mira, organizaciju tribina i okruglih stolova.

U knjiznici rade tri osobe. Jedna Zena, koja je ujedno i voditeljica te dva
muskarca, civilna ro¢nika. Voditeljica je dugi niz godina radila u Gradskoj
ujedno jedini poslovi koji se placaju.

MIRovna knjiznica izgraduje fond i odrZava poslovanje donacijama u gradi i
novcu. Glavni su donatori pojedinci, medunarodne nevladine organizacije, Centar
za mirovne studije, Grad Zagreb te Vladin ured za udruge. Od drZave su traZili do-
taciju ukupno pet puta, a triput su je dobili.

Voditeljica MIRovne knjiznice upoznala se s radom sljedecih alternativnih
knjiznica: MAK — Malom alternativnom knjiznicom iz ZapreSica, knjiznicama
Zenske infoteke i Centra za Zenske studije, HUK-om iz Knina te MreZom
knjiZnica iz zajednice koje je i sama ¢lanica. Osim Sto je upoznata s navedenim
knjiZnicama, voditeljica je istaknula i suradnju s njima. Sa svakom alternativnom
knjiZnicom suraduju upuéivanjem korisnika, medutim samo s nekima razmjenjuju
dublete i informacije te se zajednicki predstavljaju u javnosti putem mreZne stra-
nice MreZe knjiZnica u zajednici. KnjiZnica suraduje i s konvencionalnim knjiZni-
cama u Zagrebu. Tako su u narodnim knjiznicama “Vladimir Nazor” i “Bogdan
Ogrizovi¢” te KnjiZznicama grada Zagreba organizirali zajednicke tribine i pred-
stavljanja knjiga u izdanju CMS-a.
modi stru¢nim savjetima te upucivanjem studenata/ica na obavljanje stru¢ne prak-
se u alternativnim knjiZnicama.

d) Medijski arhiv [mame] — knjiznica Multimedijalnog instituta [mi2]

Multimedijalni institut [mi2] ([mi2]) osnovan je 1999. godine. Po tipologiji
organizacija civilnog drustva [mi2] spada u udruge. Ta organizacija predstavlja
novu generaciju pokreta za ljudska prava ¢iji je interes usmjeren na propitivanje
druStvenih odnosa unutar podruc¢ja novih tehnologija, medija i informacija. Cilje-
vi [mi2] su: promicanje i posredovanje medijskih i tehnoloskih praksi koje su rele-
vantne za djelovanje i razvoj civilnodrustvenog i kulturnog djelovanja — kriticke
digitalne kulture i medijskog aktivizma; zagovaranje i razvijanje tehnoloskih i
pravnih rjeSenja koja omogucéuju pristup digitalnim alatima i kulturnim dobrima
— slobodnog softvera, otvorenih tehnoloskih standarda i slobodne kulture; posre-
dovanje najnovijih tendencija na podrucju filozofije, socijalne teorije i mediologi-
je te jaCanje neovisnoga kulturnog sektora i zagovaranje progresivnih kulturnih
politika. Djelovanje [mi2] najcesée se prepoznaje kroz aktivnosti izdavackog pro-
jekta za slobodne digitalne sadrzaje EGOBOQ.bits, zatim javnog prostora “kluba
za net.kulturu [mama]” i razvijanja slobodnog softvera. Ciljna populacija ove or-
ganizacije jesu mladi — aktivisti, studenti, umjetnici i znanstvenici.
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Medijski arhiv [mame] otvoren je 2000. godine. Glavni motiv njegova osni-
vanja bilo je prikupljanje publikacija iz onih drusStveno-znanstvenih podrucja koji
nisu ukljuceni u sustav javnih, znanstvenih i drugih knjiznica. Glavni su mu ciljevi:
omoguciti javni pristup znanstvenim podrucjima i podru¢jima proucavanja civilnog
drustva koja nisu pokrivena akademskim sustavom. Iako otvoren za cjelokupnu jav-
nost, ponajprije je namijenjen aktivistima, umjetnicima, civilno-drustvenim djelat-
nicima, studentima, drustvenim znanstvenicima te queer'® populaciji.

Medijski arhiv nalazi se u prostoru “net.kulturnog kluba [mama]”. Njegov se
fond sastoji od knjiga (675 naslova, ujedno i svezaka), ¢asopisa (7 naslova), CD
ROM-ova, VHS kaseta i DVD-ova (100 komada). Nemaju organiziranih zbirki, a
posuduju samo knjige. Prikuplja se grada iz podrucja (novo-)medijske umjetnosti
i medijske teorije, socijalne teorije i filozofije, drustvenog aktivizma, suvremene
umjetnosti (likovnosti, izvedbenih umjetnosti i filma), rodnih studija, novih teh-
nologija, nevladinih organizacija, politicke ekonomije informacijskih drustava i
intelektualnog vlasniStva te kulturne politike. Literatura je na engleskom, hrvat-
skom, francuskom, talijanskom i njemackom jeziku. Voditelj smatra da su najza-
stupljeniji jezici engleski s procijenjenih 70 posto te hrvatski jezik s procijenjenih
15 posto. Od rasipanja fonda zasticuje se cuvanjem knjiga u zakljucanim ostaklje-
nim policama, a kod posudbe se traZe osobni dokumenti na uvid. Nema formalizi-
ranih pravila.

Imaju oko stotinjak korisnica i korisnika, a ¢lanarinu ne naplacuju. Korisnici
Medijskog arhiva imaju slobodan pristup knjizni¢noj gradi. Do novih korisnika i
korisnica dolaze putem svojih aktivnosti, usmenom predajom i poznanstvima.

KnjiZnica nema formaliziranog radnog vremena. Knjige se mogu posuditi ti-
jekom radnog vremena [mame] ukoliko su knjiznicari prisutni. Posudba i popisi-
vanje knjiga obavlja se u MS Excelu. U obrazac za posudbu upisuje se tko je i §to
posudio te broj telefona korisnika. U popisu knjiga upisuje se ime autora, naslov,
godina izdanja i godina nabave. KnjiZnica nema nikakav katalog. Knjige se na po-
licama okupljaju prema srodnim znanstvenim disciplinama i temama, bez formal-
nih pravila. Korisnike savjetuju pri odabiru teme i literature za njihove radove. Uz
to, korisnicima je na raspolaganju ¢itaonica.

U knjiZnici rade dvije muSke osobe. Nijedan od njih nije profesionalni
knjizniCar, niti se obrazuje za knjiZniara. Rad u knjiZnici ne honoriraju, a cjelo-
kupna je aktivnost na volonterskoj osnovi. Osim rada u knjiZnici, voditelj ima jo§
obveza na razli¢itim projektima te radi kao programski koordinator u organizaciji.

Medijski arhiv [mame] izgraduje fond donacijama u novcu. Glavni su dona-
tori Grad Zagreb i inozemne kulturne fundacije. Od drZave su trazili dotaciju tri
puta, a dobili dvaput.

Voditelj knjiznice upoznat je s radom sljedecih alternativnih knjiznica:
knjiZnice Centra za mirovne studije, Centra za Zenske studije, MAK — Male alter-

16 Queer je skupni pojam za sve seksualne i rodne prakse koje ne ulaze u normu heteroseksual-
nosti: lezbijke, gejevi, biseksualne, transrodne i interseksualne osobe.
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nativne knjiZnice iz ZapreSica, Info-shopa na KneZiji'” te knjiZnice Zenske infote-
ke. Osim $to je upoznat s navedenim knjiZnicama, voditelj je istaknuo suradnju s

cen e

cen e

pomoci stru¢nim savjetima pri organizaciji i obradi grade, ustrojavanja posudbe i
razvoja baza podataka. Osim toga, voditelj predlaZze da studenti/studentice biblio-
tekarstva obavljaju stru¢nu praksu u alternativnim knjiZnicama.

e) Lezbib — knjiZnica Lezbijske grupe Kontra

Lezbijska grupa Kontra (Kontra) osnovana je 1997. godine. Po tipologiji or-
ganizacija civilnog drustva pripada udrugama, a prema ciljevima, aktivnostima i
ciljnoj populaciji pripada homoseksualnom, odnosno LGBT'® pokretu. Ciljevi su
Kontre: zalaganje za prava LGBT populacije u drustvu; promicanje, univerzalno
postivanje i o€uvanje ljudskih prava i temeljnih sloboda ukljucujuéi eliminaciju
svih oblika diskriminacije; aktivno zalaganje protiv svih oblika diskriminacije
lezbijki i biseksualnih Zena te zalaganje za vrijednosti civilnog drustva: slobode,
nenasilja, individualnosti, ravnopravnosti, pravednosti, trpeljivosti i prihvacanja
razlic¢itosti. Kontra djeluje kroz aktivnosti Pravnog tima — implementacijama za-
kona koji stitite LGBT populaciju i omogucuju im ravnopravan polozZaj u drustvu,
pravnom pomod¢i Zrtvama diskriminacije i nasilja; LezBib-a — lezbijske bibliote-
ke; info-linije i savjetovaliSta; organizacije Zagreb Pridea; edukacije putem radio-
nica, tribina, okruglih stolova i predavanja. Ciljna populacija ove organizacije
jesu lezbijke, biseksualne Zene, gejevi, biseksualni muskarci, transeksualne i
transrodne osobe.

LezBib je otvoren 2002. godine. Glavni su motivi za osnivanje bili: pravo na
informaciju i znanje LGBT osoba, mali broj publikacija u hrvatskim knjiZnicama
s LGBT tematikom te stvaranje sigurnog prostora, mjesta za susrete i druzZenja za
LGBT populaciju. Glavni su ciljevi knjiZnice: sustavna izgradnja fonda s LGBT
tematikom, organiziranje razli¢itih kulturnih dogadanja (npr. predstavljanje knji-
ga i veceri poezije) te omogucavanje pristupa informacijama svim ostalim zainte-
resiranima za ovu tematiku (npr. roditeljima, studentima i znanstvenim djelatnici-
ma). KnjiZnica je ponajprije namijenjena lezbijkama, gejevima, biseksualnim i
transrodnim osobama. Otvorena je za cjelokupnu javnost.

KnjiZnica nema vlastitu prostoriju u organizaciji. Njezin se fond sastoji od
knjiga (537 naslova, a 665 svezaka), Casopisa, brosura, filmova (68 naslova u
VHS, Divx i DVD formatima), letaka i plakata, knjige i filmovi organizirani su u
zbirke. KnjiZnica prikuplja publikacije iz podrucja lezbijskih i gej studija, queer
teorije, lezbijskog feminizma i svih ostalih znanstvenih i umjetnickih podrucja

17 Naknadno se saznalo da je Info-shop na KneZiji zatvoren.
18 LGBT je akronim za lezbijke, gejeve, biseksualne i transrodne osobe.
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znanja i iskustva o Zivotu LGBT populacije. Literatura je na engleskom, hrvat-
skom, slovenskom i srpskom jeziku, a dominira engleski s procijenjenih 90 posto.
Od rasipanja fonda zasticuje se pravilima posudbe i evidencijom korisnika u Knji-
zi Clanstva.

Imaju 142 korisnika, a ¢lanarinu ne naplacuju. Korisnici imaju slobodan pri-

cen e

cen e

posudbu i obradu obavljaju u CICIBAN-u u DOS-u, softver ISIS. Knjige i filmovi
se inventariziraju, katalogiziraju, klasificiraju, predmetiziraju i signiraju. Pri kata-
logizaciji se koriste PPIAK-om, dok su za klasifikaciju izradili vlastiti sustav.
Gradu predmetiziraju pomocu kljucnih rijeci. Knjige su signirane i smjestene na
police prema vlastitim skupinama, a filmovi prema teku¢em broju. KnjiZnica ima
mjesno dostupan elektronicki katalog knjiga i filmova. Katalog knjiga dostupan je
1 na mreZnim stranicama organizacije, dok se za pregledavanje naslova filmova iz
fonda knjiznice moZe koristiti popis u formatu PDF. KnjiZnica ima informativnu
sluZzbu koja obavjeStava Clanice i ¢lanove o svim dogadanjima u Zagrebu koja se
ticu LGBT populacije. Nude se i usluge fotokopiranja, ¢itaonice i pretrazivanja
interneta.

U knjiznici rade tri Zenske osobe. Dvije su studentice bibliotekarstva. Osim
npr., pisanje projektnih prijedloga, izdavaStvo i istraZivanje. Honorira se samo
obrada grade.

LezBib izgraduje fond i odrZava poslovanje donacijama u gradi i novcu.
Glavni su donatori pojedinke i pojedinci, inozemne fundacije i organizacije te Na-
cionalna zaklada za razvoj civilnog drustva. Dva puta su trazili dotaciju od drzave,
a jedanput su je i dobili.

Voditeljica knjiZnice upoznata je s radom sljedecih alternativnih knjiZnica:
knjiznice Centra za Zenske studije, Zenske infoteke te [mame]. S navedenim
knjiZnicama uspostavljena je i suradnja koja se odvija razmjenom publikacija i/ili
upucivanjem korisnika. LezBib ne suraduje s ostalim, konvencionalnim knjiZni-
cama u gradu Zagrebu.
na specifi¢ne informacijske potrebe LGBT populacije te izgradivati posebne zbir-
ke s tom temom.

cenv

Alternativne knjiZnice u Zagrebu pocinju se osnivati sredinom 1990-ih godi-
na. Njihovi su osnivaci organizacije civilnog drustva: jedna ustanova, Cetiri udru-
ge, koje zastupaju pitanja zastite ljudskih prava fokusirajuci se na neku drustvenu
zajednicu ili drustveni problem, pa se u skladu s time profiliraju i knjiZni¢ni fon-
dovi/zbirke. Tako feministicke knjiznice skupljaju gradu s temom Zena, LezBib s
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temom homoseksualnosti, MIRovna knjiZnica na temu mira i nenasilja, a Medij-
ski arhiv s temama slobodnog pristupa informacijama, novih tehnologija i medija.
Kako je cilj tih organizacija obrazovati i informirati javnost o pitanjima koja one
zastupaju, fondovi njihovih knjiZnica, osim za ciljne korisnike, otvoreni su za cje-
lokupnu zainteresiranu javnost. U dvije organizacije, Centru za mirovne studije i
Centru za Zenske studije, koje provode obrazovne programe, knjiZnice pruzaju re-
feralne usluge polaznicama, polaznicima i predavacima.

Alternativne knjiZnice nalaze se u prostorima organizacija osnivacica. To su
mali prostori, sobe, koje knjiZnice naj¢esce dijele s drugim aktivnostima organiza-
cije, a samo dvije knjiZnice imaju vlastitu prostoriju.

Iako u svojim fondovima alternativne knjiZnice imaju razlicitu gradu, poput
postera, letaka, Casopisa, broSura, VHS-a, DVD-a, CD ROM-ova, pa ¢ak i odjev-
nih predmeta (majica), ipak su najzastupljenije knjige. Ukupan broj knjiga u nji-
hovim fondovima krece se u rasponu od 500 do 3.000 svezaka, a jezici koji domi-
niraju su engleski i hrvatski. Cak &etiri od pet knjiZnica ima elektroni¢ke kataloge
koji su mjesno dostupni, dok ¢ak tri od pet knjiZnica imaju i neki oblik mreznog
kataloga. Sto se ti¢e zastite fondova od rasipanja, veéina knjiZnica (tri od pet) ima
pravila za posudbu grade.

Veéina knjiznica obraduje gradu. Cak Cetiri od pet knjiZnica inventarizira, ka-
talogizira, klasificira i signira gradu. Inventarizira se racunalno. Neke knjiZnice uz
racunalni oblik imaju i inventarnu knjigu. Pri katalogizaciji koristi se Pravilnik i
prirucnik za izradbu abecednih kataloga, a za klasifikaciju UDK-tablice ili vlasti-
ta pravila. Pri signiranju sluZze se UDK-om, vlastitom klasifikacijom ili teku¢im
brojem. Predmetizaciju rade tri od pet knjiZnica i to prema tezaurusu Pojmovnik
Zenske terminologije i/ili slobodnim odabirom kljucnih rije¢i. Najtemeljitije su
gramima, knjizni¢nim (CICIBAN u ISIS-u) i neknjiZzni¢nim (MS Access, FileMa-
ker i MS Excel).

Korisnici se evidentiraju na razli¢ite na¢ine. Neke knjiZnice upisuju korisnike
u knjige ili kartoteke, a neke u racunalnu bazu podataka. Broj korisnika krece se
od 100, pa sve do 500 ¢lanova.

KnjiZnice u prosjeku imaju dvoje djelatnika, a naj¢esce su to Zene. One su u
veéini i voditeljice. Cetiri od pet knjiZnica ima barem jednu osobu koja je radila,
osim u knjiZnici, radi i na drugim projektima i programima organizacije. Cak Ceti-
ri od pet voditelja/voditeljica fakultetski su obrazovani i oni su naj¢esce (u tri od
pet slucajeva) i zaposleni u organizaciji.

Poslovanje alternativnih knjizZnica u Zagrebu omogucuju donacije i dotacije.
Glavni su donatori strane zaklade i fundacije. Dotacije pak pristiZu i s razli¢itih ra-
zina drzavne uprave, od Grada Zagreba, Ministarstva kulture i Nacionalne zakla-
de zarazvoj civilnog drustva. U pribliZno pola slu¢ajeva knjiZnice su dobile novac
za svoje projektne prijedloge.
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Alternativne knjiznice u Zagrebu najcesce suraduju s drugim alternativnim
knjiznicama. Samo jedna od njih suraduje s drugim, konvencionalnim knjiZnica-
ma u Zagrebu. Suradnja s drugim alternativnim knjiZnicama odvija se upudiva-
njem korisnika, razmjenom dubleta, a najmanje meduknjiZzni¢nom posudbom.
Ovdje svakako valja spomenuti projekt povezivanja hrvatskih alternativnih
knjiznica u Mrezu knjiZnica iz zajednice. Njome se, kako isticu urednici, nastoje
doskociti brojnim problemima prostorne i financijske odrzivosti te doprinijeti
daljnjem kvalitetnijem posredovanju znanja i Sirenju informacija koje su rijetko
zastupljene u Hrvatskoj.

Voditelji i voditeljice alternativnih knjiZnica iskazali su zanimanje za surad-
nju s knjiznicarskom strukom. ZatraZili su stru¢nu pomo¢ oko organiziranja i
obrade grade. Isto tako, ukazali su na potrebu izgradnje posebnih zbirki za raz-
licite manjinske zajednice, npr., homoseksualne, u konvencionalnim knjiZnicama.
Predlozili su i konkretan oblik suradnje — upucivanje studenata bibliotekarstva na
obavljanje stru¢ne prakse u alternativnim knjiZznicama.

Zakljucni osvrt

Ovo je prvi rad i prvo istraZivanje koje propituje novo podrucje hrvatskoga
knjizniCarstva, djelatnosti i strukturu alternativnih knjiznica u Zagrebu. Alterna-
tivne knjiZnice su knjiZnice organizacija civilnog drustva koje skupljaju gradu s
temama raznovrsnih ideologija ljudskih prava, bilo da se ticu pojedinih zajednica,
kao Sto su Zene ili homoseksualci, bilo da se ti¢u odredenog drustvenog problema
koji se nalazi u sferi ljudskih prava, kao Sto je pravo covjeka da Zivi u miru ili pra-
vo na slobodni pristup informacijama.

Mada malene po prostoru, fondu, broju djelatnika i korisnika, njihovo poslo-
vanje obuhvaca sve osnovne oblike knjizni¢arskog posla: nabavu, obradu grade te
skog ustroja poslovanja knjiZnica ogleda se u sljedecemu. Prvo, veina knjiZnica
inventarizira, katalogizira, klasificira, predmetizira i signira gradu prema
knjiZni¢arskim pravilima. Drugo, veéina knjiZnica posjeduje mjesno i mreZno do-
stupne elektronicke kataloge Sto omogucuje kvalitetniju uslugu. Trece, Cetiri od
pet knjiZnica ima osobu koja je (bila) u doticaju sa strukom, bilo obrazovanjem,
bilo ranijim ili aktualnim zaposlenjem u konvencionalnoj knjiZnici. Cetvrto,
vecina voditelja i voditeljica knjiZnica rado bi se obratila za pomo¢ knjizZnicarskoj
struci glede stru¢nih pitanja organizacije i obrade fonda.

Sto se tice specifi¢nosti alternativnih knjiZnica, prva se svakako odnosi na
nacin financiranja njihova poslovanja. Kako bi osigurale sredstva za uspjesan i
kontinuiran rad, one svoje projektne prijedloge moraju redovito prijavljivati na
natje¢aje inozemnih i domacih fundacija i zaklada te, jednako tako, na razli¢itim
razinama drZavne uprave Republike Hrvatske. Medutim, to nije siguran izvor fi-
nanciranja bududi da prijava na natjecaj ne jamci i dobivanje donacije ili dotacije,
pa se moZe zakljuciti da je glavno obiljeZje poslovanja alternativnih knjiZnica ne-
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sigurnost izvora financiranja. Druga je specificnost optereéenost voditelja i vodi-
teljica drugim obvezama u organizaciji, koje variraju od pisanja prijedloga za dru-
ge projekte i programe, do vodenja i sudjelovanja u drugim projektima i progra-
mima organizacije. Treca je specificnost da je sudbina alternativne knjizZnice ovi-
sna o sudbini organizacije osnivacice. Onog trena kad organizacija prestaje raditi,
zatvara se i knjiZnica. Osim ovih otezavajucih okolnosti, alternativne knjiZnice u
Zagrebu imaju aktivnu i vaznu ulogu u educiranju pojedinaca i zajednica o tema-
ma i problemima koje nisu zastupljene u drustvu opcenito, a u konvencionalnim
knjiznicama posebno. Razlog tomu moZemo potraZziti u predrasudama prema tim
temama i/ili zato $to su nove i nepoznate. Zbog toga se ¢ini jo§ VaZnijom ¢injenica
da pojedine alternativne knjiZnice u Zagrebu vrijedno rade ve¢ vise godma dva-
naest godina — KnjiZnica Zenske infoteke; deset godina — Citaonica i knjiZnica
Centra za Zenske studije; osam godina — MIRovna knjiZnica; Sest godina — Medij-
ski arhiv [mame] i Cetiri godine — LezBib.

Snaga tih knjiinica ne leii u veliéini fondova, élanstva djelatnika ili prostora,
ma i znanjima te zadovoljavanje kulturnih i obrazovmh potreba svih ljudi, zajed-
nica i skupina u drustvu.
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