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Kao Sesnaesta knjiga u biblioteci "Spektar" Naklade Slap u listopadu 2014. objavljena
je knjiga Retorika i drustvo, autora dr. sc. Gabrijele Kisicek, viSe asistentice na Odsjeku
za fonetiku Filozofskoga fakulteta Sveudilista u Zagrebu, i Davora Stankovida,
dugogodidnjega fonetiCara na Hrvatskoj radioteleviziji, a odnedavna copywritera i
stru¢njaka za komunikaciju u marketinskoj agenciji. Svoj retoric¢ki autoritet izgradili
su vitegodi¥njim radom na Govornickoj ¥koli "Ivo Skari¢", predavatkim iskustvom u
razli¢itim kolegijima na Odsjeku za fonetiku 1 drugim sastavnicama SveudiliSta u
Zagrebu, brojnim  govorni¢kim radionicama, ali 1 sada ve¢ plodnim
znanstvenoistrazivackim radom prezentiranim i u inozemnim publikacijama te na
medunarodnim znanstvenim skupovima. Kao autorski dvojac ve¢ su dobro poznati
Gitateljima Prilike, mjese¢nika Glasa koncila, kroz kolumne u kojima veé nekoliko
godina iz retoricke perspektive piSu o aktualnim dru$tvenim temama. Pratedi javne
govornike 1 njithov govor autori su se bavili $irokim spektrom tema, §to im je pruZilo
dobar temelj za cjelovitu knjigu. Dopunivsi, teorijski proirivsi i obogativsi primjerima
veé postojeCe ¢lanke autori su zapravo stvorili izvorni autorski rukopis — knjigu
Retorika i drustvo. U novoj koncepciji knjiga viSe nije tek vjest kolaZ kolumni nego
djelo koje problemski razmatra ulogu retorike u razli¢itim podrugjima drustvenoga
Zivota, od politike do poslovnih sastanaka. Retorika i drustvo nije retoricki priruénik
niti knjiga tzv. samopomo¢i koja bi ditatelje trebala nauditi kako nastupati u javnosti.
Esejisticki stil kojim su oblikovana sva poglavlja zapravo upuéuje na pravu narav
knjige, njezin koncept problemskog razmatranja razli¢itth pojava, prije svega u
hrvatskome drustvu, a koje se mogu sagledati iz prizme retorike.

Sama je knjiga podijeljena na pet poglavlja, koja pokrivaju ocekivana tematska
podruda (politika, mediji, svecane prigode), ali i pone$to neolekivanija (poslovna

komunikacija), dok zavr$no poglavlje problematizira odnos pojedinca prema javnome
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govoru. Svako je poglavlje popradeno zasebnim popisima literature, koji osim
kanonskih retori¢kih djela donose mnostvo recentnih inozemnih 1 hrvatskih radova o
retorici 1 govorni§tvu. Popularnoznanstveni karakter knjige ogleda se u popratnome
pojmovniku kojim se na odgovarajuéim mjestima saZzeto obja$njavaju retoricki
pojmovi, a takoder se donose 1 kratki Zivotopisi znamenitih retoricara i govornika (od
Platona do Chaima Perelmana) te citati iz glasovitih govora.

U prvoj reenici prvoga poglavlja knjige, Retorika i politika, naglaSava se kako su
ove dvije druStvene aktivnosti povezane jo§ od vremena anticke Gréke, ¢ime se
uspostavlja dijakronijski odnos prema terminu retorike naglaSavajuéi njezinu
svevremenu prisutnost i potrebu u demokratskim drustvima. Autori podsjecaju kako se
retorika razvila u demokratskom okruZenju atenskoga polisa u 5. stoljecu prije Krista,
ali kako je vrlo brzo postala sredstvom manipulacije u rukama (to¢nije ustima) sofista.
Ipak i Platonov poetno negativan stav prema retorici bit ée ublazen u dijalogu Fedar. 1
autorski dvojac slijedi Platonovu misao o neutralnosti retorike ("u rukama dobrih ljudi
postat ée dobro, korisno oruZje, a u rukama zlih ono Stetno i opasno") te naglasava
kako danas retorika nije samo poducavanje govornic¢kih vjestina i verbalizacije misli
koje sam govornik ne umije izraziti, nego je to disciplina "koja uéi i kako razmisljad,
kako logicki povezivati 1 zakljudivati, kako biti kreativan 1 originalan u osmisljavanju
ideja". Ova prigodna definicija ujedno je i argument o nuZnosti retorickoga Skolovanja
jer autori konstatiraju da jo§ nije stvorena svijest kako je uéenje retorike podjednako
vaZno kao i uéenje stranih jezika te ovladavanje informati¢kim vje$tinama. U nastavku
ovoga poglavlja kroz zanimljive se primjere progovara o kritickome misljenju,
odnosno o aktivhome slufanju govora politi¢ara kao jedinome sredstvu obrane od
politickih  smicalica. Sam pojam smicalice 1 eristicke retorike objaSnjava se
referencijom na filozofa Arthura Schopenhauera, ali i definiranjem osnovnih smicalica
te pruzanjem pomo¢i u obrani od njih. Govori se 1 o pogreSskama u argumentaciji,
postavlja se pitanje postoji li zasebna Zenska retorika, a osobita se pozornost posvecuje
ulozi emocija u argumentaciji kao jo§ uvijek prijepornom mjestu u teoriji
argumentacije. Referiranjem na retoricke autoritete, od Aristotela i Kvintilijana do
Jeanne Fahnestock 1 Douglasa Waltona, ali 1 navodenjem brojnih suvremenih (pa 1
vlastitih) znanstvenih istraZivanja, autori pokazuju kako njihova promisljanja nisu
rezultat dnevnopolitickih osvrta nego struénog znanja iz podrudja retorike 1 teorije
argumentacije.

Sljedeée poglavlje, Retorika i mediji, bavi se retorickim aspektima informativnih

emisija, nedovoljno razvijenim podrujem glasnogovornistva, ali i televizijskim zalk-
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-showovima 1 govorom glumaca u hrvatskim sapunicama. U svim se temama autori
pozivaju na relevantnu literaturu, ali upravo su zanimljivo odabrani i analizirani
primjeri ono na femu se postize autorska vjerodostojnost. Autori ne pokazuju
elitisti¢ki stav prema podrudjima svoga istraZivanja jer s podjednakim znanstvenim i
retori¢kim Zarom pristupaju problemima retorickoga dizajna sredi$njih informativnih
emisija 1 hrvatsskim glumotvorinama (izvorna autorska stopljenica). Poglavlje se
zaklju€uje umjetno$éu uvjeravanja, tj. promidzbenim porukama, 3to je ujedno i
prigoda da se na jezgrovit na¢in dotakne i tema retorickih figura.

Sredi¥nje poglavlje, Retorika i posao, premjesta fokus interesa s iskljucivo javnoga
govorenja pred velikim auditorijima prema svijetu poslovne komunikacije. Ovdje se
donosi pregrit korisnih savjeta o dobrim i lo§im neverbalnim znakovima te o govornoj
eleganciji koji se nipo§to ne mogu okarakterizirati kao trikovi. Rije¢ je prije svega o
svevremenskim pravilima dobroga pona3anja, odnosno bontona. Iznimno su dobro
obradena poglavlja o vodenju poslovnih sastanaka i o pregovaranju, a popratni
pojmovnik uvijek moZe posluZiti kao dobar podsjetnik na najvaznije elemente u
dijaloskim retorickim Zanrovima. Naposljetku se autorski fokus premjesta na
zanimanja koja se percipiraju kao tipi¢na retoricka, a rije¢ je o nastavnicima,
sveéenicima, pravnicima 1 spikerima. Govoredi o retorickome znanju kao kljuénome u
nastavni¢kome zanimanju autori podsjeéaju kako "imati stru¢no znanje za nastavnika
nije dovoljno, on to znanje mora moéi i prenijeti”, §to je ujedno i prigoda da se istakne
vazZnost retorickog $kolovanja bududih nastavnika i predavada.

Cetvrto poglavlie, Retorika i prigode, posveéeno je retorickim poslasticama —
prigodnim govorima. Kroz naputke o osmiSljavanju i izvedbi svecanih prigodnih
govora (zdravica, govora zahvale, nadgrobnih i komemorativnih govora) pokazuje se
uz ve¢ dokazanu visoku analiti¢ku razinu autora i njihova poeti¢ka strana. Govoriti
lijepo 1 koristiti figure nije znak pretencioznosti 1 izvjeStadena izraza ako te figure
proizlaze prirodno iz dobre namjere govornika. Tako je u dobrim ilustracijama koje su
autori odabrali, a isto vrijedi i za njihov stil pisanja o ovoj temi. Kada primjerice piSu o
komemorativnim i nadgrobnim govorima te donose poznate ilustracije, naglasavaju
kako preminuli ne mora bit istaknuti pojedinac jer "svaki Zivot vrijedan je pohvale,
svaki ¢ovjek koji je svojim Zivotom taknuo drugoga, svatko tko je ljepSim ucinio Zivot
jednoga &ovjeka, ljep$im je ulinio svijet. I na tome mu treba reéi hvalal". Ovdje je
prigodno naglasiti kako Gabrijela Kisi¢ek i Davor Stankovié ove poruke ne donose
samo u teoriji, nego potvrduju 1 vlastitom praksom. Zahvaliv§i u predgovoru knjige

svome prvome ucitelju retorike professoru emeritusu Ivi Skaricu istaknuli su kako se
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upravo pod njegovim mentorstvom i razvila ljubav prema retorici. Njihova prva
autorska knjiga time postaje i trajni materijalni oblik zahvale izgradujuéi hrvatsku
retoriku na znanstvenim temeljima svoga uditelja.

Zavr$no poglavlje, Retorika i1 covjek, na svojevrstan je nadin veé najavljeno
humanisti¢kim porukama iz prethodne cjeline. Nakon §to potencijalni ditatelj prode
kroz podrudja primjene retorike, a nadi mu autori pokazuju 1 dokazuju kako je ono
znatno $ire od ustaljenog poimanja, logi¢no ée se zapitati: a kako bih ja mogao javno
govoriti? Kako odagnati strah i tremu, kako govoriti dobrim glasom i pravilnim
izgovorom? Kako se s mjerom sluziti humorom, a $to moram znati o standardnome
hrvatskome jeziku kojim bismo se svi mi trebali javno sluZiti? Na sva ova 1 brojna
druga pitanja Citatelj ée odgovore jasno i saZeto pronadi upravo u ovome zavrSnome
poglavlju, kojim se autori osim kao retori¢ki struénjaci predstavljaju 1 u svome
primarnome zanimanju, onome foneti¢ara.

Retorika i politika, Retorika 1 mediji, Retorika i posao, Retorika i prigode, Retorika
i Covjck. Cak je i redoslijed poglavlja potvrda o pomnome oblikovanju knjige: retorika
se isprva promatra u suodnosu s politikom, svojim temeljnim podrudjem jo§ od antike,
a naposljetku se ona iz politike kao drustvene aktivnosti vraca na covjeka pojedinca.
Iako knjiga naizgled nema zakljucka, on se implicira iz predo¢ene koncepcije ¢ime se
pokazuje kako je retorika uistinu vjestina ljudi, za ljude i prije svega medu ljudima.

Parafraza naziva osnovnoskolskoga predmeta Priroda i drustvo kojom je
oblikovan naslov knjige nije tek puki retori¢ki ornament nego argumentacijski
upotrijebljena figura koja otkriva dubinski sloZen koncept retorike 1 retori¢koga.
Gledano s jedne strane, retorika je prisutna ispkljucivo u ljudskome drustvu i stoga se
ona ne moze promatrati odvojeno od njega. S druge pak strane, stavljanjem retorike na
mjesto izvorne rijeéi priroda, autori nam porucuju kako je retorika prirodna vjestina
komuniciranja u drudtvu i za bolje dru$tvo. Njihovo duboko uvjerenje vjerujem da ée
prepoznati i dalje pronositi svi bududi ¢itatelji ove knjige, $to ¢e nase autore zasigurno
poticati na nove kolumne i znanstvene radove koji ée dovesti i do njihove nove
autorske knjige. Do tada pozelimo da nase drustvo bude vise retoricko, a samim time i

prirodno.




