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MIKROEKONOMSKI ASPEKTI CIJENE VODE!

Voda kao specificna roba i vodoopskrba kao specificna djelatnost
nude veoma zanimljivo podrucje za mikroekonomsku analizu. Polazeci
od injenice da se u trZisnoj ekonomiji vecina mikroekonomskih katego-
rija i relacija vrti oko cijene, u ovome se radu pokusalo provesti jednu
svestranu analizu kljucnih mikroekonomskih determinanti cijena vode.

Konstatirajuci da u vodoopskrbi djeluje monopolisticko trZiste,
analizirani su odnosi izmedu ponude i potraznje na takvom trZistu, ela-
sticnost potraznje, odnos ukupnog prihoda vodoopskrbljivaca i cijene
vode, znacaj i ponasanje troskova u vodoopskrbi, odnos prihoda, troskova
i profita vodoopskrbljivaca, veza poslovnog rezultata vodoopskrbljivaca
i kolicine plasirane vode, osnove i modeli diskriminacije cijena vode,
odnos kapaciteta, ponude i potraznje i specificnosti ponasanja mikroe-
konomskih parametara u kratkom roku.

U radu se zakljucuje da u djelatnosti vodoopskrbe monopolisticka
situacija, s jedne strane ima pozitivne efekte u ogranicavanju neraci-
onalnog i ekoloski neprihvatljivog rasta potrosnje, a sa druge strane
zahtijeva odredeni oblik eksterne kontrole, pa i intervencije, da bi se
potrosaci zastitili od monopolistickog podizanja cijena i limitiranja pri-
stupa marginalnih potroSaca. No, ta eksterna intervencija ne smije biti
takva da ugroZava ekonomsku racionalnost poslovanja vodoopskrbnog
poduzeca, jer bi to takoder, na dugi rok, ugrozilo stabilnost i kvalitetu
vodoopskrbe.

Kljucne rijeci: cijene vode, vodoopskrba, monopolisticko trZiste,
mikroekonomski parametri.

" S. Goid, dr. sc., izvanredni profesor, Ekonomski fakultet Split. Rad primljen u uredni$tvo:
27. 11.2003.

' Ovaj rad je nastao potaknut istrazivanjem provedenim za potrebe poduzeca ‘Vodovod i ka-
nalizacija’ Split. Sve grafikone u ¢lanku kreirao je sam autor.
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Uvod

Cista, zdrava, pitka voda, postala je ocito jedan od klju¢nih elemenata suvre-
menog Zivota, ali i gospodarskog razvitka. Pitanje osiguranja pitke vode vec je danas
kriticno u mnogim krajevima svijeta, a u buducnosti bi, po mnogima, moglo postati
klju¢no stratesko pitanje ljudskoga drustva na svjetskoj razini. Pitanje racionalne
upotrebe vode svakako se postavlja i u onim krajevima i zemljama gdje (barem
zasad) ima dovoljno vode. Voda je prirodna, ekoloSka, zdravstvena, tehnoloSka,
socijalna, ... ali i ekonomska kategorija (Margeta, 1992.).

I u Hrvatskoj, koliko god ona bila bogata vodom u vecini svojih krajeva,
opskrba vodom moZe postati problem, kako su to zbivanja pokazala u ljeto 2003.
S jedne strane, u pojedinim dijelovima Hrvatske joS uvijek ne postoje sustavi
vodoopskrbe koji bi stanovni$tvu i gospodarskim subjektima osigurali minimalne
potrebne koli¢ine vode; u drugim su dijelovima problem osiguranje dovoljnih ko-
li¢cina i kontinuirana i stabilna opskrba, a svugdje su problem troSkovi i cijena po
kojima se voda osigurava i trosi.

Voda prema nekim gledanjima nije (iskljucivo) trziSna kategorija (roba) i ne
bi to smjela predstavljati. Na najviS§em, medunarodnom, nivou pristup ¢istoj i zdra-
voj vodi definiran je kao neotudivo ljudsko pravo (vidi: * * *: The Right to Water,
2003.). Ustav Republike Hrvatske (¢l. 52.) definira vodu kao jedno od prirodnih
bogatstava koje uZiva osobitu zastitu. Nacin na koji se takva dobra od interesa za
Republiku Hrvatsku mogu upotrebljavati i iskoriStavati odreduje se zakonom, koji
moZe ograniCiti prava vlasnika ili ovlaStenika. Na osnovi Ustava, donesen je u
Hrvatskoj i poseban Zakon o vodama?, koji vode definira kao opce dobro (¢1. 3.) i
“nezamjenjiv uvjet zivota i rada “, koje se mora “Stedljivo i racionalno je koristiti”,
na “nacelu odrzivog razvoja” (Cl. 6.).

Ipak, u vecini suvremenih zemalja, opskrba vodom povjerena je poduze¢ima
koja posluju na ekonomskim, trziSnim principima, a korisnici (potro$aci) placaju
odredenu nov€anu naknadu (cijenu) za upotrebu vode. Stoga se i odnosi u ek-
sploataciji i kori$tenju vode u najve¢oj mjeri uspostavljaju posredstvom trzisSnih
parametara, kao Sto su cijena, prihodi, tro§kovi, profit, itd.

Cijena je u trzi$noj ekonomiji regulator racionalne upotrebe resursa i stoZerna
tocka oko koje se okrecu sve druge mikroekonomske kategorije. Stoga i upotreba
vode, u mjeri u kojoj je ona trzi$na kategorija, u odlucuju¢oj mjeri ovisi o visini,
strukturi i o kretanju cijene vode. Polazeci od poznatih mikroekonomskih kategorija
i postavki, u ovome je radu cilj ispitati kako se neki specificni mikroekonomski

2 Pitanja vodoopskrbe regulirana su u Hrvatskoj i nizom drugih zakona i podzakonskih akata,
od kojih posebno vrijedi istaknuti Zakon o komunalnoj djelatnosti i Pravilnik o posebnim uvjetima
za obavljanje vodoopskrbne djelatnosti.



S. GOIC: Mikroekonomski aspekti cijene vode 597
EKONOMSKI PREGLED, 55 (7-8) 595-618 (2004)

odnosi i kategorije ponaSaju kada je u pitanju cijena vode, te izvesti zakljucke o
efektima koje razliciti pristupi odredivanju cijene vode mogu imati na proizvodnju
i potro$nju, odnosno na proizvodace i potrosace vode. U tu je svrhu rad strukturiran
kroz osam glavnih toc¢aka, u kojima se redom analiziraju: usluge vodoopskrbe i
njihovo trziste, potraznja za vodom, odnos cijene vode i prihoda vodoopskrbljivaca,
troskovi u vodoopskrbi, prihod, tros§kovi i profit vodoopskrbljivaca, diskriminacija
cijena u vodoopskrbi, odnos kapaciteta, ponude i potraznje, te se analiziraju mi-
kroekonomski parametri u kratkom roku. Na kraju, u zavr§nome dijelu rezimirani
su glavni zakljucci i dan je kratak popis koriStene literature.

Usluge vodoopskrbe i njihovo triiste

Vodoopskrba je tipicno monopolisticka djelatnost. Iako u Hrvatskoj (paiuZze)
postoji mnogo poduzeca koja se bave vodoopskrbom, sva su ona zapravo mono-
polisti, jer potrosaci na odredenome podrucju ne mogu birati od koga ¢e kupovati
vodu, pa ¢ak ni pod kojim ¢e je uvjetima kupovati. Stoga se bez sumnje moze
govoriti o monopolskom trziStu (trziStima).

Kao i na svakom monopolskom trZistu, inicijativa za utvrdivanje (promjenu)
cijene vode dolazi sa strane ponude, odnosno proizvodaca — poduzeca koje oba-
vlja vodoopskrbnu djelatnost. Osnovni nacin na koji potrosaci mogu reagirati na
promjene cijena vode jest mijenjanjem koliCine potrosnje, tj. poveanjem, odnosno
smanjenjem potro$nje vode.

Moguénost supstitucije izvora opskrbe veoma je ograni¢ena. Kod odredenih
je potroSaca i u odredenoj mjeri moguca zamjena izvora opskrbe vodom: umjesto
kupnje vode od vodovodnog poduzeca, potrosaci se mogu koristiti kiSnicom ili
samostalno crpsti vodu iz podzemlja ili iz povrSinskih tokova. No, na naSem je
podrucju to ograni¢eno zbog vise razloga: u gradovima je to prakticki nemoguce;
na znacajnom dijelu Hrvatske zbog kra$kog terena nema lako iskoristivih povr-
Sinskih, pa ni podzemnih voda; koristenje (akumulirane) kiSnice spojeno je sa
znatnim investicijama i ogranicenog je kapaciteta, itd. Dakle, svaki oblik neovisnog
opskrbljivanja vodom spojen je sa znacajnim troSkovima. Naravno, $to cijena vode
iz vodovoda postaje visa, to je prihvatljivost koriStenja alternativnih izvora veca.
Ipak, koriStenje alternativnih izvora u na$im suvremenim uvjetima prakticki je
marginalno i moZe se, do zna€ajne razine, ispustiti iz ovoga razmatranja.

U svakom slucaju, reakcije potroSaca (pri promjeni — povecanju cijena vode)
bilo direktnim smanjenjem potro$nje, bilo pribjegavanjem alternativnim izvorima
opskrbe, odrazavat ¢e se na krivulju potraznje za proizvodom monopolista (vodo-
vodnog poduzeca).
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Odredujuéi svoju cijenu, dakle, vodovodno poduzee mora voditi racuna o
potraznji, odnosno o krivulji potraznje, o elastiCnosti potraznje, ali i o odnosu
vlastitih prihoda i troSkova.

Potraznja za vodom

Krivulja potraznje za vodom specifi¢na je, jer se (u rasponu realnih vrijednosti)
ne dodiruje s koordinatnim osima, kako je to prikazano na Grafikonu 1.

Grafikon 1.

KRIVULJA POTRAZNJE ZA VODOM (PRI PROMIJENI CIJENE)

Naime, uz pretpostavku da je cijena vode bliska nuli, potraZnja/potro$nja vode
rasla bi teoretski gotovo neograni¢eno (naravno, uz pretpostavku da uopée postoje
fiziCke moguénosti osiguranja tolikih koli¢ina vode), jer potro$aci ne bi imali ni-
kakvog motiva da uopée zatvaraju slavine. U praksi, potro$nja ipak ne bi rasla u
beskonacnost, jer je na odredenome podrucju ogranicena, kako ukupnim propusnim
kapacitetom vodovodne mreze, tako i fizickim mogucénostima troSenja. Situacije u
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kojima je voda bila besplatna za lokalno stanovnistvo (npr. na Visu u $ezdesetim
godinama 20. stoljeca, lokalni vodovod u Zrnovnici kraj Splita) pokazale su da se
potrosnja i tada ipak zadrzava u racionalnim granicama.

S druge strane, povecanjem cijene vode, smanjivati Ce se potraznja/potro$nja,
ali sve sporije i sporije, i teSko da bi se ikada mogla u realnim uvjetima svesti na
nulu. Odredeni ‘egzistencijalni minimum’ potro$nje vode (q,) zadrZzat Ce se i pri
najvisim cijenama.

Takva bi se krivulja mogla grubo aproksimirati formulom:

7]
Q=q,+ T3
5 1)

gdje je:
q,> 0
a >0, konstanta
x > 1, §to odreduje jacinu nagiba krivulje

Naravno, potrebno je ukazati da se potraznja za vodom moze, do odredene
mjere povecavati, proSirivanjem vodoopskrbnog sustava, ¢ime se voda dovodi do
(potencijalnih) potroSaca koji se njome prije uopée nisu mogli koristiti. To prakticki
znaci pomicanje krivulje potraznje dalje od ishodista, a to je prikazano krivuljom
K, na Grafikonu 1. Ipak, otito je da je dugorotno ovakav put povecanja potraznje
ogranicen, do situacije kada voda postaje dostupna velikoj vecini potencijalnih
potroSaca na odredenome podrucju.

To svakako situaciju s potraZnjom vode ¢ini poneSto specifitnom u odnosu na
standardnu situaciju i standardno ponaSanje potraznje za ‘normalnim’ dobrima.

Elasti¢nost potraznje vode

Cjenovna elastiCnost potraznje za vodom u osnovi se ponasa normalno, $to
se moze ocitati iz krivulje potraznje prikazane na Grafikonu 1.

U zoni cijena nizih od p, promjena koliCine potraznje veca je od promjene
cijene. U toj zoni potraZnja je elasti¢na, tj. vaZzi:

A9 ) ili

>1 3
Ap A 3)

‘gg

U toCki A (tj. pri cijeni p,) elasti¢nost je potraznje jedini¢na. U zoni cijena visih
od p, potraznja postaje neelastina, tj. pad potraznje manji je od porasta cijene:
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AQ

Ap

0>§)—1 4) ili 0<

5
A <1 ()

Naravno, cjenovna elasti¢nost potraznje cijelo je vrijeme negativna, tj. potra-
Znja monotono pada s porastom cijene.

Obrnuto se ponaSa potraznja za vodom s obzirom na promjenu dohodaka. U
tom je sluCaju ona pozitivna, tj. s porastom dohodaka potraznja za vodom raste.
Dohodovna elasti¢nost potraznje za vodom moze se ocijeniti kao prilicno velika, jer
se porastom dohodaka (standarda) povecava potro$nja vode, i to kako u kucanstvi-
ma, tako i u javne svrhe (npr. pranje ulica, zalijevanje zelenila, fontane, bazeni ...).
Takoder, se moZe pretpostaviti da povecani dohoci znace istovremeno i pojacanje
gospodarske aktivnosti, intenzivniju poljoprivredu, a sve to skupa moZe znaciti i
povecanje potraznje za vodom (potro$nje) u gospodarske svrhe.

Cijena vode i prihod vodoopskrbljivaca

Iako u vodoopskrbi, kako je ve¢ navedeno, prakticki postoji monopol, to ne
znaci da, ¢ak i kada bi monopolist mogao slobodno formirati cijenu vode, postoji
opasnost da cijena neograniceno i nerealno raste. Jer, i monopolist mora voditi
racuna o (platno sposobnoj) potraznji, o svojim prihodima, ali i o tro§kovima, a
visoke Ce cijene vode ponajprije poticati potroSace da manje troSe (Stede) vodu, pa
prihod vodoopskrbnog poduzeca nece rasti proporcionalno s porastom cijene.

Kada se kombiniraju porast cijene i pad potraznje, novCana Ce se vrijednost
potraznje, $to ujedno predstavlja i ukupan prihod vodoopskrbnog poduzeca, kretati
s porastom cijene pribliZno sli¢no paraboli. Matematicki, kada se pode od toga da
je ukupan prihod produkt plasirane koli¢ine i cijene:

UP= Q*p (©6)

uvrstivsi za Q relaciju (1), dobiva se funkcija oblika:

a
UP=p*do+— (7)

).\—1

Funkcija ima minimum u to¢ki M, odnosno za

1 ®)
Do =q+all—x)—
P
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Graficki, ta funkcija daje krivulju kakva je prikazana na Grafikonu 4.

1z ovoga bi proizlazilo da bi monopolistu- vodoopskrbljivacu najvise odgovara-
lo (sa stajalista prihoda) poslovanje ili u zoni minimalnih cijena (i visoke potraZnje/
potrosnje), ili, pak, u zoni visokih cijena i niske, ali stabilne potraznje/potro$nje.

No, potrebno je, odmah naglasiti da limit rasta potro$nje (u koli¢inskom smi-
slu) predstavljaju u krajnjoj liniji ukupno raspolozive koli¢ine vode u odredenome
podrucju. Realno raspolozive, odnosno maksimalno iskoristive koli¢ine* biti Ce
jo§ znatno manje i one Ce predstavljati granicu na lijevoj strani krivulje potraznje*,
kako je to prikazano na Grafikonu 4.

Trecu stepenicu ogranicenja postavljat Ce troSkovi eksploatacije, koji e rasti
sve vise, a da bi se u eksploataciju ukljucivali tehnicki sve zahtjevniji i za eksploa-
taciju sve skuplji izvori vode. Upravo o kretanju i utjecaju troskova u vodoopskrbi
bit Ce rijeci u narednome dijelu.

TroSkovi u vodoopskrbi

TroSkovi u vodoopskrbi (proizvodnji, transportu i distribuciji vode) najvec¢im
su dijelom fiksni troskovi, tj. troskovi kapaciteta. U tom su smislu, kada se Zeli
povecati ponuda/potro$nja, potrebna prilicno visoka (i sve visa i vi$a) ulaganja.
Ona se odnose, s jedne strane, na uvodenje u eksploataciju sve skupljih i skupljih
izvora, a sa druge strane, na sve vece troSkove Sirenja kapaciteta distribucijske
mreZe. Za uklju¢ivanje na trziSte marginalnih potroSaca potrebna su upravo najveca
ulaganja. Time je isplativost spuStanja cijena, da bi se povecala potro$nja, bitno
ogranicena: po klasi¢noj definiciji — kada se grani¢ni prihod izjednaci s grani¢nim
troskovima, dalji se trud (dalje ulaganje) u pove€anje potro$nje ne isplati. U pra-
ksi se to moZe opisati situacijom u kojoj se dodatni prihod ostvaren od posljednje
skupine potrosaca izjednaci s troskovima proizvodnje dodatne koli¢ine vode i/ili
dopreme vode do njih.

Sa druge strane, smanjivanjem proizvodnje/potro$nje vode ne smanjuju se
troskovi kapaciteta tako lako, jer fiksni troskovi (troskovi kapaciteta) koji su jednom
stvoreni zadrzavaju svoju razinu za duze vrijeme. To ukazuje da politika povecanja
prihoda niskim cijenama i velikom potroSnjom vode nosi za vodoopskrbljivaca

3 J. Margeta (citirano djelo, str. 66.) razlikuje: prirodne koli¢ine (kapacitet), teorijski kapacitet,
tehnicki iskoristivi kapacitet i ekonomski kapacitet.

* Na§ Zakon o vodama (NN 107/95) jasno odreduje pravila i procedure za odredivanje opsega
koristenja voda i moguénost da se koriStenje vode ograniCi kada nastupi nestaSica ili kad postoji
opasnost od njezina potpunog iscrpljivanja ili kada dolazi do ugrozavanja ekosustava.
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opasnost gubitaka ako se potraznja smanji zbog nekih vanjskih razloga (npr. pod
utjecajem pada dohodaka i djelovanja dohodovne elasti¢nosti na potraznju). To se
kod nas upravo dogodilo kada je u devedesetim godinama 20. stoljeCa potrosnja
vode drasti¢no opala (zbog pada industrijske proizvodnje, pada turizma i opcenito
zbog pada dohodaka stanovniStva).

Vec je iz ovoga ocito da u definiranju optimalnih kapaciteta u vodoopskrbi
(vodoopskrbnim poduzecima) valja biti veoma oprezan.

Kako je ve¢ spomenuto, troskovi vezani uz proizvodnju i isporuku odredenih
(potraZivanih) koli€ina vode rast ¢e, logi¢no, s povecanjem koli¢ina. Dapace, pro-
matrajuci funkciju troSkova na dugi rok, troskovi ¢e pri vi§im koli¢inama poceti
rasti sve brze (tj. brze od povecanja proizvedene i isporucene koli¢ine). Razlog
je tome potreba uvodenja u eksploataciju sve skupljih izvora, potreba sve veceg
ulaganja u distribucijsku mrezu (da bi se opskrbili i najnedostupniji potrosaci),
sve veci troSkovi odrzavanja zbog naprezanja kapaciteta, itd. Sa druge strane, i za
minimalnu su razinu vodoopskrbe odredenoga podrucja potrebna prilicno visoka
ulaganja (izgradnja i odrzavanje vodocrpiliSta i mreze), §to Ce rezultirati relativno
visokim startnim (fiksnim) troSkovima. Stoga funkcija troskova (u odnosu na ko-
licinu) na dugi rok moZe izgledati kao $to je prikazano na Grafikonu 2.

Grafikon 2.

KRETANJE TROSKOVA OVISNO O PLASIRANOJ KOLICINI

TaA

TROSKOVI

donja granica_|
(minimum)
troskova
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Ako se pokusa povezati troSkove i cijenu u dugom roku (uz pomo¢ utjecaja
promjene cijene na koli¢inu), dobiva se funkcija prakticki obrnutog oblika od osno-
vne krivulje troskova, tj. opadajuca funkcija s tendencijom priblizavanja donjoj
granici (vidi Grafikon 3.).

Grafikon 3.

KRETANJE TROSKOVA OVISNO O PROMIJENI CIJENE

Ta

TROSKOVI

e ..
{(minimum)

troSkova

Porastom cijene pada prodana (potroSena) koli¢ina vode, a time padaju i tro-
Skovi, koji asimptotski teZze fiksnim troSkovima kapaciteta. Pritom ¢e vjerojatno
donja granica troSkova biti znatno viSa nego u situaciji kada bi se promatrao samo
izravan utjecaj koli¢ine na troSkove. Naime, u ovom slucaju zbog porasta cijene
dolazi do pada koli¢ine (potraznje) s neke prethodne, vise, razine, pa se mora racu-
nati s efektom remanencije (zaostajanja) znacajnog dijela troskova kapaciteta.

5 Kako Ce se poslije pokazati, troSkovi kapaciteta (fiksni troSkovi) veoma su izrazeni u djela-
tnosti vodoopskrbe.
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Prihod, troskovi i profit vodoopskrbljivaca

Kada se sada poveZzu koli€ina, prihodi i troSkovi vodoopskrbnog poduzeca,
a sve promatrano u vezi s promjenom cijene, dobiva se situacija prikazana Grafi-
konom 4.

Grafikon 4.

PRIHOD, TROSKOVI I PROFIT (OVISNO
O KRETANJU CIJENE VODE)

realno

raspoloii va PRIHOD
koli¢ina
vode

PROFIT

+—.—Z_ TROSKOVI
________ koli¢ina
P

Pri cijenama nizima od p, troSkovi su veci od prihoda, pa se ostvaruje gubitak.
Ocito je da situacija minimalnih cijena i maksimalne potraZnje/potroSnje ne odgo-
vara vodoopskrbnom poduzecu jer ono i pored visokih prihoda, zbog visokih (prije
svega fiksnih) troSkova, ostvaruje gubitak. Valja odmah ista¢i da, s motrista trzi$ne
ekonomije, takva situacija ne samo da nije prihvatljiva za proizvodaca, nego nije
ni drustveno prihvatljiva, jer ne osigurava ni kratkoro¢no normalno funkcioniranje
sustava (pa time ni zadovoljavanje potreba potrosaca).

Cijena p, minimalno je prihvatljiva cijena vode sa stajaliSta vodoopskrbnog
poduzeca. Pri toj Ce cijeni potraznja/potroSnja/plasman vode biti q,, a troSkovi e
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se upravo izjednaciti s prihodima, pritom e profit biti 0. Naravno, takva je situacija
prihvatljiva tek veoma kratkotrajno, jer proizvodac (vodoopskrbno poduzece), ne
samo da nema nikakvog ekonomskog motiva za poslovanje, nego ne ostvaruje
nikakvu razliku kojom bi mogao financirati razvitak. U tom smislu ni ova situacija
nije dugoro¢no prihvatljiva ni sa drustvenog stajaliSta, ni sa stajaliSta potroSaca, i
to zato $to se ne osigurava dugoro¢no normalno funkcioniranje sustava.

Tek pri cijenama viSima od p, vodoopskrbljivac ostvaruje profit (dobit). Dapa-
¢e, zbog monopolistickog se poloZaja i neelasti¢nosti potraznje u tome segmentu,
ostvaruje se sve veci profit $to se cijena vise povecava. Jasno je da bi proizvodac-
monopolist, kada bi se mogao slobodno ponasati prema zakonima maksimizacije
profita, podizao cijenu Sto viSe.

Buduéi da voda predstavlja, kako egzistencijalno dobro, tako i proizvodni
faktor, smanjivanje bi njezine potroSnje na minimum sigurno imalo negativne po-
sljedice, kako na socijalnom, tako i na ekonomskom planu. To upravo i jest jedan od
razloga zbog kojeg djelatnost vodoopskrbe mora biti (drustveno) kontrolirana®.

Moglo bi se govoriti 0 nekoliko razina cijena razliCitih od p, s razli¢itim
znacenjima:

p, — cijena vode pri kojoj koliCina potraznje/potro$nje ugrozava prirodne
resurse (raspolozive koli¢ine vode u odredenome podrucju) i dostiZe razinu kori-
Stenja koja naruSava ekosustave. Cijena p,, u principu pripada donjem segmentu
krivulje potraznje, odnosno nalazi se u podrucju povecane potrosnje, koje je vezano
s niskim cijenama vode. Samo se u podru¢jima u kojima je voda jako oskudna, ali
lako dostupna, moZe javiti situacija u kojoj je p,, visa od p, . U tom bi slucaju ona
predstavljala donju granicu cijene, pri kojoj bi vodoopskrbno poduzece ostvarivalo
i odredeni profit. U svim drugim situacijama, p, Ce biti niza od p,, a to bi znatilo da
troskovi eksploatacije i distribucije vode nece dopustiti snizavanje cijene do razine
koja bi toliko stimulirala potro$nju da se ugrozi njezina prirodna osnovica’.

p;; — cijena kod koje se poCinju javljati negativni efekti na Sirem ekonomskom
planu (u drugim djelatnostima). Budu¢i da je voda znaCajan input u mnogim go-
spodarskim djelatnostima, porast cijena vode dovodio bi do sve znaCajnijeg rasta
troSkova gospodarskih subjekata, a sa druge strane, motivirao bi ih da ogranice
upotrebu vode u svom proizvodnom procesu. Na odredenoj razini cijene vode (p,)

¢ U Hrvatskoj je Zakonom o komunalnoj djelatnosti regulirano da djelatnost vodoopskrbe
mogu obavljati prvenstveno organizacije koje su osnovale jedinica lokalne samouprave ili drzave i
pravne ili fizicke osobe i koje su u njihovom vecinskom vlasniStvu, a na osnovi dobijene koncesije
ili ugovora sklopljenoga s jedinicama lokalne samouprave. OCito je da je prvenstveni razlog takve
regulacije uspostavljanje i provodenje eksterne (druStvene) kontrole u toj osjetljivoj djelatnosti.

"Ovdje se promatra samo porast potro$nje vode uvjetovan snizavanjem cijena. Porast potro$nje
vode uzrokovan drugim razlozima (poveCanjem stanovniStva, poveanjem industrijske potrosnje,
njezinim veéim koriStenjem u poljoprivredi, itd.) nije ovdje predmet razmatranja.
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ti bi efekti presli u zonu smanjivanja opsega poslovanja i ostvarivanja negativnih
poslovnih rezultata kod znacajnog broja gospodarskih subjekata.

p, — cijena pri kojoj se zbog previsoke cijene vode i smanjene potro$nje po-
¢inju javljati negativni efekti na socijalnom planu (u najSirem smislu: drasti¢no
smanjenje potroSnje vode, nezadovoljstvo i protesti stanovniStva, prljavstina, bo-
lesti ...). U tako drasti¢noj situaciji (pre)visoka cijena vode bila bi uzrocnik Sirih
drustvenih problema.

Te bi dvije posljednje cijene, u pravilu, morale biti vise od p, . Koja je od tih
cijena niza, moZze biti razli€ito s obzirom na strukturu gospodarstva, sociokulturno
okruZzenje, itd., ali niza bi cijena izmedu p i p; u svakom sluCaju morala predsta-
vljati gornju granicu do koje ima smisla podizati cijenu vode.

Iz takve analize proizlazi da se cijena vode smije kretati u rasponu izmedu
PoiPg— Py

Kada se poslovni rezultati vodoopskrbljivaca promatraju ovisno o proizvedenoj/
plasiranoj koli¢ini vode, dobiva se slika koja opisuje drugu stranu medalje (Grafikon 5).

Grafikon 5.
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Ova je situacija prakticki slika u ogledalu one prikazane na Grafikonu 4. I ona
ukazuje da sa stajaliSta monopolista nema smisla proizvoditi/plasirati koli¢ine vece
od q,,. Tako promatrano, monopolisticka je situacija cak i s drustvenog stajaliSta bolja
od situacije potpune konkurencije, jer se koli¢ine potroSene vode logikom poslovnog
interesa zadrzavaju na razinama nizima od onih koje su ekoloski kriticne.

Diskriminacija cijena u vodoopskrbi

Diskriminacija cijena (razliCite cijene vode za razlicite kategorije potrosaca) u
vodoopskrbi moZe se pojaviti i objasniti dijelom razlikama u elasti¢nosti potraZnje
pojedinih skupina potrosaca, a dijelom socijalnim faktorima.

Zbog razliCitosti u cjenovnoj elasti¢nosti potraznje pojedinih skupina potro-
Saca, oni Ce razliCito reagirati na promjene cijene. Usporedba ponasanja potraznje
dviju grupa potrosaca s razli¢itom elasti¢nos¢u potraznje prikazana je na Grafiko-
nima 6.1 7.

Grafikon 6.

POTROSACI S ELASTICNOM POTRAZNJOM

BN




608 S. GOIC: Mikroekonomski aspekti cijene vode
EKONOMSKI PREGLED, 55 (7-8) 595-618 (2004)

Grafikon 7.

POTROSACI S MANJE ELASTICNOM POTRAZNJOM
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Kod potrosaca s vecom cjenovnom elasti¢cno$¢u potraznje (Grafikon 6.) pad
Je potraznje s porastom cijene brZzi, pa npr. pri porastu cijene sa p, na p, potraznje
padne sa q, na q,. Kod potro$aa s manjom cjenovnom elasti¢noSCu potraznje
(Grafikon 7.) jednaka promjena cijene (porast cijene sa p, na p,) izazvat e manji
pad potraznje (sa g, na g,). Da bi potraznja pala na razinu q,, kod ove bi grupe
potrosaca cijena morala porasti na p,.

Ako se pretpostavi da je, sa stajaliSta troSkova proizvodnje i distribucije, za
proizvodaca optimalna koliCina Q, = 2* q,, ona bi pri jedinstvenoj cijeni vode
davala cijenu p,, koja bi bila neSto visa od p,. Pritom bi se prvoj grupi potroSata
plasirala koli¢ina vode q,, (manja od q, ), a drugoj grupi koliCina q,, (veca od q,),
pri Cemu je Qi+ Qe=2%q-

Razli¢itom cijenom vode (p, < p, za prvu grupu, a p, > p, za drugu) mo-
nopolist (vodoopskrbljivac) ostvaruje pad plasirane koli¢ine kod druge grupe, ali
uz znatno visu cijenu, Sto viSe nego kompenzira povecanje plasmana prvoj grupi
(koja Ce sada imati cijenu neSto nizu od one jedinstvene p, ). Ukupan je prihod
vodoopskrbljivaca pritom ocito veci nego kod jedinstvene cijene.

Takvo promatranje upucuje na jo$ jedan zakljucak: kada se Zeli povecati pla-
sirana koli¢ina (promatrajuci kretanja u kratkome roku, kada su troskovi kapaciteta
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stalni), viSe se isplati snizavanjem cijena (ili drugim akcijama koje imaju slican
efekt) poticati na povecanje potrosnje kod prve skupine, nego to primjenjivati na
drugu skupinu ili generalno na sve potroSace.

Drugi pristup u diskriminaciji cijena moZe biti postavljanje razlicite cijene
vode za razlicite koli¢ine potro$nje. Naime, polazeci od toga da potro$aci u principu
moraju zadrzati minimalne koli¢ine potros$nje vode i pri viSim cijenama, to bi za
manje koli¢ine potroSnje cijene mogle biti viSe od prosjecnih. S druge strane, da bi se
potrosace potaklo na potro$nju dodatnih koli¢ina vode, trebalo bi sve viSe smanjivati
cijenu. To se moZe objasniti i promatranjem krivulje korisnosti (Grafikon 8).

Promatrajuci s aspekta pojedinacnog potroSaca, korisnost (k) pocetnih koli¢ina
vode je vrlo visoka i on je za njih spreman platiti visoku cijenu (p). S porastom
potroSenih koli€ina i zadovoljenjem minimalnih, egzistencijalnih potreba, dalja
korisnost dodatnih koli¢ina vode sve viSe pada, kao i cijena koju je potrosac za
njih spreman platiti. Stoga se krivulja korisnosti (u odnosu na koli¢inu) ponasa
sli¢no kao i krivulja potraznje (u odnosu na cijenu). Razli¢itim cijenama vode za
razli¢ite nivoe potro$nje proizvodac (opskrbljivac) ostvaruje zapravo maksimalno
iskoriStenje platezno sposobne (potencijalne) potraznje.

Grafikon 8.

KRIVULJA KORISNOSTI ZA POJEDINATUNOG POTROSATA
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Kada se ovo razmatranje primjeni na ukupnu potroSnju, i ako se ukupna
plasirana kolicina (q,) nalazi u okvirima kapaciteta vodoopskrbljivaca, ukupan je
prihod koji on ostvaruje na taj nacin znatno veci od onoga koji bi ostvario da je
cjelokupnu koliCinu prodavao po jedinstvenoj cijeni (p,).

Grafikon 9.
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Sa druge strane, diskriminacija cijena za razlicite koliine potro$nje moze se
dobro obrazloZiti upravo velikim fiksnim troSkovima u djelatnosti vodoopskrbe.
Samo omogucivanje odredenom potrosacu da se koristi vodom (priklju¢ak na mre-
7u) izaziva znacajne fiksne troskove, bez obzira kako malu (ili nikakvu) potroSnju on
ostvarivao. Stoga bi vise cijene pocetnih koli¢ina potro$nje morale osigurati pokric¢e
ucinjenih fiksnih troSkova®. Dodatne koli¢ine (dok ostaju u granicama instaliranih
kapaciteta) potroSnje koje on realizira stvaraju, zapravo, samo varijabilne troSkove,
pa cijena tih dodatnih koli¢ina vode moze biti znatno manja.

8 Zanimljivo je ukazati da Svjetska zdravstvena organizacija u svojoj publikaciji “The Right
to Water” (2003, pp. 36.) takoder sugerira diferencirane cijene, ali s progresivnim porastom, da bi se
poboljSala dostupnost vode i pokrivenost Sto veceg dijela stanovniStva.
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Kapaciteti, ponuda i potrainja

Odredivanje kapaciteta u vodoopskrbi u znacajnoj je mjeri odredeno prirodnim,
tehnickim, ali i socijalnim kriterijima.

S jedne strane, prirodni kriteriji odreduju moguénosti dobivanja vode, raspo-
loZive koli¢ine, pa u znatnoj mjeri i troSkove dobivanja, transporta i distribucije
vode. Oni ¢e odredivati maksimalni kapacitet vode koji je na odredenom podrucju
uopce moguce osigurati (ponuditi).

Tehnicki kriteriji utjecat ¢e na minimalne kapacitete, jednako kao i na stepena-
sti rast kod povecavanja kapaciteta. Ponuda vode u odredenom trenutku predstavlja
tehni¢ku sposobnost da se isporuci odredena koli¢ina vode i definirana je tehnickim
karakteristikama vodoopskrbnog sustava izgradenog u odredenom momentu na
odredenom podrucju. Kapaciteti vodoopskrbnih sustava (zasnovano prije svega na
kapacitetima dobivanja vode) ne mogu se u praksi povecavati kontinuirano ili u
veoma malim jedinicama, ve¢ se poveCavaju izgradnjom ‘u blokovima’ novih po-
strojenja za dobivanje vode, kako je to prikazano na Grafikonu 10. Naravno, tehnicki
parametri, uz prirodne, utjecu i na troskove izgradnje i koriStenja kapaciteta.

Socijalni kriteriji odraZavaju se u zahtjevu da se voda ucini dostupnom svim
potencijalnim potro§ac¢ima na odredenom podrucju (ponajprije stanovnistvu) i da
se to ucini po pristupatnim cijenama.

Tim su faktorima kapaciteti vodoopskrbe ¢esto u velikoj mjeri definirani, pa
time i raspon u kojem valja traziti optimum proizvodnje/potros$nje, cijena, trosSkova
i prihoda.
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Grafikon 10.
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Poduzece — vodoopskrbljivac nastojat ¢e podici proizvodnju (ponudu) vode
do razine zadovoljenja potraZnje. U tu e svrhu graditi nove kapacitete, odnosno
stepenasto poveCavati kapacitete do dostizanja razine kapaciteta q,. Taj kapacitet
jo$ nije dovoljan da podmiri potraznju pri cijeni p, — za to bi bio potreban kapacitet
q,- No, porastom cijene do p, potraznja pada i izjednaCuje se s ponudom, odnosno
s kapacitetom q,. Daljim poveCanjem cijene potraznja Ce padati sve do razine u
kojoj bi, pri cijeni p, potraznja bila zadovoljena i manjim kapacitetom (q,), ali je
to smanjivanje ponude (kapaciteta) neracionalno jer bi troskovi, zapravo, ostali
prakticki na razini kao i kod q. OCito je da je s toga stajaliSta optimalno podrucje
cijena izmedu p; i p,, jer se u tome podrucju podmiruje potraznja, uz odredenu
zalihu kapaciteta koja omogucuje da se bez problema amortiziraju manje oscilacije
u potraznji. Povecanje kapaciteta iznad g, nije opravdano, jer bi se taj kapacitet
mogao plasirati samo smanjenjem cijene, a to bi izazvalo povecanje troskova brze
od porasta prihoda (kako je to pokazano na Grafikonu 5).

Takva analiza jasno pokazuje da krivulja i opéenito ponaSanje ponude u dje-
latnosti vodoopskrbe ima veoma specifi¢an oblik i ne raste s porastom cijene iznad
p, (Sto je logi¢na posljedica monopolske situacije).
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Analiza mikroekonomskih parametara u kratkom razdoblju

U promatranju klju¢nih mikroekonomskih parametara u kratkome razdoblju,
kapaciteti se mogu i moraju promatrati kao fiksni (barem u smislu gornje granice,
maksimalnog kapaciteta, a donja se granica koriStenja kapaciteta teoretski moze
spustati koliko je god potrebno, pri cemu troskovi kapaciteta ostaju). U takvoj su
situaciji i fiksni troSkovi (barem glavni) relativno stabilni, tj. neCe se mijenjati s
promjenom koli¢ine prodane vode.

Buduéi da su fiksni troSkovi (uglavnom) stabilni, porast plasmana u granica-
ma instaliranih kapaciteta donosi samo povecanje varijabilnih troSkova. Stoga se
vodoopskrbljivacu izrazito isplati povecavati plasman vode sve do gornje granice
instaliranih kapaciteta. Dakle, on bi morao pokuSavati potaknuti povecanje potro-
$nje vode svim mjerama koje donose povecanje prihoda vece od marginalnih (ili
kao gruba aproksimacija - varijabilnih) troSkova.

Povecanje potro$nje moguce je u osnovi postici na dva nacina:

a) smanjivanjem cijene, da bi se potaknulo postojece potrosace na vecu po-
tros$nju, ili

b) prosirenjem distribucijske mreZe i priklju¢ivanjem novih potroSaca.

Ponasanje klju¢nih parametara poslovanja u te dvije situacije prikazano je na
grafikonima 11.1 12.
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Grafikon 11.
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Grafikon 12.

POVECANIJE POTROSNIJE UKLJUCIVANJEM NOVIH POTROSATA
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Ako se radi o podrucju na kojem je potraznja elasticna, smanjenje cijene re-
zultirat ¢e povetanjem potraznje veCim od smanjenja cijene, pa ¢e ukupni prihod
rasti. Fiksni troSkovi ostaju jednaki u cijeloj zoni q, -- q,, a varijabilni troSkovi
ravnomjerno rastu. Ipak, zbog brzeg porasta ukupnog prihoda od ukupnih troskova,
vodoopskrbljivaC ostvaruje profit veC kod koliCine q,.

Sa druge strane, proSirenje distribucijske mreZze zahtijeva i znacajna dodatna
ulaganja, odnosno povecanje (fiksnih) troskova. Stoga i u rasponu q,, -- g, , i pored
toga $to su osnovni kapaciteti fiksirani, fiksni troSkovi u odredenoj mjeri rastu.
Varijabilni troS§kovi rastu jednako kao i u prethodnoj situaciji, tako da ukupni tro-
Skovi rastu viSe nego prije, a zato §to se cijene ne mijenjaju, ukupan prihod raste
ravnomjerno, pa se profit ostvaruje u tocki q,’. Ta je tocka nesto viSa nego q,, Sto
znaci da vodoopskrbljivac ostvaruje prag profita nesto poslije, a profit u tocki q,
bit ¢e nizi nego u prvoj situaciji.

MozZe se zakljuciti da, promatrano u kratkome roku, vodoopskrbljiva¢ ima
interesa da potice porast potros$nje sve do blizu granice trenutno postojecih kapaci-
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teta. Bolje je (s aspekta profita vodoopskrbljivaca) ako se taj porast potrosnje moze
ostvariti poticuci potroSate odredenim smanjenjem cijene’, nego ulazuéi dodatna
sredstva u proSirenje mreze kako bi se prikljucili marginalni potrosaci.

Zakljucak

Vodoopskrba je tipicno monopolisticka djelatnost i u njoj vladaju mikroe-
konomski odnosi u mnogo¢emu tipi¢ni za monopolsko trziste. Ipak, po nekim su
svojim karakteristikama odnosi u formiranju cijena vode i ostalih elemenata koji
su s njom povezani specifi¢ni.

Iako na nacionalnom trziStu postoji veliki broj vodoopskrbljivaca, svi su oni
prakticki monopolisti na svojim lokalnim trzistima. Ovdje se, dakle, moze govoriti
o lokalnim monopoliziranim trzistima.

Krivulja potraZznje za vodom (pri promjeni cijene) standardnog je konkavnog
oblika, ne dodirujuéi, medutim, koordinatne osi ni na jednoj, ni na drugoj strani. S
jedne strane, porast potraZnje ogranicen je realno raspolozivim koli¢inama vode, a
sa druge strane, zbog karaktera vode kao egzistencijalne potrebe njezina potraznja
nikada nece pasti na nulu.

Monopolisticka situacija u ovom slu€aju ima jednu ‘ugradenu’ dobru stranu:
destimulira proizvodaca da neograni¢eno povecava koli¢ine proizvodnje (vode),
pa time, na odredeni nacin, predstavlja zasStitni faktor od ekoloski i drustveno
dugoro¢no neprihvatljivog pretjeranog koriStenja vode. Dakle, dok u tome smjeru
postoji ‘automatski osigurac’, eksterni je utjecaj (kontrola) mehanizam kojim se
ogranicuje teznja monopolista da maksimalizira svoj profit neograni¢enim pove-
¢anjem cijena.

Eksterna (druStvena) kontrola poslovanja monopolista u ovoj je djelatnosti
sasvim ocito potrebna i opravdana. Ona moZe i mora predstavljati metodu zaSti-
te potrosaca od monopolistickog podizanja cijena. Sa druge strane, ta eksterna
intervencija u podrucju odredivanja cijena vode ne smije biti takva da ugrozava
ekonomsku racionalnost poslovanja vodoopskrbnog poduzeca jer bi to takoder na
dugi rok ugrozilo stabilnost i kvalitetu vodoopskrbe. Eksterni je utjecaj potreban i
da bi se utjecalo na monopoliste da u vodoopskrbu ukljuce i one marginalne potro-
Sace kod kojih su troSkovi priklju€enja na mreZzu previsoki. Uzrok su tome upravo
visoki fiksni troSkovi u vodoopskrbnoj djelatnosti, koji inace presudno utjecu na
poslovno ponasanje i poslovne rezultate vodoopskrbnih poduzeca.

° I neke druge akcije kojima se moZe poticati veca potro$nje vode, kao $to su npr. marketinske
kampanje, u krajnjem slucaju imaju slicne karakteristike kao smanjenje cijena, zato $to povecavaju
varijabilne troskove i time umanjuju financijski rezultat vodoopskrbljivaca.
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Diskriminacija cijena u vodoopskrbi ima svoje opravdanje po razliCitim
osnovama i u (ponekad dijametralno) razli¢itim oblicima. NajznacCajniji su pritom
efekti razliCite elasticnosti (zbog koje se moZe primijeniti sustav razli€itih cijena
za kategorije potroSaca s razlic¢itom elasticnoscu) i efekti visokog udjela fiksnih
troskova (zbog Cega se javljaju modeli pausalnog fiksnog iznosa ili nizih cijena za
vece koliCine potro$nje).

I nakraju, moZzda naizgled paradoksalno, dok promatrano na dugi rok vodoo-
pskrbljival nije zainteresiran za stimuliranje povecane potroSnje vode, na kraci rok
je on zainteresiran za poticanje povecanje potro$nje u okviru instaliranih kapaciteta.
Isti razlog — visok udio troskova kapaciteta (fiksnih troSkova) — destimulira neogra-
ni¢eno ulaganje u proSirenje kapaciteta i stimulira napore na optimalnom koristenju
postojecih kapaciteta. MoZe se zakljuciti da upravo zbog toga vodoopskrbljivacima
moze (i mozda mora) biti u velikoj mjeri dana autonomija da, u okvirima globalno
zadanih parametara, autonomno optimiziraju kako tehnicke, tako i ekonomske
parametre (ukljucivsi i cijene vode) koriStenja vodoopskrbnih sustava.
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MICROECONOMIC ASPECTS OF WATER PRICES
Summary

Water as a specific commodity, and water supply as a specific industry, represent a
very interesting field for microeconomic analysis. Starting from the fact that in the market
economy most of microeconomic categories and relations are turning around the price, this
paper is attempting to give a comprehensive analysis of key microeconomic determinants
of water prices.

Establishing that the water market is a monopolistic one, relations between supply
and demand have been analyzed, as well as demand elasticity, relations between water
supplier revenue and water price, importance and behavior of costs in water supply indu-
stry, relations between revenue, costs and profit of water supplier, relation between water
supplier’s business results and quantity of water produced/sold, foundations and models of
price discrimination, relations between capacities, supply and demand, and peculiarities of
the behavior of basic microeconomic parameters in the short run.

The conclusions of this paper are that monopolistic situation in the water supply
industry brings positive effects by limiting irrational and ecologically unacceptable growth
of consumption, while, in the other hand, it requires some kind of external control or even
intervention in order to protect consumers from monopolistic rise of prices and limitation
of access for marginal consumers. However, that external regulation should not be such to
endanger economic rationality of business making of the water supplier, because that could
jeopardize stability and quality of water supply itself.

Key words: water prices, water supply, monopolistic market, microeconomic para-
meters.



