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Sazetak

Osnovni cilj ovog istrazivanja bio je ispitati odnos osobina li¢nosti odgojite-
lia s njihovom nadom, optimizmom i zadovoljstvom zivotom. Istrazivanje je
obuhvatilo 20 predskolskih ustanova u 16 mijesta koja se nalaze unutar 9
hrvatskih zupanija, na uzorku od 339 odgojiteljica. U istrazivanju su koriStena
Cetiri upitnika. Rezultati su pokazali znacajno visoke vrijednosti svih osobina
licnosti, osim za neuroticizam, Sto je bilo za oCekivati. Visoka razina optimiz-
ma kod odgojitelja pozitivno je povezana s njihovom nadom i zadovoljstvom
zivotom. Sve osobine li¢nosti pozitivno su povezane s nadom, optimizmom

! Sanja Tatalovi¢ Vorkapi¢ je docentica iz podrudja psihologije pri Katedri za obra-

zovne znanosti Uciteljskog fakulteta u Rijeci. Nositeljica je kolegija Razvojna psihologija,
Psihologija ranog ucenja i poucavanja, Razvojna psihopatologija, Pozitivna psihologija i
Metodologija kvantitativnih istrazivanja.

2 Jelena Jeli¢ Puhalo zaposlena kao odgojiteljica, magistrica je ranog i predskolskog

odgoja i obrazovanja. Njezini istrazivacki interesi su podrucje predskolskog odgoja i obra-
zovanja iz perspektive pozitivne psihologije.
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i zadovoljstvom zivotom, osim neuroticizma koji je negativno povezan s ove
tri varijable. Utvrdena je negativna povezanost ekstraverzije s dobi i radnim
stazom, dok nada nije povezana s ovim socio-demografskim varijablama. S
druge strane, optimizam i zadovoljstvo zivotom negativno su povezani s dobi.
O utvrdenim nalazima se raspravilo u okviru izmijenjene uloge suvremenog
odgojitelja u odnosu na odgojno-obrazovnu praksu.

Kljucne rijeCi: odgojitelji, petofaktorski model licnosti, nada, optimizam, zado-
voljstvo Zivotom

Uvod

Buduc¢i da odgojitelji svjesno ili nesvjesno utjeu na razvoj djecjih obrazaca po-
nasanja koji se, jednom usvojeni tesko mijenjaju, od velike je vaznosti da posjeduju
optimisti¢an 1 vedar duh, ustrajnost i upornost te otvorenost ka novim putovima,
idejama 1 spoznajama. Svojim ponaSanjem odgojitelj utjeCe na stvaranje pozitivne
ili negativne klime unutar svoje grupe, od koje ovisi kvaliteta djetetovog Zivljenja
u predskolskoj ustanovi. Moze se re¢i da je tzv. osobna karta odgojitelja jedna od
znacajnijih ¢cimbenika skrivenog kurikuluma i implicitnog uc¢enja (Jancec, Tatalovié
Vorkapi¢ i Lepi¢nik Vodopivec, 2015.). Zbog toga su za ovu profesiju od neupit-
nog znacaja njegove/njezine osobine licnosti (Tatalovi¢ Vorkapi¢, 2012.), optimizam,
nada i zadovoljstvo zivotom (Tatalovi¢ Vorkapi€ i Loncari¢, 2013.) koji snazno deter-
miniraju sliku koju ¢e odavati tijekom rada s djecom predskolske dobi. Uzimajuci u
obzir temeljne odrednice tzv. Teorije podudaranja li¢nosti i posla (eng. Personality-
job fit theory; Holland, 1985.) koja isti¢e vaznost kompatibilnosti izmedu karakteri-
stika osobe 1 njezine radne okoline, analizirat ¢e se prethodno navedene karakteristi-
ke odgojitelja u njihovoj radnoj okolini.

Osobine licnosti odgojitelja

,Licnost je skup psihickih osobina i mehanizama unutar pojedinca koji su orga-
nizirani i relativno trajni, te utjeCu na interakcije i adaptacije pojedinca na intrap-
sihicku, fizicku i socijalnu okolinu“ (Larsen i Buss, 2007., 4). U ovoj je definiciji
naznaceno da je licnost skup psihickih osobina, $to podrazumijeva karakteristike
ljudi po kojima su oni sli¢ni ili se razlikuju. Crte li¢nosti opisuju prosjecne tendencije
u ponasanju neke osobe (Larsen i Buss, 2007.), a osobine licnosti podrazumijevaju
dosljedne obrasce nacina na koji se pojedinci ponaSaju, misle i osjecaju (Pervin,
Cervone i John, 2008.). U proslom je desetljecu nastalo nekoliko desetaka takso-
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nomija osobina li¢nosti koje su empirijski validirane. Za potrebe ovog istrazivanja
primijenjen je Petofaktorski teorijski model licnosti, koji je danas najcesce koristen
s obzirom da obuhvaca citavo podrucje opisa licnosti (Grac¢anin, Kardum i Krapi¢,
2004.). U okviru njega, opisuje se pet najpoznatijih crta licnosti, a to su: Ekstraverzi-
ja, Ugodnost, Savjesnost, Otvorenost prema iskustvu i Neuroticizam. Ekstraverzija
podrazumijeva sljedece pridjevske markere: pricljiv, ekstravertiran, asertivan, izra-
van, otvoren nasuprot sramezljiv, introvertiran, tih, inhibiran, plah. Emocionalna
stabilnost (Neuroticizam) podrazumijeva opise kao $to su: miran, opusten, stabilan
nasuprot anksiozan, nesiguran, mrzovoljan. Ugodnost se odnosi na osobine kao $to
su: suosjecajan, ljubazan, iskren, pun razumijevanja, topao nasuprot grub, okrutan,
neljubazan, nesuosjecajan. Savjesnost upucuje na sljedece pridjevske markere: prak-
tican, promptan, pedantan, uredan, organiziran nasuprot neorganiziran, neuredan,
povrsan, neprakti¢an, nepazljiv. Intelekt ili mastovitost (Otvorenost) ukazuje na slje-
dece osobine li¢nosti: mastovit, kreativan, intelektualan nasuprot neintelektualan,
nemastovit, nekreativan.

,,Odgojitelj je osoba koja stvara uvjete, potice, savjetuje i rukovodi djetetovim
aktivnostima te je istodobno i izvor vaznih informacija za rjeSavanje zadataka. Nje-
gova vazna uloga u odgojno-obrazovnom procesu jest stvaranje zajednice u kojoj se
djeca dobro osjecaju, odnosno u kojoj se svaki njezin ¢lan osjeca vaznim i poStova-
nim, sigurnim u sebe, u svoje sposobnosti i zivotno iskustvo koje ima‘“ (Luci¢, 2007.,
11). S obzirom na prethodna istrazivanja, opravdao je pretpostaviti da bi idealan
odgojitelj mogao biti onaj koji se odlikuje otvorenoscu, ugodnoscu, ekstraverzijom i
savjesnosScu, dok je visoki neuroticizam nepozeljna osobina li¢nosti za ovu profesiju
(Tatalovi¢ Vorkapi¢, 2012.; Tatalovi¢ Vorkapic i Loncari¢, 2013.; Tatalovi¢ Vorkapic,
Vujigi¢ i Cepi¢, 2014.). No, postavlja se pitanje, §to je s povezanoicu tih osobina s
nekim drugim vaznim karakteristikama kao Sto su nada, zadovoljstvo zivotom i
optimizam? Zanimljivo je da ovakvih i sli¢nih istrazivanja ima vrlo malo, premda
ih psihologija obrazovanja isti¢e kao bitnim jo$ od svojih pocetaka (Vizek-Vidovic,
Vlahovi¢-Steti¢, Rijavec i Miljkovié, 2014.).

U istrazivanju stilova rada 1 kompetencija odgojitelja u ucenickim domovima
koje je provedeno na ucenicima srednjih skola i odgojiteljima doslo se do spoznaje o
vaznosti osobina li¢nosti odgojitelja. Ispitane su osobine licnosti: ekstraverzija, sa-
vjesnost i emocionalna stabilnost. Utvrdeno je da ucenici smatraju da ucitelj koji po-
sjeduje jednu od navedenih osobina, posjeduje i druge dvije. Odgojitelji pak smatraju
da savjesnost ukljucuje ostale dvije osobine li¢nosti, ali da ekstraverzija ne ukljucuje
povezanost s emocionalnom stabilnoscu (Stilin, 2005.). Takoder, dosadasnji rezultati
istrazivanja osobina licnosti kod odgojitelja su pokazali da odgojitelji predskolske
djece pokazuju viSu razinu ekstraverzije, ugodnosti, savjesnosti i otvorenosti prema
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novim iskustvima, za razliku od neuroticizma koji se pokazao nizim (Tatalovi¢ Vor-
kapi¢, 2012.; Tatalovi¢ Vorkapi¢ i Loncari¢, 2013.). Premda nema empirijskih nalaza
koji potvrduju da vece vrijednosti dobivene kod ekstraverzije, ugodnosti, savjesnosti
i otvorenosti osiguravaju odgojitelju uspjesan rad s djecom te suradnju sa svim akte-
rima odgojno-obrazovnog procesa, logi¢no je pretpostaviti ovakav odnos. Takoder,
buduca istrazivanja bi trebala biti usmjerena na ispitivanje upravo ovog odnosa.

Nada, optimizam i zadavoljstvo zivotom odgojitelja

Temeljne komponente nade su sposobnost planiranja putova do zeljenih cilje-
va, bez obzira na moguce prepreke, te motivacija za koristenje tih putova (Snyder,
2000.). Osoba koja je usmjerena na postizanje vaznog cilja ponasat ¢e se u skladu s
tim, te ¢e razmisljati o moguc¢im putovima za njegovo ostvarenje. Nada nije nasljed-
na komponenta, ve¢ naucen kognitivni set koji se odnosi na razmisljanja usmjerena
prema cilju. Komponenta nadaju¢eg misljenja oblikuje se u dobi od dvije godine,
pod znacajnim utjecajem okoline. Znacajni drugi, uce¢i djecu nac¢inima dolaska do
odredenog cilja, uce ih nadaju¢em misljenju. Tako dijete, razmisljaju¢i o nacinima
dolaska do cilja, u¢i o uzrocima i posljedicama. S druge strane, razmisljanje o sred-
stvima pomaze mu nauciti da svojim odabirom utjeCe na mnoge dogadaje u svom
zivotu (Snyder, 2000.). Nada nas §titi od negativnih misli 1 emocija kao i od samopo-
nizavajucih 1 ometaju¢ih misli koje ko€e na$ napredak. Osim $to pozitivno utjece na
zdravlje, nada pozitivno utjece i na akademski uspjeh i rezultate u¢enika, studenata i
sportasa (Snyder i sur., 2002.). Za Eriksona je nada psihosocijalna tekovina koja €ini
osnovu za vjerovanja u kulturu i civilizaciju, a definira ju na sljedeci nacin: ,,Nada
je istovremeno prva i najnuznija vrlina inherentna stanju zivota® (Erikson, 1964.,
prema Fulgosi, 1990., 121). Prema tome, nada omogucuje djetetu da povjerenje koje
je steklo u prvoj razvojnoj fazi kasnije testira u razlicitim situacijama u zivotu. Na
taj nacin dijete pojacava ili ponovno pronalazi to povjerenje. S obzirom na navede-
no, svi koji rade s djecom, posebno s djecom predskolskog uzrasta, trebali bi biti
svjesni vaznosti nade, kao neophodne karakteristike za postizanje vaznih ciljeva
1 odrzavanje pozitivnih emocija, misli 1 stavova. Nada kod odgojitelja rezultira na-
dahnu¢em za rad, konstruiranjem planova za sebe i djecu, te stalnim istrazivanjem
novih moguénosti (Slunjski, 2003.). S obzirom da nadaju¢e misli pomazu ostvarenju
profesionalnih ciljeva odgojitelja, stvaranju poticajnog okruzenja i plodnog tla za
razvoj djecjih potencijala, moze se zakljuciti da nada uvelike doprinosi pozeljnom
profilu li¢nosti odgojitelja.

Optimizam i nada usko su povezani te predstavljaju dvije vrste pozitivnog mi-
Sljenja. Optimizam je relativno stabilna opca tendencija vjerovanja u pozitivne isho-
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de aktivnosti (Scheier i Carver, 1987.). Optimisti nikada ne odustaju od svojih ciljeva
usprkos preprekama koje im se nadu na putu (Rijavec, Miljkovi¢ i Brdar, 2008.). Oni
su ustrajni 1 uporni te vjeruju u pozitivan ishod i kada se nadu u nepovoljnim Zivot-
nim situacijama. Istrazivanja su pokazala da optimisti¢ni ljudi dozivljavaju manji
intenzitet i koli¢inu stresa za razliku od pesimista (Brdar i Bakarci¢, 2006.). Dis-
pozicijski optimizam je opc¢e ocekivanje da ¢e nam se u zZivotu dogoditi vise dobrih
nego loSih stvari (Scheier i Carver, 1987.). Za razliku od pesimista, optimisti o¢ekuju
da ¢e im buducnost donijeti nesto dobro te rjede odustaju od pokusaja dolaska do
cilja. Oc¢ekivanje pozitivne buducnosti je karakteristika optimizma, kao crte licnosti
(Rijavec i sur., 2008.). Za pretpostaviti je da se u grupi koju vodi optimistican od-
gojitelj djeca osjecaju sigurno, opusteno i motivirano za istrazivanje, §to osigurava
dobru klimu za razvoj samopouzdanja, pozitivnih odnosa i zdrav psiholoski razvoj
djece. Ako se djeca u obitelji ili odgojno-obrazovnoj ustanovi kontinuirano susrecu s
pozitivnim primjerima, veca je vjerojatnost da ¢e usvojiti optimizam i nadu.
Sljedec¢i konstrukt kojim se bavi ovo istrazivanje odnosi se na zadovoljstvo Zivo-
tom. Ono ¢ini kognitivnu komponentu subjektivne dobrobiti, koju jos ¢ini emocio-
nalna komponenta — raspolozenja ili emocije (Penezi¢, 2006.). Procjena subjektivne
dobrobiti, prema Myersu i Dieneru, (1995.) odnosi se na procjenu pojedinca o tome
u kojoj je mjeri njegov Zivot dobar. Subjektivnu dobrobit u svakodnevnom zivotu
nazivamo sre¢om (Rijavec i sur., 2008.). Zadovoljstvo zivotom mjera je subjektiv-
ne dobrobiti pojedinca. Zadovoljstvo zivotom je mjera dobrobiti koja obuhvaca glo-
balni osjecaj dobrobiti prema procjeni pojedinca. Svaki ¢ovjek vrednuje svoj zivot
iz osobne perspektive, prema sebi vaznim kriterijima, ocekivanjima, iskustvima 1
vrijednostima. S obzirom da se od odgojitelja ocekuje pouzdanost, fleksibilnost i
stabilnost u ponaSanju veoma je vazno da je zadovoljan svojim zivotom. Odgojitel]
zadovoljan svojim Zivotom pristupa djeci pozitivno, raspolozeno i vedro. On ima
strpljenja 1 Zelje motivirati djecu, poticati ih na drustvenost, kreativnost i istrazi-
vanje. U skupini u kojoj radi ovakav odgojitelj sigurno nece nedostajati humora,
smijeha i pozitivnih emocija. U njoj ¢e se djeca osjecati ugodno i prihvaceno. Takva
atmosfera osigurava bolju prilagodbu, socio-emocionalni razvoj djece, uspjesniji ra-
zvoj svih potencijala te sveukupan pozitivan odgojno-obrazovni ucinak. Zbog toga
je visoka razina zadovoljstva zivotom odgojitelja presudna za kvalitetan odgojno-
obrazovni rad. Istrazivanja su pokazala da osobe koje su zadovoljne svojim Zivotom
imaju kvalitetnije brakove, ostvaruju bolje socijalne odnose, otpornije su na stres,
ucinkovitije na radnom mjestu, zdravije su i emocionalno stabilnije (Braj$a-Zganec
i Kaliterna Lipovéan, 2006.). Sto se ti¢e zadovoljstva Zivotom u odnosu na starosnu
dob, istrazivanje autora Penezi¢a (2006.) na ispitanicima od adolescencije do odrasle
dobi (15-71 godina) pokazalo je da je zadovoljstvo Zivotom stabilno tijekom vremena
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ina njega dob niti spol nemaju znacajnog utjecaja. Rezultati istrazivanja autora Tata-
lovi¢ Vorkapi¢ i Loncari¢ (2013.) pokazali su visoku razinu zadovoljstva zivotom kod
odgojitelja. Ova studija veoma je znacajna za podrucje ranog i predskolskog odgoja
i obrazovanja jer ukazuje na vaznost odgojiteljevih osobina i zadovoljstva Zivotom
koji igraju klju¢nu ulogu u postizanju kvalitete na podrucju njegovog rada.

Cilj, zadaci i hipoteze istrazivanja

Osnovni cilj ovog istrazivanja bio je ispitati odnos izmedu osobina li¢nosti od-
gojitelja s njihovom nadom, optimizmom i zadovoljstvom Zivotom. 1z toga proizlaze
sljedeci problemi: a) ispitati osobine licnosti odgojitelja; b) ispitati razine nade, op-
timizma i zadovoljstva zivotom odgojitelja; c) ispitati odnos osobina li¢nosti odgo-
jitelja s njthovom nadom, optimizmom 1 zadovoljstvom Zivotom te socio-demograf-
skim varijablama. Na temelju prikazanih teorijskih modela i prethodnih istrazivanja,
ocekuje se da e razina neuroticizma biti niska, a razine ekstraverzije, ugodnosti,
savjesnosti 1 otvorenosti visoke. Visoko optimisti¢ni odgojitelji imat ¢e vecu nadu
i bit ¢e zadovoljniji svojim zivotom. Nadalje, ocekuje se pozitivna korelacija nade,
optimizma i zadovoljstva Zivotom sa svim osobinama linosti, (osim s neuroticiz-
mom, gdje se ocekuje negativna korelacija). S obzirom na osobine li¢nosti, ocekuje
se negativna korelacija jedino ekstraverzije s dobi i radnim stazom. Ocekuje se da
s dobi raste zadovoljstvo Zivotom te da nece biti povezanosti izmedu nade 1 dobi te
optimizma i dobi.

Metoda
Ispitanici

Istrazivanje je provedeno na uzorku od 339 odgoyjitelja (sve Zenskog spola), pro-
sje¢ne dobi M=39.68, SD=11.24, u rasponu dobi od 20 do 63 godine. Prema slucaj-
nom odabiru nekoliko zupanija i njihovih mjesta, ispitani odgojitelji su bili iz 20
predskolskih ustanova u 16 mjesta (Matulji, Krk, Vukovar, Visnjan, Zagreb, Mali
Losinj, Veli Losinj, Cres, Crikvenica, Slavonski Brod, Belis¢e, Rijeka, Velika Go-
rica, Pozega, Senkovec, Drnje) koja se nalaze unutar 9 Zupanija: Zagrebacka, Ko-
privnicko-krizevacka, PozeSko-slavonska, Primorsko-goranska, Osjecko-baranjska,
Brodsko-posavska, Medimurska, Vukovarsko-srijemska i Istarska. Prosje¢ni radni
staz bio je M=16.11, SD=11.86, u rasponu od 0 godina do 41 godine. Od ukupnog bro-
ja odgojitelja, zaposleno je 337, nezaposlenih je 2. Ispitani odgojitelji rade u razlicito
strukturiranim skupinama: u jaslicama (N=79), u mjesovitoj grupi (N=196), u homo-
genoj skupini djece (N=61) i kao ravnatelj (N=2). Rezultati Kolmogorov-Smirnov-
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ljevog testa pokazali su da se distribucije dobi i radnog staza znacajno razlikuju od
normalne distribucije: za dob (K-Sz=2.15, p=.01) i za radni staz (K-Sz=2.45, p=.01).

Mjerni instrumenti

U ovom su istrazivanju koriStena Cetiri mjerna instrumenta koja mjere relevan-
tne varijable: osobine licnosti, nadu, optimizam i zadovoljstvo zivotom.

Dimenzije petofaktorskoga modela izmjerene su upitnikom BFI (eng. Big Five
Inventory; Benet-Martinez i John, 1998.; John & Srivastava, 1999.). Upitnik se sasto-
ji od 44 Cestice na koje su ispitanici procjenjivali svoje slaganje s tvrdnjama na skali
Likertova tipa od 1 (U potpunosti se ne slazem) do 5 (U potpunosti se slazem). Svaka
od ponudenih tvrdnji zapocinje sa: ,,Sebe vidim kao osobu koja je...“, a zavrsava s
onom osobinom koja pripada odgovarajucoj dimenziji li¢nosti, primjerice: ekstra-
verziji (,,...je pricljiva®), neuroticizmu (,,...se lako iznervira®), ugodnosti (,...je blage,
pomirljive prirode*), savjesnosti (,,...temeljito obavlja posao®) i otvorenosti (,,...se
zanima za umjetnost”). U analizi pouzdanosti izracunati su koeficijenti pouzdanosti
Cronbach alpha zadovoljavaju¢ih razina za sve dimenzije: za ekstraverziju a=.76, za
neuroticizam a=.79, za ugodnost a=.70, za savjesnost a=.65 i za otvorenost a=.8]1.

Za mjerenje nade koristen je Upitnik Nade za odrasle (eng. Adult Dispositional
(Trait) Hope Scale; Snyder i sur., 1991.). Sastavljen je od 12 Cestica, a primjer jedne
je: ,,Cak i ako sam obeshrabren mogu pronaci nacin za rjesenje problema. Kod
Upitnika Nade za odrasle u ovom istrazivanju utvrden je zadovoljavaju¢i Cronbach
alpha koeficijent koji iznosi a=.89. Ispitanici su se procjenjivali na skali od 6 stupnje-
va (I=nikada, 2=rijetko; 3=ponekad; 4=Ccesto; 5=vrlo Cesto, 6= uvijek).

Za mjerenje dispozicijskog optimizma koristen je Test Zivotnog usmjerenja (eng.
Life Orientation Test- LOT; Scheier, Carver i Bridges, 1994.). Ovaj test sastavljen
je od 6 Cestica koje karakterizira jasnoc¢a i jednostavnost. Primjer jedne Cestice je:
,,Ako mi nesto mozZe poci naopako, poci ¢e”. Cronbach alpha koeficijent ove skale
iznosi a=.71.

Za mjerenje zadovoljstva zivotom koristena je Skala zadovoljstva Zivotom (eng.
Satisfaction With Life Scale- SWLS; Diener i sur., 1985.). Skala se sastoji od 5 tvrdnji
(primjer: ,,Moj je zivot vrlo blizu onome sto smatram idealnim*) koje predstavljaju
subjektivnu vrijednosnu procjenu vlastitog zivota, prema osobnim kriterijima sva-
kog ispitanika. Utvrden Cronbach alpha koeficijent za ovu skalu iznosi a=.82. Na
obje ove skale ispitanici su odgovarali na skali Likertova tipa od 1 (U potpunosti se
ne slazem) do 5 (U potpunosti se slazem).

Rezultati Kolmogorov-Smirnovljevog testa za testiranje znacajnosti normalnosti
distribucija svih rezultata pokazali su sljedece: a) za osobine licnosti: Ekstraverziju
(K-Sz=1.04, p=.24), Neuroticizam (K-Sz=1.02, p=.25), Ugodnost (K-Sz=1.44, p=.03),
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Savjesnost (K-Sz=1.26, p=.08), Otvorenost k iskustvu (K-Sz=1.03, p=.24); b) za op-
timizam (K-Sz=1.40, p=.04); c¢) za nadu (K-Sz=1.28, p=.07); te d) za zadovoljstvo
zivotom (K-Sz=2.13, p=.01). Utvrdeni nalazi ukazuju na potrebu za primjenom Spe-
armanovog koeficijenta korelacije.

Postupak

Istrazivanje je provedeno u ustanovama ranog i predskolskog odgoja i obrazova-
nja. Obuhvatilo je 20 predskolskih ustanova u 16 prethodno navedenih mjesta i Zu-
panija. Distribuiranje i prikupljanje upitnika trajalo je Cetiri mjeseca. Bilo je potpuno
anonimno, povjerljivo te je obe¢ana povratna informacija odgojiteljima. Nastojec¢i
odgovoriti na prvi i drugi problem, provedena je deskriptivna analiza, a za treci pro-
blem koristiti ¢e se korelacijska analiza.

Rezultati i rasprava

Osobine licnosti odgojitelja

Tablica 1 prikazuje prosjecne odgovore (unutar skale i ukupan rezultat) na ska-
lama ekstraverzije, neuroticizma, ugodnosti, savjesnosti i otvorenosti dobivene u
ovom istrazivanju. Kao §to je bilo za ocekivati, rezultati su pokazali da je razina
neuroticizma najniZa u odnosu na ostale osobine li¢nosti kod odgojitelja, dok je razi-
na otvorenosti prema iskustvu najvisa. Usporedbom s prethodnim nalazima sli¢nih
istrazivanja, uocavaju se podudarnosti s dobivenim rezultatima u ovom radu.

U prethodnom istrazivanju koje istice vaznost osobina licnosti odgojitelja u radu
s djecom predskolske dobi, utvrdeni su sli¢ni rezultati: ekstraverzija M=30.77; ne-
uroticizam M=18.24; ugodnost M=36.53; savjesnost M=35.30; otvorenost M=41.03
(Tatalovi¢ Vorkapi¢, 2012.). Vrlo sli¢no i u istrazivanju Tatalovi¢ Vorkapi¢ i Lonca-
ri¢ (2013.) utvrdene su visoke razine osobina li¢nosti: za ekstraverziju M=29.26, za
ugodnost M=36.48, za savjesnost M=35.17 te za otvorenost iznosi M=39.14, te niske
za neuroticizam M=18.95. Ti su rezultati konzistentni s rezultatima ovog istrazivanja
u kojem su odgoyjitelji takoder pokazali najveéi prosjecan rezultat upravo na skali
otvorenosti prema iskustvu. Specifi¢nost profesije odgojitelja opravdava dobivene
vrijednosti na ovoj skali. S obzirom da je u ovoj profesiji neophodna komunikacija,
aktivan pristup radu, prihvacanje izazova, novih situacija i opéenito ,,otvorenost®,
nije ¢udno Sto su odgojitelji pokazali najviSe vrijednosti upravo na ovoj skali. Na-
kon otvorenosti, vrlo visoke vrijednosti dobivene su na skali ugodnosti, savjesnosti i
ekstraverzije, Sto je takoder pozitivno jer ove tri osobine spadaju u pozeljne osobine
odgojitelja predskolske djece. Dobivenim rezultatima u potpunosti je potvrdena prva
hipoteza.
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Tablica 1: Osnovni deskriptivni statistiCki parametri za osobine linosti odgojitelja

Prosjecna suma Prosjec¢an odgovor

Osobine li¢nosti

M SD RASPON M SD RASPON
Ekstraverzija 28.79 4.64 15-40 3.6 0.58 1.88-5
Neuroticizam 19.52 4.95 9-38 2.44 0.62 1.13-4.75
Ugodnost 35.80 4.24 25-45 3.98 0.47 2.78-5
Savjesnost 35.35 5.16 21-70 3.92 0.53 2.33-5
Otvorenost 37.97 5.22 24-50 3.79 0.52 2.4-5

Tablica 2: Osnovni deskriptivni statisticki parametri za nadu, optimizam i zadovoljstvo
Zivotom

Prosjecna suma Prosjecan odgovor
M SD RASPON M SD RASPON
Nada 33.76 6.64 16-48 4.22 0.83 2-6
Optimizam 22.56 4.29 8-30 3.76 0.72 1.33-5
Zadovoljstvo Zivotom 17.95 4.02 5-25 3.59 0.8 1-5

Nada, optimizam i zadovoljstvo zivotom odgojitelja

U Tablici 2 prikazani su prosjecni rezultati (unutar skale i ukupan rezultat) na
skalama nade, optimizma i zadovoljstva zivotom. U istrazivanju svrhe, nade i zado-
voljstva zivotom u tri dobne skupine, autora Bronka i suradnika (2009.), prosjecan
rezultat na skali nade za adolescente iznosio je M=12.82, za mlade M=12.58 te za
odrasle M=25.61. S obzirom da je u ovom istrazivanju prosjecna dob ispitanih odgo-
jiteljica M=39.68, ovaj je uzorak prema dobi najbliZi odrasloj skupini iz prethodno
navedenog istrazivanja, ¢ija je prosje¢na dob iznosila M=35.50 stoga ih je opravda-
no usporediti. Nada odgojiteljica veca je od nade mjesSovitog uzorka odraslih, cemu
mogu biti uzrok neke demografske varijable kao §to su spol, obrazovanje, radni sta-
tus i sl. Naime, ovaj je uzorak homogen po spolu (sve odgojiteljice) dok je uzorak
prikazanog istrazivanja heterogen po spolu. U svakom slucaju evidentan je visok
rezultat na skali nade, $to je vrlo pozitivno posebice zato $to se radi o osobama koje
rade s naymladima i utjecu na njihove zivote svojim stavovima i ponasanjem, kao $to
je to slucaj kod odgojitelja.
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U istrazivanju utjecaja nade i optimizma na akademski uspjeh studenata prava
(Rand, Martin i Shea, 2011.), rezultati su ukazali na razinu optimizma c¢ija je vri-
jednost iznosila M=19.86. S obzirom da se u prethodno navedenim istrazivanjima
moglo vidjeti da dob nema znacajan utjecaj na optimizam, moguce je usporediti
optimizam odgojiteljica 1 studenata (Mdob=26.33) iz ovog primjera. Uocljivo je da
je optimizam odgojiteljica vec¢i od optimizma studenata. O razlozima ove razlike
bi se moglo spekulirati, no ono $to je znacajno da je razina optimizma relativno
visoka kod odgojitelja, $to je bilo za ocekivati. Ova visoka razina optimizma kod
odgojiteljica od velikog je znacaja, s obzirom na ¢injenicu da je djetinjstvo period u
kojem bliska okolina i odnosi unutar nje znatno utjeu na formiranje ove dragocjene
karakteristike.

U domacem istrazivanju na uzorku odgojitelja utvrdena je prosjecna vrijednost
na skali zadovoljstva Zivotom M=25.13 (Tatalovi¢ Vorkapi¢ i Loncari¢, 2013.). Mo-
guce objasnjenje prosjene nize razine zadovoljstva Zivotom u ovom istrazivanju
u odnosu na rezultate iz prethodnog istrazivanja lezi u karakteristikama uzorka:
odgojitelji s viSom razinom zadovoljstva zivotom dolaze s rijeckog podrucja, dok
odgojiteljice s nizom razinom zadovoljstva zivotom dolaze iz ratom zahvacenih po-
drucja (njih 112, tj. iz Cetiri od osam podrucja). Stoga, se moze pretpostaviti da je
uzrok niskoj razini zadovoljstva zivotom u ovom istrazivanju vjerojatno posljedica
ratnih zbivanja koje su negativno utjecale na socio-kulturne, drustvene i gospodar-
ske promjene na ovim podruc¢jima. Osim ovog, razlog moze biti i razlika u aka-
demskim postignu¢ima, jer se uzorak iz istrazivanja Tatalovi¢ Vorkapi¢ i Loncari¢
(2013.) odnosi na odgojiteljice koje su nastavile svoje Skolovanje te je logicno da
posjeduju upornost, otvorenost, entuzijazam, volju i ambicije Sto posljedicno dovodi
do ostvarenja ciljeva i veceg zadovoljstva zivotom. S druge strane, uzorak iz ovoga
istrazivanja ukljucuje zaposlene odgojiteljice koje unutar svoga kolektiva mogu biti
nezadovoljne meduljudskim odnosima, organizacijom rada, materijalnim prihodima
1 drugim faktorima koji negativno utjeCu na razinu zadovoljstva Zivotom. U svakom
slucaju, jedna od buduc¢ih istrazivackih smjernica bi svakako trebala ukljucivati ana-
lizu razloga (ne)zadovoljstvu Zivotom odgojitelja u nasoj zemlji.

Povezanost osobina li¢nosti odgojitelja s njihovom nadom,
optimizmom i zadovoljstvom Zivotom te socio-demografskim
varijablama

Naposljetku, analiziran je odnos izmedu osobina licnosti, nade, optimizma i
zadovoljstva zivotom sa socio-demografskim karakteristikama odgojiteljica (dob

i radni staz). Rezultati korelacijske analize prikazani su u Tablici 3. Utvrdene su
ocekivane relacije izmedu fokusnih varijabli. Neuroticizam je negativno povezan sa
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Tablica 3: Korelacijska matrica osobina licnosti (ekstraverzija, neuroticizam, ugodnost,
savjesnost i otvorenost prema iskustvu), nade, optimizma, zadovoljstva Zivotom, dobi i
radnog staza

NE UG SA oT NA oP 7z D RS
EK -0,38* 0,14 0,41 042" 038" 0,32" 0,17 -0,14° -0,12"
0,00 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01 0,04
NE 1 -0,37° 043" -0,32" -0,39" -0,43" -0,38" 0,11 0,10
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05 0,07
UG 1 0,36" 0,16 0,23 0,20 0,28 -0,09 -0,08
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,09 0,13
SA 1 0,36 0,32 0,16 0,13* -0,06 -0,08
0,00 0,00 0,00 0,02 0,31 0,14
oT 1 0,40 0,29 0,11" 0,04 0,02
0,00 0,00 0,05 0,45 0,71
NA 1 0,53 0,44 0,01 0,02
0,00 0,00 0,86 0,79
0,48** -0,13* -0,13"
oP L 0,00 0,02 0,02
. -0,14* -0,10
= ! 0,01 0,08
0,96
b 1 0,00
RS 1

*p<0,05; **p<0,01

Legenda: EK=Ekstraverzija; NE=Neuroticizam; UG=Ugodnost; SA=Savjesnost;
OT=O0Otvorenost; NA=Nada; OP=0ptimizam; ZZ=Zadovo|jstvo zivotom; D=Dob;
RS=Radni staz

svim ostalim osobinama li¢nosti. Ugodnost, savjesnost 1 otvorenost su u pozitivnim
korelacijama s ekstraverzijom te u odnosu jedna na drugu. Ovi nalazi potvrduju pret-
hodno utvrdene korelacijske rezultate (Tatalovi¢ Vorkapi¢, 2012.; Tatalovi¢ Vorkapi¢
i Loncari¢, 2013.).

Iz toga se moze zakljuciti da su odgojiteljice iz ovog istrazivanja komunikativ-
ne, mastovite, pristupacne, druzeljubive, ambiciozne, fleksibilne, ugodne, spremne
pomoci drugima, organizirane, uporne, savjesne, izdrzljive te otvorene za suradnju,
usvajanje novih spoznaja i1 iskustava. Istovremeno, kod njih je najmanje prisutna ner-
voza, negativne emocije, stres i promjena raspolozenja, Sto je razumljivo s obzirom
da u poslu odgojitelja negativni pristup situacijama moze samo sabotirati rad, naru-
Siti odnose 1 najgore od svega loSe utjecati na zivot djece u predskolskoj ustanovi.
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Analiza povezanosti nade, optimizma i zadovoljstva zivotom, rezultirala je vi-
sokom pozitivnom korelacijom nade s optimizmom i zadovoljstvom Zivotom. Ovi
rezultati ukazuju da odgojitelj s viSom razinom optimizma posjeduje 1 viSu razinu
nade a posljedi¢no i vec¢e zadovoljstvo zivotom, $to u potpunosti potvrduje drugu
postavljenu hipotezu. S obzirom da do sada nisu provedena istrazivanja koja stavlja-
ju u odnos nadu, optimizam i zadovoljstvo Zivotom kod odgojitelja u nasoj zemlji,
ovaj rad ima znacajan doprinos za odgojiteljsku profesiju 1 unapredenje predskolske
odgojno-obrazovne prakse.

S obzirom na osobine licnosti, dobiveni rezultati u ovom radu pokazali su da je
nada u pozitivnoj korelaciji s ekstraverzijom, ugodnosc¢u, savjesnoscu, te u najvisoj
pozitivnoj korelaciji s otvorenoS¢u prema iskustvu. Negativna povezanost nade uo-
¢ena je samo u odnosu na neuroticizam. Optimizam je u najvecoj pozitivnoj kore-
laciji s ekstraverzijom dok je nesto manja pozitivna povezanost uoc¢ena u odnosu na
ugodnost, savjesnost i otvorenost. U negativnoj je korelaciji jedino s neuroticizmom,
Sto je bilo za ocekivati. Logi¢no je da je poviSeni neuroticizam prisutan u osoba koje
imaju nisko pozitivno misljenje, kao $to su optimizam i nada, Sto se pokazalo i na
uzorku odgojitelja. Zadovoljstvo zivotom pozitivno korelira s Cetiri, od pet osobina
licnosti: ekstraverzijom, ugodnosc¢u, savjesnoscu, te neSto manje s otvorenoscu, dok
je s neuroticizmom u negativnoj korelaciji. Prema tome, dobiveni rezultati ukazu-
ju da su nada optimizam i zadovoljstvo zivotom kod odgojitelja predskolske djece
pozitivno povezani s osobinama licnosti: ekstraverzijom, ugodnosc¢u, savjesnoscu i
otvoreno$c¢u, dok su negativno povezani s neuroticizmom, ¢ime je u potpunosti po-
tvrdena 1 treca hipoteza ovoga istrazivanja. U prethodnim je istrazivanjima (Tatalo-
vi¢ Vorkapi¢, 2012.) utvrdeno da ekstraverzija opada s dobi, $to je utvrdeno i u ovom
istrazivanju. Zanimljiv je nalaz znacajnog pada optimizma i zadovoljstva Zivotom s
dobi odgojitelja, Sto predstavlja izazov za neka buduca istrazivanja.

Odgojitelj koji je komunikativan, vedar, stabilan i suosjecajan zasigurno ¢e olak-
Sati prilagodbu djeteta na ustanovu kao i komunikaciju s roditeljima, kolegama i
stru¢nim suradnicima. Ovakav odgojitelj ¢e svojim toplim pristupom i pozitivnim
stavom utjecati na razvijanje djecje nade i pozitivnog razmisljanja, Sto je istovreme-
no 1 najbolji nacin za razvoj optimizma kod djece. Ono §to je kljucno za istaknuti jest
znacaj ovakvih istrazivanja koja se odnose na analizu svih onih znacajki odgojitelja
koje mogu, bilo na izravan ili neizravan nacin (Jancec i sur., 2015.) znacajno utjecati
na kvalitetu rada s djecom predskolske dobi.
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Zakljucak

S obzirom na osnovni cilj ovog istrazivanja, uocljivo je da su postavljene hi-
poteze potvrdene. Utvrdene su visoke razine ekstraverzije, ugodnosti, savjesnosti
1 otvorenosti prema iskustvu, nade, optimizma i zadovoljstva zZivotom, te znacajno
niske neuroticizma. Takoder, utvrdena je pozitivna povezanost nade, optimizma i
zadovoljstva Zivotom sa svim osobinama li¢nosti, izuzev neuroticima. Naposljetku,
odgoyjiteljice su pokazale znacajan pad ekstraverzije, optimizma i zadovoljstva zivo-
tom dobi, $to je zanimljiv nalaz koji bi se u buduénosti trebao detaljnije analizirati.

Sto se ti¢e samih ogranidenja istraZivanja, treba uzeti u obzir da bi dobiveni re-
zultati mozda bili drugaciji da je uzorak ispitanika bio samo iz jednog djela Hrvatske
ili u potpuno slucajan. Naime, specifi¢nost pojedinih regija zahvacenih ratom vje-
rojatno je imala utjecaj na dobivene rezultate kada je u pitanu zadovoljstvo zivotom
kod odgojiteljica. Takoder, dobiveni rezultati glede povezanosti dobi sa zadovolj-
stvom zivotom mozda bi se razlikovali od postoje¢ih da su uzete u obzir jos neke
varijable kao $to su: brak, fizicko zdravlje, broj prijatelja, samopostovanje i zahval-
nost koje, prema teorijskim okvirima (Rijavec i sur., 2008.) bitno utjecu na razinu
zadovoljstva zivotom. Takoder, bilo bi pozeljno u buduc¢im istrazivanjima obuhvatiti
odgojitelje razlic¢itih dobnih skupina i godina radnog staza (na primjer pripravnike,
odgojitelje s 10 i viSe godina radnog staza i one koji su pred mirovinom). Uspored-
bom ovih skupina odgojitelja mozda bi se dobili precizniji rezultate o njihovoj razini
optimizma i zadovoljstva zivotom. Osim toga, bilo bi zanimljivo analizirati poveza-
nost izmedu foksunih varijabli u ovom istrazivanju i radne produktivnosti i radnih
ucinaka, na osnovu ¢ega bi bilo moguce ozbiljnije zakoraciti prema valjanoj provjeri
Teorije podudaranja licnosti 1 posla (eng. Personality-job fit theory; Holland, 1985.).

U svakom slucaju, ovo istrazivanje ukazuje na znacaj odredenih karakteristika
odgojitelja koje u okviru ove znacajne profesije imaju izniman utjecaj na kvalitetu
rada. Budu¢nost odgojiteljskog posla, u smislu unapredivanja kvalitete 1 njegovoga
razvoja u profesionalnom smislu, ovisi isklju¢ivo o angaZziranosti ljudi iz ovoga pod-
rucja. Stoga je vrlo vazno njegovati ovaj istrazivacki smjer u odgojiteljskoj i srodnim
profesijama, kako bi se §to efikasnije istrazile specificnosti ovoga posla, te svi ¢im-
benici koji utjeu na njega.
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The connection of personality traits of pre-school
teachers with their hopes, optimism and life
satisfaction

Abstract

The main objective of this study was to examine the relationship between
pre-school teachers’ personality traits with their hopes, optimism and life sat-
isfaction. The study included 20 pre-school institutions in 16 places that are
located within 9 Croatian counties, and was applied on the sample of 339
educators. In the study four questionnaires were used. The results showed
significantly high values of all personality traits, except for neuroticism, which
was expected. High level of optimism of educators positively correlated with
their hopes and life satisfaction. All personality traits positively correlated with
hope, optimism and life satisfaction, except neuroticism, which negatively
correlated with these three variables. The results established negative corre-
lation of extraversion with age and years of service, while hope was not found
to be associated with these socio-demographic variables. On the other hand,
optimism and life satisfaction were found to be negatively associated with
age. The established findings were discussed in the context of the changing
role of contemporary pre-school teachers in relation to educational practice.
Key words: Pre-school teachers, five-factor model of personality, hope, opti-
mism, life satisfaction
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