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Problemi i potrebe mladih

Prikaz rezultata dobivenih provodenjem
fokus grupa

Sazetak:

U okviru istraZivanja “Potrebe i problemi mladih” uz primjenu upitnika koristena je i
metoda fokus grupa. Ukupno su provedene 23 fokus grupe. U uzorku su bili obuhvaceni
osnovnoskolci, srednjoskolcii studentiiz razlicitih regija Hrvatske.

Na temelju analize grupnih diskusija istaknuli su se neki problemi koji su zajednicki za
sve dobne skupine i koji se javljaju u svim regijama. Te probleme kategorizirali smo u
nekoliko cjelina: nedostatak sadrZaja, droga i alkohol, nedostatak sluha odraslih za
osobne probleme mladih, problemi komunikacije medu vrsnjacima; problemivezani uz
Skolu i konacno, nedostatak novca. Kada je rije¢ o problemima specificnim za odredene
dobne skupine, za mlade sudionike istice se problem nerazumijevanja od strane roditelja,
dok starije sudionike zabrinjava velikoa nezaposlenost i opcenito nemogucnost
nalaZenja zaposlenja. Prometna nepovezanost, nedostupnost informacija i problem
privatnosti u maloj sredinivezani su uz varijablu veli¢ine naselja. Uz navedeno, isticu se
i neki problemi karakteristicni za pojedinu regiju, odnosno mjesto gdje su provodene
fokus grupe.

Kroz diskusiju, osim problema, sudionici su naveli i slijed uzroka koji su u pozadini
navedenih problema i potreba. Konaéno, dobivene su i informacije o mogucnosti
djelovanja pri cemu se pokazalo da mladi, usprkos velikom razoéaranju zbog neuspjeha
kada su nesto pokusali pokrenuti, ipak pokazuju dosta inicijative da promijene postojece
stanje i pokrenu akcije koje bi dovele do poboljSanja njihovoa poloZaja.

Kljuéne rrijeci: fokus grupe, opci problemi i potrebe mladih, specificni problemi za pojedine
dobne skupine, specificni problemivezani uz veli¢inu naselja, specifi¢ni
problemivezani uz pojedinu regiju,uzroci problema, mogucnosti
djelovanja.
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Problemiipotrebe mladih naziv je teme ovogodisnje Ljetne psihologijske skole.* Osim

kvantitativnog istrazivanja, provedeno je i kvalitativno pri ¢emu je koristena metoda
grupne diskusije koja se popularno naziva fokus grupa. To je polustrukturirana metoda u kojoj
unaprijed pripremljeni moderatori produciraju smislenu diskusiju, koja obi¢no ne zahtijeva
postizanje konsenzusaili dogovora, vec je zadatak moderatora da svakog ¢lana potakne na
iznosenje ideja vezanih uz zadani problem. Diskusija se vodi po unaprijed pripremljenom nizu
tema. Pitanja koja moderatori postavljaju u okviru odredene teme otvorenog su tipa kako bi
se ispitanicima omogucila maksimalna fleksibilnost pri davanju odgovora. Broj sudionika
diskusije obi¢no se krece od 7 do 12. Kriterijizbora sudionika usko je povezan s nekim njihovim
zajednickim karakteristikama, najées¢e demografskimili onim povezanim sa samom temom
istrazivanja (Greenbaum,1993).

Metoda grupne diskusije spada u kvalitativne istrazivacke metode. Te metode, zbog nekih
ocitih prednosti, u posljednje vrijeme u psihologiji postaju sve popularnije te se koriste u sve
vecoj mjeri kao izvor relevantnih podataka koji se ne mogu prikupiti kvantitativnim metodama
istrazivanja. Jedna od glavnih prednosti metode grupne diskusije odnosi se na moguénost
prikupljanja odgovora koji sadrze detalje, posebnostii kreativnosti koje se ne mogu dobiti u
istraZivanjima upitni¢kog tipa. Nadalje, tome pomaze i ¢injenica da ova metoda otvara jednu
sasvim novu dimenziju prikupljanja informacija. Naime, zbog izravnog kontakta sa sudionicima,
moderatori osim iz verbalne mogu crpiti veliki broj informacija i iz neverbalne komunikacije.

S obzirom nato da smo u svojem istrazivanju Zeljele razmotriti probleme i potrebe mladih
sa stajalista koje ¢e omoguciti Sto podrobniju analizu, odlucile smo se i za taj nacin prikupljanja
podataka. Taj nam je postupak omogucio uvid u specificne probleme regija Republike Hrvatske
koje pri primjeni unificiranog mjernog instrumenta nismo mogle zahvatiti u dovoljnoj mjeri.
Opcenito, podaci koje smo prikupile metodom grupne diskusije su detaljniji, konkretniji te u
sebi ukljuéuju osobno iskustvo sudionika, njihovo videnje uzroka navedenih problema i
mogucnosti djelovanja naiste. Te su informacije vrlo dragocjene jer se na osnovu njih moze
kreiratiidejna osnova prijedloga programa pomoci mladima, a uzeti u obzir misljenje, prijedloge
i ideje mladih po pitanju rjeSavanja njihovih problema ucinilo nam se vrijednim doprinosom
kvaliteti eventualnih kasnijih projekata.

U nasem istrazivanju ukupno su bile provedene 23 fokus grupe, pri ¢emu je u svakoj regiji
Republike Hrvatske bila provedena 1 fokus grupa u osnovnoj skoli, 2-3 u srednjim Skolamai 1
na fakultetu. Ukupno je sudjelovalo 178 ispitanika, a najveci je bio udio srednjoskolaca. Da bi
heterogenost uzorka bila veéa, odabrane su srednje skole i fakulteti s razli¢itim usmjerenjima.
Kada je rije¢ o sastavu uzorka s obzirom na spol, u svakoj je grupi sudjelovao podjednak broj
muskih i Zenskih ispitanika.

Voditeljice fokus grupa bile su studentice 3.i 4. godine psihologije, prethodno educirane
za rad u grupama. Jedna je voditeljica tijekom diskusije vodila zapisnik, dok je druga bila
moderator, tj. usmjeravala je raspravu prema unaprijed zadanim predloscima za razgovor.

Predlosci za razgovor bili su sastavljeni od 4 grupe pitanja: odredenje grupe, identifikacija
potrebaiproblema, uzroci problemai mogucnosti djelovanja. Pitanja vezana uz mogucnosti
djelovanja razlikovala su se za osnovnu $kolu, srednju skolu i fakultet. Naime, dok su
osnovnoskolci trebali navesti tko bi mogao utjecati na njihovu mogucnost djelovanjai bi li oni
sami mogli djelovati, srednjoskolci su trebali navestijos i tko se brine o mladima i o njihovim
potrebamai problemima u sredini gdje Zive. Studenti su, pak, trebali navestiitrenutne aktivnosti
studentskih organizacija ukoliko su s njima upoznati.

1 Ljetna psihologijska skola odrzana je kolovoza 2001. u Brni na otoku Kor¢uli. Istrazivanje Problemi i
potrebe mladih provedeno je u suradnji Kluba studenata psihologije (STUP) i Odsjeka za psihologiju
Filozofskog fakulteta u Zagrebu, uz potporu Vladina ureda za udruge, Filozofskog fakulteta, Gradskog
zavoda za automatsku obradu podataka, Perutnine Ptuj, Zagrebspeda i Infonet-projekta.
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REZULTATI

Tijekom razgovora sa sudionicima fokus grupa uocili smo da postoje mnogi problemi koji
su prisutni u svim sredinama i svim dobnim skupinama, kao i neki specifi¢ni za odredenu
velicinu naselja, sredinu ili dob. Zajednicke probleme kategorizirali smo u nekoliko smislenih
cjelina.

I. Nedostatak sadrZaja
Bez obzira naregiju, veli¢inu naselja i dob, svi sugovornici se Zale na nedostatak mjesta
zaizlaske.

“Roditelji nam kaZu da odemo van, ali kamo? Na cestu?” (03, FuZine);
“Ja primjedujem u gradu veliku tugu, ovo je tuZan grad. Mialim da je to
zbog nedostatka svega, a najvide kulturnih dogadanja. Ta praznina
bad muéi mlade.” (S$, Bjelovar); “Trebaju kulturna dogadanja, nije
bitno je li to rave party ili Hanka Paldum, bitno je da se nedto dogada.
Nije bitno da se sve meni svida, nekome de se svidati, netko ce iéi.” (F,
Rijeka).

Za podrucje Dalmacije, Istre i Primorja karakteristi¢no je da se ovaj isti problem javlja u
malo drugacijem obliku, zbog toga 5to su sva dogadanja saZeta u dva ljetna mjeseca.

“Ljeti ima i previde sadrZaja, a zima je totalno mrtvilo.” (SS, Pula).

Izuzev vecih regionalnih sredista, sudionici fokus grupa u svim ostalim mjestima navode
kako nemaju mogucénosti provodenja slobodnog vremena u nekim organiziranim vidovima
slobodnih aktivnosti.

“Treba radionice, likovne grupe, bilo 3to... Da se uéi heklanje ako treba,
samo da se mladi druZe, rade nedto drugaéije, korisano.” (S8, Bjelovar);
“Ja sam uélanjen u veslacéki klub na faksu i nemamo éamac. Postoji
veslaéko drudtvo bez ¢amcal!!!” (F, Slavonski Brod).

Vecje iz ovih navoda uocljivo da ovaj problem nije toliko zastupljen medu osnovnoskolcima,
jer oni svoje slobodno vrijeme provode u igri s prijateljima u parku, na igralistu ili na ulici
(rolanje, gumi-gumi, bicikli romobil, a o lopti da ne govorimo), a uz to su i optereceni skolskim
obvezama i Zale sa da nemaju dovoljno slobodnog vremena. Cinjenica da se studenti nisu
Zalili na ovaj problem proizlazi iz toga 3to su fakulteti smjesteni u ve¢im mjestima koja nude
ivediizbor slobodnih aktivnosti.

Usporedbom razgovora sa sudionicima fokus grupa razli¢ite dobi primjec¢uje se problem
nezainteresiranostii apatije koji je to izraZeniji $to su sudionici stariji. Osnovnoskolci gotovo
uopce nisu apati¢ni, srednjoskolci djelomi¢no, dok je apatija najocitija medu studentima.

Dva prethodno navedena problema najvise muée mlade i njihovo se nezadovoljstvo
godinama kumulira, pa je problem apati¢nosti i nezainteresiranosti starije omladine logi¢na
posljedica.

“Prenatrpano je u gimnaziji, pa se dosta ljudi zatvara u kuéu, ne bave
se niéim. MoZda jer ne stignu, moZda ne Zele, uglavnom svi postaju
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debili. Vidim ih po gradu. Mislim da bi se trebalo vide dati na sport i
neko kvalitetnije obrazovanje, jer ovo &to mi radimo ne valja.” (S,
Pula).

Il. Droga i alkohol

Problem zloupotrebe droge i alkoholizam nije podjednako rasiren u svim krajevima Hrvatske
u kojima su provodene fokus grupe. Alkoholizam je najvise zastupljen u podrucju
sjeverozapadne Hrvatske i Slavonije, dok su problemi s drogom mnogo vise izrazeni u
Dalmaciji, Istri i Primorju, te Zagrebu. Osnovnoskolcima se problemi ovisnostijos ¢ine prilicno
dalekima (ide im na Zivce $to ih se tim “gnjavi”), ali ih je pomalo i strah da ce ih ti problemi kad-
tad snaciidaim se mozda nece biti u stanju oduprijeti. Kod srednjoskolaca je problem droge
i alkohola najizrazeniji, no to je upravo i populacija koja ga je najsvjesnija i najspremnija se
angazirati u njegovou suzbijanju. Studenti uopce ne isti¢u ovaj problem.

“U &kolskom dvoridtu se pojavio diler i zato u dkoli neée organizirati
ples petkom. Roditelji vam drZe prodike i gnjave & temom koja je vama
bez veze. To je zapravo pitanje policije koja ne lovi dilere.” (08, Zagreb);
“Mladi imaju pubertet pa ne razmidljaju dovoljno o stvarima, pa poénu
piti i drogirati se.” (88, Cazma); "Broj ovisnika raste. Nedostatak
samoinicijative, podrdke, roditelji se gube u trei za novcem. Nosi te
voda. VaZno je biti faca, zadto ne bi zapalio joint, pogotovo u srednjoj
8koli. Njima je super, svi smo to trodili u nekoj mjeri, ali izgubile su se
sve granice. To postaje svakodnevica.” (F, Zadar).

lll. Nedostatak sluha odraslih za osobne probleme mladih

Osnovnoskolci i srednjoskolci izrazavaju veliku potrebu za odraslom kompetentnom
osobom kojoj bi se mogli povjeriti i koja bi ih adekvatno savjetovala. U fokus grupama u
kojima se razgovaralo sa studentima ovaj se problem nije istaknuo. lako medu svim
srednjoskolcima i osnovnosSkolcima postoji ova potreba, u nekim sredinama je ona na
odgovarajuci nacin zadovoljena, jer u njima postoje dobri psiholozi i pedagozi, odnosno
savjetovatelji kojima se mladi mogu obratiti.

“Postoje pladeni ljudi koji rjedavaju probleme. Nitko te nece sludati
besplatno.” (08, KriZevei); "Problem je §to nema psihologa, nema
komunikacije, ne mozed priéati.” (S8, Slavonski Brod); “Starci im svima
(djeci) vele da su Zivéani i klince odgaja ulica i TV. Crtici sau ved razbijacki.
Djeca se nemaju kome obratiti. Nema tolerancije.” (F, Zagreb).

IV. Problemi komunikacije medu vr$njacima
Medu svim sudionicima fokus grupa, bez obzira na njihovu dob, istican je problem
nedostatka komunikacije medu spolovima.

“Cure i dec¢ki se premalo druZe. Nema mjedovitih drudtava, ne moZed
upoznati nekoga.” (88, Slavonski Brod); “Voljela bih se vide druZiti s
deékima, interesantno je saznati kako deé¢ki razmidljaju” (S8, Slavonski
Brod).
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U srednjoskolskoj se dobi problemu komunikacije medu spolovima pridruZuje i problem
nedostatka komunikacije medu pripadnicima razli¢itih subkultura, odnosno vrsnjackih grupa
razli¢ite ideologije.

“Jedino 8to mi sameta au klinci koji se juraju na “skinheadse” i svake
subote je tuéa. Ne moZemo izadi subotom, a da netko ne dobije batina.”
(88, Nadice).

Studentinaglasavaju jos i nedostatak komunikacije medu razlicitim fakultetima, te isticu
potrebu za stvaranjem medufakultetskih organizacija koje bi se brinule za razne potrebe
cjelokupne studentske populacije.

V. Problemi vezani uz $kolu

Problemi vezani za 3kolu isticani su u svim razgovorima. Naglasak se stavljao na dvije
vrste problema: odnos profesora prema ucenicima i tehnicku neopremljenost Skola i fakulteta.

Vezano uz odnos profesora prema uéenicima, svi se sudionici Zale na svoj neravnopravni
odnos s profesorima, njihovu nepravednost i nejednako tretiranje svih u¢enika, a u nekim
Skolama su se ¢ak pozalili i na seksualno zlostavljanje. Na fakultetima su osjetljivi na
nedostupnost pojedinih profesora, nezainteresiranost profesora za vlastiti posao, poloZaj
studenata i kvalitetu nastave. Pokazalo se da su sugovornici iz Zagreba najvise svjesniovih
poteskoca, ali i svoje suodgovornosti. Primjecuju da su oni ti koji moraju ukazati na postojece
probleme i pronaci nacin za njihovo rje3avanje.

“Projesorica matematike, kulturna osoba, uéeniku kaZe da je smede, a
ako on njoj kaZe isto, izbaci ga van.” (SS, Zagreb); “Fakultet je najljepde
mjesto za profesora da radi, a ne za studenta da studira. Zele §to
manje briga oko studenata, 3to je krivo.” (F, Zagreb).

Kada je rije¢ 0 neopremljenosti skola i fakulteta, u srednjim skolama ucenici se najéesée
Zale naneopremljenost kompjutorskom opremom i drugim tehnickim pomagalima (kasetofoni,
TV ivideo), te nasiromasne knjiZnice. Studenti se uz neopremljenost fakultetskih knjiznica
Zale i na nedostupnost kompjutora, na nedostatak laboratorija i opreme u njima, manjak
sportskih dvorana uz fakultete, te loSu prehranu u studentskim menzama.

“0sim profesora i zgrade, na Strojarstvu nedostaje sve.” (F, Slavonski Brod).

VI. Nedostatak novca

Sudionici fokus grupa Zale se na nedostatak novca. Gospodarska kriza, nezaposlenost
roditelja, nemogucnost nalaZenja honorarnih poslova dovela je do toga da su bez kune u
dzZepu, a svakiizlazakili slobodna aktivnost zahtijeva odredenu svotu. Osim toga, primjecuju
da novac postaje mjerilo necije vrijednosti (“ako imas novaca, mozes sve”) i tu nastaje jaz
izmedu onog 5to se u drustvu cijeni i njihovoa poloZzaja.

“Fali mi para, drugo si kupim.” (F, Rijeka); “Sto vide ima3, to si vredniji.
Vaino je odakle si, tko ti je tata, iz kojeg si sela.” (F, Zadar).

Kao 5to smo ranije naglasile, osim navedenih problema na koje su ukazivali svi sugovornici,
postoje i neki specifi¢ni problemi za pojedinu dob, veli¢inu naselja i odredenu sredinu.
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SPECIFICNI PTOBLEMI Za NEKE DOBNE SKUPINE

Najmladi se sugovornici Zale da roditelji ne razumiju njihove potrebe za izlascima i
druZenjem, daim ograni¢avaju slobodu. Ovaj je problem istican samo medu osnovnoskolcima,
sto je razumljivo jer su u toj dobi roditelji jos glavni autoriteti, i iako se vec javlja potreba za
identificiranjem s vrénjacima i osamostaljivanjem, utjecaj roditelja je jos presudan.

“Moja mama kaZe da mladi nemaju pameti, misle da imaju pravo na
odluke a ipak grijede u tome, pa moraju sludati.” (08, KriZevei).

Problem nedostatka novcaisticu srednjoskolci i studentiiZeljeli bi ga rijesiti nalazenjem
zaposlenja (bilo stalnog, bilo povremenog), no to im je gotovo nemoguce.

“Moji prijatelji su nezaposleni. Imaju veé 22, 23 godine, zavrdili su
¢etverogodidnju 3dkolu i veé su bili u vojsci, ali ne mogu nadi posla.
Svuda se traZi iskustvo, a ne mogu ga dobiti ako ih nitko prije toga ne
zaposli.” (88, Bjelovar).

SPECIFICNI PTOBLEMI VEZaNnI uz veLICINU naserja

1. Prometna nepovezanost

Sugovornici iz malih mjesta i okolice vecih gradova Zale se na nekvalitetu lokalnog
prijevoza. Prijevoz je loSe organiziran, skup, nema popusta za mlade, nema dovoljno linija ili
su neredovite, u svakom sluc¢aju neuskladene s njihovim potrebama. Zbog toga su zakinuti za
sudjelovanje u raznim slobodnim aktivnostima, izlascimaisli¢no.

“Skola nam zavrdava u 13.45 a bus odlazi u 13.25. Zbog tih 20 minuta
mi moramo Eekati drugi koji ide tek u 17.45. Nitko niti ne razmidlja da
amo moZda gladni i da svaki dan dodemo kasno doma, a da nema
novaca da ai nedto kupimo. Onda smo tako dopodne u &koli, bus
dekamo 4 sata, i oni jod ofekuju da uéimo kad dodemo doma. Jedno
vrijeme jod nije niti bilo struje. Doded doma kasno kad veé¢ padne
mrak, a uz svijecu se ne moZe uciti.” (SS, Topusko).

2. Nedostupnost informacija

U mjestima razlicite velicine sudionici fokus grupa nejednako su ukazivali na poteskoce s
nedostupnoséu dviju vrsta informacija. Jedno je neinformiranost o daljnjim mogucnostima
skolovanja, a drugo o mjestima za provodenje slobodnog vremena i aktivnostima koje se
organiziraju u njihovoj blizini. Ove poteskoce bile su najmanje isticane u mjestima srednje
veli¢ine, jer u njima postoji ogranicena mogucnost izbora s kojom su svi upoznati. Vedi je
problem u malim sredinama, u kojima nema srednjih skola i organiziranih aktivnosti, a mladi
nisu upoznati sa svime sto im se nudi u okolici. S druge strane, ovaj problem isti¢u i sugovornici
izvelikih gradova, u kojima je izbor §kola i sadrzaja za mlade prevelik, pa oni ne znaju kamo
sve mogu pociisto biimvise odgovaralo.

“Ja du poslije sarednje podi studirati 3to dalje od otoka, jer tu neman
éa!” (08, Ugljan).
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3. Problem privatnosti u maloj sredini
U malim mjestima postoji strah od povjeravanja jer se sve zna. Cesta su ogovaranja. Mladi
se trebaju konformirati jer ih inace svi ¢udno gledaju. S obzirom na to da se svi medusobno
poznaju, prisutna je dosadaiZude za novim licima i sadrzajima.

“Bolje i da ne idemo nikamo, jer nas babe traéaju da idemo po
gostionicama. Kamo god otili, sve se zna.” (08, FuZine); “Nema tu
sada icéi éemo prodetat, nego sjest cemo u kaji¢ kraj prozora i gledat:
tko prolazi, zadto prolazi, kako se obukao itd.” (F, Zadar).

SPECIFICNI PTOBLEMI VEZani Uz POJeDnInu reciju

Uz probleme koji su zajednicki za sve regije, za sve dobne skupine kao i za sva mjesta bez
obzira na njihovu veli¢inu, kao i one koji su djelomi¢no zajednicki s obzirom na navedene
varijable, tokom provodenja fokus grupaistaknuli su se i problemi koji su specifi¢ni upravo za
odredenu sredinu.

Na Ugljanu se tako istaknuo problem izoliranosti mladih zbog toga sto dolaze s otoka, kao
i problem vezan uz ponasanje lokalne policije.

“Uvijek si nekako izdvojen na treningu zbog toga to si 8 otoka. Izdvojen
i nekako poseban i onda morad biti najbolji zato &to si s otoka.”
(08, Ugljan); “Policija - ponadaju se kao pedofili” (08, Ugljan).

Mladi u Nasicama posebno isti¢u probleme sukoba medu pripadnicima razli¢itih subkultura
(skinheadsi - punkeri) 3to je zapravo jedan od vidova problema komunikacije medu vrsnjacima.
Osim toga, kao specifi¢na potreba, istie se Zelja mladih za uvodenjem spolnog odgoja u
osnovnoskolsko obrazovanje.

“Postoje tabu teme o kojima se ne pri¢a. To su seks i opcenito spolni
odnosi” (08, Nadice).

Sudionici fokus grupe u Kninu uglavnom su isticali komunalne probleme vezane uz
necistocu grada, a isti¢e se i problem uli¢ne rasvjete.

“U Kninu nisu usvojene primarne kulturalne navike, sve je puno ameca
jo& od rata” (88, Knin); “Ja Zivim 10 metara od glavne ceste, a susjedi
imaju svinje, to je sramota, svinje driati u centru grada.” (S8, Knin);
“Trebalo bi obnoviti ceste, rasvjetu, ukloniti svinje iz centra grada, urediti
grad.” (8§, Knin).

UZTroCI

Kroz razgovor sa sudionicima svih fokus grupa iskristalizirao se transparentan slijed uzroka.
Naime, zbog lose materijalne situacije i opéenitog stanja u drzavi, odrasli su zaokupljeni
drugim problemima, pa zanemaruju potrebe mladih. Dakle, nema niti sredstava niti volje za
organiziranjem raznih sadrzaja koji trebaju mladima. Odgovornost za bilo kakvu inicijativu
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prebacuje se s jednih na druge. Nedostatak sadrzZaja rezultira dosadom i osjecajem beznada
te ¢esto vodi do posezanja za alkoholom i drogama. S obzirom na takvu situaciju velik broj
srednjoskolacaistudenata namjerava, ukoliko im se ukaze prilika, napustiti Hrvatsku i traZiti
bolju buducnost izvan nje. Dodatni uzrok iz kojeg proizlaze problemi jest i rat. U malim
sredinama mladi uzrok vide i u prevelikoj centralizaciji. Zale se da sva sredstva idu u Zagreb
kao glavno srediste drzave te sve $to se dogada, dogada se u Zagrebu.

”

“Mi smo mala zemlja, nerazvijena, ali po lodim stvarima smo prvi’
(88, Karlovac); “Na3i pogledi su bolji od onih koji uobiéajeno vliadaju.
Gospodarska i kulturna kriza, na vrhu u drZavi. Pitanje je jesu li KriZevei
prodli kritiénu toéku s koje vide nema povratka. Prije su tu bile tvrtke.
Gradu treba industrija i ljudi koji bi odrZavali kakvu takvu kulturu u
gradu. Gledaju da odu van jer ovdje ne vide nikakvu moguénost.
Zaposlenje, ogovaranje - nitko ne Zeli tu Zivjeti.” (S8, KriZevci).

MOGUCNoST DJeLovanja

Kada je rije¢ o moguénosti djelovanja s jedne strane kroz razgovore je uo¢eno razocaranje
sudionika zbog neuspjeha, dok su s druge strane oni iznijeli mnogo prijedloga za poboljsanje
svojeg poloZaja u drustvu kao i za poboljsanje kvalitete svojeg Zivota.

Stariji sudionici posebno se Zale da su svi njihovi pokusaji da nesto pokrenu bili neuspjesni
jer nisu naisli na razumijevanje od strane osoba kojima su se obratili za pomo¢. Sto god da su
trazili nisu mogli dobiti: ni novac, ni prostor.

“Njih nije briga za mlade. KaZu: meni je u tvojim godinama bilo gore,
gdje saam ja izlazio, dto sam ja éinio? Kao da govorid zidu. Isto ti je-
reka ili ne reka!” (08, Ugljan); “Konkretno, kad smo htjeli napraviti
predstavu u dvorani, htjeli smo osmisliti nedto zabavno i aktualno,
dodla je jedna stara profesorica i rekla da to ne valja, tako da od toga
nidta nije bilo. Opdéenito nas ne pudtaju da radimo onako kako mi
Yelimo.” (S8, Nadice); “0d odgovornih nitko nije zainteresiran. Salju
te iz sobe u sobu, vozaju te, nikome se ne da zezati 8 tobom. Tedko je
progurati projekte jer su ljudi nesusretljivi. Sikaniraju te od jednog do
drugog, pa izgubil volju.” (F, VaraZdin).

Mnogi mladi uo¢avaju da postoji velik problem neinformiranosti i neosvijestenosti njihove
populacije. Isto tako istice se problem medusobne nepovezanosti mladih. No, unato¢ tome
prisutan je stav da bi se neSto i moglo postici da su oni sami aktivniji.

“Uvijek se moZe djelovati. Treba volje, vremena i sredstava; treba nam
dobar pristup problemu i naéin djelovanja.” (S8, Rovinj).

Zanimljivo je uociti da, kada se radi o tome koliko su mladi spremni sami djelovati bilo
direktno, bilo indirektno svojim prijedlozima, postoje razlike s obzirom na uzrastis obzirom na
regiju.

Osnovnoskolci ne nude puno prijedloga i njihove Zelje uglavnom se odnose na bolju
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organizaciju zabavnih aktivnosti kao sto su izleti, plesovi i sl. Osim toga, usmjereni su na
rijeSavanje problema vezanih uz ucenje. Pri tome, kada navode probleme, to su najcesce
njihoviindividualni problemi, a ne opéeniti problemi mladih. Isti¢u se osnovnoskolciiz Zagreba
kojiimaju izrazenu potrebu za sudjelovanjem u odlucivanju kada je rije¢ o Skolskim problemima
i koji smatraju da bi bilo korisno uvesti skale za procjenjivanje profesora te mladi iz FuZina koji
iskazuju potrebu za razumijevanjem od strane op¢inskih vlasti.

“Trebali bi nas ovi iz opdine sasludati, kao dto ste to vi napravili.”
(08, FuZine).

Srednjoskolci , za razliku od osnovnoskolaca, imaju puno vise ideja 5to je i logi¢no s
obzirom nato da s odrastanjem raste i osvijesStenost mladih. Prijedlozi se, pri tome, razlikuju
s obzirom na mjesto gdje su provodene fokus grupe. Izdvajamo najzanimljivije prijedloge.

U Puli se mladi Zele povezati s gradskim vlastima jer smatraju da jedino tim putem moze
do¢i do nekih promjena. Pritome navode daim je potrebna jedna odlu¢nai sposobna osoba
kojaje u kontaktu sa svim “vaznim ljudima na poloZaju”.

“MoZda neki prijedlog vlastima ili upravi grada, neki odbor mladih koji
mogu dolaziti tamo i iznositi svoje prijedloge. Da ima netko tko se bad
brine o tome... Nema nidta konkretno, neka organizacija, tako nedto
bi se moglo napraviti. Vlast treba napraviti takav odbor, gdje bi bili
neki mladi ljudi, otvoren pristup, da mladi sami mogu donositi neke
savjete ili prijedloge. Da se to uvaZava i da oni rade na nadu korist, a
ne na svoju, naravno.” (S8, Pula).

Osim toga, mladi predlazu uvodenje psiho-testova za profesore.

“Uglavnom se nas testira. Treba vidjeti jesu li oni sposobni drZati
nastavu. Trebalo bi snimiti jedan sat da se éuju, iskaljuju se, dodu
Zivéani.” (88, Pula).

Mladi u Karlovcu iznose dosta prijedloga za uredenje grada i gradskog okoli3a (npr.
izgradnja hotela, uredenje Korane, renoviranje zgrade suda, uredenje cesti). Isto tako smatraju
da bi trebala biti stroza kontrola to¢enja alkohola osobama mladim od 18 godina zbog velikih
problema s alkoholizmom.

Potreba za otvaranjem Informacijskog centra za mlade gdje bi se oni mogli informirati o
raznim aktivnostima, druZenjima i slicno istaknuta je medu srednjoskolcima u Slavonskom
Brodu. Uz to, istaknuta je i potreba za psihologom.

Organiziranje raznih radionica preko praznika, ¢ime bi se rijeSio problem dosade, a ujedno
bi predstavljalo izvrsnu priliku da se mladi upoznaju, prijedlog je mladih iz NaSica. Jedan od
prijedloga je i osnivanje kajakaskog kluba s obzirom na to da postoji jezero na kojem ¢e se
odrzavati sportska natjecanja u toj disciplini.

Srednjoskolci iz Zagreba, slicno kao i osnovnoskolci, Zele imati moguénost ocjenjivanja
profesorate se Zele izboriti za ravnopravnost profesorai u¢enika.

Studentska populacija svoju moguénost djelovanja uglavnom vidi putem djelovanja
studentskih udruga. Osim toga, zanimljiv je prijedlog studenata iz Varazdina koji predlazu
pokretanje telefonske pomoci za mlade koja bi im bila na raspolaganju u svako doba dana.
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THE PROBLEMS AND THE NEEDS OF THE YOUTH
Review of the results obtained by carrying

out focus groups
Zeljka Bumber, Tomana Burger, Dunja Dawidovsky, dr. Zeljka Kamenov,

Tihana Turéinovié, Ivana Stefok
Summary
Besides the questionnaire, in the research “The problems and the needs of the youth”,
the method of focus groups was also being used. There were altogether twenty-three
focus groups that included primary school pupils, secondary school and university students
fromvarious Croatian regions.
On the basis of the group discussion analysis, certain problems that are common to all
age groups and all regions occurred. We categorized them into several areas: the lack of
activities, drugs and alcohol, the adults’ lack of understanding for the personal problems
of the young, the problems in communication among the young, the problems regarding
school, and, and finally, the lack of money. When we talk about the specific problems in
certain age groups, among the younger members of the focus group we noticed the
problem of the lack of parents’ understanding, while older members worry about great
unemployment and the general impossibility to find work. Bad transport connections, the
lack of information, and the lack of privacy in small communities are connected with the
variable of the size of the community. Also, there are some distinctive problems in certain
communities in which we carried out the focus groups.
During discussion, except these problems, the members of the focus groups also stated
the causes behind mentioned problems and needs. Finally, research also obtained
information about possible actions that showed that young people, despite the
disappointment caused by failure in previous actions, still show great initiative to change
the existing situation and to take actions that would improve existing situation.

Key words: focus groups, general problems and needs of the youth, specific problems in
certain age groups, specific problems considering the size of the community,
specific problems in certain geographic areas, the causes of the problems,
the possible action.
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