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Da bi povratila "image" jedne od najatraktivnijih turisti¢kih destinacija Mediterana opatija
i njena Rivijera trebaju se vratiti izvornom prometnom konceptu koji je prije vise od sto
godina omogucio kvalitetnu povezanost sa drZzavama srednje Europe. Taj prometni model
obuhvacao je tri elementa: povezanost s emitivnim trZiStem. povezanost na lokalnoj razini
te organizaciju izleta radi povecanja atraktivnosti ponude i aktiviranja neposrednoga zaleda.
Uz dobru cestovnu povezanost sa okruZenjem, te relativno bogatu ponudu izleta,
organizacija prometa na lokalnoj razini izvorom je najvecega nezadovoljstva posjetitelja, te
¢e iziskivati i najvece investiranje u nove ekoloski prihvatljive projekte. I promet u kretanju
i promet u mirovanju treba biti otvoren za radikalne zahvate, koji uz velika ulaganja
poveéavaju indirektnu profitabilnost svih turistickih subjekata, rjeSavaju prometnu
podkapacitiranost ali istovremeno i sami pridonose atraktivnosti destinacije na kojoj
prometuju.

1. UVOD

Opatijska rivijera predstavlja jednu od od najatraktivnijih hrvatskih
destinacija. Najznacajnije komparativne prednosti u usporedbi s ostalim hrvatskim
destinacijama jesu: image mondenoga turistickoga obitavaliSta srednjeeuropske
gospode iz 19.stoljeca o €emu svjedodi jedinstvena kombinacija rasko$ne arhitekture,
Setnica i njegovanih parkova, vrlo blaga mikroklima koja nastaje mjeSanjem morskih i
planinskih zraénih masa, te mala udaljenost od drzavne granice a time i od glavnine
emitivnoga trZista.

Blizina emitivnoga trZiSta znaCajna je pretpostavka za brZu i jednostavniju
prometnu dostupnost, no ne i dovoljna. Jedino suvremena prometna infrastruktura
zadovoljavajuc¢e propusne moci moZe omoguciti cjelovito valoriziranje prednosti
prometnih sredstava i specifi¢nih oblika organizacije putni¢koga prijevoza, dakle
kvalitetnu prijevoznu uslugu. ;

U prvim pocecima razvitka Opatije i ¢&itave Rivijere kao jedne od
najznacajnijih turisti¢kih destinacija prometna povezanost je imala vrlo znacajnu ulogu
i njenom se unapredenju posvecivala velika pozornost. IstraZivanja i anketiranje
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posjetitelja pokazuju da danas ta uloga nije niSta manja, ali je nesrazmjer izmedu obima
i potreba potraZnje i kvalitete i obima ponude mnogo veci.

Promet je osnovni element kvalitete turistitke destinacije — bez suvremenoga
prometa nema atraktivne turisti¢ke destinacije.

2. PROMET - PRETPOSTAVKA TURIZMA OPATIJSKE RIVIJERE

Povijest turizma "Opatijske rivijere" izuzetan je primjer kako dobra prometna
povezanost moZe propulzivno utjecati na razvitak turizma u podrugju koje je do tada
imalo sasvim drugadiji drustveni i gospodarstveni profil.

O vaZnosti prometa u turistiékom razvitku "Opatijske rivijere" svjedoCe brojne
povijesne &injenice iz 19.stoljeca. Rijecki patricij Iginio Scarpa otkupio je poluotok
nedaleko od opatije i uredio ljetnikovac, nazvavsi ga prema svojoj supruzi Angiolini,
nedugo nakon proboja priobalne ceste Rijeka — Volosko."! Juzne Zeljeznice su po
izgradnji Zeljezni¢ke pruge Rijeka — Pivka — Ljubljana ( 1873.) prionule gradnji prvoga
opatijskoga hotela — hotela Kvarner, u nastojanju da povecaju putni¢ki promet i,
naravno prihod, tek izgradenom prugom. Interes bogate klijentele iz srednje Europe,
premasio je sva otekivanja, te su ubrzo nakon toga izgradile i drugi opatijski hotel —
hotel Imperijal.

No, usprkos, za to vrijeme, velikim investicijskim ulaganjima u prometnu
infrastrukturu i hotelske kapacitete Opatija i Rivijera ne bi sebi osigurale tako istaknutu
ulogu u razvitku turizma u Europi da nije uslijedilo uspostavljanje sustavne
meduzavisnosti prometa i turizma. Promet se oblikovao prema potrebama turista a
prema najnovijim tehni¢kim mogucnostima onoga vremena. Jedan dio toga sustava
obuhvaéao je promet prema svim najznadajnijim europskim gradovima (emitivno
trziste!); drugi dio sustava sadinjavala je prometna povezanost na podruéju Rivijere;
tre¢i dio sustava obuhvacao je turistitka putovanja u trajanju od nekoliko sati do vise
dana kopnom i morem do destinacija koje su posjetiteljima "Opatijske rivijere” mogle
biti atraktivne.

Krajem 19.stoljeca, kada "Opatijska rivijera” ved raspolaZe s vise desetaka
hotela, vila, pansiona i ugostiteljskih objakata, iz Beca jednom dnevno — u 19 sati
polazi direktan vlak za Opatiju, u koju stie narednoga dana oko 11 sati. Od
zeljeznicke stanice u Matuljima do Opatije i ostalih mjesta na Rivijeri voze automobili,
kocije i elektricni tramvaj koji za 1 namjenu ima i poseban priljainik pored wlaznih
vrata. Elektricni tramvaj odriavao je liniju Matulji — Volosko — Opatija — I¢ici — Ika —
Lovran, a putovanje od pocetne do zavrine stanice je trajalo jedan sat.

Iz podrucia Ugarske posjetitelji dolaze Zeljeznickom prugom do Rijeke
(izgradena takoder 1873.); oni iz srednje Europe koriste Zeljeznicku prugu Prag — Trst.
U oba slucaja frekvencija polaska je jedan vlak dnevno. Direktne redovite veze kocijom
postoje za sve vainije talijanske gradove poput: Trsta, Venecije, Rima sa stajanjem u
Bologni i Firenzi, Milana, Torina i Genove.

Opatija je bila ishodiste frekventnoga linijskoga putnickoga prijevoza morem.
Najznacajnije linije bile su one prema:

o Veneciji (2 — 3 puta tjedno; trajanje putovanja 10 sati)
e Anconi (2 puta tiedno; trajanje putovanja 14 sati).

' Muzur, A.: Opatija — Setnja prostorom i vremenom, Lions Klub, Opatija - Rijeka, 2003., str. 10.
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Linija za Anconu bila je izuzetno znacajna jer se na nju nastavijao vozni red
brzoga direktnoga putnickoga vlaka za Rim, s mogucénoséu nastavka putovanja viakom
za druge sjevernotalijanske gradove.

Iz Opatije zapocinjao je ucestali linijski prijevoz morem za obalna mjesta i

gradove u Kvarnerskom zaljevu i to za:
e Rijeku (6 — 8 puta dnevno, trajanje putovanja 35 minuta);

Lovran (5 — 8 puta dnevno);
Pulu (3 puta tjedno, s pristajanjem na Brionima),
Rabac (3 puta tjedno);
Trst (1 puta tiedno),
Losinj (2 puta tjedno);
Zadar s pristajanjem u Rijeci (2 puta tjedno).

Organizirali su se izleti u trajanju od nekoliko sati do najvise jednoga dana za
otocka mjesta na Krku, Cresu, Lo§inju, Rabu i Susku. Linijski prijevoz automobilima i
autobusima nudio se prema Rijeci (svakih 20 minuta), vrhu Ucke i Trstu.lzleti kopnom
nudili su se za mjesta u neposrednoj blizini ukljucujuci i Postojnsku jamu. Bilo je
mogudée unajmiti motocikl, camac, a kasnije s pojavom zracnoga prometa i hidroplan.

Poslovima organizacije turistickih putovanja i prodajom karata za vlakove i
brodove, te promocijom bavile su se turisticke agencije koje se specijalizirju za
pojedine poslove.”

Namecde se zakljuc¢ak da je ve¢ u drugoj polovici 19. stoljeca, a to je potrajalo
do sredine 20.stoljeca "Opatijska rivijera" raspolagala prometnim sustavom koji je
obuhvadao povezanost Zeljeznicom, cestom i brodom s emitivnim trZiStem, povezanost
svih mjesta na Rivijeri s punktovima u kojima su zavrSavali magistralni prijevozi te
medusobnu povezanost, kao i izuzetno brojne i raznovrsne izlete kopnom i morem do
blizih i daljih mjesta. Prometni sustav u funkciji turizma "Opatijske rivijere" bio je
izuzetno dobro organiziran, po uzoru na prometna rjeSenja najrazvijenijih europskih
drZava i gradova. I danas, kada je slika prometa sasvim drugacija, onda$nji prometni
sustav koji je bio u potpunosti u funkciji turizma, i dalje Zivi u brojnim aktualnim
rjeSenjima, a nekima koja su napustena bi se moZda trebalo vratiti na nacin primjeren
suvremenim mogucnostima i potrebama.

3. TURISTICKA POTRAZNJA I UTJECAJ NA PROMET

IstraZivanje turistickih tokova koje je provedeno po hrvatskim Zupanijama,
pokazalo je da u Primorsko-goransku zupaniju,’ turisti uglavnom dolaze koristeci
cestovni promet — 99.4% ( 71% koristi automobil, kamper i kamp-prikolicu [4%,
autobus 9%), a udio ostalih prometnih grana je zanemariv: vlak 0.4%, zrakoplov 0,1% i

* Prema turistickim publikacijama s kraja 19. i podetka 20.stoljeca, u kojima je uz detaljni opis smjestajnih
objakata, lje¢ilidta, ordinacija trgovina uvijek dosta prostora bilo posveteno prometnoj povezanosti i
turisti€kim putovanjima sa cijenama prijevoza i opisom carinskih formalnosti.

* Istrazivanjem su obuhvaéene 24 destinacije koje ostvaruju najveci turisticki promet u PGZ, medu kojima je
i Opatija, pa se stoga moZe smatrati da se rezultati odnose i na mjesta "Opatijske rivijere".
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brod 0,1%.* U odnosu na strukturu prometnih grana u dolascima turista u Hrvatsku za
Primorsko-goransku Zupaniju karakteristi€an je jo§ veéi udio cestovnoga prometa u
odnosu na ostale prometne grane. To je moguée objasniti blizinom granice sa
Slovenijom i Italijom, dakle i s emitivnim trZiStem.

Veéina posjetitelja dolazi u Primorsko-goransku Zupaniju radi glavnoga
godi¥njega putovanja, a tek manji dio na 2. ili 3.putovanje tijekom godine. U skladu s
time je i prosje¢na duljina boravka — 10 dana za individualne posjetitelje, a 9 dana za
organizirane grupc.5

Blizina turisti¢ke destinacije, u ovom slu€aju "Opatijske rivijere”, omogucuje
lakse donoSenje odluke o kretanju na putovanje, potiCe ¢eS¢a putovanja, koja je
najjednostavnije i najbrZe obaviti automobilom. Relativno dugaak prosjean boravak
turista na podrudju Rivijere, ukazuje na potrebu organiziranja "boravka" automobila u
istom tom razdoblju. Determinante turisticko-automobilskih tokova jesu sadrzaji i
objekti koji predstavljaju sastavnice turisti¢ke ponude.

Ovako veliki udio cestovnih vozila u dolascima turista, predstavlja opasnost
za ugrozavanje prirodnih resursa, budu¢i da upravo cestovni promet najviie zagaduje i
devastira okoli§. Naznake ove opasnosti ve¢ su vidljive iz dijela istraZivanja koje se
bavi zadovoljstvom posjetitelja. Oni su nezadovoljni "ti§finom i mirom" i "ekoloskom
otuvanoicu". Zbog toga je vec¢ sada potrebno voditi rauna o buci, zagadenju ispu$nim
plinovima, tvarima i mogucnostima nastupa ekoloskih akcidenata, te pripremiti moguce
"scenarije” za brzo i u¢inkovito upravljanje izvanrednom situacijom.

Posjetitelji su takoder nezadovoljni "ponudom organiziranih izleta u okolicu”,
za §to nije direktno odgovoran promet ve¢ 1 organizatori takve ponude. Izrazito
nepovoljnom ocjenom posjetitelji su ocijenili kvalitetu lokalnoga prijevoza. Za
kvalitetan prijevoz potrebna je odgovaraju¢a prometna infrastruktura, koju je na
podru¢ju "Opatijske rivijere”, zbog uskoga obalnoga pojasa i brdovite konfiguracije
terena, teZe i skuplje graditi. No, to ne moZe biti opravdanje, posebice u uvjetima
velikih potencijala i planova za razvitak turizma na podrucju Rivijere. Ili treba postaviti
razvijne ciljeve na niZoj razini, ili treba osigurati sredstva za izgradnju odgovarajuce
prometne infrastrukture.

S modernizacijom cestovne infrastrukture prema granici s EU, ali 1 u ostalom
dijelu Hrvatske slijedom drugih prometnih koridora, te s obzirom na tradicionalno
emitivno trziste "Opatijske rivijere”, nije realno ogekivati bitne promjene u strukturi
prometnih grana, posebice ne u kratkoro€nom razdoblju. Dugorotno bi, s
modernizacijom ostalih prometnih grana, posebice Zeljeznice, te s eventualnim trziSnim
promjenama, povratak turista iz udaljenijih europskih destinacija, moglo do¢i do
manjih korekcija udjela u korist ostalih prometnih grana.

4. PROMETNA POVEZANOST OPATIJSKE RIVIJERE
MEDUNARODNIM I DRZAVNIM PROMETNIM KORIDORIMA

Prometni sustav u funkciji turistickoga razvitka destinacije treba obuhvacati
dva podsustava koji funkcioniraju kao cjeline a medusobno su tijesno povezani.
Moguée ih je promatrati i u smislu hijerarhijskih odnosa, pa bi prometni podsustav na

* Stavovi i potronja turista u Hrvatskoj — Tomas 2001, Institut za turizam, Zagreb, 2002., str. 133.
? Ibidem, str.130-136.
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podru¢ju destinacije bio na niZoj razini od prometnoga sustava koji ¢ine prometni
koridori drzavnoga i medunarodnoga znacaja kojim se ostvaruje povezanost s
emitivnim trzistem.

4.1. Prometna povezanost Opatijske rivijere s emitivnim trziStem

Okosnicu prometne povezanosti ¢ine medunarodni i drZavni prometni koridori
posredstvom kojih se turisticka destinacija povezuje s emitivnim trZiStem. Prometni
koridori jesu prioritetni prometni pravci, na kojima se moZe odvijati promet razli¢itim
prometnim granama, a koji su najvazniji za kvalitetno povezivanje destinacije s
izvorima potraZnje. Na tim se prometnim koridorima gradi suvremena prometna
infrstruktura, koja omogucava brz, siguran i udoban prijevoz.

MreZa medunarodnih i drZavnih prometnih koridora, odabir prioriteta u
izgradnji prometne infrastrukture, te dimanika modernizacije pojedinih prometnih
grana jesu u domeni medunarodne i drZavne prometne politike. Najsiri okvir kojim se
determiniraju odrednice prometne povezanosti "Opatijske rivijere" je prometna politika
EU &iji su osnovni ciljevi:®

e Revitalizacija Zeljeznica;
Pobolj3anje kvalitete u cestovnom prijevozu;
Promicanje prijevoza morem i unutarnjim vodnim putovima:
Postizanje ravnoteZe izmedu rasta u zratnom prometu i zaStite
okolisa;
Poticanje intermodalnosti;
Izgradivanje transeuropske prometne mreZe;
PoboljSanje sigurnosti na cestama;
Usvajanje politike djelotvorne naplate prijevoza u cestovnom
prometu;
Priznavanje prava i obveza korisnika;
Razvijanje visokokvalitetnoga gradskoga prijevoza;
IstraZivanje tehnologija za upravljanje prometom;
Upravljanje poslijedicama globalizacije;
Zadtita okolisa za odrZivi prijevozni sustav.

Strategija prometnoga razvitka RH takoder je definirala osnovne razvojne

ciljeve prometnoga sustava RH, koji su kompatibilni ciljevima prometa EU, a to su:’

e  Ukupni razvitak RH i njeno medunarodno povezivanje;

e  Objedinjavanje hrvatskoga prostora;

e Europska povezanost RH;

e Sukladni i postupni razvitak ukupnoga prometnoga sustava RH i
njegovih pojedinih dijelova;
Sigurnost prometnih pravaca i prometnih tokova;
e Uskladivanje razvitka prometa i zaStite okoliSa.

® Bijela knjiga — Europska prijevozna politika za 2010.g:vrijeme za odluku, HZ, Zagreb, 2004.
! Strategija prometnoga razvitka RH, Ministarstvo pomorstva, prometa i veza, Zagreb, 1999., str.3-9.
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Sukladno razvojnim ciljevima prometa u EU i na razini Hrvatske potrebno je
definirati i ciljeve razvitka prometa u Primorsko-goranskoj Zupaniji.Ciljevima treba
osigurati takav razvitak prometa koji ¢e biti u funkciji razvitka turizma.

U usporedbi s ostalim hrvatskim obalnim destinacijama "Opatijska rivijera” se
odlikuje relativno dobrom prometnom povezano$cu. To je prvenstvano uvjetovano:

e blizinom drzavne granice sa Slovenijom i Italijom,
e blizinom najveée hrvatske luke Rijeka, koja je i znafajno
prometno &voriste.

Zbog neposredne blizine Rijeke, Opatija je s emitivnim trZiStem povezana
svim prometnim granama osim unutarnjega vodnoga prometa. Gustoca 1 kvaliteta
prometne infrastrukture, te zastupljenost pojedinih prometnih modaliteta daleko je od
zadovoljavajuce.

Na &rem opatijskome podrugju susrecu se dva vrlo znacajna medunarodna
prometna koridora i to:
e transverzalni Vb prometni koridor (Ukrajina — Madarska — Zagreb
— Rijeka) koji je sastavnica Europske mreZe prometnih koridora;
o longitudinalni Jadransko-jonski prometni koridor (Italija —
Hrvatska — Crna Gora — Albanija — Gréka), koji ¢e temeljem
inicijative  zainteresiranih  drZava vjerojatno uskoro  postati
sastavnicom Europske mreZe prometnih koridora.

Cestovna infrastruktura na Vb koridoru kroz Hrvatsku gotovo je u cijelosti
novo izgradena i najve¢im dijelom ima znacajke autoceste. Na relaciji od Rijeke do
Zagreba postoji izgradena ZeljezniCka pruga stara preko 130 godina koja je u doba
izgradnje bila smatrana suvremenom prugom; u Cijoj su gradnji koriitene brojne
tehnicke novine, no danas je, kao tipi¢na brdska pruga, izuzetno zastarjelih
performansi, te ne moZe biti osnova za razvitak suvremenoga zeljeznickoga prometa.
Planirana je modernizacija Zeljeznicke pruge, a kao najpovoljnija varijanta namece se
tzv. "drezni¢ka" pruga.

Na hrvatskom potezu Jadransko-jonskoga koridora postoji cesta (tzv.
"Jadranska magistrala”) koja je zastarjelih znalajki i potpuno je nepodobna za
kvalitetan prihvat znaajnijih turistitkih tokova. Planirana je izgradnja autoceste od
Trsta do Kalamate, a pojedine dionice se veé reliziraju. U tijeku je izgradnja dionice
Jugi¢i — Rupa, kojim ¢e se kvalitetno rijeiti cestovna veza do granice sa Slovenijom u
smjeru Italije. Ve¢ desetlje¢ima postoji projekt Jadranske Zeljeznice, koji se vjerojatno
neée moéi realizirati u bliskoj buduénosti. Od njegova ostvarenja ne bi se smjelo
odustati jer je Zeljeznica s aspekta zadtite okolisa i veli¢ine kapaciteta mnogo
prihvatljivije rjeenje od cestovnoga prometa.

Na spomenutome podrucju susrecu se i prometni koridori driavnog znalaja i
to:
prema Puli tunelom Ucka,
prema talijanskoj granici - Trstu preko granitnoga prijelaza
Pasjak,
e prema slovenskoj granici - Ljubljani preko granitnoga prijelaza
Rupa.
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Neki od ovih prometnih pravaca imaju dijelom i medunarodnu ulogu radi
povezivanja sa Italijom i Slovenijom. Prometni pravac prema Istri odlikuju znacajke
poluautoceste, a povecanje njegove vaznosti u odnosu na "Opatijsku rivijeri” moZe se
ocekivati po oblikovanju cestovnoga prometnoga podsustava Istre. Cinjenica da su ovi
prometni pravci zastarjelih znagajki, ne pridonosi bitno prometnoj izoliranosti Opatije i
Rivijere zbog male udaljenosti od drZavne granice, na koju se nastavljaju uglavnom
suvremeni prometni pravei Italije i Slovenije.

Na prometnome pravcu prema Sloveniji (Ljubljani) do Bea postoji
zeljezni¢ka pruga, koja vodi do Rijeke, ali je na njoj i ZeljezniCka postaja Matulji. Kako
je i ova pruga stara preko 130 godina nemoguce je znacajnije povecati kvalitetu
prijevozne usluge, posebice brzinu, no moguéa je veca frekvencija vlakova, primjerice
turisti¢kih, u suradnji sa susjednom Slovenijom.

Zahvaljujuéi neposrednoj blizini Rijeke ali i Pule, "Opatijska rivijera”
raspolaZe znatnim potencijalom za koriitenje usluga zratnoga prometa, buduci da se u
oba grada nalaze zra&ne luke otvorene za medunarodni promet putnika i to obje s
dominantno turistickom funkcijom. Neznatan udio zradnoga putni¢koga prometa koji
gravitira Rivijeri kao turisti€koj destinaciji poslijedica je strukture emitivnoga trZiSta
Opatije, koje preferira druge prometne oblike. Individualnim posjetiteljima na
raspolaganju su sportske zra¢ne luke na Grobniku i Lo$inju.

Blizina Rijeke i obalna lokacija "Opatijske rivijere” utjecu na izuzetnu vaznost
pomorskoga prometa. Usporedujuéi ulogu pomorskoga prometa danas, s ulogom prije
stotinjak godina uo€ljiva je bitna promjena. Brodovi se gotovo uopée viSe ne koriste
kao sredstvo povezivanja s emitivnim trZiStem.

Rijeka je ishodiSte razvijenoga linijskoga putnickoga servisa za Split -
Dubrovnik — Igoumenitsu — Patras, te sjevernojadranske otoke — Cres, Rab, Susak,
Silbu, TIlovik, Unije i Lo$inj, no turisti koji borave na Rivijeri uglavnom koriste ove
linije za upotpunjavanje turistickoga doZivljaja izletima do bliZih ili udaljenijih obalnih
destinacija. Rijetka luka takoder se oblikuje u podetno-zavrinu luku kruZnih putovanja
po hrvatskome dijelu Jadrana, pa ovaj oblik turizma moZe imati odredenu ulogu u
generiranju posjetitelja Opatijske rivijere u obliku izletnickih putovanja.

Osim linijskoga prijevoza pomorski promet nudi neograni¢ene moguénosti za
posjete obalnim destinacijama u Kvarnerskome zaljevu od kojih su mnoge nedostupne
kopnenim putem, pa se time obogacuje ponuda destinacije.

4.2. Organizacija prometa u Opatiji i naseljima "Opatijske rivijere”

Prilikom sagledavanja uloge prometa u turistitkoj destinaciji u osjecaju
zadovoljstva turista posebnu vaZnost ima organizacija prometa na lokalnoj razini — u
naselju u kojem borave, jer se s time posjetitelji susre¢u svakodnevno i kontinuirano. U
turisti¢kim naseljima odvijaju se i medusobno interferiraju prometni tokovi:

e domicilnoga stanovnistva,
e lokalni tokovi prema najblizem veéem gradskom sredistu,
snabdijevanja,
turista,
tranzita i
otpada
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Tokovi domicilnoga stanovniS$tva kreéu se od pojedinaénih mjesta

stanovanja prema:
ustanovi predskolskoga odgoja, $kolama, posti, ZAP-u, bankama, zgradama tijela
lokalne uprave, vjerskim objektima, trgovatkim centrima, trZnici, mjestima
zaposlenja... Glavnina tokova ima kontinuirani karakter.

Lokalni tokovi u smjeru od i prema najblizem veéem sredistu, u ovom
slutaju Rijeci, koja je administrativno i privredno srediSte Primorsko-goranske
Zupanije, imaju izvor u naseljima Rivijere. Razlozi pojave ovih tokova jesu putovanje
na posao, u Skolu, na fakultet, u bolnice, kazaliSte... Dio tokova ima kontinuirani a dio
povremeni karakter.

Prometni tokovi vezani za snabdijevanje imaju kontinuirani karakter s
naglaSenim sezonskim oscilacijama, pa su tijekom turisti¢ke sezone mnogostruko veci i
izmjenjene strukture u odnosu na izvansezonsko razdoblje. Snabdijevaju se trgovine,
ugostiteljski objekti, hoteli, poduzeca i njihovi uredi, benzinske crpke. Snabdijevanje
trgovina je kontinuirano, no tijekom turisticke sezone potrebne su vede kolicine i
izmjenjena struktura proizvoda. Neki hoteli i ugostiteljski objekti snabdijevaju se
tijekom Citave godine a neki ne, pa su time determinirani smjerovi i obim prometnih
tokova. Poznavanje smjerova kretanja, obima i strukture tokova vrlo je bitno zbog
vecih dimenzija teretnih i dostavnih vozila te ograni¢ene brzine kretanja.

Turisti¢ki tokovi su prisutni na svim relacijama unutar naselja i prema
ostalim bliskim destinacijama. Najveca frekvencija, medutim moze se ocekivati izmedu
smjeStajnih objekata — hotela te ostalih objekata privatnoga smjeStaja 1 turistikih
sadriaja — ugostiteljskih objekata, plaza, Setnica, kulturnih objekata, objekata sa
zabavnim sadrZajima, trgovackim centrima, zdravstvenim stanicama, poStama,
bankama, turistickim agencijama, prometnim terminalima, kako lokalnoga tako i
magistralnoga ili medunarodnoga prometa.

Obim tranzitnih tokova na najuZem podrucju destinacije ovisi o organizaciji
drzavnih i medunarodnih koridora. U uvjetima postojanja suvremene prometne
infrastrukture dovoljne propusne moci i lokacije prometnih terminala izvan gradske
jezgre, do koje se dolazi frekventnim gradskim prijevozom, tranzitnih tokova na
podrucju destinacije nece uopce biti. Na podrudju "Opatijske rivijere" nije prisutna
takva organizacija magistralnoga i medunarodnoga prometa, dio tranzitnih tokova
opterecuje ionako nedovoljnu propusnu mo¢ gradskih prometnica. Stoga je od velike
vaznosti Sto prije te tokove usmjeriti drugim pravcima, izvan samoga grada, §to je
upravo u tijeku kompletiranjem rijecke zaobilaznice u €itavoj duljini.

Organiziranje tokova otpada i zbrinjavanje na odredenim lokacijama dobiva
na znaCaju s porastom ekolo3ke svijesti. Ovi tokovi imaju kontinuirani karakter, ali su
tijekom sezone mnogostruko veéi u odnosu na izvansezonsko razdoblje. Prilikom
organiziranja tokova potrebno je voditi ra¢una o dinamici i vremenu zbrinjavanja, kako
bi interferencija s ostalim prometnim tokovima bila §to manja.

Pretpostavka dobre organizacije prometa u destinaciji je uskladenost; po
dinamici, kontinuitetu, smjeru, dnevnim i sezonskim oscilacijama; medusobno
razli¢itih prometnih tokova. Uskladivanje treba obuhvatiti i dva stanja prometnih
tokova:

e kretanje
¢ mirovanje.
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Za kretanje je potrebna odgovarajuéa mreZa prometnica i propusna moc. Za
mirovanje je potreban odgovarajuéi prostor — garaZze ili parkirali§ta, lociran na
mjestima gdje postoje potrebe za mirovanjem, takoder dovoljne propusne mo¢i.
Prometni tokovi prelaze iz stanja kretanja u stanje mirovanja, i obrnuto, kontinuirano,
razli¢itom dinamikom i na razli¢itim lokacijama. Stoga je i ove parametre potrebno
ugraditi u prometni sustav na lokalnoj razini kako bi se uz najmanje investicije
ostvarila najveca ucinkovitost.

Prilikom ocjenjivanja organizacije prometa na lokalnoj razini - na gradskome i
prigradskome podru¢ju "Opatijske rivijere" potrebno je istaknuti da ona nije
zadovoljvajuca, §to su potvrdili i posjetitelji u spomentom istraZivanju Instituta za
turizam iz Zagreba. Disproporcija izmedu prometnih potreba i raspoloZivih kapaciteta
najveca je u Opatiji, jer u njoj boravi najveéi broj turista i izletnika, a u njoj su
koncentrirane administrativne funkcije za €itavu Rivijeru.

Organizacija gradskoga prometa u Opatiji zasniva se gotovo isklju¢ivo na
osobnim automobilima, a samo djelomi¢no na autobusima, koji obavljajuéi prigradski
promet samo prolaze Opatijom, te na taksi vozilima koja su brojna i s ozirom na cijenu
vrlo pristupa¢na. Ovakova organizacija potpuno je neprimjerena turisti¢koj destinaciji
kao §to je Opatija. No, Opatija u tom kontekstu nije izuzetak, jer se u cjelini u svim
hrvatskim turisti¢kim destinacijama oblikovanju gradskoga prometa nije posvecivala
paZnja, a stanje se, u pravilu, ublaZavalo parcijalnim zahvatima. Cestovni promet je u
ulozi iskljudivoga nositelja gradskoga prometa nepovoljno rjesenje, zbog negativnih
poslijedica: buke, zagadenja te potrebe za velikim povri§inama kako za kretanje tako i
za mirovanje.

Stoga se i prometna politika EU posebno zalaZe za odgovarajuce plansko i
sustavno oblikovanje gradskoga prometa. Cestovni promet nije moguce eliminirati iz
gradskoga prometa, no moguci su brojni alternativni i komplementarni projekti, koji su
uglavnom rezultirali vrlo povoljnim u¢incima.

Odabir alternativnoga rjeSenja ovisi o obimu i kontinuiranosti tokova te
oscilacijama u prometnoj potraznji. Na podrugju Opatije moguca su brojna
kompatibilna ekoloska rjeSenja kojima bi se zadovoljio dio prometne potraZnje i
istoviemeno povecala turisticka atraktivnost. No pretpostavka za uspjednu
implementaciju takvih zahvata je postupna reorganizacija cjelokupnoga prometa u
Opatiji, sa ciljem da se iz najuZega centra uklone vozila koja ne moraju nuZno boraviti
na tom prostoru.

U organizaciji gradskoga prometa Opatije najve¢im problemima mogu se
smatrati: nedostatak parkirali§nih prostora, nedovoljna propusna mo¢ prometnica,
neodgovarajuéa regulacija prometnih tokova po principu "automobilom treba stici
svugdje", neprimjerena ogranizacija prometa turistickih autobusa, parkiranje turistickih
autobusa, neplansko lociranje sluzbi i sadrZaja koji ne trebaju biti u samom centru i u
turisti¢koj zoni. Zbog toga je Opatija ne samo tijekom sezone vec i u izvansezonskom
rezdoblju prometno blokirana, §to umanjuje njenu atraktivnost i kvalitetu turistickih
usluga.

Zbog znatnih dnevnih migracija Opatija je prigradskim autobusnim servisom
povezana sa Rijekom i okolnim naseljima, no nedostatna frekvencija ostavlja dosta
trZisnoga prostora za kvaliteniji taksi prijevoz, hotelski shutlle-prijevoz i druge oblike
javnoga prijevoza putnika.
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5. SMJERNICE ZA RAZVITAK PROMETA U FUNKCLJI TURIZMA
OPATIJSKE RIVIJERE

"Opatijska rivijera” je podruéje intenzivnoga turistiCkoga razvitka jo3 od
polovine 19.stoljeca. Analiza povijesnih &injenica pokazuje da su u najperspektivnijim
razdobljima velike investicije u turizam i$le u korak s isto tako velikim investicijama u
promet rezultirajuci sinergijskim udincima koji su od ovoga podruéje uéinili jednu od
najpopularnijih destinacija u Europi.

Promet Opatije i "Opatijske rivijere" u drugoj polovici 19.stoljeca 1 prvoj
polovici 20.stoljeéa Skolski je primjer dobro organiziranoga sustava potpuno
podredenoga razvitku turizma. Deplasirane su primjedbe, na onom stupnju razvitka
prometnih potreba i prometnih sredstava to je bilo lako. Danas je oblikovati promet
prema potrebama turizma jo§ lakSe, jer je zahvaljujuc¢i znanstveno-tehni¢kom progresu
moguée zadovoljiti svaku pa i najselektivniju prometnu potrebu.

Da bi se definiralo kako i na koji nadin oblikovati prometni sustav "Opatijske
rivijere" za buduéi turisticki razvitak, dovoljno je okrenuti se proSlosti, i "stari"
provjereni model osuvremeniti i prilagoditi suvremenim potrebama i moguénostima.

"Stari" model prometnoga sustava je obuhvacao tri podsustava: povezanost s
trZiStem, promet na lokalnoj razini — u naseljima "Rivijere" i promet radi povecanja
atraktivnosti destinacije — izleti i razgledavanje okolice.

Prometni sustav "Opatijske rivijere’ u buduénosti treba zadrzati
spomenuta tri podsustava, prilagodavajuéi i osuvremenjavajuci prometnu ponudu
prema prometno-turisti¢koj potraznji.

Podsustav prometne povezanosti s trZiStem medunarodnim i drZavnim
koridorima oblikuje se sukladno ciljevima prometna politike EU i Strategije
prometnoga razvitka RH u kojoj je naglaSena uloga prometa u razvitku turizma.
Medunarodni prometni koridor Vb (Rijeka — Zagreb — Madarska — Ukrajina) je na
potezu kroz Hrvatsku gotovo u cjelosti izgraden i to najveéim dijelom u profilu
autoceste, a to ¢e omoguditi brzi i jednostavniji pristup destinacija na "Opatijskoj
rivijeri".

Jadransko-jonski prometni koridor bi trebao biti obuhva¢en mreZom europskih
prometnih koridora. Za povezivanje "Opatijske rivijere" s trZiStem srednje Europe
izuzetno je zna¢ajna dionica od Rijeke prema slovenskoj i talijanskoj granici koja se
upravo gradi. U tijeku je izgradnja pojedinih dionica duZ hrvatske obale, a po dovrietku
gitavoga poteza u neposrednom zaledu "Opatijske rivijere” odvijati ¢e se znacajni
tranzitni tokovi prema Dalmaciji, Albaniji i Grékoj.

Preostaje medunarodni pravac od Rijeke, preko Ljubljane do Be¢a koji u
neposrednoj buduénosti nije predviden za znatniju modernizaciju, pa ¢e od Ljubljane
do Rijeke turisti¢ki tokovi trebati koristiti pravac preko Zagreba do Rijeke.

Oblikovanje prometnoga sustava ostvaruje se posredstvom dvije poluge:
e prometni koridori i izgradnja suvremene infrastrukture
(prometnica i ¢voriSta) na njima;
* uspostavljanje drustveno prihvatljive podjele rada.
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Ostvarivanje drugoga cilja je vrlo znagajno jer se uspostavljanjem odredenih
odnosa izmedu prometnih grana uspostavljaju dugoro¢no optimalni odnosi. U interesu
je zadtite okoli$a i povecanja sigurnosti sudionika u prometu, a to je i jedan od ciljeva
prometne politike EU, poticati razvitak i udio Zeljezni¢koga prometa i intermodalnoga
prometa.8 U tom kontekstu ¢e prometni sustav na podrucju Hrvatske, nakon razdoblja
dominantnoga razvitka cestovnoga prometa i u odredenoj mjeri pomorskoga
putnitkoga prometa, trebati redefinirati i u mnogo vecoj mjeri razvijati Zeljeznicu te
aktivirati ve¢ postojeée kapacitete zratnoga prometa. Restrukturiranje prometnoga
sustava RH pretpostavka je za progirenje aktualnoga turistickoga trZista.

Podsustav lokalnoga prometa u Opatiji i ostalim naseljima "Rivijere” je
tek potrebno definirati i oblikovati. Kratak povratak u proglost ukazuje na mnostvo
razligitih prometnih oblika lokalnoga prometa, a veéina ih je bila posebno prilagodena
turistima. Kao 3to je ve¢ istaknuto gradski promet u naseljima "Opatijske rivijere” je
jednoobrazno i neu€inkovito organiziran, buduéi da se zasniva na osobnim
automobilima, prigradskom linijskom prijevozu s polascima iz Rijeke i taksi —
vozilima. Neuginkovitosti prijevoza bitno pridonosi nedostatak parkiralidnih prostora
uz turisti¢ke smjestajne objekte i ostale turisti¢ki atraktivne sadrZaje.

Reorganizacija gradskoga prometa u Opatiji i ostalim naseljima Rivijere treba
obuhvatiti kvalitativno, kvantitativno i prostorno uskladivanje svih tokova prisutnih na
podruéju imajuéi posebno u vidu sezonske oscilacije u obimu potraZnje. Organiziranje
prometno-turisti¢kih tokova treba posebno obuhvatiti potrebe za prijevozom od
prometnih &vorista do destinacija "Opatijske rivijere”, javni linijski i prigodni prijevoz
na lokalnoj razini, mirovanje prometnih sredstava u destinacijama i prometno
aktiviranje radi turisti¢ke valorizacije pojedinih destinacija u neposrednoj blizini
"Opatijske rivijere", primjerice Ucke.

U oblikovanju lokalnoga prometa potrebno je uzeti u obzir odredene
pretpostavke:

e cestovni promet ¢e i u buduc¢nosti biti dominantan oblik prometa u
dolascima turista zbog blizine draZavne granice i emitivnoga trZista,
jedino se dugoro¢no moZe smanjiti njegov udio u korist zratnoga i
Zeljezni¢koga prometa;

e Rijeka ée i u buduénosti imati ulogu znagajnoga prometnoga ¢vorista,
§to je vidljivo iz jaline prometnih tokova i gradnje prometne
infarstrukture na medunarodnim i drzavnim koridorima prema gradu
te same terminalske infarstrukture za sve prometne grane u samom
gradu radi oblikovanja suvremenoga prometnoga &vora, pa ¢e dobra
prometna povezanost "Opatijske rivijere” s Rijekom, pozitivno
utjecati na povezanost sa trzistem.

Prilikom oblikovanja lokalnoga prometa preporuéljivo je analizirati u svijetu
ve¢ verificirana rjeSenja i sukladno specifi¢nim potrebama "Opatijske rivijere”
postupno reorganizirati lokalni promet. Inozemna iskustva omoguéuju definiranje
nekoliko pravaca djelovanja koji su dali pozitivne rezultate:

¥ Intermodalni promet u putnitkome prometu treba shvatiti u kombiniranoj uzastopnoj upotrebi sredstava
razli¢itih prometnih grana u zamjenu za isklju¢ivu upotrebu cestovnoga prometa.
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e zatvaranje najuZe gradske jezgre za promet i pretvaranje u pjeSacku
zonu,

e gradnja velikih parkirali§ta i/ili garaZa na periferiji grada za sva
vozila koja ne moraju nuzno boraviti u centru naselja;

e organiziranje kvalitetnoga gradskoga prijevoza od javnih parkiralita
i garaZa do centra ( cijena prijevoza ukljucena je u cijenu parkiranja),

e dolazak turistiCkih autobusa do hotela u gradskoj jezgri jedino radi
operacija ukrcaja i iskrcaja turista,

e prihvat automobila individualnih gostiju. hotela rijesiti od slu¢aja do
slu¢aja ovisno o parkirnim moguénostima hotela,

e dugoro¢no opredjeljenje bi trebalo biti da se autobusi i automobili
hotelskih gostiju parkiraju (besplatno) na hotelskim parkirali§tima
izvan gradske jezgre, a da se od parkiraliSta do hotela brzo i
jednostavno stiZe shutlle-prijevozom u organizaciji hotela,

e snabdijevanje turistickih objekata kao i cjelokupno snabdijevenje
naselja, te zbrinjavanje otpada obavljati u kasnim ve&ernjim i ranim
jutarnjim satima,

®* na pristupnim prometnicama maksimalno koristiti moguénosti
razli¢itih oblika ITS-a ( reguliranje raskrsnica, informiranje o
slobodnim mjestima na parkirali§tima, informiranje o zastojima na
pristupnim i magistralnim cestama) za smanjenje zakréenja i
povecanje sigurnosti,

e javni gradski i prigradski prijevoz organizirati ne samo posredstvom
autobusa ve¢ i komplementarnih oblika prijevoza (bicikli, motocikli,
autobusi na pogon alternativnim gorivom, trolejbusi, tramvaji,
"panoramske Zeljeznice" koje pripadaju grupi Zi¢ara.

Dugoro¢ni cilj organizacije lokalnoga prometa treba biti supstitucija
cestovnoga prometa drugim oblicima prometa tamo gdje je to moguce. Ako se pri tome
koriste pojedini atraktivni oblici prometa, oni ne rje$avaju samo prometne potrebe veé i
povecavaju turisticku atraktivnost destinacije. Osim toga manje cestovnih vozila u
naseljima zna¢i manje buke, zagadenja ispusnim plinovima i $tetnim tvarima, te manje
potrebnoga prostora za odvijanje prometa u korist turisti¢kih sadrZaja, to se ve¢ danas
prema istraZivanju zadovoljstva turista iskazuje kao nedostatak "Opatijske rivijere".

Podsustayv izletnickih putovanja do bliskih destinacija. Turisti¢koj
atraktivnosti i veli¢ini prihoda od turizma pridonosi dodatna ponuda medu kojom su
vrlo znacajni izleti. Zemljopisni poloZaj "Opatijske rivijere" izuzetno je povoljan za
organizaciju izleta morem do kvarnerskih otoka, obala Istre, obala Italije pa ¢ak i duZ
¢itave hrvatske obale ukljucujuéi i otoke. Polasci su moguéi iz Opatije i ostalih mjesta
na Rivijeri za bliske destinacije, a za udaljenije iz Rijeke, ukoliko se osigura kvalitetna
prometna povezanost.

Neposredno zalede "Opatijske rivijere" poznato je po prirodnim ljepotama i
blagoj klimi. Tesko je zamisliti podruéje s tako velikim brojem nacionalnih parkova
(Risnjak, Plitvicka jezera, Krka, Paklenica) i parkova prirode u neposrednoj blizini,
koji sa sve ve¢om devastacijom prirode dobivaju na vrijednosti i atraktivnosti. No ono
Sto "Opatijsku rivijeru" &ini specifi¢nom je mikroklima koja nastaje mijeSanjem
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mediteranske i planinske klime zbog neposredne blizine masiva Ucke. U drugoj
polovici 19.stoljeéa organiziraju se izleti na U€ku, a veliki interes rezultira inicjetivom
za izgradnju brdske Zeljeznice 1873.godine s polaskom iz Opatije. Od tada pa do danas
ideja o izgradnji brdske Zeljeznice, kasnije i ZiCare, od obale Rivijere — Opatije,
Lovrana ili Opatije, obnavljana je desetak puta. U pojedinim je razdobljima napuStana
neposredno prije pocetka realizacije projekta zbog ratnih dogadaja (1. i II. svijetski rat).
U drugoj polovici 20.stoljeca takoder je obnavljana nekoliko puta, a poslijednji put u
Studiji "Osnove dugoroénoga razvoja Parka prirode UcCka" kada je predloZena
kombinacija "panoramske Zeljeznice" na relaciji Opatija — Dobre¢ — Lovranska Draga, i
#i¢are na relaciji Medveja — Lovranska Draga — planirano turisti¢ko naselje — Blizina
vrha U€ke. Ovakav oblik prometa omoguéio bi realizaciju koncepta primorsko-
planinskoga turizma za koji "Opatijska rivijera" ima izuzetne mogucnosti, a predloZeni
prometni modalitet odlikuje se velikim kapacitetom koji se moZe i prilagodavati
veli¢ini potraznje, ekoloski je vrlo pogodan i turisti¢ki atraktivan.

Osim izleta kopnom do destinacija izuzetnih prirodnih ljepota moguci su izleti
do brojnih kulturnih, povijesnih destinacija, odrediSta vjerskoga turizma.

U ponudi izleta daleko znadajniju ulogu od one danas trebao bi imati zracni
promet. Postojanje linijskoga prijevoza iz Pule i Rijeke do ostalih hrvatskih gradova
(polazak ujutro a povratak navecer omogucih bi izlete zraénim prometom). Zra¢ne luke
na Grobniku i Lo8inju mogle bi biti ishodi§ta panoramskih letova i izleta do ostalim
manjih zraénih luka (Portoroz, Unije, Brac...).

6. ZAKLJUCAK

Prometna povezanost "Opatijske rivijere" odredena je: znaCajkama emitivnoga
trZista a to su uglavnom drZave neposrednoga zaleda €iji posjetitelji zbog blizine i
turisticke ponude, koja je primjerena obiteljima, uglavnom koriste cestovna vozila;
mreZzom i stanjem infrastrukture na medunarodnim i drZavnim prometnim koridorima
te kvalitetom prometnih usluga prometnih grana.

Poslijedice takve prometne povezanosti jesu: veliki broj cestovnih vozila koja
tijekom sezone opterecuju prometnu infrastrukturu "Opatijske rivijere" koja je
zastarjela i nedovoljnog propusnog i prihvatnog kapaciteta, vozila ostaju na podrucju
mikrodestinacije relativno veliki broj dana (prosjeéno 10 dana), a posjetitelji iskazuju
visoki stupanj nezadovoljstva aktualnim stanjem prometa u mirovanju i kretanju na
lokalnoj razini.

U razvijanju prometa koji ée biti u moguénosti zadovoljiti potrebe velike
mediteranske destinacije kakva "Opatijska rivijera" Zeli biti u buduc¢nosti potrebno je
vratiti se izvornom prometnom konceptu koji je prije viSe od stotinu godina Opatiju i
njenu Rivijeru uéinio najznaéajnijom mondenom destinacijom srednje Europe. Taj
prometni model obuhvadao je tri elementa: povezanost s emitivnim ftrZiStem,
povezanost na lokalnoj razini te organizaciju izleta radi povecanja atraktivnosti ponude
i aktiviranja neposrednoga zaleda.

Intenzivnom gradnjom cestovne infrastrukture na medunarodnim koridorima
koji prolaze podru¢jem Hrvatske osigurana je brza, jeftina i kvalitetna prometna
povezanost s emitivnim trZiStem, koju je u buducnosti potrebno dopunjavati
modernizacijom ostalih prometnih grana — Zeljezni¢koga i pomorskoga prometa.
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Podsustav lokalnoga prometa iziskuje najvece investiranje, koje ¢e mahom
teretiti tijela lokalne uprave i samouprave. Treba se zasnivati na kvantitativnom,
kvalitativnom i prostornom uskladenju svih tokova prisutnih na podru¢ju destinacije,
uzimajuci u obzir sezonske oscilacije u potraZnji.

Kvalitetan lokalni promet za veliku destinaciju moguc je jedino uz definiranje
cjelovitoga modela, u kojemu ¢ée cestovna vozila biti prisutna jedino u sluCajevima
kada nema alternativnoga rjeSenja, a prednost e biti data, u drugim destinacijama ve¢
uspje§no primjenjenim, ekolokim oblicima prometa (elektri¢ni pogon, hibridni pogon,
pogon plinom isl.) koji uz visoke ekoloke standarde omogucavaju velike kapacitete a
vrlo su atraktivni za same korisnika.

U oblikovanju ponude izleta takoder se treba rukovoditi novim i atraktivnim
oblicima prometa, koji mogu presudno utjecati na aktiviranje dijelova zaleda koja se
sada gotovo uopée turistitki ne valoriziraju. To se prvenstveno odnosi na podrugje
Utke, zbog &ije blizine "Opatijska rivijera” ima izuzetno povoljne mikroklimatske
uvjete, a &ije se prirodne ljepote nedovoljno koriste u obogacivanju turisticke ponude
upravo zbog neodgovarajuée prometne povezanosti.
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