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SIGURNOST | ZASTITA NA RADU

U travnju ove godine Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava Republike Hrvatske zajedno s austrijskim partnerima: Opcom ustanovom
za osiguranje od nesreca [AUVA), Ministarstvom rada, socijale i zastite potrogaca te Inspekcijom rada Republike Austrije, organizirali
su tradicionalno VIII. savjetovanje “Zastita na radu u regiji Alpe-Jadran”s ciliem da ugledni stru¢njaci iz Austrije, Hrvatske i Slovenije

razmijene i podijele nove spoznaje i aktualna iskustva iz podrucja zastite na radu i medicine rada.

Nove spoznaje i aktualna iskustva
u ZNR-u i medicini rada

I I Aurer Jezercic¢”®

» Fizicku sposobnost (kondiciju) moguce je podic¢i 20 do
40 % u svakoj zivotnoj dobi vjezbanjem 1 do 4 sati tjed-
no.

» Spoznaja da mogucnost ucenja i prihvacanje novoga ne
ovise o dobi. Mladi su u tome brzi, ali stariji nisu bez tih
sposobnosti!

ZIRS d.o.0. » Staracka dalekovidnost tj. smanjena sposobnost prila-
Ulica grada Vukovara 68 godbe, smanjena ostrina vida, smanjenje prilagodbe na
10 000 Zagreb svjetlo — tamu, povecanje osjetljivosti blende, smanjenja

Zasto je bilo korisno cuti izlaganja sa savjetovanja?

Ve¢ prilikom pozdravne rijeci jedan izlaga¢, nositelj duznosti i
politicar zanimljivo je komentirao nase prilike; “Kako to da se
hrvatski poslodavci zale na preopterecenost obvezama iz ZNR-a,
a strane tvrtke koje dodu u Hrvatsku bez problema ih provode,
¢ak i vise od propisanog minimuma?” Mnogo puta sam svjedocila
istinitosti te izjave, a odgovor zasto je to tako mogao se naslutiti iz
sadrzaja i diskusija na savjetovanju.

Rijec je o svjesnosti. U Austriji profesionalno i razumno pristupaju
temama i problemima vezanim za zastitu radnika. Prepoznaju
nove pojave koje nadolaze i hrabro rjesavaju stvarne probleme.
U nastavku su prikazane zanimljive i nadolazece informacije ve-
zane za zastitu na radu koje su u fokusu u EU-u.

Jo$ jedna goruca hrvatska tema bila je kvalitetno prikazana kroz
niz konkretnih primjera, a odnosi se na procedure HZZO-a™ ve-
zane za ozljede na radu.

Stariji radnici
— Nisu smetnja, ve¢ postojeci (strateski) resurs poslodavcima
koji postaje sve vrjedniji!
— Podjela je bitna zbog prilagodbe radu:
» mladi radnici: 15 — 24 godine
» radnici srednje dobi: 25 — 50 godina
» stariji radnici: > 50 godina, nagli pad funkcija iznad 60
godina (uz znatne individualne razlike)

— Stariji radnici imaju smanjenu koncentraciju kod rada u
smjenama, tezu prilagodljivost novim tehnologijama, tezu
adaptaciju na nepovoljne klimatske uvjete, obolijevanje od
kronicnih bolesti te slabljenje vida i sluha. Stoga se radi na
upravljanju starenjem kao mjerom prevencije radi ocuvanja
radne sposobnosti.

— Upravljanje starenjem kao mjera prevencije:

vidnog polja. Poboljsanje ostrine vida kod starijih osoba
moguce je samo uz bolje osvjetljenje. Sezdesetogodis-
njak treba 5 puta bolju rasvjetu od Cetrdesetogodisnjaka!

» Tijekom radnog vijeka postoji tendencija porasta kom-
petencije, svijesti o odgovornosti, sposobnost empatije,
mudrost i zivotno iskustvo, lojalnost, iskustvo, sposob-
nost donosenja procjena kod kompleksnih sadrzaja.

Stariji radnici takoder se susrecu s nadolazecim trendovima

kao sto su:

» Sve vise je radnih mjesta s uslugama koje podrazumije-
vaju rad s ljudima.

» Osoba radi vise razlicitih poslova.

» Unutar jednog posla radi za vise poslodavaca.

» Radi se vise od do sad uobicajenih osam sati.

U Hrvatskoj

Upravljanje apsentizmom™

Prosjecna dob invalida rada u Hrvatskoj je 52. godina uz
radni staz od 23 godine.

Stariji radnici u Hrvatskoj imaju nizu stopu ozljeda, ali su
one u znatnoj mijeri teske (prijelomi, i$casenja, kontuzije

glave).

*

Apsentizam je planirana i neplanirana odsutnost s posla ne-
ovisno o njezinom trajanju. Moze se podijeliti na niz grupa.
Mikroapsentizam je kasnjenje na posao, produljenje pau-
za, ucestale pauze (kava, cigareta), napustanje tvrtke zbog
obavljanja privatnih stvari (nabava potrepstina, ishodenje
dokumenata, pregledi).

Kratkotrajni apsentizam je ponekad povezan s nezadovolj-
stvom na poslu i “bijegom” od problema na poslu kao i
izbjegavanje sudjelovanja u poslovnom procesu.

“Crni” apsentizam je izostanak zbog osobnih potreba (turi-
sticka sezona, poljski radovi).

™" Predavac, Damir Kovacevi¢, MBA, “Absence Insight team”, Mediserv
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Suprotno apsentizmu — “prividna prisutnost” kada je radnik
prisutan na radnom mijestu, ali ne sudjeluje u radnom pro-
cesu (nije produktivan).

“Voljni” apsentizam dolazi kao rezultat nezadovoljstva
radnika organizacijom, uvjetima rada ili kvalitetom medu-
ljudskih odnosa. On cesto prethodi jednoj drugoj pojavi tj.
fluktuaciji radnika.

Jedan od glavnih generatora nepotrebnih troskova i traja-
nja bolovanja su sporost procedura u javno zdravstvenom
sustavu (Cekanje na listi za medicinsku uslugu i dobivanje
dijagnoze).

Apsentizam negativno korelira s visinom place, a pozitivno
sa sigurnos¢u radnog mjesta.

Mlada generacija radnika “mileniasi” imaju drugacije in-
terese, skloni su promjeni tvrtke i radnog mjesta. Rijetko
su vezani za jednog poslodavca i koriste svaku priliku za
promjenu postoje¢eg radnog mijesta neovisno o lokaciji
poslodavca ili vrsti posla. Razlog je izazov ili bolji balans
poslovnog i privatnog Zivota.

U 95 % poduzeca ne postoji ni elementarna procedura pri-
kupljanja podataka o izostancima radnika.

Upravljanje apsentizmom je menadzment disciplina u ljud-
skim resursima, pa se traze menadzeri koji im omogucavaju
smanjenje troskova izostanaka radnika.

Poslodavci smatraju da problem apsentizma, a posebno bo-
lovanja treba rjesavati netko drugi, npr. drzava i da je za
neucinkovitost kriv netko drugi (doktori i zakoni) a da nisu
kod sebe poduzeli ikakve mjere za prevenciju ili smanjenje
takvih pojava.

Najmanje su tri sudionika u procesu upravljanja apsentiz-
mom: poslodavac, radnik i drzava (zdravstveni i socijalni
sustav).

2019. godina je godina opasnih tvari na poslu

Osjetan pad nezgoda na radu postignut uslijed sigurnosti
strojeva prilikom upravljanja te kretanja.

Izazov su bolesti na radnom mijestu.
1800 ljudi/god. u Austriji umire od raka, a vezano za posao.

740 ljudi/god. u Hrvatskoj umire od raka, a vezano za po-
sao.

Od 2015. godine u Austriji su razvili i proveli kampanju pre-
vencije i rehabilitacije koznih bolesti prouzrocenih radom.
Iz rezultata detaljnih alergoloskih testova, radnik iz sastava
kemikalije zna s ¢ime ne smije raditi.

Od 2011. do 2016. godine u Austriji je provedena kampa-
nja vezana za uvjete rada u stolarskim radionama, gdje su
radnici izlozeni prasini drveta i parama lakova.

Prva kontrola u stolarskim radionama bila je namijenjena
prikupljanju podataka o nedostacima koji su bili osnova za
edukaciju i organizirano savjetovanje od strane AUVE-a,
proizvodaca ventilacijskih sustava, gospodarske komore i
komore radnika kako ukloniti nedostatke (ugradnja ventila-
cijskih sustava). Zadnja faza je bila ponovljeni pregled, koji
je pokazao poboljsanja u svim tematskim podrudjima.
Primjeri savjeta koje su austrijski stru¢njaci podijelili s po-
slodavcima:

» Radnu odjecu i OZO treba uvijek drzati odvojeno od ci-

vilne odjece kako se ona ne bi kontaminirala.

» Oznaciti prepoznatljivo strojeve na kojima naucnik (prak-
tikant) ne smije raditi.

» U slucaju premale dobave svjezeg zraka moze se kod rad-
nika pojaviti glavobolja.
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> Metenje nataloZene i skupljene prasine nije ispravno jer
se sitna praSina bas tada $iri. Potrebno je koristiti indu-
strijske usisivace.

U Hrvatskoj

Istina je da su profesionalne bolesti kod nas zanemarene.

Kod nas radnik ne ide samoinicijativno kod lije¢nika medi-
cine rada, a pogotovo kada se radi o poslovima koji nisu s
posebnim uvjetima rada.

Radnik treba zatraziti od poslodavca da njegovo mijesto
proglasi poslom s posebnim uvjetima rada i tek tada moze
zapoceti postupak utvrdivanja profesionalne bolesti.

Ukoliko radnik privatno ode kod obiteljskog lijecnika, on
ga salje dermatologu. Dermatolozi nisu educirani u podruc-
ju profesionalnih oboljenja, sto je jedan od razloga slabijeg
prepoznavanja i sprjecavanja problema (posljedica) pove-
zanih s radom.

HZZO0 i ozljede na radu
Vise mogucih prijavitelja ozljede:

HZZO-u je ozljedu na radu duzan prijaviti poslodavac sa-
mostalno ili na trazenje ozlijedenog.

Katkada poslodavac smatra da se ne radi o ozljedi na radu,
a ozlijedeni smatra suprotno. Unato¢ tome poslodavac je
duzan prijaviti ozljedu na radu uz ocitovanje u kojem izlaze
svoje stajaliste. Tada HZZO upravnim postupkom odlucuje
o priznavanju ozljede na radu u predmetnom slucaju.

Kada poslodavac ne prijavi ozljedu na radu, mora je na za-
htjev radnika prijaviti lijecnik opée/obiteljske medicine.
HZZO pokrece postupak i na osobni pisani zahtjev ozlije-
denog / njegovog ¢lana obitelji.

Rok za prijavu je 8 dana. Postoji i rok od 3 godine unutar

kojeg postoji pravo na pokretanje postupka utvrdivanja i
priznavanja prava za slucaj ozljede na radu.

Primjeri kada se ozljeda ne priznaje
kao ozljeda na radu:

tucnjava na radnom mjestu ili za vrijeme pauze,

namjerno nanosenje ozljede,

obavljanje poslova ili voZnje pod utjecajem alkohola, ili dro-
8%

ozljeda koja je nastala zbog predispozicije ili kronicne bole-
sti (infarkt, moZdani udar, gubitak svijesti uslijed postojece
bolesti),

kada radnik skrivi prometnu nesrecu na putu za posao ili s
posla (dokaz policijski zapisnik),

skretanje s redovite rute na posao ili s posla iz osobnih ra-
zloga kao sto je odlazak lijecniku ili na terapiju, obavljanje
kupovine isl.,

raniji odlazak s posla zbog osobnih razloga mada postoji in-
terno dopustenje poslodavca, odlazak npr. u banku za vrije-
me radnog vremena za osobne potrebe,

ozljede nastale za vrijeme “team buildinga” organiziranog od
poslodavca u svrhu druzenja i rekreacije.

Ukoliko poslodavac radnika nije osposobio za rad na sigu-
ran nacin, iskljucena je mogucnost utvrdivanja nesavjesnog
i neodgovornog ponasanja ozlijedenog radnika.
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U vremenu od 2011. do 2015. godine za 11 % prijavljenih
ozljeda nisu priznata prava za slucaj ozljede na radu. U 2016.
godini prethodno navedeni podatak iznosi 16 %.

Regresiranje troskova ozljede na radu od poslodavca

— lznimno je vazno da poslodavci budu upoznati s tim prav-
nim postupkom.

— Propust poslodavca u izvrsavanju obveza iz ZNR-a nije ra-
zlog da HZZO ne prizna radniku prava vezana uz ozljedu
na radu. HZZO ¢e u takvom slucaju zahtijevati od poslodav-
ca naknadu svih troskova nastalih lije¢enjem, naknadu place
za vrijeme privremene nesposobnosti za rad, troskove pri-
jevoza, i sve drugo, zajedno s kamatama — REGRESIRANJE.
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Prvi korak je “mirni postupak” kojim HZZO poziva poslo-
davca da u navedenom roku nadoknadi stetu. Ukoliko se to
ne dogodi, pokrece tuzbu kod nadleznog suda.

HZZO dokazuje pravo na regresiranje temeljem prijave oz-
liede na radu/prijave o profesionalnoj bolesti, medicinskoj
dokumentaciji iz koje je vidljiv tijek lijecenja, zapisnika o
inspekcijskom nadzoru, izjava svjedoka i drugim javnim ¢i-
njenicama kojima HZZO raspolaze.

Placanjem posebnog doprinosa za obvezno zdravstveno
osiguranje za slucaj ozljede na radu i profesionalne bolesti
od 4 % poslodavac se ne oslobada obveze regresa troskova
uslijed krsenja odredbi ZNR-a.

U sudskoj praksi ima primjera gdje su te svote dosegle mili-
junske iznose za poslodavca.

EKAIl is a leading provider of quality training for the life sciences industry. We are
dedicated to helping researchers to improve their knowledge and skills in phar-

maceutical industry.
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Two days workshop

High Performance Liquid Chromatography - Basic Principles
HPLC Method development and troubleshooting problems

August 30-31, 2017, Zagreb, Croatia

SPEAKER:
Klara Valko, PhD, DSc,
FRSC; Stevenage, United Kingdom

Experienced and en-
thusiastic principal sci-
entist and consultant
supporting early drug
discovery and lead op-
timization.

Leaving GSK after 22
years of service, now
director of BioMimetic
Chromatography - Consultancy for Successful
Drug Discovery providing data analysis, biomi-
metic HPLC method set up, in vivo drug distri-
bution modelling and various courses.

She is a Honorary Professor at UCL School of
Pharmacy and leading the Physchem/ADME
module (London, UK) for Drug Discovery MSc
for more than 10 years. She teaches 25 years
the HPLC Fundamental course at UCL School
of Pharmacy.

Date

Wednesday, August 30™, 9.30 -16.30
(Registration and coffee 8.30 - 9.30)
Thursday, August 31, 9.30 - 16.30

Venue

BICRO BlOCentar d.o.o0.
Inkubacijski centar za bioznanosti
Borongajska cesta 83h

10 000 Zagreb

Participation fee

2450 kn + PDV (VAT)

The workshop fee is payable in advance after re-
ceipt of invoice and includes workshop documen-
tation, lunch on both days and all refreshments.

Contact regarding content and registration
By e-mail: vesna.gabelica@gmail.com
+098 389 447

Conference language
The official workshop langauage will be English.

Organization
EKAI is organizer of this event.
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