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Sazetak

Za razliku od ostalih djelatnosti, koje su predmet programa mjera ekonomske politike,
turizam je multidisciplinarna i naucna disciplina, istovremeno ekonomska i geografska,
te kao takva namece potrebu njenog sagledavanja sa jednog i drugog aspekta. To se
najbolje da sagledati kod utvrdivanja strategije razvoja turizma na odredenom prostoru,
posebno kada govorimo o valorizaciji u turizmu. U ovom slucaju, imamo dva aspekta
valorizacije. Prvi je valorizacija prostora na kome ce se odvijati turisticka kretanja
(izgradnja materijalne osnove, infrastrukture i suprastrukture), a drugi aspekt se
javlja u momentu valorizacije izgradenih sadrZaja. Navedeno nam namece obavezu
istraZivanja ta dva aspekta, odnosno namece obavezu sagledavanja principa na kojima
se zasniva odnos turizam-prostor, kao i znacaj turizma za privredu zemlje. Pozitivni
efekti, koji nastaju potrosnjom turista u turistickoj destinaciji, posebno stranih
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posjetilaca, klasifikovani su u Ccetiri velike grupe: ekonomsku, prostornu, socijalnu i
psiholosku.

Kljuéne rjeci: turizam, turista, potrosnja, ponuda i destinacija, valorizacija,
ekonomske grupe, prostorni aspekt, socioloski aspekt, psiholoski aspekt.

Abstract

Unlike other activities, which are subject to a program of economic policy, tourism is
a multi-disciplinary and discipline, both economic and geographic disciplines. This
can best be seen in determining the strategy of tourism development in a certain
area. In this case we have two aspects of the valorization of tourism. The first is the
valorization of space on which will take place tourist movement (building material
base, infrastructure and superstructure), and the other aspect occurs at the moment of
valorisation of constructed facilities. The above imposes the obligation to study these
two aspects, that imposes the obligation of looking at the principles underlying the
relationship tourism-space, as well as the importance of tourism to the economy of the
country. Positive effects, resulting from consumption of tourists in the tourist
destination, especially foreign visitors, are classified into four major groups:
economic, spatial, social and psychological.

Keywords: tourism, tourists, consumption, supply and destination, valorization of
economic groups, the spatial aspect, sociological aspect, psychological aspect.

UMJESTO UVODA

Rad na utvrdivanju mjera ekonomske politike koji se odnosi na turizam u BiH traje
sigurno ve¢ duZi niz godina. On obuhvata teoretski aspekt, druStveno-politi¢ki, ekonomski 1
organizacioni. Stoga i ovaj rad, predstavlja samo jednu od faza tih aktivnosti, koja upucuje
na sprovodenje mjera koje su ranije usvojene, a u praksi jo§ uvijek nisu sazivjele.
Istovremeno, ovaj rad ukljucuje kontinuitet dosadasnjih naucnih, politickih i ekonomskih
opredjeljenja.

U mjerama ekonomske politike treba staviti akcent na unapredenje turizma u BiH.
Znali treba da se odlucuje o medusobnim dohodovnim odnosima medu privrednim
djelatnostima, zatim da se mjerama ekonomske politike, ureduju dugoro¢ni odnosi vezani
za proces unapredenja turizma i komplementarnih djelatnosti Ovo proizilazi iz ¢injenice da
je unapredenje turizma rezultat ukupnih wuslova privredivanja i da je neophodno da se
mjerama ekonomske politike da prednost turizmu kao djelatnosti, koja ima najstabilniju 1
slobodno mozemo reci najsigurniju buduc¢nost, u odnosu na sve ostale privredne djelatnosti u
BiH. Upravo iz tih razloga, je obaveza organa koji utvrduju mjere ekonomske politike,
da pri utvrdivanju strategije ekonomskog razvoja zemlje, imaju u vidu Cinjenicu da je turizam
naSa najperspektivnija ndjelatnostn u buducnosti. Drugim rjeima, radi se o potrebi
povezanog djelovanja ukupnom ekonomskom politikom u neposrednoj saradnji sa
subjektima turisticke privrede u BiH. U radu se daje prijedlog mjera ekonomske politike, u
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kojima se pokusSava da napravi odredena veza medusobnih odnosa ekonomskog razvoja
zemlje i razvoja turizma kao privredne djelatnosti.

Smatramo, da u tom pravcu treba da djeluju kreatori ekonomske
politike, kao i sviostali dijelovi privrednog sistema, a posebno sistem planiranja, na
koji se ekonomska politika u znatnoj mjeri oslanja.

TURIZAM U FUNKCLJI RAZVOJNE POLITIKE

Na alokaciju sredstava za unapredenje turistiCkog razvoja, po turistickim
destinacijama (gradovi kao centi kulturnog turizma, planine, jezera, mjesta
duhovnog turizma, primorski dio zemlje i dr.) djelovalo je u proslosti mnogo faktora
s razlicitim intenzitetom. Cini nam se prihvatljivom hipoteza da udio akumulacije
nekog sektora u BiH nije bio srazmjeran ekonomskoj moci tog sektora u privredi, nego
politi¢koj mo¢i stranke koja je imala interes za ulaganja u odredenu privrednu djelatnost. Ako
bi se taj trend nastavio, onda bismo teSko mogli ocekivali promjene u strukturi
privrede, posebno, ne promjene u ulaganjima na razvoj turizma, jer razvojna
komponenta turizma, ne bi bila ugradena u mjerama ekonomske politike.

Ako zanemarimo kredite kao najces¢i izvor finansiranja razvojnih projekata, onda
su pretezni nacin uticanja na buduéi razvoj turizma, zajednicka ulaganja. Radi se o
ulaganjima u turizam. Zajednicka ulaganja, domacih i stranih investitora, znace istovremeno
smanjenje investicionog potencijala odredenog organa na nivou BiH (entitet,
kantoni op¢ine i dr.). Postavlja se, dakle, sasvim jednostavno empirijsko pitanje,
naime:

a) je li zajednickim ulaganjima u perspektivi moguce posti¢i postavljene
razvojne ciljeve nekih klju¢nih sektora kao Sto su, npr., turizam, energetika, transport
i slicno, 1

b) nece li zajednicka ulaganja u razvoj turizma, posebno, ako ta ulaganja vrSe i
pravni subjekti iz oblasti privrede, suviSe osiromasiti sektore koji zajednicki ulazu. Ocito je,
naime, da krediti ne predstavljaju rjeSenja, a privredna kretanja, trebala bi da zadrze
razvojnu komponentu, jer se samo na tim osnovama moze unaprijediti ekonomija u zemlji.

Uzmimo za primjer dilemu - kojoj od privrednih djelatnosti dati prednost u strategiji
razvoja zemlje do 2025. godine: turizmu ili proizvodnji elektricne energije. Pretpostavimo da
je zaizgradnju kapaciteta za proizvodnju elektri¢ne energije planiran obim investicijskih
sredstava X, dok se planovima pojedinih op¢ina, kao lokalnih samoupravnih jedinica na ¢ijim
prostorima imaju znacajni turisticki potencijali, traZi, za ulaganja u turizam, obim
investicijskih sredstava 2X. Postavlja se pitanje koji je od ova dva sektora, moZe
obezbijediti u najkraCem roku povrat uloZenih finnsijskih sredstava i prema kojem c¢e se
kriterijumu utvrditi odnos ulaganja u turizam, odnosno u izgradnju kapaciteta za proizvodnju
elektri¢ne energije. Najlogic¢nije bi bilo da brzina povrata uloZenih sredstava bude klju¢ za
raspodjelu javnih sredstava za ulaganje.

Strogo ekonomski gledano, elektricna energija postala bi za wulagace skuplja
investicija a tempo razvoja turizma smanjen. Medutim, "Ekonomija neizbjezno ukljucuje
neke od op¢ih vrijednosti koje nam pruzaju osnova za prosudivanje odlika nekog ekonomskog
sistema. U jednom pristupu postoje tri opce vrijednosti u ekonomiji: efikasnost, pravednost i
demokracija:
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(1) Efikasnost podrazumjeva efikasnost upotrebe inputa — faktora proizvodnje u
dobijanju maksimalnih koli¢ina outputa — korisnih dobara i usluga. Ekonomska efikasnost
zahtijeva da privreda proizvodi najviSu mogucu koli¢inu roba i usluga uz datu tehnologiju i
oksudne resurse. U ekonomiji se ovaj zahtijev izaZava kao Pareto optimuma, koji glasi da se
efikasnost postize onda kada se nikakvom novom preraspodjelom ne mozZe poboljSati poloZaj
jedne osobe, a da se istovremeno ne pogorsa polozaj neke druge osobe.

(2) Pravednost podrazumijeva da je korist od resursa pravedno rasporedena medu
¢lanovima drustva. Neograni¢eno djelovanje trzista, npr., moZe proizvesti neprihvatljivo visok
stepen nejednakosti dohotka i potros$nje, odnosno velike socijalne razlike medu ljudima, pa
drzava prerspodjeljuje dio dohotka bogatih siromaSnima. Zadatak pravedne raspodjele je
maksimizirati poloZaj najsiromagnij.'. Kriterij pravednosti u vrednovanju ekonomskih sistema
u savremenim drustvima se provodi kao pravedna raspodjela tereta i koristi sistema Sto se
mozZe iskazati i kao mogucénost funkcioniranja principa ,,jednakih Sansi za sve* s obzirom na
pojave rasne i polne diskriminacije, socijalnog i starosnog stanja, itd. Mislimo da bi problem
trebalo rjeSavati unekoliko druk¢ije, naime razvojnu komponentu trebalo bi u vecem
obimu ugraditi u cijenu. U tom se sluaju investicije u objekte za proizvodnju elektri¢ne
energije (hidrocentrale, termeoelektrane, vjetroelektrane i sl.) pojavljuju kao veci izdatak
investitora, s jedne strane i distribucija do krajnjih potrosaca (ako se isti obezbijede) koji sve
ceSce traze alternativu za veoma skupu elektriCnu energiju, s druge strane.

Iz izneSenog proizlazi da ekonomski gledano ulaganja u turizam ili u proizvodnju
elektriéne energije imaju isti  konacni efekat - brzina povrata uloZenih sredstava.
Finansiranje razvojne komponente turizma, ili neke druge privredne djelatnosti, uslovljen
brzinom povrata uloZenih finansijskih sredstava izgleda nam, medutim, Cistije i
jednostavnije rjeSenje, jer svaki investitor tezi povratku uloZenih sredstava u Sto kra¢em
vremenu. Medutim, ovdje trebamo imati u vidu i ¢injenicu, da ako bi za razvoj turizma
uspjeli obezbijediti  zajednicka  ulaganja domac¢ih i stranih, pravnih ili
fizickih lica, onda bi tim postupkom u kratkom vremenskom peridu generirali
srazmjerno veca sredstva nego S$to bi u istom vremenskom periodu bilo mogucée sakupiti
sredstva odredenog organa u BiH (entiteta, kantona ili opéina).

Kod razvojne komponente, u naSem slucaju turizma, treba odgovoriti na pitanje
Sta je to, Sto moZe ubrzati razvoj ove privredne grane. Ako gledamo planske dokumente
pojedinih opc¢ina, na ¢ijim prostorima egzistiraju turisticki potencijali, ili pak koncepciju
dugorocnog razvoja mozemo ustanoviti da ti dokumenti, po pravilu, sadrZe mnogo vise
kvalitativnih  elemenata nego kvantitativnih. Ali za potrebe o kojima govorimo
potrebni  su vrlo precizni razvojni ciljevi u njihovom kvantitativnom obliku.
Postupak postavljanja razvojnih ciljeva morao bi imati dvojaki karakter. Najprije bi bilo
potrebno te ciljeve kvantitativno postaviti, a onda ispitati 1 verificirati njihovu
konzistentnost u odnosu na Zeljenu strukturu nase privrede. Na Zalost, bas je u tom
domenu malo uradeno, jer govorimo o nepovoljnoj strukturi privrede, a do sada jo§ nismo
odgovorili pozitivno, tj. kakva bi trebalo da bude povoljna struktura nase privrede. Tu
bi trebalo polaziti od osnovnog cilja nacionalne privrede kao Sto ga je prije viSe godina
definisala strategija ekonomskog razvoja BiH uradena po ideji medunarodne zajednice
(finansirana od strane USAID-a, EU i dr.) i onda na toj osnovi razraditi model koji je bio
prezentiran u pregledu rezultata koji su ostvareni za vrijeme od donoSenja pomenute
strategije do danas. Taj model mogao bi, u stvari, predstavljati verifikaciju postavljenih

! Halid Kurtovi¢ i Kadrija HodZi¢ (2016), Ekonomija u pravu, Pravni fakultet Univerziteta u Zenici
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ciljeva. Jedno od rjeSenja za prezentirani problem je jacanja konkurentnosti, turizma, posebno
kada je u pitanju privlacenje turista iz inostranstva. Pogotovu, kada znamo, da se turisticka
potroSnja stranih turista, tretira kao "nevidljivi izvoz", odnosno “izvoz kao osnovni kljuc
rasta."

Valjalo bi razmisliti o teoretskim 1 prakticnim problemima razvojnih ciljeva
razvoja turizma u zemlji kao cjelini i o ciljevima entiteta (FBiH i RS) i Distrikta Brcko.
"Raspoluc¢enost druStvene 1 drzavne zajednice po razliitim segmentima dolazi, narocito, do
izrazaja u vremenu drustvenih kriza i lomova. Preobrazaj druStvene strukture je jedna od
velikih promjena koja uzrokuje druitvene nestabilnosti u kratkom ili duzem trajanju."”
Paradoks je u ¢injenici da u BiH razvojni ciljevi zemlje kao celine ni u jednom dokumentu
nisu postavljeni kao obaveza drzavnih organa. Mada u zemlji postoji jedinstveno trziste, ali
nema jedinstvene makroekonomske politike, koja bi posluzila kao temelj na kojem se
planiraju razvojni ciljevi. Ali 1 ako ne postoje makroekonomski zajednicki ciljevi zemlje kao
cjeline, mogu se formulisati i ciljevi entiteta i Distrikta Br¢ko, pa prema tome, moze, doci
do procesa uskladivanja. Ako pak ostajemo sa makroekonomskom politikom na nivou
entiteta, onda treba, svakako, rijeSiti pitanja teritorijalne alokacije investicija. Imajuci
navedeno u vidu, moZe se govoriti o karakteristikama makroekonomskih ciljeva. "Budu¢i da
su karakteristike subjektivne racionalnosti takve da se odlucivanje temelji na nedovoljno
dostatnim informacijama 1 znanjima u odnosu na objektivnu racionalnost, gdje se odluke
donose u situaciji kada postoje dostatne informacije i znanja, logi¢no je da menadZeri u
javnome sektoru u vecoj mjeri donose odluke na temelju objektivne racionalnosti, buduci da
im je okolina manje turbulentna, odnosno predvidljivija u odnosu na privatni sektor."

Kao sljede¢i problem postavlja se pitanje nivoa dogovaranja. OCcito
dogovaranje na nivou entiteta mora da se vrSi po kompleksima i1 da se ulaganje u
turisticki razvoj vrsi prema vrijednostima turistickih potencijala, odnosno vrsti turizma, koja
ima najbrzu stopu rasta. Sa stanoviSta ravnomjernosti razvoja najprije je potrebno utvrditi
prostorne cjeline sa atraktivnim turistickim vrijednostima, tj. pojedine prostorne cjeline koje
dopunskom izgradnjom zaokruZuju svoju turisticku ponudu u odnosu na sve ostale
turisticke potencijale. Tek poslije toga moze se govoriti o ulaganjima u razvoj turizma.
Pojam vrijednosti ima brojna znacenja ovisno o kontekstu. Oxfordski engleski rjecnik
definira vrijednost kao ,,vrednotu ili kvalitetu mjerenu u odnosu na zadani standard* ili
,hormu procjene ili razmjene* ili ,.kvalitetu u pogledu vaznosti, korisnosti, poZeljnosti, itd.«*
Iz toga proizilaze dva kruga ili nivoa dogovaranja izmedu subjekata turisticke privrede
1 nosioca mjera ekonomske politike:

1) prvi je nivo nacionalne privrede, gde se utvaruju odnosi investicija, izmedu
pojedinih atraktivnih turistickih potencijala,

2) drugi je nivo unutar sektora turizma, gdje teCe proces utvrdivanja prioriteta za
ulaganja u razvoj pojedinih vrsti turizma.

Cilj dogovaranja u prvom krugu je jasan. Cilj dogovaranja u drugom krugu da se
utvrde turisti¢ki prostori, odnosno vrste turizma u koje treba prioritetno ulagati, je mnogo

* Vukadinovi¢, S. (2016), Tranzicijska institucionalna infrastruktura kroz organizaciju vlasti, “Tranzicija”, Vitez-
Tuzla-Beograd-Bukurest-Zagreb 18(37), str. 89-98.

> Simi¢, D. (2015), Karakteristike vodenja kod menadiera u javnom i privamom sektoru Sibensko-
kninske, Zbornik radova Veleucilista u gibeniku, broj 3-4, 2015, str. 107-118.

‘Oxford English dictionary. Value. Dostupno na: http://www.oed.com/view/Entry/221253?rskey
=qV5CmH&result=1#eid [13.1.2017.]
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teze postici, jer svaka lokalna samouprava smatra da njeni turisti¢ki potencijali zasluZuju
investiranje. Teoretski je moguce zamisliti raCunar velikog kapaciteta koji bi uz nekoliko
datih ogranicenja izraCunao ravnoteZzne elemente svih ponudenih rjesSenja, ali znajuci
mentalitet naSih ljudi, dogovor po ovoj temi teSko bi se postigao. To se nigde ne radi, jer je
djelovanje trziSta jo§ uvijek jeftiniji racunar. “Problem izbora primjenjen na ponaSanje
pojedinaénog ekononsmog subjekta potpuno je odredene maksimiziranjem koristi...”™ Ako
tim ekstremima dodamo moguénosti koje pruza na$ sistem, tj. proces provodenja mjera
ekonomske politike, onda je vjerovatno bolje ako na problematiku gledamo sa stanovista
viSe faktora. Prvi element predstavljaju relativne turistiCke vrijednosti, potencijala na
svakoj od prostornih cjelina, koje se mogu empirijski utvrditi poznatim postupcima. U te
elemente unose se korektivi procesom dogovaranja i dosadaSnjih rezultata postignutih na
odredenim lokalitetima.

Treba imati u vidu da tako wutvrdeni i dogovoreni odnosi predstavljaju
dugoro¢nu tendenciju. TrZiSte kao barometar ponude i traZznje unosi na tom nivou
dodatne informacije i deformacije, koje vode do toga da traZnja za pojenim vrstama
turizma i lokalitetima budu odlucujuc¢i u donoSenju odluka za ulaganjem u turisticki razvoj
pojedinih lokaliteta. Zbog toga mora kod svega toga odigrati veliku ulogu i proces
planiranja ulaganja u izgradnji infra i supra strukture, bez koje se nemoZe govoriti o razvoju
turizma. No, i pored toga S$to se nije krenulo od pocetka, treba ista¢i da je neophodno,
da se krene na sveobuhvatnom koncipiranju ove materije u dokumenat - Strategiju
razvoja turizma BiH, koja treba da ima i normativni karakter, ali isto tako smo
svjesni politickih opstrukcija, kada je u pitanju izrada bilo kojeg akta koji ima za cilj da
tretira BiH kao drzavu.

Prvo, sistem 1 politika razvoja turizma u BiH, u kontekstu privrednog
sistema 1 sistema druStvene reprodukcije imaju viSestruke veze s ostalim dijelovima
privrednog sistema. Od kvaliteta i pravca rjeSenja na ovom sektoru u velikoj mjeri zavisi
odvijanje procesa druStvene reprodukcije 1 ostvarenje druStveno-ekonomskih ciljeva,
zbog Cega je nuzno traziti i utvrditi takva rjeSenja koja ¢e doprinijeti nesmetanom
odvijanju realizacije u stvaranju uslova za poboljSanje turistiCke ponude u naSoj zemlji u
cjelini i ostvarenju odredenih ekonomskih ciljeva.

Drugo, putem sistema i politike razvoja turizma, odnosno putem konkretnih
mjera, doprinosi se unapredenju privrednih odnosa u zemlji i povecanju stope rasta svih
makroekonomskih pokazatelja (GDP, povecanje zaposlenosti i dr.), a s tim u vezi tretiraju
se Zivotna pitanja kao Sto  su povecanje stope blagostanja stanovniStva i ekonomska
sigurnost. Kako ovi zahtjevi nisu homogeni i uskladeni, kako ostvarivanje ustavnih prava
ucesnika u drustvenoj reprodukciji, a u skladu s tim i u primarnoj raspodjeli, podrazumeva
ostvarivanje prava drugih ucesnika, sistem i politika razvoja turizma, ne mogu se
sprovoditi  kao jednostrani akti i odluke, ve¢ u procesu stalnog i1 ravnopravnog
usaglaSavanja stavova i interesa svih onih na koje se odnosi sistem i politika razvoja
turizma. Zbog toga se, za razliku od vec¢ine drugih sektora privrednog sistema,
sistemom 1 politikom razvoja turizma ne mogu unaprijed normativno regulisati svi odnosi.

Trece, sistem i politiku razvoja turizma treba sprovoditi u uslovima trZiSnih
procesana bazi ponude i potraznje, i u okviru ekonomskih zakonitosti, kako onih trajnog
karaktera, tako i onih koje su specificne za stepen privrednog razvoja na kome se
nalazimo, te u okviru objektivnih uslova u kojirna se odvija privredna aktivnost. To

5 Halid Kurtovi¢, Kadrija Hodzi¢, op. isto.
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zahtjeva da se politika razvojaturizma nuZzno zasniva na spoznaji objektivnih
zakonitosti, da se te zakonitosti svjesnom akcijom koriguju i usmjeravaju i dovode u
funkciju drustveno-ekonomskog cilja.

Konstitutivni element turistiCke privrede, predstavlja trZiSte u ukupnosti
materijalnih i institucionalnih uslova, uticaja 1 tendencija, te svjesne drusStvene
akcije za uspostavljanje odredenih odnosa na trZistu. Tako trZiSte predstavlja i
osnovni okvir u kome ¢e se primenjivati sistem i politika ulaganja u razvoj turizma u
Bosni i1 Hercegovini, 1 ono ¢e u krajnjoj liniji dati ocjenu funkcionalnosti ekonomske
politike u njenom dijelu koji se odnosi na mjere za unapredenje turizma. Ekonomska
politika mora polaziti od Cinjenice da na domace privredne tokove, trziSne odnose 1
razvoj turizma u odredenoj mjeri utiCu privredni tokovi u svijetu i cijene iz
medunarodne razmjene prisutne na turistickim trziStima.

Cetvrto, ekonomska polititka je  sredstvo za  ostvarivanje dugo
rocnijeg planskog pristupa razvoju turizma kao privredne djelatnosti. I stoga se
postavlja zadatak da se sistemom mjera podrZzi izvrSenje ekonomske politike
dugorocnijeg karaktera i ostvarenje razvoja ciljeva 1 strukturnih odnosa, da se
omoguci odvijanje procesa unapredenja turisticke privrede Bosne i Hercegovine i
doprinese ostvarenju dogovorenih transformacija na putu ekonomskog razvoja zemlje.

Kao sto je trziSte institucionalni instrument dugorocne politike razvoja
turizma u Bosni 1 Hercegovini, tako je i1 tekuca politika lokalnih zajednica-opc¢ina,
sredstvo za sprovodenje mjera ekonomske politike, ali i za povezivanje tog sistema s
ostalim  dijelovima ukupnog privrednog sistema i realnim teku¢im materijalnirn
uslovima i institucionalnim rjesenjima.

POTREBA ZA HOLISTICKIM PRISTUPOM RAZVOJA TURIZMA

Zahtjevi da turizam dobije znacajnije mjesto pri kreiranju ekonomske politike BiH, po
naSem miSljenju, predstavljaju korak naprijed u rjeSavanju ovog znacajnog pitanja. Jer, ovaj
sistem koji danas postoji kod nas, u praksi, moze se re¢i da je administrativno rigidan.
Mnogi autori koji su izucavali odnos ekonomske politike Bosne i Hercegovine 1 privrede,
isticu da neuskladenost tih odnosa, prakticno za posljedicu ima zaostajanje turizma,
odnosno nisku participaciju turizma u stvaranju GDP (izmedu 2 i 3 %). "Takva Sarolika
situacija katkada je donosila neuvjerljive pa i izrazito pogresSne i svakako loSe analize, a
katkada su one pisane od kvalitetnijih ekonomskih kriticara donosile lucidne zaklju¢ke o ovom
vaznom sektoru privredivanja."® Sve nenormalnosti koje danas postoje na ekonomskom
prostoru u zemlji, nisu samo rezultat nepostojanja zajednicke politike ekonomskog razvoja
na nivou zemlje, nego i nedovoljnog poznavanja politike razvoja kreatora ekonomske politike
na nivou entiteta. Mi smo drugim intervencijama, ili neintervencijama, ili neadekvatnim
intervencijama, ili u kreiranju odredene politike na drugim domenima stvarali takve
odnose kakve mi danas imamo u BiH, odredenu nestabilnost, dohodak nezasnovan na radu
1 tako dalje. Nismo vodili raCuna o €injenici "...da bi neko dobro, u bilo kom obliku, moglo
da se transformiSe u kapital, mora po¢i od licnog, pojedinacnog interesa. Privatni interesi jesu
suprotstavljeni jedni drugima, ali njihovo negiranje nece dovesti do toga da oni nestanu. Ti se
interesi 1 pogledi delimi¢no ili potpuno mogu poklapati sa interesima i pogledima drugih ljudi,

% Boris Vukonié¢ (2016), Turizam - pogled sa strane, Acta EconomicaEt Turistika 1/2016, Libertas medunarodno
sveuciliste, Zagreb
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ili biti sasvim suprotstavljeni interesima nekih trec¢ih. Koji god da je slucaj u pitanju, jedini
naéin njihovog razreSavanja i zadovoljavanja jeste medudejstvo"’.

Mjere ekonomske politike su samo jedan refleks svih onih zahvata koje mi pravimo
na drugim podrucjima, a nadamo se da ¢emo putem administrativnog reguliranja odnosa
s privredom, obuzdati ono S§to smo narulili drugim intervencijama u drugim oblastima
naSeg ekonomskog Zivota. Vodeci pri tome racuna, "....da sve ciljeve ekonomske politike
nije moguce istovremeno ostavriti, nosioci ekonomske politike, s jedne strane prave izbor
izmedu ciljeva ekonomske politike, a s druge izabiru odgovarajuce instrumente za njihovu
realizaciju."8 RazmiSljanja u vezi s unapredenjem turizma, mogu se odnositi na sljedeca
pitanja:

Prvo se odnosi na stepen dogovaranja zainteresovanih - drZzavnih organa, turistiCkih
preduzeéaidr. Cini mi se da se ipak mogu nazrijeti domeni tog dogovaranja
(u to smo se uvjerili zadnjih nekoliko mjeseci, tokom kojih je bilo viSe uspjesnih sastanaka
izmedu entitetsih vlada, izmedu vlada i ekonomsko-socijalnih vije¢a u entitetima i
udruZenjima poslodavaca), da to mogu biti odredeni klju¢ni pomaci u donoSenju
dugoro¢nih mjera ekonomske politike. Uostalom, praksa u ekonomski razvijenim
zemljama upucuje nas na takav zakljucak.

Znamo, naime, da tamo gde je koncentracija i centralizacija kapitala izvrSena po
odredenoj vertikalnoj i horizontalnoj liniji, da se tamo mogu vrsiti dogovaranja.
Prema tome, i naS domen dogovaranja ne moZe i¢i dalje, nego moZe samo obuhvatiti
osnovne reprodukcione komplekse u odredenoj zajedni¢koj zavisnosti i tu sistem
dogovaranja moze prakti¢no da, da, odredena rjesenja, jer Cinjenica je da, tu trziSte ne
djeluje, ono djeluje uglavnom samo kod konac¢nih proizvoda, pa, prema tome, tu
moramo naci oportunitet odredenog dogovaranja za reguliranje odnosa na relaciji:
ekonomska politika BiH - turizam. "Nedostatak dogovora stvara konfuziju, ograniava
potencijal za generaliziranjem te onemogucuje mogucnosti usporedbe istraZivanja unutar
ovog podrugja."

Svakako da se u tom dogovaranju mora poc¢i od odredenih kriterijuma. Mislim da
se 1 u .sistemu dogovaranja, posebno kada se dogovaranje vrSi u cilju unapredenja
turisticke ponude zemlje, mora poc¢i od turistickih potencijala, njihove snage privlacenja
turista i izgradene materijalne osnove na odredenim lokalitetima. U sistemu dogovaranja
mora se poci i od razvojne politike, od izgradenosti infra i supra strukture na lokalitetima,
na kojima Zelimo poboljsati turisti¢ku ponudu.

Drugo, prostorne cjeline, odnosno turisticke destinacije, ne mogu ignorirati ni
svjetske kriterije, koji se primjenjuju na turistickim lokalitetima. PocevS$i od turistickih
vrlijednosti datog lokaliteta, izgradene saobracajne i komunalne infrastrukture, objekata za
smjestaj 1 ishranu turista i dr. Prema tome, dogovaranje mora biti realan odraz, s
jedne strane druStvenih potreba za osmiSljavanjem turistickih proizvoda i s druge

7 gtimac, M., Jovi€i¢, J. (2013): Djelatnost kapitala, “Tranzicija”, Vitez-Tuzla-Beograd-Bukurest-Zagreb 15(32),
97-111.

¥ Halid Kurtovi¢ i Kadrija HodZi¢ (2011): Privredno-pravni sistem i politika, Pravni fakultet Univerziteta u
Sarajevu.

? Ljubica Milanovi¢ Glavan, Vesna Bosilj Vuksi¢ i Dalia Sua(2016), Konceptualni model sustava za mjerenje
procesne uspjesnosti poslovanja: Studija slu¢aja hrvatskog poduzeca.



Samiha Repak, Damir Muhi¢: TURIZAM U EKONOMSKOJ POLITICI BOSNE I HERCEGOVINE 9
- TRANSITION/TRANZICIJA*, 2016, Vol. XVIIL No. 38

strane, vrijednosti turistiCkih potencijala da privuku turiste, da posjete odredeni
lokalitet.

Cak smatramo da Zelje lokalnih zajednica, da njihove lokalitete treba posebno forsirati
i ulagati u izgradnju materijalne osnove za razvoj turizma, ne mogu biti instrumenat
za ostvarenje svih njihovih razvojnih ciljeva, jer ipak tu postoje granice, a one
trebaju biti prethodno definisane u kriterije, prema kojima ¢e se izdvajati sredstva za
unapredenje turistiCke ponude. Pri tome treba imati u vidu da se "turizam, kao skup aktivnosti
koji odreduje potraznja, ne moZe prikazati kao jedna djelatnost ve¢ ga je potrebno promatrati
kao skup razligitih djelatnosti &ija potraZnja nije vezana samo uz turisti¢ku potraznju."'’
Smatramo da osnovni kriterij treba da bude ostvareni turisticki promet tokom proteklih pet
godina svakog od lokaliteta, za koja se traZe sredstva iz javnog budZeta. U tom smislu
mozda je opravdana opaska da ¢emo previSe administrirati i vratiti se moZda korak
natrag ka jednom administrativnom reguliranju kriterija, a onda gubimo realno tlo za
vrednovanje turistiCkih vrijednosti svake turistiCke destinacije, kao odredene objektivne
veli€ine na osnovu kojih se mogu donositi odredene odluke i usmjeravati sredstva za
unapredenje turisticke ponude datog lokaliteta.

Tre€e, Sto se tie dogovaranjai negativne prakse, ¢ini mi se da je moZzda
pogreSno bilo do sada postavljeno to dogovaranje, jer uglavnom su se dogovarali
subjekti turistiCke privrede, koji su na osnovu takvih dogovora imali monopolski odnos
na odredenoj turistickoj destinaciji. Ovome u prilog govori ¢injenica, koja je u BiH
ve¢ prisutna, a to je koncentracija vlasniStva nad nekoliko hotela i turistickih agencija
u jednom mjestu (npr. Sarajevu).

Cetvrto pitanje je usmjereno postizanju stabilnosti turisti¢kog trZista, s obzirom na
njegovu osjetljivost na promjene - politicke, bezbjedonosne, promjene cijena, i sl. Zato
treba, da sistem bude Sto viSe usmjeren ka tome da rijesi pitanje Kkriterija, koje
moraju ispunjavati objekti koji pruzZaju usluge smjeStaja i ishrane turistima, jer mi
smo svjedoci, danas, da veci broj objekata, pogotovu hostela i motela, ne ispunjavaju
zahtjevane Kkriterije.

Peto, svakako nismo dovoljno posvetili paznju i jednom fenomenu, koji
mozda nije samo na$, a to je da i pored prisutne globalne krize u ve¢em broju zemalja,
imamo stalan porast u broju dolazaka turista i ostvarenim noc¢enjim. To je fenomen koji
je, izgleda, karakteristican 1 za neke druge zemlje. Tu nismo na$li jedan, da tako
kazem, pravi pristup. Jer, ako se pridrzavamo jedne stare izreke "da niSta
nije toliko dobro, da ne moze biti bolje" onda, mi ne cinimo
dovoljno na promoviranju naSe turisti¢ke ponude.

Medutim, moZemo prihvatiti tezu da neko van zainteresiranih subjekata stvara
konkurentske uslove na medunarodnom turisti¢kom trzistu, odnosno, da i na ovom polju
postoje lobiji, kojima nije u interese da BiH ostvaruje znacajne prihode po osnovu turisticke

10 Pletikosa, D. (2015), Prijedlog modela mjerenja konkurentnosti turizma i hotelijerstva Hrvatske, “Ekonomski
pregled”, Zagreb, , 66(6), 579-608. Preuzeto s http://hrcak.srce.hr/150391
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potrosnje. "PrevazilaZenje podijeljenosti drZzavne zajednice zahtijeva ogromnu velikodusnost
i razumijevanje svih gradjana, nezavisno od volje politickih grupacija. Pojedinci moraju
izlijeCiti stare rezone koji su prisutnu u njihovim glavama i shvatiti kako nema smisla Zivjeti
u pro§losti."'"  Shodno tome, ako vodimo rauna o specificnosti nasega ekonomskog i
politickog sistema, onda vjerujemo da je to vrlo moguce, jer uvijek se nailazi na
odredene otpore i suprotstavljanja, ¢im se preduzimaju takve mjere da se turisticka
ponuda BiH afirmiSe na medunarodnom turistickom trzistu. Tu, po nasem misljenju,
Cesto nedostaje jedan ekonomski rezon kod subjekata turisticke privrede. Oni, naime,
sve teSkoCe nastoje da rjeSavaju tako, Sto idu u partnesrke odnose sa turistiCkim
agencijama iz drugih zemalja, a ne drugim mjerama, racionalnim 1 ekonomicnijim
poslovanjem u svojim preduzec¢ima.

ZAKLJUCAK

U nasem pristupumu naglasavamo potrebu veceg poklanjanja paZnje turizmu u okviru
donosenja i sprovodenja ekonomske politike zemlje, ali i skre¢emo paZnju za vecéa
izdvajanja javnih sredstva za razvoj turizma.

Medutim, to u isto vrijeme pokazuje da je rad na koncipiranju ekonomske
politike 1 odnos nadleZnih prema turizmu, pokuSaj izrade nekih normativnih
rjeSenja - skop€an s problemom da rijeSi vrlo divergentna materijalna i druga
razli¢ita gledanja na ulaganja u razvoj turisticke privrede u Bosni i Hercegovini.

U tom smislu bilo bi korisno da se dalji radovi, koji su neophodni za
istrazivanja na ovom problrmu, narocito kad se radi o izdvajanju za investicije u
materijalnu osnovu turizma, usredsrede na nivo odredenog drZzavnog organa (entitet,
kantone, odnosno op¢ine) 1 na taj nac¢in ukaZu na nuZnost planiranja izdvajanja sredstava iz
budZeta za unapredenje turisticke ponude Bosne i Hercegovine

Pri tome mislimo, da i pored toga, Sto je u radu na to ve¢ ukazano, treba
ponoviti da definitivno nije bilo opredjeljenja da se planskim pristupom osmisli
unapredenje turisticke ponude, ve¢ je to ostavljeno privatnom sektoru, da, ako ima
interesa 1 ulaZze u izgradnju objekata za prihvat i ishranu turista.
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