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1. Uvod

Opip tekstila pripada medu osnovna
taktilna svojstva. Njegova vaznost je
ocigledna kada kupac razmatra kupo-
vanje odjevnog predmeta ili tekstil-
nog proizvoda jer je opip ono §to
kupac najcesce ocjenjuje osim izgle-
da. Zato opip pripada medu prva
svojstva koja kupac primjecuje kod
proizvoda. Ovo vrednovanje se nazi-
va subjektivnim vrednovanjem opipa.
Medutim, jo§ uvijek ne postoji
kona¢na definicija. Razumijeva se
kao osjecaj koji nastaje kod kontakta
izmedu tekstila 1 koze, kao vredno-
vanje opipa uglavnom izmedu teksti-
la, prstiju i dlana. Definicija koju je
formulirao Textile Institute [1] je
sljedeca: «Kvaliteta plosnog proizvo-
da ili prede procijenjena reakcijom
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Mnogo rada i napora posvecéeno je razumijevanju senzorske analize subjek-
tivnog vrednovanja opipa i njegovog objektivnog predvidanja. Da bi predlozeni
modeli objektivnog vrednovanja opipa mogli biti valjani dulje vrijeme, potreb-
ni su ponovljivost i reproducibilnost ukupnog opipa. U ovom radu potvrduju
se reproducibilnost, ponovljivost i utjecaj vizualnih stimulansa na vrednovanje
opipa pomocu linearne regresije i pomocu Spearmanovog koeficijenta kore-
lacije ranga. Primijenjena je ordinalna skala od 11 stupnjeva i analiziran je
medijan ocjene uzoraka. Tri skupine ispitanika vrednovale su ukupan opip
tijekom otprilike jednog desetljec¢a. Rezultati ukazuju na mogucnost postiza-
vanja ponovljivosti i reproducibilnosti vrednovanja opipa kroz dulje vrijeme.
Nije jasno dokazan utjecaj vizualnih stimulansa.
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koja se dobije iz osjeta dodira». Dru-
ga definicija moze se naci u radovima
T. Matsuoa i sur. [2], AATCC [3] i
D.P. Bishopa [4]. Posljednjih 40 do
50 godina ulazu se veliki napori za
razumijevanje percepcije opipa.
Trenuta¢no se napori koncentriraju
na brz razvoj e-kupovine kada se ona
odvija bez kontakta pa kupac mora
imati predodzbu o opipu. Zato se raz-
vijaju neke tehnike temeljene na mje-
rivim svojstvima, koje se odnose na
subjektivno vrednovanje. Takvo vre-
dnovanje se naziva objektivno vred-
novanje opipa i koristi se za pred-
vidanje subjektivnog vrednovanja.
Povezanost izmedu subjektivnog vre-
dnovanja opipa i objektivnog vredno-
vanja opipa cesto se odreduje mode-
lima regresije.

Dokazano je [5] da stru¢njaci neovi-
sno jedan o drugome najprije klasifi-
ciraju primarne komponente opipa, i
tek tada daju kona¢nu ocjenu opipa.
Koncepcija opipa je direktno ili indi-
rektno povezana sa sljede¢im atribu-
tima: pamucan, bogat, barSunast,
svilenkast, gladak, mekan, pun, to-
pao, grub, tvrd itd. Sto moze pobuditi
sli¢ne asocijacije ispitanika. Skupina
istrazivaca C. Kima [6] prikupila je
144 takva izraza koji poblize odreduju
koncepciju opipa. Sli¢an broj izraza,
136, pronasali su F. Philippe i sur. [7].
Ove formulacije izrazavaju sloZene
senzualne percepcije i stvaraju pri-
marne komponente opipa. Za bolji
izraz senzorskog razumijevanja pri-
marnih komponenata opipa pred-
lozena je upotreba tzv. «polarnih pa-
rovay (npr. grub-gladak) [8]. To se
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odreduje jednostavno objasnjivom
definicijom kvalitete koja karakteri-
zira polarni par koji bi odgovarao
elementarnom procesu senzorske
percepcije.
Bas kao §to svaka osoba zamjecuje
okolni svijet razlicito, tako ¢e osjecati
1 opip tekstila. On ovisi o njihovom
trenutnom psihickom i fizickom sta-
nju, okolnim uvjetima, o tome je li
ocjenjiva¢ stru¢njak ili standardni
potrosac. Takvo vrednovanje je uvijek
subjektivno, pa je zato prikladno da
viSe ocjenjivaca vrednuje tekstilni
proizvod i da se rezultati obrade sta-
tisticki.
Podrazumijeva se da je opip tekstila
slozZeno psihofizicko svojstvo. To zna-
¢i da je subjektivna percepcija opipa
ponderirana srednja vrijednost po-
jedinacnog primarnog stimulansa opi-
pa i osobnog znanja ocjenjivaca. Osim
tekstilne konstrukcije, obrade (ople-
menjivanja), izgleda itd., odluka o
tome hoce li se tekstil osjecati kao ugo-
dan na opip takoder ¢e ovisiti o trenut-
nom psihickom stanju ocjenjivaca,
njegovom iskustvu, osjetljivosti na
kontaktnom mjestu (najcesce prsti i
dlanovi prilikom vrednovanja), pa ¢e
tako na temelju svojih subjektivnih
osjecaja svaki ocjenjiva¢ drugacije
vrednovati tekstil.
Poznato je da je subjektivno vredno-
vanje opipa optereceno s razli¢itim
neto¢nostima ako ne postoje uvijeti
koji osiguravaju odredenu razinu re-
producibilnosti (objektivnosti). Sta-
bilnost vrednovanja (ponovljivost i
reproducibilnost) je vazna za objekti-
vno predvidanje - osigurava valjanost
jednadzbe predvidanja za dulji pe-
riod. Winakor i sur. [9] raspravljali su
o Cetiri problema koja su povezana s
pripremom 1i tijekom svakog subjek-
tivnog vrednovanja koje se odnosi na
stvaranje objektivnog predvidanja
opipa:
a) stru¢ni ocjenjivaci u odnosu na oc-
jenjivace laike,
b) problemi skala,
¢) semanticke razlike,
d) individualne razlike.
D.P. Bishop [4] je predstavio i raspra-
vljao o Sest elemenata subjektivnog
vrednovanja opipa:

Tab.1 Osnovni parametri ispitivanih uzoraka tkanina

PovrsSinska masa g/m? 140 - 380
GuIs;F)ca tkanine: S 160 - 500
us J.eruosnove - niti/10 cm 140 - 300
u smjeru potke

Sastav

100 % vuna, 45/55 % vuna/poliester

Vez

Platneni, keperni, satenski i njihove izvedenice

1) ocjenjivaci,
2) kriteriji prosudbe,
3) uvjeti ocjenjivanja,
4) tehnika ocjenjivanja,
5) postupak rangiranja ili skaliranja
ocjene,
6) analiza rezultata.
Osim tocaka koje se odnose na
pripremu opreme (tocke 1 do 5), on
takoder spominje analizu rezultata
(tocka 6).
Jedno od rijeSenih pitanja tijekom
pripreme eksperimenta je “Provesti
subjektivno vrednovanje s vizualnim
stimulansima ili bez vizualnih stimu-
lansa?”. Odgovor nije potpuno jasan.
Ustanovljeno je da konstrukcija
tkanine, povrSinski detalj i sjaj tka-
nine imaju znac¢ajnu ulogu kod vred-
novanja i da dovode do promjena
tkanine [10]. S druge strane, u istra-
zivanju [11] zakljuceno je da vizualni
efekt, boja, nije imao znacajan utjecaj
na senzorska svojstva opipa tkanina
koje su izradene od pamuka. Usta-
novljen je slab utjecaj veza tkanine na
svojstvo grubosti tkanine [12].
Zbog toga su ispitivanje op¢ih pro-
mjena vrednovanja opipa tkanine i
potvrdivanje reproducibilnosti, ponov-
ljivosti i utjecaja vizualnih stimulansa
na vrednovanje opipa tijekom duljeg
vremena ciljevi ovog rada.

2. Materijal i postupci

Da bi se osigurali reproducibilnost i
ponovljivost, bilo je potrebno na po-
cetku razjasniti sustav eksperimenta.
Odredeni su odgovori na pitanja koja
se ti¢u izbora ispitanika, izbor ljestvice
ocjena 1 tehnika procjenjivanja.

2.1. Materijal

Za potrebe istrazivanja prikupljeno je
47 vunenih tkanina za muska odijela
iz CeSke standardne proizvodnje.

Pripremljeni su 1 senzorski ocijenjeni
uzorci veli¢ine 0,7 x 0,7 m. U tab.1
sazeto su prikazani podaci o podrucju
osnovnih parametara ispitanih
tkanina.

2.2. Izbor ispitanika

U eksperimentu su sudjelovale tri
skupine tekstilno obrazovanih is-
pitanika (ocjenjivaca), ali koji imaju
kratko iskustvo sa subjektivnim vred-
novanjem opipa. Prva skupina (G1)
imala je 30 ispitanika u dobi od 20 do
26 godina, druga skupina (G2) imala
je 40 ispitanika u dobi od 20 do 28
godina i tre¢a skupina (G3) imala je
21 ispitanika u dobi od 20 do 27
godina.

2.3. Izbor skale

Sve skupine su imale ordinalnu skalu
od 11 stupnjeva (tab.2). Skala je
usvojena prema radu [5] gdje su ka-
rakterizirane pojedinacne kategorije.

2.4. Obrada podataka

Subjektivno vrednovanje opipa pripa-
da senzorskim postupcima kada se
osjetilni organi analiziraju bez upo-
trebe tehnickih mjernih uredaja. Za
jednostavniju interpretaciju vred-
novanja opipa odabire se ordinalna

Tab.2 Primijenjena ordinarna skala

11-supnjevita ordinalna skala

1 vrlo loSe

2 najslabija
3 lose srednja

4 bolja

5 najslabija
6 prosjecno srednja

7 bolja

8 najslabija
9 dobro srednja
10 bolja

11 1Zvrsno
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skala i ocjenjivaci je koriste za vred-
novanje tekstila.

Prema subjektivnom vrednovanju
opipa, M tkanine (m=1,2,3,....M) se
vrednuju opipom i kategoriziraju ih
N ispitanici (»=1,2,3,....N) na temelju
taktilnog osjeta. Oni imaju ordinalnu
skalu koja se sastoji od K kategorija
categories (k=I1, 2,....K) koje su
klasificirane od slabije kategorije C,
do najbolje kategorije C, (tab.2).
Primjena numerickih vrijednosti po
postupcima skale moze rezultirati u
njihovoj obradi na isti nac¢in kao s uo-
bicajenim podacima pa se zato izra-
Cunavaju aritmeti¢ke srednje vrijed-
nosti i varijance. Potrebno je uzeti u
obzir ¢injenicu da se ne radi o line-
arnim skalama pa se razlike izmedu
susjednih kategorija ne smiju smatrati
konstantnima, narocito aritmeticka
srednja vrijednost moze dati iskriv-
ljene rezultate u slu¢ajevima kada se
podaci ne klasificiraju simetri¢no. Ta-
koder je tesko otkriti je li isto kvan-
tifikacijsko vrednovanje (klasifikacija
u istoj kategoriji) stvarno identi¢no.
Primjena ordinalne skale i zatim
takoder ordinalne promjenljive ve-
li¢ine znaci da se ne moze direktno
koristiti klasi¢éno procjenjivanje
lokacije i varijance. Zato je mnogo
prikladnije koristiti medijan ordinalne
skale x, [19] kao procjenjivanje
lokacije iz rezultata vrednovanja
tekstilnog opipa koje je definirano

(1):
xR=Me+0.S—M (1)
Me

gdje je Me kategorija medijana koja
se definira nejednakostima (2):

Fare_q4 < 0.5, Fae 205 (2)

F,,je kumulativna relativna ucestalost
kategorije medijana, a f,, je relativna
ucestalost kategorije medijana. Me-
dijan ordinalne skale x,, dobije se
izrazom (3) za svaku tkaninu

(m=1,2.3,....M).

Faem—-05

Xpm =Mepm+05-
fMam

€)

3. Eksperimentalni dio

3.1. Reproducibilnost,
ponovljivost i utjecaj
vizualnih stimulansa

Reproducibilnost i ponovljivost imaju
vaznu ulogu na podrudju predvidanja
objektivnog vrednovanja opipa.
Moguénost stabilnosti subjektivnog
vrednovanja opipa jam¢i dugotrajnu
vjerodostojnost rezultata dobivenih iz
jednadzbe predvidanja. Reproducibi-
Inost takoder omogucuje zakljucke
osigurane iz steCenih rezultata koji se
odnose na populaciju iz koje dolaze
ocjenjivaci. Reproducibilnost vred-
novanja opipa potvrdena je dvo-
strukim vrednovanjem iste skupine
tkanine od strane razli¢ite skupine
ocjenjivaca. Ponovljivost pokazuje
jesu li ocjenjivaci sposobni vredno-
vati opip tkanina na isti nacin. To je
potvrdeno s dvostrukim vrednova-
njem iste skupine tkanine od strane
iste skupine ocjenjivaca.

Buduc¢i da su zakljucci o utjecaju vizu-
alnih stimulansa dvosmisleni, ispitan
je takoder njihov utjecaj na vredno-
vanje. Ispitanici su vrednovali istu
skupinu tkanina s vizualnim stimulan-
sima 1 bez njih. Tijekom vrednovanja
opipa bez vizualnih stimulansa nije
bio dopusten nikakav vizualni kon-
takt s tkaninama. Ocjenjivac je ispred
sebe imao zapreku tako visoku i §i-
roku da nije mogao vidjeti tkanine
predane na vrednovanje. U zapreci su
postojala samo dva otvora za ruke.
Veli¢ina otvora omogucila je prikla-
dno rukovanje uzorcima, ali bili su
tako mali da se tkanina nije mogla
promatrati. Ova zapreka je odstranje-
na kod vrednovanja s vizualnim sti-
mulansima.

Potvrdivanje reproducibilnosti i po-
novljivosti vrednovanja opipa 1 utje-
caja vizualnih stimulansa provedeno
je pomocu tri skupine ispitanika. Vre-
mensko razdoblje izmedu prvog i
zadnjeg vrednovanja je vise od 8 go-
dina, pri ¢emu je razdoblje izmedu
vrednovanja skupina G1 i G2 bilo
oko 3 godine, a izmedu skupina G2 i
G3 oko 5 godina.

Skupina G1: skupina procjena ukup-
ne vrijednosti opipa (THV) sastojala

se od vrednovanja bez vizualnih sti-
mulansa i s njima. Vrednovanje s
vizualnim stimulansima provedeno je
jedan tjedan nakon vrednovanja bez
vizualnih stimulansa. Vremensko
razdoblje izmedu prvog i drugog vre-
dnovanja bilo je oko 4 mjeseca.

Skupina G2: ona je obavila svoje vre-
dnovanje samo s vizualnim stimulan-
sima. Takoder u ovom slucaju drugo
vrednovanje je provedeno oko 4 mje-
seca nakon prvog vrednovanja.

Skupina G3: ona je vrednovala tkani-
ne jedanput bez vizualnih stimulansa,
a drugi put s vizualnim stimulansima.
Vremensko razdoblje izmedu vred-
novanja bilo je oko 1 tjedan. Dobive-
na vrednovanja su prikazana u tab.3.

3.2. Izbor uzoraka

Sva ispitivanja su provedena u stan-
dardnim uvjetima. Prije pocetka ispi-
tivanja uzorci su kondicionirani 24 h.
Preliminarno ocjenjivanje svih 47
uzoraka provela su Cetiri strucnjaka
koja imaju veliko iskustvo u subjekti-
vnom vrednovanju opipa. Oni su ra-
spravljali o opipu pojedinacnih tkani-
na i svrstali ih u redoslijedu od tkani-
ne najgoreg opipa do tkanine najbo-
ljeg opipa. Tkanine s istom ocjenom
opipa svrstane su na isti redoslijed.
Na temelju ovog preliminarnog vred-
novanja nacinen je izbor 28 tkanina
koje su koriStene za provjeru ponov-
ljivosti i reproducibilnosti subjektiv-
nog vrednovanja opipa. 28 tkanina je
odabrano na sljede¢i na¢in: 5 tkanina
ocijenjeno s najboljim ukupnim opi-
pom (zadnjih 5 tkanina po redoslije-
du), 5 tkanina ocijenjeno s najgorim
ukupnim opipom (prvih 5 tkanina po
redoslijedu), 6 tkanina ocijenjeno s
najbliZzom ocjenom “prosje¢nom”
ukupnom opipu, 6 tkanina je odabra-
no nasumce iz tkanina koje su bile
izmedu skupine najgoreg ukupnog
opipa i skupine prosjecnog opipa i 6
tkanina izmedu skupine prosjecnog
ukupnog opipa i skupine najboljeg
ukupnog opipa. Skupine G1 1 G2 vre-
dnovale su ovih 28 tkanina.

Skupina G3 je na raspolaganju imala
samo 10 tkanina koje su bile odabra-
ne iz 28 tkanina koje su ocijenile prve
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Tab.3 Osnovne karakteristike medijana x, ordinalne skale uzoraka

Skupina 1 (G1) Skupina 2 (G2) Skupina 3 (G3)
bez vizualne stimulacije s vizualnom stimulacijom s .Vlleah}O m bez vi- | s vizual-
stimulacijom zualne nom
Ocj ena 1. 2. 1. 2. 1. 2. S'[in’.l}l- Sti%’].flll-
vrednovanje | vrednovanje | vrednovanje | vrednovanje | vrednovanje | vrednovanje lacije lacijom
srednja 5,7 5,7 5,8 6,0 6,3 6,0 5,9 49
minimalna 1,9 2.3 2.9 3 3,7 3,4 3,5 2,6
nmaaks‘mal' 9,1 9,2 9,1 8,8 10,1 9,2 9 7,9
Tab.4 Ponovljivost ocjene ukupnog opipa bez vizualne stimulacije
Skupina 1 (G1)
Koeficijent regresije b, b,
Ocjena 1,3 0,77
Standardna devijacija 0,73 0,12
Zakljucak - znacajnost N S
Vjerojatnost 0,087 0,000
95 % razina pouzdanosti -0,2 0,52
- n%a raz‘ma 2.79 1.02
- vi$a razina
Spearmanov koef. korelacije ranga 0,77
Tab.5 Ponovljivost ukupnog ocjene opipa s vizualnom stimulacijom
Skupina 1 (G1) Skupina 2 (G2)
Koeficijent regresije b, b, b, b,
Ocjena 1,55 0,77 1,39 0,73
Standardna devijacija 0,69 0,11 0,68 0,10
Zakljucak - znacajnost S S S S
Vjerojatnost 0,033 0,000 0,050 0,000
95 % razina pouzdanosti
- niZa razina 0,14 0,53 0,002 0,52
- vi$a razina 2,95 1,00 2,78 0,95
Spearmanov koef. korelacije ranga 0,71 0,70

dvije skupine. Prve dvije skupine pri-
premile su i provele ispitivanja (ocije-
njivanja), te je dobiveno 6 vrijednosti
medijana ordinalne skale x, (tab.3).
Srednja vrijednost x,, izracunata je za
svaku tkaninu i rangirana prema
veli¢ini te su dobivene statisticke
vrijednosti ranga x,,, . Odabrane su
tkanine ranga (/) na polozajima (m)
=1,5,8,11,13, 16, 18, 21, 24, 28.

3.3. Tijek obrade

Zakljuceno je [13, 14] da je vredno-
vanje opipa osjetljivo na Cetiri glavne
karakteristike tkanina - glatkocu, kru-
tost, kompaktnost i toplina (hladnoca).
To je navelo Lundgrena na ideju da
postoje Cetiri senzorska centra s obzi-

rom na vrednovanje opipa [15] - cen-
tar povrSinske glatkoce 1 hrapavosti,
centar krutosti i fleksibilnosti, centar
voluminoznosti i centar percepcije
hladnoce i topline. Tijek “obrade”
proveden je u svrhu pronalaZenja
rezultata [4, 5,7, 13-18]. Da bi se osi-
gurao jednaki tijek “obrade”, on je
strogo kontroliran da se osigura mak-
simalno sli¢an pristup i uvjet za
konacéno vrednovanje opipa tkanine.
Barem jedan dan prije eksperimenta,
odnosno provodenja ispitivanja svi
ocjenjivaci su upoznati sa senzor-
skom analizom, o planu ispitivanja,
tijeku ispitivanja, priblizno potreb-
nom vremenu, te koliko ¢e se tkanina
vrednovati.

Prije eksperimenta upoznati su sa
svrhom upotrebe ispitivanih tkanina,
skalom vrednovanja koja im je na ra-
spolaganju, oblikom i na¢inom nje-
govog zavrsetka, te nacinom osjeta
opipa.

Na pocetku ispitivanja ocjenjivaci su
oprali ruke sapunom i obrisali ih.
Sljedeca faza bila je vjezba u prove-
dbi vrednovanja triju tkanina koje
nisu bile uklju¢ene u eksperiment i
dodatna rasprava. Odredena je tkani-
na najboljeg i najgoreg opipa prema
vrednovanju stru¢njaka i odredeno je
podrucje opipa. Zatim je obradeno 28
tkanina (odnosno 10) koje su vredno-
vane bez vizualnih stimulansa. Vred-
novanje s vizualnim stimulansima
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reproducirano je oko tjedan dana ka-
snije.

Nakon svakog vrednovanja rezultat
ocjenjivanja je evidentiran u priprem-
ljenom obrascu.

4. Rezultati i rasprava

Vrijednosti osnovnih karakteristika
medijana za ocjenu uzorka x, - mini-
malna, maksimalna i ukupna arit-
meticka sredina vrijednosti poje-
dinacnih tipova vrednovanja ukupnog
opipa prikazane su u tab.3. Ukupne
srednje vrijednosti za sva vredno-
vanja ukupnog opipa bez vizualnih
stimulansa su sli¢ne i krec¢u se od 5,7
do 5,9. Skupina G3 nije vrednovala
tkanine stvarno loSeg opipa. To moze
naznaciti da se misljenje “los” opip
moze promijeniti s viemenom. G3 se
razlikuje po svojem vrednovanju
ukupnog opipa s vizualnim stimulan-
sima od druge dvije skupine. Ukupna
srednja vrijednost medijana za
ocjenjivanje je manja za barem 0,8
bodova. To znaci da su ocjenjivaci
vrednovali tkanine skoro za jednu
kategoriju nize nego druge dvije sku-
pine. Mozda se dogodio neki utjecaj
vizualnog aspekta tkanina. Buduci da
je izmedu proizvodnje tkanina i nji-
hovog vrednovanja proteklo vise od
8 godina, na njihovu odluku tijekom
vrednovanja opipa mozda je uglav-
nom utjecalo pomodarstvo.

Spearmanov koeficijent korelacije
ranga r, i model linearne regresije
koristeni su za usporedbu rezultata.
Teoretski, ako su prva i druga vred-
novanja potpuno jednaka, podaci bi
trebali biti na praveu y = ,x + f3,,
gdje x predstavlja prvo mjerenje, a y
ponovljeno mjerenje, dok 5,=015,=1.
Usporedba dvaju vrednovanja dovodi
do funkcije linearne regresije kada se
ispituju koeficijenti regresije f,1 f,.
Hipoteze H,: 5,=01f,=1 se ispitujuu
odnosu na alternativne hipoteze H,:
B, # 01, # 1. Ispitivanje hipoteza
rijeSeno je na razini statisticke
znacajnosti a=0,05 1 koriSteni su
statisticki softveri STATISTICA 9 i
QCExpert za izraCunavanje.

U sljedecoj analizi i tablicama (tab.4-
8) S znaci da su izracuni koeficijena-
ta regresije znacajni (/7#0) na razini
statisticke znacajnosti 0=0,05, a N
znaci da proracuni koeficijenata re-
gresije nisu znacajni (=0) na istoj
razini statisticke znacajnosti.

4.1. Provjera ponovljivosti
ukupnog opipa

Da bi se provjerilo je li ocjenjivaci
mogu vrednovati opip na jednak
nacin, upotrijebljeno je ponovljeno
vrednovanje istih skupina ocjenjivaca
u jednakim uvjetima. Eksperiment je
podijeljen u dva dijela. Ponovljivost
ukupnog opipa nadzirana je na
sljede¢i nacin:

a) bez vizualnih stimulansa - vredno-
vala skupina 1

b) s vizualnim stimulansima - vred-
novale skupine 112

4.1.1. Bez vizualnih stimulansa

Rezultati (tab.4) pokazuju da je koe-
ficijent regresije 3, statisticki nez-
nacajan, koeficijent 3, je statisticki
znacajan 1 njegovu razinu pouzdano-
sti od 95 % obuhvaca broj 1. Ovi
rezultati pokazuju da se ova dva vre-
dnovanja mogu razumjeti kao
identi¢na. Koeficijent korelacije s, je
0,77, Sto potvrduje visoku razinu
sli¢nosti kod vrednovanja opipa tka-
nina (sl.1).

4.1.2. S vizualnim stimulansima
Provjeru ponovljivosti ukupnog opi-
pa kod vizualnog kontakta s tkanina-
ma prilikom usporedbe karakteristika
x, provele su dvije skupine ocjenjivaca
(G1 i G2) kada su obje skupine dva
puta vrednovale opip tkanina. Na te-
melju rezultata (tab.5) skupine su
dosle do sli¢nih rezultata. Razina
pouzdanosti od 95 % koeficijenata
regresije 5, ne obuhvacaju 0 i tako je
B#0. Premda se izracun koeficijenta
regresije /3, ne moze uzeti da je jednak
1 sa statistickog stajalista za skupinu
2 (razina pouzdanosti od 95 % ne
obuhvaca 1) kao u sluc¢aju skupine 1,
a s druge strane, gornje granice razine
pouzdanosti su blizu 1. Zato su oba
vrednovanja dovela do sli¢nog zak-
ljucka. Druga vrednovanja su razli¢ita
od prvih jer su koeficijenti korelacije
B#0. Rezultati pokazuju da su u dru-
gom slucaju ocjenjivaci iz obje sku-
pine vrednovali ukupan opip blize
nego u prvom slucaju. S druge strane
Spearmanov koeficijent korelacije
ranga, , u oba slucaja doseze vrijed-
nost blizu 0,70 $to znaci pozitivno
podudaranje kod vrednovanja - tka-
nine vrednovane kao tkanine boljeg
(goreg) opipa u prvim vrednovanjima
takoder su vrednovane kao tkanine
boljeg (goreg) opipa tijekom drugog
vrednovanja.

2. vrednovanje
-
L

1. vrednovanje

S1.1 Ponovljivost — usporedba rezultata prvog i drugog vrednovanja x, bez vizual-

nih stimulansa — skupine G1
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Skupina, G3

1 2 3 4 5

6 7 8 9 1 n

Skupina, G1

S1.2 Reproducibilnost — usporedba rezultata prvog vrednovanja x, bez vizulanih
stimulansa izmedu skupine G1 i skupine G3

n

1]

Skupina, G3

5 6 7
Skupina, G1

S1.3 Reproducibilnost — usporedba prvog vrednovanja x, s vizualnim stimulansima

—izmedu skupine G1 i skupine G3

Tab.6 Reproducibilnost ocjene ukupnog opipa bez vizualne stimulacije

Izmedu skupina G1 1 G3
Koeficijent regresije b, b,
Ocjena 2,52 0,63
Standardna devijacija 0,83 0,14
Zakljucak - znacajnost S S
Vjerojatnost 0,017 0,002
95 % razina pouzdanosti
- niZa razina 0,59 0,30
- via razina 4.44 0,96
Spearmanov koef. korelacije ranga 0,72

4.2. Provjera reproducibilnosti
ukupnog opipa

Tri skupine ocjenjivaca provjerilo je
reproducibilnost, dok su svi ostali
uvjeti bili isti. Provjera je provedena
s vizualnim stimulansima i bez njih.
Skupine koje su usporedivale:

a) bez vizualnih stimulansa - G1 i
G3,

b) s vizualnim stimulansima - sve tri
skupine.

U slucaju kada su skupine vrednovale

vrijednost ukupnog opipa sa stimu-

lansima ili bez stimulansa dva puta

(G1 1 G2) usporedena su samo prva i
druga vrednovanja jer u slucajevima
drugog vrednovanja ocjenjivaéi su
bili iskusniji nego na pocetku ispiti-
vanja. Iz istog razloga prva vredno-
vanja skupine G1 usporedena su s
rezultatima skupne G3.

4.2.1. Bez vizualnih stimulansa
Koeficijent regresije R = 0,72 poka-
zuje visoki sklad kod vrednovanja
izmedu G1 i G3 (tab.6). To se moze
pripisati ¢injenici da je usporedivano
samo 10 tkanina i postoji bolje raz-
likovanje opipa medu tkaninama.
Vidljivo je prema sl.2 da su obje sku-
pine vrednovale tkanine iz oba
vanjska dijela ordinalne skale. Me-
dutim, rezultati

B,#0 i B, #1 pokazuju da su ocjene
skupina G1 i G3 razlicite. Ocjenjivaci
iz skupine G3 ne upotrebljavaju
ekstremne kategorije tako Cesto pa je
raspon rezultata x, uzi (od 3,5 do 9)
nego kod skupine G1, gdje je interval
1,9 do9,1.

4.2.2. S vizualnim stimulansima

Sve tri skupine ispitanika provele su
ocjenjivanje ukupnog opipa. Skupine
G1 i G2 su provele taj eksperiment
dva puta. Ovakva vrednovanja su naj-
bliza stvarnoj situaciji tijekom koje
potrosac¢ vrednuje opip zajedno s
vizualnim stimulansima. Rezultati su
prikazani u tab.7.

Rezultati ne daju jasne zakljucke.
Prema vrijednostima koeficijenta
regresije postoji sukladnost u vred-
novanjima ukupnog opipa izmedu
skupina G1, G2 i G3 te izmedu sku-
pina G2 i G3. Sa statistickog stajalista
ovaj sklad je odreden velikim stan-
dardnim odstupanjem f3, koje je dala
vrijednost 0 prema svojoj razini pouz-
danosti. Rezultati u tab.3 pokazuju da
je grupa G3 vrednovala ukupni opip
lo$ije nego druge dvije grupe, pa je
o¢ito vizualni aspekt utjecao na
njihovo vrednovanje.

Vrijednost 7, (0,64) izmedu G1 i G3
pokazuje manju sukladnost nego
izmedu G2 i1 G3. Razli¢iti rezultati
mogu se objasniti na sljedeé¢i nacin.
Tkanine s ukupnim opipom koje pri-
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Tab.7 Reproducibilnost ocjene ukupnog opipa s vizualnim stimulansima

Izmedu skupina G11 | Izmedu skupina G1 i Izmedu skupina Izmedu skupina

G2 — prvo vrednovanje | G2 — drugo vrednovanje Gl1iG3 G2i1G3
Koeficijent regresije b, b, b, b, b, b, b, b,
Ocjena 1,97 0,75 3,34 0,48 0,55 0,71 0,31 0,74
Standardna devijacija 0,83 0,14 0,74 0,12 1,74 0,28 1,46 0,23
Zakljucak - znacajnost S S S S N S N S
Vjerojatnost 0,025 0,000 0,000 0,001 0,758 0,034 0,837 0,013
95 % razina pouzdanosti
- niza razina 0,26 0,47 1,83 0,23 -3,46 0,064 -3,06 0,21
- vi$a razina 3,67 1,04 4,85 0,73 4,56 1,35 3,68 1,28
Spearmanov koef. korelacije 0.67 0.58 0.64 0.71
ranga

Tab.8 Utjecaj vizualne stimulacije na vrednovanje ukupnog opipa
Skupina G1 Skupina G3

Koeficijent regresije b, b, b, b,
Ocjena 2,11 0,64 0,40 0,76
Standardna devijacija 0,62 0,10 1,10 0,18
Zakljucak - znaCajnost S S N S
Vjerojatnost 0,002 0,000 0,728 0,003
95 % razina pouzdanosti
- niZa razina 0,843 0,43 -2,14 0,34
- vi$a razina 3,40 0,85 2,94 1,17
Spearmanov koef. korelacije ranga 0,74 0,78

padaju najboljim tkaninama su odre-
denije klasificirane. Medutim, sku-
pina G1 je takoder vrednovala tkanine
s lo§im ukupnim opipom odredenije
nego skupina G3 (sl.3) ili G2. Manja
vrijednost r, (<0,7) izmedu skupine
G1 i druge dvije skupine takoder
znaci da je na sve skupine mogao utje-
cati vizualni aspekt tkanina tijekom
njihovog vrednovanja.

Premda se moglo o¢ekivati da bi dru-
ga vrednovanja skupina G1 i G2 mog-
la dovesti do rezultata veée korelacije
zbog veceg iskustva ocjenjivaca, ana-
lize ne potvrduju ovu pretpostavku.
Spearmanov koeficijent korelacije
ranga se smanjio s 0,67 na 0,58. Do
toga je ocito doslo zbog sli¢ne kva-
litete opipa u srednjem dijelu skale pa
su ocjenjivaci mogli lakse razlikovati
svoju klasifikaciju.

Buduc¢i da ocjenjivanje za /3, nije jed-
nako 1 i /8, je pozitivno, rezultati
mogu dovesti do zakljucka da su kod
ponovljenog vrednovanja ocjenjivaci
iz druge skupine G2 vrednovali opip

u prosjeku bolje i blize jedan drugome
nego u skupini G1.

4.3. Utjecaj vizualnih stimulansa
na subjektivno vrednovanje
opipa

Skupine G1 i G3 sudjelovale su u

ispitivanju utjecaja vizualnih stimu-

lansa na subjektivno vrednovanje
opipa. Obje skupine su vrednovale
opip s vizualnim kontaktima (stimu-
lansima) i bez vizualnih kontakata

(stimulansa). Budu¢i da je skupina

G1 ponovljeno provodila vrednovanje,

za usporedbu s G3 uzeta su prva vred-

novanja skupine G1. Rezultati (tab.8)
pokazuju veliku sukladnost u vred-
novanju s vizualnim kontaktima (sti-
mulansima) i bez vizualnih kontakata

(stimulansa) kod G1. Premda je re-

zultat G3 sli¢an rezultatu G1, stan-

dardno odstupanje koeficijenta re-
gresije 3, je veliko pa zato razina

pouzdanosti obuhvaca vrijednost 0.

U oba slucaja r, je velik (>0,7), $to

pokazuje da se ocjenjivaci mogu

ograditi od utjecaja vizualnih stimu-

lansa tijekom vrednovanja opipa.
Ako se ocjenjivacima daju upute, mo-
gu se suzdrzati od vizualnog aspekta
tekstila tijekom vrednovanja. Me-
dutim, usprkos sukladnosti vred-
novanja kod skupine G3 koje je sli¢no
vrednovanju kod skupine G1, po-
trebno je navesti da je G3 u prosjeku
vrednovala opip s vizualnim kontak-
tom (stimulansom) gore nego skupina
G1 - razlika u ukupnom prosje¢nom
medijanu ordinalne skale je 0,8 (tab.
3). Budu¢i da su obje skupine u pro-
sjeku sli¢no vrednovale opip, skupina
(3 se nije uspjela oduprijeti potpuno
utjecaju vizualnog aspekta na
vrednovanje opipa, $to se vidjelo u
relativno velikoj razlici ukupne sred-
nje vrijednosti medijana ordinalne
skale 5,9 bez vizualnih stimulansa u
odnosu na 4,9 s vizualnim stimu-
lansima (tab.3), ali je ocuvan trend
vrednovanja. Oc¢ito je da je vaznu
ulogu imala promjena mode §to se
ti¢e uzoraka i boja tijekom vise od 8
godina koje su protekle izmedu
vrednovanja.
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5. Zakljucak

Tijekom subjektivnog vrednovanja
opipa vizualni stimulansi ocijenjenih
uzoraka tkanina mogu utjecati na
konacnu odluku. Za provjeru utjecaja
vizualnog ispitivanja izabrane su tri
skupine ispitanika. Vrednovanje je
provedeno kroz otprilike jedno de-
setljece. Analize su pokazale izvjesnu
sukladnost izmedu vrednovanja ukup-
nog opipa. Vecéina vrijednosti Spear-
manovog koeficijenta korelacije
ranga dosegla je vrijednosti vece od
0,7 $to pokazuje jednak trend vred-
novanja. S druge strane, premda su
neki nalazi na temelju analize linearne
regresije pokazali razlike u ocje-
njivanju, sva vrednovanja su imala
jednaku tendenciju. Vec¢ina tkanina,
koje su odabrali stru¢njaci, kao
tkanine vrlo dobrog opipa takoder su
klasificirane na jednak nacin od svih
skupina ispitanika. Sli¢na tendencija,
ali ne tako ocigledna, otkrivena je
kod tkanina loSeg opipa. To se moze
objasniti ¢injenicom da proizvodaci
ne plasiraju na trziSte tkanine loseg
opipa, veé je njihov cilj da predstave
1 prodaju tkanine ugodnog opipa.
Analize vrednovanja koje je izvrsila
ista skupina u jednakim uvjetima
pokazuju velik sklad izmedu prvih i
drugih vrednovanja kod svih skupina
(Spearmanovi koeficijenti korelacije
ranga >0,70) Sto ukazuje na moguc-
nost postizavanja ponovljivosti. Re-
zultati koji se odnose na reprodu-
cibilnost ne dovode do takvog jasnog
zakljucka. Dio analiza pokazuje da
postoje razlike u vrednovanjima
(Spearmanov koeficijent korelacije
ranga <0,65), drugi dio pokazuje
slicna vrednovanja (Spearmanov
koeficijent ranga >0,7).

Moze se zakljuditi da ako su ocje-
njivaci dobro upuceni kako vrednovati
1 razumiju definicije svojstava 1
nacine vrednovanja, ponovljivost kao
i reproducibilnost vrednovanja opipa

mogu osigurati izvjesnu razinu kao i
konstantnost vrednovanja kroz dulje
razdoblje. Ovaj zakljucak se takoder
odnosi na eliminaciju utjecaja vi-
zualnog kontakta (stimulansa) — iz-
gleda tkanina (Spearmanovi koe-
ficijenti korelacije ranga bili su veci
od 0,78). Tada izrada modela ob-
jektivnog vrednovanja ima smisao jer
se model moze koristiti kroz dulje
razdoblje.

(Preveo M. Horvati¢)

Autor zahvaljuje na podrsci u provo-
denju istrazivanja ovog rada pod
projektom ceskog Centra za kvalitetu
i pouzdanost proizvodnje MSMT CR
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SUMMARY
Repeatability, reproducibility and influence of visual stimuli on hand
evaluation of fabrics during long time period
V. Bajzik

A lot of work and a big effort have been devoted to the area of understanding
of sensory analysis of subjective hand evaluation and its objective prediction.
So that the proposed models of objective evaluation can have validity for a
longer time, the repeatability and reproducibility of total hand are necessary.
In this paper the reproducibility, repeatability and influence of visual stimuli
on the hand evaluation are verified by means of linear regression and using
Spearman’s rank correlation coefficient. Eleven degrees ordinal scale was ap-
plied and a sample rating median was analyzed. Three groups of respondents
evaluated total hand during approximately one decade. The results indicate
the possibility to reach repeatability and reproducibility of hand evaluation
during long time period. Influence of visual stimuli was not proved clearly.
Key words: total hand, hand evaluation, repeatability, reproducibility, rating
median, visual stimuli
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Wiederholbarkeit, Reproduzierbarkeit und Einfluss von Sehreizen auf
die Griffauswertung von Stoffen wiihrend einer langen Zeit

Viel Arbeit und groBBe Anstrengung sind dem Verstdndnis der sensorischen
Analyse von subjektiver Griffauswertung und der objektiven Vorhersage
gewidmet worden. Damit die vorgeschlagenen Modelle der objektiven Aus-
wertung Giiltigkeit wiahrend einer langeren Zeit haben kénnen, sind die Wie-
derholbarkeit und die Reproduzierbarkeit des Gesamtgriffs notwendig. In
dieser Arbeit werden die Reproduzierbarkeit, die Wiederholbarkeit und der
Einfluss von Sehreizen auf die Griffauswertung durch die lineare Regression
und durch Anwenudng des Spearmans Rangkorrelationskoeffizienten tiber-
priift. Eine Ordinalskala von 11 Grad wurde verwendet und ein Median zur
Bewertung von Mustern wurde analysiert. Drei Gruppen von Befragten beur-
teilten Gesamtgriff wihrend etwa eines Jahrzehnts. Die Ergebnisse zeigen die
Maoglichkeit an, wie man Wiederholbarkeit und Reproduzierbarkeit der Grif-
fauswertung wihrend eines langen Zeitraums erreichen kénnte. Der Einfluss
von Sehreizen wurde nicht eindeutig bewiesen.



