PROGRAM KULTURE GOVORA
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(Svrietak)
LLogiénost

Pojacana logicka organizacija nesumnjivo je odlika kultiviranog govora. Ne-
kultiviran govor izmedu ostaloga prepoznajemo po odsutnosti logiénesti, lo-
gic¢kih izvoda i logidkih figura. Nafim programom predvidamo pojadano uvjez-
bavanje upravo ove govorne komponente. Veé od poéetka udenike navodimo
da govor organiziraju prema formalnim logiékim obrascima, u jasnim odno-
sima uzroka i posljedice, u silogistickim shemama da bismo ih zatim uputili
u dijalekticke zakone misljenja. Posebnim vjerbama razvijamo smisao za ap-
straktno misljenje, aksiomatske tvrdnje, za teoreme, za deduktivni postupak.
Treba upuéivati udenike na moguénosti logickih pogresaka, osobito krivih uop-
¢avanja kojima se moZe neistinitome dati privid istinitoga. Zbog toga treba
razvijati osjeéaj za imaginativno, geometrijsku kompatibilnost i inkompati-
bilnost te za druge tehnike kriti¢nog racionalnog ponasanja, kao 5to je objek-
tivnost, argumentiranost, oslanjanje na ¢injenice i druge kojima se pomaZe ot-
krivanje logicistiékih prijevara. Postoji niz tehnika kojima se potide Sirenje
slobode migljenja, a medu njima su i one jednostavne kao neizostavni pokuiaj
da se stvari promotre i s drugog, neuobicajenog, ali logicki moguéeg nacina
promatranja te smisao za paradoks. U logi¢ke govorno ponasanje spada i pro-
porcionalno odmjeravanje izraza prema predmetu. Treba upozoravati na to
da se kompleksniji predmet iznosi n duljem izlaganju, a jednostavniji u kra-
¢em, da se vaZnijem dade vide prostora nego nevaznom te da nuzno svaki pred-
met iznesen govorom mora biti jasno artikuliran u posebna poglavlja. Dihoto-
miéki nadin iznoSenja grade je najracionalniji pa treba upuéivati u tehniku
ovakvog organiziranja govora.

Da bi se razvio osjeéaj za logiénu organizaciju iskaza, koristimo se ovim
tehnikama: stilisti¢ki postupak identifikacije,!* logi¢ka analiza redenica,!®
tehnika sastavljanja saZetaka, tehnika marginalnih biljeZaka te tehnika kon-
sekutivnog prevodenja unutar istog jezika.

Nemojmo propustiti reéi da treba posebno njegovati humor koji proizlazi
iz hotimi¢no izvedenog nesklada izmedu logickog obrasca i evidentne stvar-
nosti. Mislim da se svi moZemo sloZiti da je u nafem govorniStvu pa i u nasim
ikolama i suviSe malo zastupljen zdravi, slobodni, stvarala¢ki humor.

14 Identifikacija je postupak stilisticke analize prema Ch. Ballyju. O toj analizi iscrpnije
se moZe proditati u njegovoj knjizi Traité de stilistique francaise, Genéve, Paris, 1951.

15 Za logickn analizu sloZenih refenica dobro je konzultirati knjigu P. Guberine: Valeur
logique et valeur stylistiques des propositions complexes, Epoha, Zagreb, 1954.
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Poetika

Poetiku u govoru shvaéamo u onom osnovnom znaéenju koje je dao Jakob-
son,!® tj. kao poruku govorom. Poetsko je u govoru ono Sto se u njemu organi-
zira samim govornim elementima, a Sto nije nametnuto ni objektom koji se
iznosi, ni nafim logitkim videnjem odnosa, ni nasim afektivnim stavom kao
ni potrebom za uspostavljanjem komunikacije.

Poctiénost je prisutna u poeziji, ali niti je poezija sva sazdana od poetiéno-
sti, niti se poeti¢nost iscrpljuje poezijom.

Poetiéno ima svoj sadrzaj, koji se u ljudi moZe razvijati, i svoje stroge for-
malne elemente koji su dostupni uéenju. Recitiranje pjesme je najbolji naéin
da se poetiénost dozivi, da se rehabilitira primarna'” s vremenom izgubljena
naklonost prema ovom raspoloZenju. Recitiranje sadrzi najbogatiji inventar
formalnih poetskih elemenata. To je razlog da poetiénost najéeiée razvijamo
poezijom, i to tako da ulenicima dademo uzore dobre poezije u interpretaciji
vrhunskih recitatora. Osjeéaj za poetski ritam razvija se skandiranjem ritmié-
kih shema pjesme. U ovim se vjeZbama denotativna informacija pjesme kao i
eksplikacija njene simbolike do maksimuma zapostavlja.

Izvan recitacije, u proznom govorenju, takoder moze biti bogato zastupljeno
poetsko raspoloZenje. Osnovni formalni elementi kojim se ono iskazuje su pri-
mjerice ovi: kontrasti, rime, asonancije, aliteracije, ritmiénost, melodioznost
(intonativna, timbarska 1 intenzitetska), simetriénost, paronomazije, senten-
cije (koriitenje blaga iz naSe i svjetske kulture te iz folklornog fonda). U ovo
spada izbjegavanje banalnih i otrcanih fraza i rije¢i, upotreba svjeZih izraza
i obrata te pronalaZenje »aromatiziranih« izraza (arhaizama i novih izraza), upo-
treba eliptiénih formulacija, ukrasnih pridjeva itd. Vrlo je jak faktor poetié-
nosti jezicni i izgovorni purizam.

U neumjetniékom javnom govorenju poetiénost ne moze biti osnovna svrha
govorenja, ali odsutnost svake poetiénosti u ovom je dosta pouzdan znak ne-
kultiviranog izraza.

Konvencionalan govor

Pored drugih svojih funkcija govor ima svoju ritualnu i fati€ku'® funkeiju
te je u svim razvijenim civilizacijama razvio brojne konvencionalne sheme
za razne prigode. I nas folklorni govor ih ima, ali te najéeiée nisu prihvatljive

16 Poetiku R. Jakobson definira u &lanku Lingvistika i poetika. U nas preveden i nalazi
se u knjizi: Lingvistika i poetika, Nolit, Bgd., 1966.

17 Prema nad¥im istraZivanjima od 4—10. mj. djetetova Zivota dominantan je poetski izraz
i na njega otpada oko 40% od cjelokupnog djeéjeg glasanja tog razdoblja. Vise o tome un
radu 1. Skariéa: Nastanak djejeg govora, Interno izdanje Zavoda za fonetiku u Zagrebn,
1974

18 Faticka funkcija je ona koja ide na uspostavljanje veze sa sugovornikom te provjera-
vanje tih veza, npr.: »Da li me pratite?« »Da, da, éujem vas dobro ...« itd.
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za nasu suvremenu civilizaciju. U ove visoko konvencionalizirane forme spa-
daju: pozdravi, tituliranje, uvodne recenice govora i razgovora, zakljuéne re-
éenice (npr.: »Ja bih se drugovi nadovezao s par rijedi ...« ili »Ja drugovi
samo toliko«. Za te ne bismo ba¥ mogli tvrditi da su dobre formulacije). Svi ti
oblici imaju fati€ku funkciju. Ritualnu funkciju imaju visokokonvencionalizi-
rani razgovori kao ¥to su oni engleski o vremenu, zatim razgovori koji su ob-
vezni u raznim sitnacijama: na telefonu, u irgovini, u tramvaju; u raznim pri-
godama kao 5to je pri Zalovanjima, Cestitanjima, u formalnim susretima, na
radnom mjestu, u tzv. Salterskom razgovoru, u razgovorima s autoritetima,
u diplomatskom razgovoru itd. U ovu skupinu spadaju i postapalice. U svemu
ovome mi smo jako dezorganizirani, svatko se snalazi kako zna, rasipa se ne-
potrebno velika energija u trazenju pogodnih formulacija ili se upotrebljavaju
nespretne ili neukusne formulacije, a vrlo &esto pomanjkanje jednog naugenog
bogatog repertoara konvencionalnih opée prihvaéenih stilizacija moZe postati
razlogom za logofobiju i odatle za govornu apstinenciju. Cak se i drugo moze
dogoditi, a i dogada se: nastaje socio-kulturoloiko raslojavanje; djeca se dijele
na onu »finu« i onu »prostu«, a odrasli na »intelektualce« i »sirovnjake«.

U okviru naseg programa mi radimo na standardizaciji onih formulacija koje
mogu postati opéenito prihvatljive.

S ufenicima se rade vjezbe usvajanja ovih konvencionalnih govornih formu-
lacija audiovizualnom globalnostrukturalnom metodom.!® U tu svrhu su sastav-
ljene posebne situacijske vjezbe.

Suvremena retorika (tipologija)

Nadim programom predvidamo upoznavanje s odlikama raznih tipova go-
vora i govorniétva.

U klasiénoj su retorici u klasificiranju govora prevladavala tri kriterija: po
vrsti slusaca, po stilu i po sadrZaju. U suvremenoj tipologiji govornistva treba
pridodati jo§ jedan — medij.

Slijedeci razdiobu F. Vanoya®® mediji mogu stvarati ove odnose: 1) sugovor-
nik prisutan / neprisutan, 2) sugovornici su u povratnoj sprezi / nisu u po-
vratnoj sprezi i 3) sugovornici ostvaruju komunikaciju samo oralnu / oralnu
i vizualnu.

Kombinacijom svih ovih kriterija dobivamo ove osnovne grupe: razgovort,
kraéi monolozi, monolozi i specijalne vrste govora. Medu razgovore spadaju:
sluibeni razgovori, intervjui, ankete, debate, brain storming.?® razgovor na

19 O toj je metodi napisano vise radova, ali je najkorisnije proditati élanak P. Guberine,
njenog prvog autora: La méthode audio-visuelle structuro-globale, Revue de Phonétique Ap-
pliquée, No. 1, Mons (Belgique), 1965.

20 Francis Vanoye: Expression communication, Paris, 1974.

202 Brain storming, doslovno ’oluja u mozgu’, najéeiée znaéi nadahnude, blistava misao;
ovdje savjetodavni sastanak.
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temu. U kraée monologe spadaju: izjave, vijesti, diskusije. U monologe spadaju:
govori, referati, koreferati i predavanja. U specijalne vrste spadaju: voditelj-
stvo, najave, prevodenje, prijenosi i pripovijedanje (reportaza).

Sluzbeni razgovori su razni: poslovni razgovori, razgovori sluzbenika i stran-
ke, razgovori u raznim uslu’nim djelatnostima. Njihove su znafajke upotreba
viscko konvencionalnih oblika, tolerancija i nuvaZavanje sugovornika, kratkoéa
i jasnoéa oblikovanja misli, paZljivo sluSanje sugovornika, osjeéaj za vrijeme go-
vorenia (nastojati da bude kratko). Pogodni su mediji za razgovor: susret, te-
lefon, televizija. a u neSto manjoj mjeri i radio. Razgovor je u nastavi vrlo
uspjesan.

Intervin je posebna vrsta razgovora gdje sugovornici imaju strogo podijelje-
ne uloge: jedan pita, a drugi odgovara. Pitanja treba sastaviti tako da ona lo-
gicno vode razgovor, da u odgovorima izvlace maksimum. Intervju je najdesca
forma u nastavi, psiholoskim i lijeéni¢kim razgovorima (anamneze), razgoveri
s ljudima koji su ili po sebi izuzetno zanimljivi ili po onome Cime se bave. Te-
levizija dobro podnosi intervju.

Anketa je kratak razgovor izmedu jednog anketara i vise sugovornika od
kojih se sukcesivno traZi odgovor na isto pitanje. Koristi se za prikupljanje
informacija o misljenju ljudi o raznim pitanjima. Povoljan je medij televizija,
a i u nastavi ima svoju dugo provjerenu korisnu upotrebu (ispiti).

Debata je razgovor na jednu temu gdje sugovornici nuZno imaju razliéita mi-
§ljenja. Logiénost, dokaz i duhovitost, ali ne i afektivnost glavna su sredsiva
debata. Podesni su mediji: okrugli stolovi, politicke debate, sudske rasprave.

Brain storming ima sli¢ne stilske postupke kao i debata, ali nema humora.
Grupa se ljudi sastaje da u kratkom vremenu dade 3to vise ideja za rjeSenje
nekog politickog, privrednog ili znanstvenog problema onome koji treba da
donese odluku.

Razgovor na temu, §to se u nas obiéno zove »diskusija«, razgovor je na sa-
stancima o jednoj toéki dnevnog reda koji prethodi donoSenju kolektivne od-
luke. Sudjelovanje je kratko i argumentirano. Govor mora biti drustveno mo-
tiviran.

Izjave su po svojem obliku kratak monolog, a najéesée se daju za tisak,
radio i televiziju. Izjava slijedi postavljeno pitanje i ona mu je saZet odgovor.
Njome se saZima i kratko komentira jedna sloZena tema.

Vijesti su vrsta govorniStva koje je zapocelo novinstvo slijededi telegrafski
stil, a od novina je ovo preuzeo najprije radio, a potom i televizija. Vijesti se
lose uklapaju u televizijski medij. One bez komentara i stava obavjestavaju na
najkraéi na¢in o nekom dogadaju.

Diskusija je kao i debata po trajanju govor srednje duljine, 5 do 10 minuta.
Podvrste diskusije su komentari. Po svojoj formi i sadrZaju u diskusiji se ne
suprotstavlja jedno misljenje drugom, veé se izri€e novo, dopunjuje se i pro-
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firuje tema, razjainjava se i problematizira. U formalnom pogledu diskusija
najcesce slijedi iza govora. Ona nikad ne zahvaéa predmet u kompleksnosti veé
uvijek razmatra samo jedan njegov vid. Po trajanju diskusija nikad ne smije
doseéi trajanje govora, Najéedéi su joj mediji simpoziji, sastanci, kongresi, ko-
lokviji, seminari itd. Diskusija nije u onolikoj mjeri »televizi¢na« kao §to je to
razgovor, debata, konferansa ili izjava.

Govor spada u kategoriju dugih monologa. Ipak, poznati su govori koji su
vrlo dobri, a po trajanju kratki, npr. de Gaulleovi govori koji su trajali 10 do
15 minuta. Govor zahvaéa temu u cijeloj njezinoj kompleksnosti. Zbog toga
govori unaprijed moraju biti dobro pripremljeni, éesto potpune tekstualizirani
pa ih govornici ¢itaju (referati, koreferati), a katkad samo u biljeskama (pre-
davanja). Govor se moze dobro pripremiti i bez biljezaka, »u pameti«. Govor
mo#Ze prividno biti &ista improvizacija; prividne zbog toga jer to vrijedi samo
za one vrste govora koji se temelje na unaprijed naudenim shemama (zdravice,
pozdravni gevori, nekrolozi itd). Govor se sluZi racionalnim, poetskim, ekspre-
sivnim i impresivnim sredstvima. On ima neka svoja posebna formalna obilje-
#ja. U to spadaju &esti vokativi, usklici i uskli¢éne recenice, retori¢ka pitanja,
antiteze, uopéavanja, slogani, aforizmi i sentencije. Anegdota u govoru moie
biti kratko ispripovijedana, ali kompozicija govora ne moZe biti anegdotska
veé ima svoju viSe-manje ustaljenu logi¢ku organizaciju. Govor pred velikim
auditorijem na otvorenom prostoru zahtijeva povien registar i isprekidanost
(dvije do tri rijeéi u grupi) koja je potrebna zbog odjeka u velikim prostorima.
Uéenici formalnu strukturu govora uge iz dobrih uzora klasiénih i suvremenih,
domaéih i stranih retoricara.

Najavi je osnovna funkecija davanje jedne praktiéne obavijesti. Na radiju i
televiziji se najavljuju teme 1 programi. Slicne su prirode i one obavijesti na
kolodvorima, aerodromima, robnim kuéama itd. Postoji loa tendencija da se
one daju krajnje bezli¢éno. Medutim, i u ovom naéinu govorenja ne bi trebalo
ponistavati osnovnu kvalitetu govora, a to je obraéanje &ovjeka ovjeku. I u
ovo]j vrsti govor bi trebao da angaZira, da sugerira, poziva, umoljava ili da
jednostavno daje ljudsku toplinu.

Voditeljstvo je sve rasireniji oblik govornistva. I nekoé je u klasiénoj peripa-
tetikoj nastavi postojalo, a svoje »vodiljex imali su i saloni. Uloga konfe-
ransijera je da odabire temu, da je vodi te da potife na razgovor. Razgovori
s voditeljem dobro se uklapaju na radio i televiziju u informativnim, doku-
mentarnim i zabavnim emisijama. Izvan ovih medija razgovor s voditeljem je
prikladan u nastavi, u struénim »orkuglim stolovima« (s moderatorom) te na
raznim javnim priredbama.

Prijenosi kao specijalna vrsta razvili su se s radijem i televizijom. U prije-
nosu prenositelj opisom, afektivnim i poetskim izrazima neprisutnima doéa-
rava neki dogadaj u vremenu zbivanja tog dogadaja. On prenosi ¢injenice, at-
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mosferu, rasudivanje i svoje dojmove. Televizijski prijenos je suzdrZaniji od
radio-prijenosa, ali se ni on ne svodi na golo iznoSenje podataka koji nisu
slikom preneseni.

Prevodenje je potrebno tamo gdje govornici ne govore istim jezikem. Dva
su osnovna tipa: prevodenje uz prisutnost govornog originala i bez prisutnosti
originala. U prvom se sluéaju prevodi samo tekst, a u drugom (kao $to je to
¢esto na televiziji kad se preko zvuka originala ubaci simultani prijevod) tekst
1 interpretacija.

Pripovijedanje se osniva na simboli¢nosti, anegdotiénosti i poeti¢nosti. U nas
postoji prejaka tendencija da se anegdotska (kronoloska) kompozicija uvede u
svim oblicima govorni3tva, naroéito u diskusijama i govorima, $to nije dobro.
Pripovijedanje dopusta dulje recenice koje se kazuju blagim intonativ-
nim lukovima, u legatu. Podvrsta pripovijedanja je reportaZa (u Zurnaliz-
mu). Dobro se uklapa u televizijski medij.

Prilagodba govora medijima

U podruéje kulture govora spada i umijeée dobrog koristenja suvremenim
medijima za govor, a to smo veé ranije spominjali (u poglavljima o ortofoniji,
ortoepiji i u onom o suvremenoj retorici). Ovdje izdvajamo ovaj problem da
bismo jade naglasili njegovu znadajnost.

Tri su osnovna medija kojima se sluZi govor, i to: telefon, zvuénik i mediji
bez povratne sprege (radio, televizija, gramofon i razglas bez povratne sprege).
Pred ovim je medijima ¢ovijek nevjest i zbunjen. Veéina osjeéa logofobiju u
sprezi s njima, a naroéito pred onima iz treée grupe. Od velike je vaZnosti stoga
da daci upoznaju svojstva ovih medija, spoznaju mogucnosti koje oni daju
govoru te im prilagode svoj govor kako bi govornu komunikaciju uéinili op-
timalnom.

Telefon. U tehni¢kom pogledu telefon ima mali intenzitetski raspon i su-
7eno frekvencijsko podrucje. Zbog tih svojstava u telefon treba govoriti sa
smanjenim dinami¢kim varijacijama govora, vrlo tiho i direktno blizu slusalice
kako bi mikrofon primio 3to 3iri snop govornih frekvencija, pogotove onih
slabe jagine koje su vrlo vaine za razumljivost govora. Dikeija mora biti
vrlo jasna zbog gubitaka informacija koje telefon kao kanal uzrokuje. Into-
nacija mora varirati $to viSe, ali odvojeno od intenzitetskih promjena koje,
rekli smo, ne smiju biti velike. Ovo je odvajanje intonacije od jaline tedko uvje-
zbati jer su oni prirodno u govoru povezani. Telefonski se razgovor mora os-
nivati obiénim rijedima, banalnim konstrukcijama, s mnogo konvencionalnih
formulacija jer neuobiajen izraz riskira da bude nerazumljiv. Treba voditi
raéuna i o tome da se sugovornici ne vide i da zbog toga uspostavljanje kon-
takta, provjera veze te povratna informacija za vrijeme govora moraju hiti
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davani zvuénim signalima. (Nedopustive je ostaviti govornika da nekoliko
minuta govori na drugom kraju Zice, a da mu mi za to vrijeme ne damo znakove

da ga razumijemo ili da ga uopée slusamo.)

Zvuénik (razglas). Danas su gotovo svi malo veéi otvoreni ili zatvoreni pro-
stori opremljeni razglasom. Njegova je funkeija da pojatava mehanicku energiju
govora. Mnogi koji se inafe sluze ovim uredajem ponasaju se kao da nisu
svjesni uloge ovoga pojacala te reagiraju spontano pojadavanjem glasa u po-
veéanom prostoru. Tim pojacavanjem glasa stvara se veéi govorni zamor, a isto-
vremeno nastaje razgradivanje govora. Optimalno je koriStenje ovom tehni-
kom onda kad se govori u mikrofon udaljen dvadesetak centimetara od usta
i kad se ovaj razmak ne mijenja. S obzirom na boju, jadinu, modulaciju govora
i tempo ovo govorenje vrlo je slicno obi¢nom razgovoru.

Mediji bez povratne sprege. Ovi mediji jako zbunjuju neizvjesnoiéu govorne
poruke jer je u prirodnim medijima govornik navikao bilo da &uje svoj gover
u prostoru, bilo da neposredno prati reakcije sugovornika. Zbog toga govornik
mora pojadati kontrolu svojeg govora na svim planovima: u dikeiji, u boji gla-
sa, u formulacijama; on mora biti uvjeren u povoljan prijem svoga govora.
Kako ovi mediji imaju moguénosti trajnoga fiksiranja govorne poruke, to go-
vornik mora racunati i na mognénost naknadne temeljite analize svoga govora.
S obzirom na akusti¢ka svojstva svi ovi mediji zahtijevaju nesto tisi glas od
obitnog s pojacanjem vrlo visokih frekvencijskih zona u spektru glasa. Ipak
naglasimo da se po akustitkoj kvaliteti ovi mediji medusobno mogu podosta raz-
likovati, npr. srednjovalne podruéje radija od HiFi karakteristike televizije.

Da bi ufenici mogli uspjeino prilagoditi svoj govor ovim medijima, u raz-
redu se izvode viezhe na magnetofonu, telefonu i razglasu (razglas se lako im-
provizira s magnetofonom koji se tom prilikom upotrebljava kao pojacalo sa

zvuénikom).

Auditivna memorija

Prijelaz s govora na pismo proizveo je funkcionalnu atrofiju auditivne go-
vorne memorije. U §kolama dominira zornost te uéenici postepeno gube povje-
renje u ono §to ¢uju, a to ito ¢uju lako zaboravljaju. Na taj se naéin umjetno
stvaraju tzv. »vizualni tipovi«. U primitivnim, nepismovnim kulturama memo-
rija se najéeice temelji na auditivnoj govornoj poruci. Izrazito auditivnu me-
moriju imaju i djeca. U okviru programa kulture govora nuZno se postavija za-
datak rehabilitacije sluSanja. Ovo je potrebno kad se ima na wmu da danas naj-
veéi broj informacija stize govornim putem.

Osnovni metodski postupak kojim se postiZe orijentacija na slusnu memo-
riju je zrealno izokrenut onaj klasiénih metoda (koje su i izazvale ovo »oglusi-
vanje«). Na¥ se postupak moZe kratko ovako formulirati: nauéi u skoli, a
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razmidljaj (razumijevaj) kod kuée. Naime, osnovni zadatak nastavnika u raz-
reda trebao bi biti da organizira $to brZe govorno zapaméivanje, a ne da se
upusta u objainjavanje »nidega«. Udeniku je mnogo teze samom nadeéi na op-
timalne mehanizme memeoriranja nego $to pronalazi svoje putove razumijeva-
nja i razmidljanja. (MoZda je najbolja metoda da se nekoga nauéi misliti ona
keja ostavlja najviSe prostora misljenju.)

U nasem programu sluinu memoriju uvjetbavamo dvjema vrstama postu-
paka: 1) uenjem napamet recitacija iz zvuénog modela i 2) memoriranjem
proznih tekstova. Kod recitacija se zahtijeva potpuno i striktno usvajanje pje-
sme, i to kako njenog tekstualnog tako i interpretativnog plana. Kod proznih
tekstova ne ide se za potpunim ni dugotrajnim paméenjem veé na tzv. selek-
tivno paméenje 1 paméenje srednjeg trajanja. Ulenici ponavljaju za snimkom
neki prozni tekst, i to po moguénosti doslovno, a potom reproduciraju po-
mazuéi se specijalnim biljekama (sliéne onima kojima se koriste konsekutivni
prevodioei).

(Ovaj nadin rada ima i druge zadatke, prvenstveno da razvija poeti¢nost i

glasno &itanje.)

Pazljivo slufanje govora

Pazljivo sluSanje govora ne zahtijeva manju aktivnost nego i samo gove-
renje. Tu aktivnost treba poticati i razvijati. Kako se to tradicionalne u na-
§im Skolama njegovalo, dobili smo rezultat da vrlo mali broj ljudi ima naviku
pazljivog sluSanja. Vrlo malo ima onih koji nakon jednog predavanja znaju
re¢i o éemu je zapravo bile govora. To se oéituje u nesuvislim biljeskama s
predavanja, u razgovorima u kojima sugovornici vrlo Zesto pokazuju da ne
prate izlaganje sugovornika te nerijetko ponavljaju prije reéeno, a da toga
uopdée nisu svjesni ili pitaju da im se objasni uprave ono #to je podrebno bilo
objagnjavano.

Pazljivo sluSanje u osnovi nije drugo do selektivno i kriti¢ko slusanje, a ovo
se temelji na anticipaciji, logiénosti i imaginaciji.

Te se sposobnosti uvjeZbavaju kraéim i duljim govorima. Kod kraéth se
govora zahtijeva Sto cjelovitije prihvaéanje poruke. Ovo dakako ne ukljuéuje
ponavljanje istim rijefima, ali ukljuduje prihvaéanje kako semanti¢kog tako i
estetskog i afektivnog. Dobre su vjezbe za ovo i konsekutivni prijevodi (inter-
pretacija) na istom jeziku uz upotrebu posebnih znakova. Drugaéija je tehnika
dugih govora. Ta se tehnika sastoji u odstranjivanju subvokalizacije?® (osim
za formulacije kojima je glavna poruka u samoj formi). SluSanje dugih go-
vora treba biti pojatano selektivno i kriticko. Ovo se uvjezbava sastavljanjem

2 Qubvokalizacija je govor u sebi.
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govornih i pisanih saZetaka. Drugi oblik ovih vjeZbi pitanja su kojima se pro-
vijerava postotak razumljivosti. Pitanja se sastavljaju unaprijed i moraju izdvo-
jiti bitne sadrZaje izlaganja.

Uclenike treba upuéivati u tehniku pisanja biljezaka. Biljeske u kratkim
eliptiénim reéenicama kondenziraju §ire izloZenu misao. BiljeZenje je kodira-
nje u vremenski kanal pa stoga treba izabrati samo ono &to se teSko pamti.
Kod biljezaka je vaZnija grafitka organizacija nego tekstualna stoga se upo-
trebljavaju mnogi nejeziéni znakovi; rasporedom na papiru moguée je ozna-
¢iti odnose i hijerarhiénost podataka. Kod biljeZaka su najvaZnije »margina-
lije«, tj. zapisani stavovi, pitanja, kriti¢ka zapaZanja, argumenti i protuargu-
menti izloZenim tvrdnjama. PaZljivo sluSanje je prvenstveno razmisljanje.

Interpretativno ¢itanje

Citanje naglas ili interpretativno &itanje razlikuje se od obifnog govorenja
samo za toliko §to je tekst govora kod é&itanja unaprijed zadan. Dakle, &itanju
je naglas osnovno da ostavlja dojam govorenja. Citaé ne smije biti automat koji
pretvara slova u zvukove. Citaé je subjekt koji ili poistovjeéuje napisani tekst
sa svojim rije¢ima ili izraZava interpretacijom svoj stav o onome §to &ita. Stoga
on sebi ili stvara iluziju da je sam autor teksta ili se pak svejom interpretaci-
jom distancira od teksta dajuéi jasno na znanje svoj stav. Citanje naglas mo-
ra biti i logiéno i ekspresivno. Ono mora biti i impresivno jer je ono uvijek
upuéeno drugima.

Da bi se ovo moglo postiéi, potrebno je da &ital unaprijed pripremi svoje
titanje, da izvrii »ditaée probe«. One se sastoje u tome da se jasno shvati tekst,
da se nadu rjesenja kojima éc tekst biti interpretiran te da se ona po po-
trebi oznale sistemom znakova (sluZimo se znakovima za intonaciju, stanku,
tempo, registar i receniéni naglasak).

Vjezbanje interpretativnog &itanja pofinje slijedenjem dobrih modela. Obié-
no se sluzimo snimkom dobre interpretacije koju u&enici sluSaju prvo bez
gledanja teksta, a potom pokuSavaju ¢éitati imitirajuéi prethodno nauéeni mo-
del. Ovom tipu vjezbi slijedi samostalna priprema teksta. U poéetku su ko-
risni za ovo tekstovi koje se tiskaju namjerno bez ikakvih znakova za inter-
punkeciju, ukljuéujuéi i velika slova. Ovo jo¥ viSe stimulira udenika da sam
traZi logiénu interpretaciju. Kod pripreme 3tiva uéenik se sluZi znakovima za
interpunkeiju.

Da bi se stverila navika govorenja u glasnom ¢&itanju, upoirebljava se i
ovakva vjeZba: udenik najprije spremi jedno izlaganje bez biljezaka, to izla-
ganje zatim snimi na magnetofon, s magnetofona ga napiSe, a zatim taj tekst

¢ita. (Ovo ima i zadatak pripremanja usmenih izlaganja.)
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Neobiéno je tefko nauditi Gitati ex abrupto jer kod ovoga tekst nije una-
prijed poznat. Za ovo &itanje treba steéi naviku da oko zahvaca barem dvije—tri
rijeéi unaprijed. Uz ovo treba ovladati tehnikom globalnog pregledavanja &ita-
ve refenice za vrijeme stanke, treba uociti njenu veli¢inu te razmjestaj i vrsta
interpunkeije. Da bi se ovo postiglo, potrebno je razviti tehniku brzog éitanja.
Ucenicima se skreée paZnja da govore Sto sporije, a Sto izraZajnije. Brzo glasno
itanje nikada ne mo%e postiéi kvalitetu interpretativnog fitanja, tj. govorenja
pa se stoga ulenik nikada ne poti¢e da brzo glasno ¢ita. Oko ne smije stalno
pratiti tekst. Vise od jedne trecine vremena o¢i ne bi smjele &itati, Dvije tre-
¢ine vremena é&itaé gleda sluSade ili koristi oko kao sastavni dio svoje mimike.
Pored mimike u interpretativnom éitanju koristi se i prirodna gesta.

Brzo éitanje

Vijeibe brzog é&itanja imaju dvostruki cilj: da usavrie tehniku &itanja i da
poveéaju razumijevanje. Tehnika se posebno odnosi na Sirinu polja percepcije,
na ritmiénost pomaka oka, na redukeciju broja vraéanja pogleda, na brzu pro-
stornu orijentaciju te na brzinu prepoznavanja. Usavriena tehnika &itanja mno-
go pomaze i glasnom interpretativnom ¢itanju.

Kao kod pazljivog slufanja tako i kod tihog &itanja treba se navikavati da
se odstranjuje subvokalizacija. Da bi se poveéala razumljivost kod &itanja, upo-
trebljava se kao i kod paZljivog slusanja provjera upitnikom. Za vjezbe tehnike
¢itanja postoje graficki razli¢ito oblikovani tekstovi, jedni za Sirenje vidnog
polja, a drugi za ritmiéne pomake oka. Vjezbe brzog &itanja izvode se sa 3to-
pericom. Mi se koristimo kombinacijom americkih, engleskih i francuskih me-
toda prilagodenih za nase tekstove.22

Prema nekim engleskim i ameri¢kim prosjecima nasi udéenici spadaju u spore
ditade sa 60 do 70 tisuéa znakova na sat. Sa oko 30 sati vjezbi moguée je,
smatra se, udvostruéiti, ¢ak i utrostruciti brzinu ¢itanja,

S poveéanjem brzine Citanja poveéava se i stupanj razumljivosti, Mi mjerimo
tiho é&itanje uspje$no¥éu®® &itanja, Sto je velidina koja se dobije iz odnosa be-
zine i postotka razumljivosti.

Spomenimo da je pored gornjih ciljeva brzog éitanja naglafeno prisutan
i onaj za ekonomiziranjem vremena za tekstove u kojima traZimo samo one
bitne informacije, a takvih opSirnih tekstova u danainje vrijeme ima sve vide.

?2 Sluzili smo se izmedu ostalih ovim knjigama: David Caroll: »Instant Speed Readingc,
N. York, London, 1970; Francois Richaudeau: »La lisibilité Denoél, Paris, 1969; Manya and
Eric de Leeuw: »A New Approach to Efficient Reading«, Pinguin, 1973.

2 Ovaj pojam kao i skalu za odnose predloZili smo mi.
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Pomagala za rad na kultiviranju govora

Osnovno je pomocno sredstvo magnetofon s mikrofonom. Uz ovo dolaze pri-
kljuéei SUVAG (»razredni«), »eufon« 1 »vibi§«. Za organiziranje vremena za
brzo &itanje neophodna je stoperica. Za audiovizualni rad potreban je dija-
projektor.

Osnovni materijali su magnetofonske snimke. Postoji antologija recitacija
domaéih i stranih pjesnika i recitatora. Snimljeni su i prozni beletristi¢ki od-
lomei kao i primjeri iz govornistva. Pored ovog snimljene su i situacije za uvjez-
bavanje skonvencionalnog govora«. Ovim su snimkama pridodani napisani
tekstovi. Takoder postoji kolekeija tekstova priredenih za uvjezbavanje brzog
tihog i glasnog interpretativnog &itanja. Uz ove tekstove kao i za one iz go-
vornistva postoje upitnici kojima se provjerava postotak razumijevanja bilo
slusanog govora bilo proditanog teksta.

Testovi. Rad na kulturi govora se u nacelu provjerava priborom i metoda-
ma kojima se vrii i uvjezbavanje. Na taj naéiu metoda, mjerenje i cilj &ine
jedinsivo. Osnovu vrednovanja rezultata éini ocjena neprejudiciranog Zirija
magnetofonskih snimaka ucenika. Mjeri se slobodan razgovor, interpretativno
¢itanje, recitiranje pjesme, brzina sluSne memorije, pazljivo sludanje, izrada
saZetaka te slobodno izlaganje na zadanu temu u ogranidenom vremenu. Isprav-
nost naglaska i razlikovanje afrikata mjeri se posebnim testom, a opéa isprav-
nost izgovora i kvaliteta glasa procjenom slusaéa.

Dodajmo na kraju da tim ovaj program kulture govora nije zakljuten. On
je jo¥ u nastajanju, ali su nam osnovni putovi i ciljevi jasni. Odredeni su hu-

manitetom naéf‘g vremena.
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O S VRTI

NOVUM: I METODOLOSKI, I METODICKI*

Ovo je veé po &etvrti put kako uzimljem
rije¢ da progovorim o iznimpom i vrijed-
nosno neosporljivom troknjizju zajednickoga
naslova: Osnove fonetike i fonologije hrvat-
skoga knjizevnog jezika. Uéinio sam to u
prvom navratu kao struéni recenzent izda-
vadev, u drugom oglafivsi se neposredno peo
izlasku knjiga u kulturnoj rubrici »Vjesni-
ka« (10. XI 1974), i u treéem navrata za
kolegijalne i strudnokriticke rasprave u ZLK
(Zagrebatkom lingvistickom krugu). Kako
se svatko dosljedan upravo ponavljati mora,
to nemam razloga da ne ponovim, i u d&et-
vrtom, ovom navratu, ono #o sam veé s
osvjedofeno3fu rekao ¢ineéi to bez ikakva
ustezanja. Ovako sam to:

— Ecce liber! to jest: Evo knjige! Izri-
jek je to ushita analogijski napravljen pre-
ma klasi¢nome latinskom. Ecce homo (Evo
Sovjeka), uskliku
biblijsko porijeklo, a postaoc nam je svefan

kojemu smo zaboravili

izraz kakva navjeiténja. Ovdje Zelim kri-
ti¢ki izvijestiti o prvom udZbeniku-priruéni-
ku iz niza prijeko potrebnih i Zarko Zeljenih
temeljnih knjiga u prouavanju i pouéava-
nju knjiZevnoga jezika. O prvome, a izvr-
snome! Kritiéki: podsjetio bih da smo pojam
kritike u svakodnevici uvrijezili preteino
u zuaéenju prijekora, zamjerke, pokude i
osude, pa nam kritika &ega (koga) znadi

* 26. studenoga 1974. u Zagrebatkom
lingvistickom krugu raspravljalo se o knji-
gama: Silié-Rosandié, Osnove fonetike i fo-
nologije hrvatskog knjizevnog jezika, Udzbe-
nik za prvi razred srednjih skola; Rosandic-
-Silié, Osnove fonetike i fonologije hrvat-
skog knjiZevnog jezika za prvi razred sred-
njih $kola, Prirufnik za nastavnike; Rosan-
dié-Silié, Radna biljeZnica iz fonetike i fo-
nologije hrvatskog knjiZevnog jezika za I
razred srednjih Skola, Skolska knjiga, Za-
greb, 1974. Na kraju je zakljufeno da se iz-
laganja objave u Jeziku. Objavljujemo pri-
loge koje smo dobili, a to su prilozi glavnih
sudionika.

Ur.
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iznoienje negativna stava prema &emu {(ko-
mu): a kritika, etimologijski, prvotno znadi
ocjenjivanje, analizu, prosudivanje i vredno-
vanje kakva predmeta, postupka, osobe ili
djela. O kakvoj ée kritici ovdje biti rijeéi.
gkolski
koncepcijski i namjenski, uvijek su tek pri-

ObrazlaZem: udzbenici-priruénici,
utvrdenih
spoznaja iz struke i nauke kojima su dio.
Trodijelna Fonetika i fonologija (Udzbenik)
za prve razrede srednjih skola; Priruénik, za
nastavnike; Radna biljeZnica (opet za iste

mjerena primjena istra¥ivanih i

uéenike) -— djelo je koje premaZuje svoju
namjenu, pa — paradoksa li?! — pa mu je
ta vrlina jedinom manem; u najboljim svo-
Jm dijelovima ono je istraZzivatko, otkri-
vacko. Autori, obojica sveuéilidni nastavnici
Filozofskoga fakulteta, Josip Silié — pri
Katedri za suvremeni hrvatski knjizevni je-
zik, Dragutin Rosandié — pri Katedri za
metodiku, auteri su novatori; za svoj posao
oni nisu imali ni nautnoga jezikoslovnog ni
metodickoga im posluZi za
uzorak: pa su prvi put u nas, u nas u Hr-

predloska da

vatskoj i u nas u drugim sredinama gdje je
knjizevnim jezikom (novo)itokavska osno-
viea, standardnom
(pravozboru) istakli mjesto koje eortoepiji

pripada u edgajanju govorne kulture, pa su

ortoepiji, tj. izgovoru

prvi put u pas osim fonetskoga opisa gla-
sovnoga sistema knjiZevnoga jezika, opisa
artikulacijskoga, tj. tvorbenoga i opisa akus-
titkog, tj. zvulnoga, uveli i opis fonoloski.
tj. funkcionalni 8 obzirom na znaéenjski
razlikovnu ulogu koju ima najmanji odsje-
¢ak glasovnoga lanca (foncm). A takav, wo-
deran opis, poprafen suvremenim lingvistié-
kim pojmovljem i nazivljem, na razini je
svjetskih standarda a sli¢nim poslovima i,
dakako, na razini najuovijih spoznaja nauke
o jeziku.

Nadalje, novost je, metodoloike naravi,
u jezinome opisu to Sto su autori glasovne
pojave s pravom istine o njima tijesno po-
vezali s oblicima te refeniénim dijelovima



