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Sazetak:

Ucitelji su temeljni nositelji svih promjena u obrazovnim sustavima diljem svijeta. O kvaliteti ucitelja, njihovoj kompe-
tenciji, predanosti profesiji te nadasve motivaciji da svoj rad obavljaju Sto kvalitetnije i ucinkovitije ovisi kvaliteta
cjelokupnog obrazovanja. U&itelji koji su ujedno i voditelji Zupanijskih stru¢nih vije¢a (ZSV), a imaju vaznu ulogu u strué-
nom usavrsavanju svih ostalih odgojno-obrazovnih radnika, dodatno moraju biti motivirani jer vodenje Zupanijskog
stru¢nog vijeca obavljaju uz svoj redoviti rad, Cesto bez ikakve nagrade. Kako bismo dobili jasniju sliku o nekima od
mogucih ¢imbenika koji ih motiviraju za ovaj dodatni rad, provedeno je istraZivanje na uzorku od 221 voditelja Zupanij-
skih strucnih vijeca. Rezultati provedenog istraZivanja pokazuju da su najvise rangirani cimbenici motivacije za voditelje
7SV-a suradnja i poslovni izazov, a najnize ¢imbenici koji se odnose na stjecanje osobne koristi, odnosno financijska
dobit i manja satnica u nastavi. To upucuje na zaklju¢ak da su voditelji ZSV-a, usprkos nejasno¢ama i poteskocama na
koje nailaze u svom radu, visoko motivirani za rad koji ih ispunjava, donoseci im subjektivnu i profesionalnu dobrobit.

Kljucne rijeci: motivacijski ¢imbenici, ugitelji, struéno usavrdavanje, Zupanijska struéna vije¢a, voditelji

Uvop

Prema izvjes¢ima OECD-a (2011; 2014) ucitelji su temeljni nositelji svih promjena u obra-
zovnim sustavima diljem svijeta. Buduci da te promjene u velikoj mjeri ovise o kvaliteti ucitelja,
modernom su drustvu prijeko potrebni ucitelji koji su kompetentni, predani svojoj profesiji te
ustrajni u nastojanju da svoj posao obavljaju Sto kvalitetnije i ucinkovitije. U tom smislu ucitelji
koji su ujedno i voditelji Zupanijskih struénih vije¢a (ZSV) imaju vaznu ulogu u stru¢nom usavr-
Savanju svih ostalih odgojno-obrazovnih radnika s obzirom na to da se njihovo iskustvo i struc-
nost koriste u edukaciji ucitelja, nastavnika, stru¢nih suradnika i ravnatelja. Smatrajuci voditelje
Zupanijskih stru¢nih vije¢a vaznim dionicima hrvatskog obrazovnog sustava, narodito onog
dijela koji se odnosi na provodenje stru¢nog usavrsavanja, ovo istrazivanje bavit ¢e se utvrdi-
vanjem &imbenika njihove motivacije za rad u ZSV-u.

ULOGA | RAD VODITELIA ZUPANIISKIH STRUENIH VIJECA

Sukladno promjenama koje su se pocele provoditi temeljem Plana razvoja sustava
odgoja i obrazovanja 2005. — 2010. (MZOS, 2005), a odnosile su se na podizanje kvalitete i una-
predenje sustava odgoja i obrazovanja kroz programe stru¢nog usavrsavanja ucitelja, Zavod za
Skolstvo Republike Hrvatske (danas Agencija za odgoj i obrazovanje RH) 2005. godine donio je
odluku o imenovanjima voditelja Zupanijskih (meduzZupanijskih) struc¢nih vije¢a — vanjskih su-
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radnika Zavoda. Za voditelje Zupanijskih stru¢nih vije¢a imenovani su uditelji razredne i pred-
metne nastave, strucni suradnici i ravnatelji osnovnih i srednjih $kola, koji su u radnom odnosu
u osnovnoj i srednjoj §koli na podrucju pojedine Zupanije, sa zadacom vodenja i koordiniranja
poslova stru¢nog usavrsavanja ucitelja, ¢lanova stru¢nog vijec¢a. Voditelji Zupanijskih struc¢nih
vijeca istaknuti su ucitelji. Cesto su to uéitelji koji su napredovali u zvanje mentora ili savjetnika,
a voditeljima ih, na prijedlog visih savjetnika Agencije za odgoj i obrazovanje, odlukom imenuje
ravnatelj Agencije (Strategija stru¢nog usavrsavanja odgojno-obrazovnih radnika 2009. — 2013;
2009). Njihovo iskustvo i struc¢nost koriste se u edukaciji ostalih ¢lanova Zupanijskih struénih
vije¢a pojedinih stru¢nih podrudja, primjerice, iz podrucja razredne nastave, matematike,
hrvatskog jezika, geografije i dr., koji gravitiraju podrucju skole iz koje je imenovani voditelj.
Broj voditelja Zupanijskih strucnih vijec¢a varira, s obzirom na podrucje voditeljstva, od 30 do
50. Voditelji Zupanijskih stru¢nih vije¢a, na temelju dogovorenih smjernica s nadleznim visim
savjetnicima iz Agencije za odgoj i obrazovanje te iskazanih potreba ucitelja za stru¢nim usavr-
Savanjem, planiraju teme, nacin i vrijeme realizacije stru¢nog usavrsavanja u okviru svog vijeca.
Ta se struCna usavrSavanja realiziraju najéesée kroz tri, Cetiri skupa tijekom jedne Skolske
godine. Voditelji Zupanijskih stru¢nih vijeéa tako, s jedne strane, suraduju s Agencijom za odgoj
i obrazovanje, dok su, s druge strane, tijesno povezani s uciteljima i profesorima koji su u nepo-
srednom radu s ucenicima. Kako navode Basta i Mesi¢ (2011), oni ¢ine vaznu poveznicu u
vertikali sustavnog stru¢nog usavrsavanja izmedu Skolske i drZzavne razine. lako je njihov zada-
tak organizacija skupa te angaZiranje strucnjaka ili uspjesnih prakti¢ara iz podrucja za koja se
javlja interes i/ili potreba, Cesto i sami odrzavaju predavanja i radionice jer zbog ograni¢enih
financijskih sredstava koja su im na raspolaganju za rad ZSV-a nisu uvijek u moguénosti ukljuéiti
struénjake.

lako su ucitelji voditelji ZSV-a vazni dionici obrazovnog sustava, osobito u dijelu provo-
denja stru¢nog usavriavanja uditelja, ¢imbenici koji ih motiviraju za rad u ZSV-u do sada nisu
istrazivani. Uz moguce intrinzicne motivatore, kao Sto su zanimljivost i izazovnost posla te ugled
i postovanje, imenovanje za voditelja donosi i neke vanjske ili ekstrinzicne nagrade. Naime,
Pravilnikom o normi rada nastavnika u srednjoskolskoj ustanovi (2010) te Pravilnikom o tjednim
radnim obvezama uditelja i strucnih suradnika u osnovnoj $koli (2014) voditeljstvo ZSV-a dodat-
no se vrednuje s jednim satom tjedno. To znadi da ucitelju koji je voditelj ZSV-a ravnatelj moze
za jedan sat umanijiti tjedno zaduZenje neposrednog odgojno-obrazovnog rada ili ga zaduZiti
preko norme, odnosno, omoguciti mu placeni prekovremeni rad od jednog sata tjedno. Medu-
tim, vezano uz tjednu satnicu, problem sa zaduzenjima poslovima voditelja ZSV-a javlja se u
podrucju voditeljstva za ravnatelje i stru¢ne suradnike. Primjerice, za razliku od ucitelja, struc-
nim suradnicima Pravilnikom o tjednim radnim obvezama ucitelja i strucnih suradnika u osnov-
noj skoli (2014) nije predvideno smanjenje redovite tjedne radne obveze za vodenje poslova
voditelja ZSV-a, a ne moze im se ni isplatiti prekovremeni rad. Osim mogucée nagrade u obliku
placenog prekovremenog rada, za vodenje stru¢noga skupa u Skoli, opéini, gradu ili Zupaniji
tijekom Skolske godine, Pravilnikom o napredovanju ucitelja i nastavnika u osnovnom i sred-
njem Skolstvu (1995) predvidena je nagrada u obliku bodova koji su potrebni za napredovanje
ucitelja i stru€nih suradnika u zvanje mentora ili savjetnika.

Bududi da pregledom dostupne literature nismo naisli na istrazivanja koja se bave ispiti-
vanjem motivacije voditelja za rad u ZSV-u kako bismo dobili jasniju sliku o mogucim &imbeni-
cima koji voditelje Zupanijskih struénih vije¢a motiviraju za ovaj dodatni rad, osvrnut ¢emo se
na nalaze dosadasnjih istrazivanja radne motivacije, a posebice motivacije za rad ucitelja kao
posebnog vida radne motivacije.
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CIMBENICI MOTIVACIJE ZA RAD UCITELIA

Ljudski rad predstavlja svrsishodnu i sviesno organiziranu djelatnost koja je usmjerena
na postizanje nekog korisnog ucinka, a kojom se moze zadovoljiti odredena vrsta osobnih ili
zajednickih potreba (Ani¢, 1991). Ono Sto Covjeka potic¢e na rad i usmjerava prema odredenom
cilju upravo je teznja k zadovoljavanju ovih potreba ili motiva. Izazovnost posla, odgovornost,
postignuce i uspjeh, priznanje, napredovanje te mogucnost rasta (samoaktualizacija) predstav-
ljaju intrinzicne motivatore za rad, dok u ekstrinzi¢ne spadaju meduljudski odnosi, placa, radni
uvjeti, sigurnost posla, rukovodenje i rukovoditelji (njihova stru¢na kompetentnost i odnosi) te
politika i administracija ustanove u kojoj se radi (Mihaliek i Rijavec, 2009).

Pitanjima radne motivacije u Hrvatskoj se dosad najvise bavila Bahtijarevié-Siber (1986),
a rezultati njezinih istraZivanja pokazuju stanovitu hijerarhijsku strukturu motivacijskih ¢imbe-
nika s obzirom na stupanj njihove vaznosti. U najvaZnije ¢imbenike radne motivacije pripadaju
dobri radni uvjeti i visok osobni dohodak kao ¢imbenici iz spektra ekstrinzicnih motivatora te
mogucnost primjene vlastitih znanja i sposobnosti, samostalnost i odgovornost u radu ¢imbe-
nici iz spektra intrinzi¢nih motivatora. U manje vazne ¢imbenike pripadaju takoder neki ekstrin-
ziéni ¢imbenici, poput osiguranja stabilne i sigurne buduénosti, sudjelovanja u upravljanju i
odlucivanjuisuradnja s drugim ljudima, te intrinzi¢ni cimbenici poput zanimljivosti i raznolikosti
posla. Medutim, nevaznim ¢imbenicima u navedenom su se istraZivanju pokazali dobri odnosi
s pretpostavljenima, ugled posla, moguénost napredovanja i mogucnost usavrsavanja.

Motivi koji se nalaze iza uciteljskog djelovanja oblikuju prirodu i kvalitetu njihovih djelo-
vanja, a samim time i njihov utjecaj na djecu i mlade pa je uciteljska motivacija u sredistu inte-
resa mnogih istraZivaca (Ames i Ames, 1984; Serow, 1994; Sylvia i Hutchison, 1985; Tin, Hean i
Leng, 1996; Woolfolk Hoy, 2008). Jedno je od pitanja na koje su istraZivaci nastojali dobiti
odgovor - kako to da su neki ucitelji tijekom mnogih godina poucavanja i dalje zadrzali entuzija-
zam u svom radu, dok drugi nisu. lako uciteljski poziv podrazumijeva izrazitu orijentaciju na
druge, a altruisti¢ni su motivi vrlo izrazeni pri odabiru ove profesije (Chong i Low, 2009;
Richardson i Watt, 2006), vazno je utvrditi i druge motivacijske cimbenike koji mogu utjecati na
vecu predanost u radu ucitelja, uspjeh u uciteljskom zanimanju te ostanak u uciteljskoj profesiji
tijekom duljeg vremenskog razdoblja.

Lortie (1975) navodi da su ucitelji motivirani kada vide da ucenici postizu zeljene rezul-
tate, Sto potvrduju i nalazi istrazivanja Tin i suradnici (1996) koji su, osim toga, utvrdili da pored
ucenickih postignu¢a mnoge ucitelje motivira i samo izvodenje nastave. Sylvia i Hutchinson
(1985) navode da se uciteljska motivacija temelji na slobodi da isprobaju nove ideje, na ostva-
rivanju odgovarajuce razine odgovornosti te intrinzicnim ¢imbenicima. Wilby (1989, prema Tin
i sur., 1996) je utvrdio da su ucitelji viSe motivirani kada su ukljuceni u proces upravljanja kroz
formuliranje ciljeva Skole, kada su autonomni u svom radu i imaju dobre radne uvjete te ako se
cijeni njihova stru¢nost. Sukladno tome, Kindred i suradnici (1990; prema Resman, 2001) kao
najvaznije cimbenike motivacije ucitelja za rad navode radno zadovoljstvo i uvazavanje njihova
rada, dok Jordan (1986), Thody (1992), te Williams i Forgasz, (2009) kao najsnazniji motivacijski
¢imbenik isti¢u ozracje kolegijalnosti. Medutim, unato¢ tome $to Ozcan (1996) izri¢ito naglasa-
va vaznost intrinzi¢nih nagrada, te $to je utvrdeno da postoji znatna pozitivna povezanost izme-
du intrinzi¢ne motivacije i poucavanja (Suslu, 2006), kao i pozitivha povezanost motivacije za
rad i zadovoljstva poslom (Benteaa i Anghelachea, 2012; Friedman i Farber, 1992; Ololube,
2006; Rosenholtz, 1991; Thomas i Velthouse, 1990), za rad uditelja u razli¢itim su se istraZiva-
njima vaznima pokazali i neki ekstrinzi¢ni motivatori. Vaznim vanjskim ¢imbenicima motivacije
ucitelja za rad pokazali su se faktori materijalne koristi i sigurnosti radnog mjesta (Kocabas,
2009) te faktor podrske rukovodstva koji uklju€uje podrsku i priznanja od strane ravnatelja sko-
le (Friesen, Holdaway i Rice, 1984; George i Sabhapathy, 2010; Johnston, 1985; Kocabas, 2009).
lako su Roter i Juran (1994; prema Resman, 2001) utvrdili da dobra placa ne predstavlja najvaz-
niji motiv za rad u $koli, novija istrazivanja pokazuju da visina place, drustveni status te razliciti
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poticaji i nagrade uciteljima predstavljaju snazne ekstrinzicne motivatore (Alam i Farid, 2011;
Ofoegbu, 2004; Ud Din, Tufail, Shereen, Nawaz i Shahbaz, 2012).

Proucavajudi istrazivanja koja se odnose na motivaciju ucitelja za rad u razdoblju izmedu
1992.i2012. godine, Bjeki¢, Vuceti¢ i Zlati¢ (2014) navode da je u Srbiji u posljednjih dvadesetak
godina doslo do nekih promjena u motivaciji u¢itelja: vaznost intrinzicne motivacije i sigurnosti
radnog mjesta kao motivacijskih ¢cimbenika pokazuje tendenciju opadanja, dok vaznost dodat-
nih mogucénosti za u€enje i usavrsavanje konzistentno raste.

U Hrvatskoj je malo istraZivanja koja su se bavila motivacijom ucitelja za rad. Bavedi se
istraZzivanjem prijeratne i poslijeratne radne motivacije ucitelja u podrucjima zahvaéenim ra-
tom, Rijavec i Miljevi¢-Ridicki (2000) identificirale su Cetiri kategorije motivatora: samoispunje-
nje i postignuce, radne uvjete (ukljucujudi i pla¢u), domoljublje i drustveno koristan rad te mir
i Cetiri kategorije demotivatora: socijalni status, nepodrZavajucu okolinu, osobne probleme te
nedostatnu podrsku skolskih vlasti. Istrazujudi kako se ucitelji engleskog jezika odnose prema
¢imbenicima motivacije za rad Mihalicek i Rijavec (2009) utvrduju hijerarhiju motivacijskih ¢im-
benika za rad ucitelja engleskog jezika s obzirom na stupanj njihove vaznosti i zadovoljenosti.
Prema nalazima njihovog istrazivanja za ucitelje engleskog jezika vazni su sljedeci motivacijski
¢imbenici: moguénost upotrebe vlastitih znanja i sposobnosti, samostalnost i odgovornost u
radu, osiguranje sigurne i stabilne buduénosti, moguénost usavrsavanja, interesantan i raznolik
posao, dobri radni uvjeti, dobri odnosi s pretpostavljenima, suradnja s drugim ljudima, ugled
posla, visoki osobni dohodak, moguénost napredovanja, sudjelovanje u upravljanju i odluciva-
nju.

Kao Sto je ranije navedeno, motivacija za rad voditelja Zupanijskih vije¢a do sada nije
istrazivana. Stoga smo provedenim istrazivanjem Zeljeli ispitati jesu li isti motivacijski cimbenici
koji su prisutni kod ucitelja, a odnose se na njihov redoviti posao, zastupljeni i kod voditelja
Zupanijskih strucnih vijeca kojima je to dodatni posao. Takoder, Zeljeli smo ispitati razlikuju li
se ¢imbenici motivacije za rad u ZSV-u ovisno o podruéju voditeljstva, statusu u zvanju i spolu
voditelja. Naime, odredbe Pravilnika o tjednim radnim obvezama ucitelja i strucnih suradnika
u osnovnoj $koli (2014) za neka podrucja voditeljstva predvidaju ekstrinzicne nagrade, a napre-
dovanje u zvanju, jednako tako, osim ugleda voditeljima donosi i dodatnu materijalnu korist.

CiL 1 PROBLEMI ISTRAZIVANJA

Glavni cilj ovog istraZivanja bio je utvrditi razlike u vaznosti razli¢itih motivacijskih ¢im-
benika voditelja za rad u Zupanijskom stru¢nom vije¢u s obzirom na spol, podrucje voditeljstva
i status u zvanju.

PROBLEMI
1. Utvrditi vaznost motivacijskih ¢imbenika kod voditelja Zupanijskih stru¢nih vijeca.

2. Utvrditi razlike u vaznosti motivacijskih ¢imbenika kod voditelja Zupanijskih strucnih vijeéa
s obzirom na podrucdje voditeljstva, status u zvanju i spol.

SUDIONICI

U istrazivanju je sudjelovalo ukupno N= 221 voditelja Zupanijskih struénih vije¢a, 190
7enskih osoba i 31 muska osoba, iz cijele Hrvatske. Voditelja ZSV-a iz osnovnih §kola ukupno je
N=117 od ¢ega N=33 ucitelja razredne nastave i N=84 ucitelja predmetne nastave, voditelja
ZSV-a iz srednjih §kola N=58, a iz podrugja ravnatelja, stru¢nih suradnika, u¢enickih domova i
slicno N=46 voditelja. Od ukupnog broja voditelja njih N= 91 je u zvanju savjetnika, N=38 u
zvanju mentora, dok N=92 voditelja nema status u ovim zvanjima.
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INSTRUMENT

Za potrebe istrazivanja konstruiran je Upitnik o motivaciji voditelja za rad u Zupanijskom
stru¢nom vijecu koji se temelji na nalazima istrazivanja ¢imbenika motivacije za rad Bahtijare-
vié-Siber (1986) te posebice ¢imbenika motivacije za rad uditelja engleskog jezika Mihali¢ek i
Rijavec (2009). Kod izrade upitnika uzeta su u obzir i miljenja voditelja ZSV-a koja su dobivena
na drzavnom stru¢nom skupu provedbom intervjua te osobno iskustvo jedne od autorica ovoga
rada koja je i sama vise godina bila voditeljica ZSV-a. Upitnik se sastojao od ukupno 23 &estice.
20 varijabli iz upitnika Cinilo je skalu procjene vaznosti motivacijskih ¢imbenika za rad voditelja
u ZSV-u za koje smo inicijalno pretpostavili da ispituju 5 razli¢itih motivacijskih faktora: poslovni
izazov, osobni razvoj, osobnu korist, suradnju i utjecajnost. Voditelji ZSV-a procjenjivali su
vaznost odredenih motivacijskih ¢imbenika na skali Likertova tipa od 1 do 5. Primjer procjene
vaznosti jednog motivacijskog ¢imbenika: Veca mogucnost strucnog usavrsavanja, pri cemu 1
= uopce mi nije vazno, 2 = uglavnom mi nije vazno, 3 = niti mi je vazno, niti mi nije vazno, 4 =
uglavnom mi je vazno i 5 = jako mi je vaZzno.

Takoder su ispitivane i neke demografske varijable kao $to su spol (M/Z), podrugje vodi-
teljstva (osnovna skola - razredna nastava, osnovna skola - predmetna nastava, srednja skola,
ravnatelji, stru¢ni suradnici i slicno), status u zvanju (bez zvanja, mentor, savjetnik).

Na rezultatima Cestica skale motivacijskih ¢imbenika, a u cilju formiranja sto distinktiv-
nijih faktora, provedena je faktorska analiza po metodi glavnih komponenata s Varimax rota-
cijom. Nakon ispustanja 6 tvrdnji, koje su imale visoka zasi¢enja na vise faktora ili su narusavale
faktorsku strukturu skale, izlucene su 4 glavne komponente s karakteristicnim korijenima ve¢im
od 1 koje zajedno objasnjavaju 64,6% varijance motivacijskih ¢imbenika. Kao Sto je vidljivo iz
prikaza u Tablici 1, prva je glavna komponenta sastavljena od 5 Cestica koje sadrZajno opisuju
poslovni izazov, a njome je objadnjeno 19,8% ukupne varijance motivacije za rad u ZSV-u. Druga
glavna komponenta sadrzi 4 Cestice koje se odnose na vaznost suradnje kao motivacijskog ¢im-
benika i njome je objasnjeno 17,1% varijance. Treca glavna komponenta sastoji se od 3 Cestice
koje opisuju motivacijski ¢imbenik ugleda i postovanja, a objasnjava 15,7% varijance. Cetvrta
glavna komponenta sastoji se od 2 Cestice koje se odnose na utjecaj u donosenju odluka i
kreiranju programa te objasnjava 12,10% varijance motivacijskih ¢imbenika.

Tablica 1. Faktorska zasic¢enja na reduciranom broju Cestica skale faktora motivacije u matrici
komponenata nakon Varimax rotacije

Komponenta
1 2 3 4
Zanimljivost posla ,878
Raznolikost poslova ,865
Vaznost posla ,610
Vedi poslovni izazovi ,547
Samostalnost i odgovornost u radu ,462
Potpora nadleznog savjetnika/savjetnice ,775
Neposredan kontakt sa savjetnicima ,745
Ozracje kolegijalnosti medu voditeljima ,709
Suradnja s drugim voditeljima ,695
Ugled medu kolegama voditeljima/voditeljicama ,831
Postovanje ostalih ucitelja/uciteljica; nastavnika/nastavnica ,786
Mogucnost prezentacije vlastitog znanja i sposobnosti ,681
Mogu¢nost odludivanja o organizaciji stru¢nih skupova (teme, ,810
predavadi...)
Sudjelovanje u kreiranju programa stru¢nog usavrsavanja ,776

Cestice skale
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Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije (Cronbach alpha) svih subskala motivacijskih
¢imbenika je dobra i kreée se od 0,73 do 0,80. Dvije Cestice koje su u preliminarnoj provedbi
faktorske analize narusavale faktorsku strukturu, ¢estice financijske (materijaine) dobiti i manje
satnice u nastavi, a za koje smo pretpostavili da bi za voditelje mogli predstavljati vazne motiva-
cijske ¢cimbenike, odludili smo u daljnjim analizama tretirati kao mjere s jednom Cesticom.

POSTUPAK

Voditeljima Zupanijskih strucnih vijeca ¢ije su adrese objavljene na mreZnim stranicama
Agencije za odgoj i obrazovanje elektronic¢kim je putem poslan anketni upitnik sa zamolbom da
ga popune i vrate ispitivacu. Kako bi se osigurala anonimnost ispitanika, na Gmailu (Googleo-
vom servisu za izmjenu elektroni¢ke poste) otvoren je korisnicki racun s kojeg su ispitanici
popunjene upitnike slali ispitivacu. Korisni¢ko ime i zaporka zajedno s anketnim upitnikom po-
slani su ispitanicima. Od ukupno 1428 voditelja pozivu na sudjelovanje u istraZzivanju odazvalo
se njih 252, a zbog nepotpune ispunjenosti pojedinih upitnika u statisticku obradu uvrsteno ih
je221.

REZULTATI | RASPRAVA

Iz prikaza Tablice 2 vidljivo je da voditelji Zupanijskih stru¢nih vijeéa faktore suradnje i
poslovnog izazova procjenjuju najvaznijim, a faktore financijske dobiti i manju satnicu u nastavi
najmanje vaznim motivacijskim ¢imbenicima za rad u ZSV-u. Provedba analize varijance s po-
novljenim mjerenjima u cilju utvrdivanja razlike u procjeni faktora motivacije, uz Greenhouse-
-Geisser korekciju, pokazuje statisticki znacajnu razliku u njihovoj procjeni (F=139,60, df=3,260,
p<,01). Post-hoc analizom medusobne usporedbe faktora utvrdeno je da postoji statisticki zna-
Cajna razlika u procjeni vecine faktora motivacije na razini znacajnosti od p< ,01 osim izmedu
faktora suradnje i poslovnog izazova (p=,065), te financijske dobiti i manje satnice u nastavi
(p=,604).

Tablica 2. Deskriptivni statisti¢ki pokazatelji motivacijskih faktora za rad u ZSV-u (N=221)

Motivacijski faktori M sd
Suradnja 4,29 0,618
Poslovni izazov 4,21 0,570
Utjecaj 4,02 0,727
Ugled i postovanje 3,62 0,760
Financijska dobit 2,90 1,183
Manja satnica u nastavi 2,85 1,279

Dobiveni nalaz o vaznosti faktora suradnje odgovara rezultatima ranijih istrazivanja koja
kao najsnaznije motivacijske ¢imbenike ucitelja za rad isticu upravo ozracje kolegijalnosti
(Thody, 1992). Za poslovni izazov, drugi motivacijski faktor po vaznosti, pretpostavijamo da
upucuje na &injenicu kako voditelji radom u ZSV-u mogu pokazati kompetencije koje inace ne
dolaze do izrazaja u njihovom svakodnevnom radu, a odnose se na specificne organizacijske
kompetencije. One posebno mogu dodi do izraZaja u kreiranju stru¢nih skupova odabirom tema
predavanja i radionica te predavaca. S tim se moZe povezati i motivacijski faktor utjecaj koji se
odnosi upravo na mogucénost voditelja da sami ili uz pomo¢ nadleznog savjetnika kreiraju
programe stru¢nog usavrsavanja na stru¢nim skupovima koje organiziraju. Osim toga, moglo bi
se zakljuciti kako voditelji ZSV-a vjeruju da poslovi koje obavljaju (organizacija stru¢nih skupova,
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odrZavanje predavanja i radionica) imaju utjecaj na razvoj kvalitete rada ucitelja kao $to i Lortie
(1975) te Tin i suradnici (1996) nalaze kako su uditelji, izmedu ostalog, motivirani i time $to
vjeruju da njihov posao ima utjecaj na ucenicka postignuca. Uz ovaj motivacijski faktor vezano
je i nezadovoljstvo koje su neki voditelji imali potrebu istaknuti u biljeSci uz anketni upitnik.
Tako jedna voditeljica svoje nezadovoljstvo u organizaciji stru¢nih skupova opisuje rije¢ima:
,Kad sam moju savjetnicu pitala kako motivirati ljude da dolaze na sastanke, ona mi je rekla da
to nije moja odgovornost, da ja imam pripremiti sastanak, poslati svima program, a oni odlu-
Cuju hoce li doci ili ne. Ne znam jeste li se kada nasli u situaciji da pozovete predavaca, vrsnog
strucnjaka koji nije ¢lan Zupanijskog strucnog vijeca, pripremite mali kongres, a da vam od 50
¢lanova aktiva dode njih 9.” S obzirom na to da je organizacija strucnih skupova ogranic¢ena
financijskim sredstvima koja su predvidena za to, razumljivo je da ovakve situacije mogu dovesti
do velikog nezadovoljstva.

Voditelji ZSV-a takoder su ¢esto i sami predavadi i voditelji radionica. Iz tog se razloga
vaznost ove uloge ogleda i kroz motivacijski ¢cimbenik ugled i postovanje. On je, sukladno nala-
zima recentnih istraZivanja o vaznosti ovog ¢imbenika za motivaciju ucitelja (npr., Alam i Farid,
2011; Ofoegbu, 2004; Ud Din i sur., 2012), i u ovom istraZivanju takoder visoko rangiran
(M=3,62, sd=,760). Buduci da se varijabla mogucnost prezentacije vlastitog znanja i sposobno-
sti u postupku faktorske analize grupirala uz varijable koje se odnose na ugled i postovanje,
moguce je da voditelji ZSV-a doZivljavaju prezentaciju osobnih i specifiénih znanja i sposobnosti
znacajnim ¢imbenikom za stjecanje ugleda i poStovanja medu kolegama, kao i od strane nadlez-
nog savjetnika.

lako su se faktori financijske dobiti i manje satnice u nastavi, kao odredenih oblika poti-
caja za rad, u istrazivanjima Ofoegbu (2004), Alam i Farid (2011), Ud Din i suradnici (2012),
pokazali znacajnim ekstrinzicnim motivatorima za rad ucitelja, nalazi provedenog istrazivanja
pokazuju da oni nisu i podjednako vaZni za rad voditelja ZSV-a, a dobiveni nalaz ima svoju racio-
nalu. Naime, navedeni motivacijski faktori oCekivano su najmanje vazni motivacijski ¢imbenici
za ZSV-u jer su u praksi oni gotovo neznatni: Pravilnik o normi rada nastavnika u srednjoskolskoj
ustanovi (2010) te Pravilnik o tjednim radnim obvezama ucitelja i struc¢nih suradnika u osnovnoj
$koli (2014) voditeljstvo ZSV-a vrednuju tek s jednim satom tjedno. Takoder, nov¢ana naknada
za obavljanje ove djelatnosti nije predvidena za sva podruéja voditeljstva ZSV-a, $to je poblize
objasnjeno u narednom dijelu, stoga su i rasprsenja rezultata oko srednjih vrijednosti najveca
upravo za ove motivacijske ¢cimbenike (Tablica 2).

U cilju utvrdivanja razlike u procjenama vaznosti motivacijskih ¢imbenika voditelja ZSV-
a s obzirom na podrucje voditeljstva i njihov status u zvanju, provedena je multipla analiza vari-
jance sa Sest faktora motivacije kao zavisnim varijablama te podrucjem voditeljstva i statusom
u zvanju kao nezavisnim varijablama. Dobiveni rezultati multiple analize varijance ukazuju na
postojanje statisticki znacajnih razlika u procjeni faktora motivacije i s obzirom na podrucje
voditeljstva (WA= ,836, F=2,093, p< ,01) i s obzirom na status u zvanju voditelja ZSV-a (WA=
,879, F=2,271, p<,01), dok je Levenovim testom homogenosti varijance utvrdeno da je pretpo-
stavka o homogenosti varijanci zadovoljena kod svih faktora (p>,05) osim za faktor Utjecaj (p=
,025). Testiranje razlika izmedu grupa u podrudju voditeljstva pokazalo je razliku jedino u
procjeni manje satnice u nastavi (F=6,013, p<,01), a medu grupama razliitog statusa u zvanju
razlike su se pokazale u procjeni vaznosti ugleda i postovanja (F=7,917, p< ,01) manje satnice u
nastavi (F=4,026, p< ,05) te financijske dobiti (F=4,341, p< ,05). Nalazi Scheffeovog post hoc
testa za testiranje razlika u procjeni vaznosti manje satnice u nastavi s obzirom na podrucje
voditeljstva pokazali su znacajnu razliku u procjenama voditelja razredne nastave u odnosu na
voditelje predmetne nastave i voditelje iz srednjih Skola (Tablica 3). Voditelji iz razredne nasta-
ve manju satnicu u nastavi procjenjuju manje vaznim motivacijskim ¢imbenikom od voditelja
predmetne nastave i voditelja iz srednjih $kola. Takoder, voditelji iz predmetne nastave i vodi-
telji iz srednjih Skola manju satnicu u nastavi procjenjuju vaznijim motivacijskim ¢imbenikom
od voditelja iz podrucja ostali (ravnatelji, struéni suradnici i slicno).
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Tablica 3. Prikaz rezultata Scheffeovog post-hoc testa s obzirom na podrucje voditeljstva za
motivacijsku varijablu Manja satnica u nastavi

Motivacijski Podrucje Podrucje Raz{/ka /z.nvvetdu Std. ..
faktor voditeljstva (1) voditeljstva (J) aritmetickih pogreska Znacajnost
sredina (I-J)
0S-PN -,79% ,250 ,021
0S—RN sS L 77* ,265 ,040
Manja satnica OST -,08 ,277 ,994
u nastavi “ sS ,02 ,207 1,000
05-PN osT J71* 223 ,020
sS 0oST ,69* ,240 ,043

Legenda: OS5 - RN - osnovna $kola razredna nastava; OS5 — PN — osnovna $kola predmetna nastava;
SS — srednja Skola, OST — ostali (ravnatelji, strucni suradnici i slicno)

Nasa je pretpostavka da ovakav nalaz proizlazi iz prakse kojom ravnatelji u tjednim rad-
nim obvezama zaduZuju uéitelje i struéne suradnike. Kod predmetnih uéitelja, voditelja ZSV-a,
bez obzira rade li u osnovnoj ili srednjoj skoli, u ime voditeljstva tjedna se norma umanjuje za
jedan sat neposrednog odgojno-obrazovnog rada. Kod ucitelja razredne nastave rad u odrede-
nom razredu njihova je tjedna norma pa je ovo teze provesti buduci da bi dopunsku ili dodatnu
nastavu te slobodnu aktivnost u razrednom odjelu u kojem radi u¢itelj voditelj ZSV-a trebao
raditi neki drugi ucitelj. 1z tog razloga ravnatelji Cesto pribjegavaju moguénosti da voditelja
ZSV-a za taj rad zaduZuju s jednim satom prekovremenoga rada $to se kod voditelja ZSV-a iz
podrucja razredne nastave odrazava kao financijska dobit. S druge strane, strucni suradnici za-
duZuju se poslovima koje trebaju odraditi bez obzira na satnicu te se ona u slucaju voditeljstva
tesko moze umanijiti. Kako ravnatelji nemaju mogucnost da ih zaduzuju s prekovremenim ra-
dom, voditelji ZSV-a iz podruéja struénih suradnika ili ravnatelja taj svoj rad najéesce doZivlja-
vaju kao svojevrsno volontiranje. ,Strucni suradnici nemaju nikakvu materijalnu korist od svog
voditeljstva i sve sto radimo vrednuje se s nula sati, ista norma, nikakve olaksice, samo dodatni
posao!“komentar je jedne voditeljice.

Nalazi Scheffeovog post-hoc testa za procjenu vaznosti motivacijskog ¢imbenika ugled i
postovanje s obzirom na status u zvanju (Tablica 4) pokazali su znacajnu razliku u procjenama
izmedu voditelja koji nisu u zvanju u odnosu na mentore ili savjetnike. Oni koji nisu u zvanju
vaznost ugleda i poStovanja procjenjuju manjim motivacijskim faktorom od mentora i savjetni-
ka, dok razlike u procjenama izmedu voditelja mentora i voditelja savjetnika nisu zapazene.

Tablica 4. Prikaz rezultata Scheffeovog post-hoc testa s obzirom na status u zvanju za faktor
Ugled i postovanje, te mjere Financijska dobit i Manja satnica u nastavi

Status u Status u Razl,ka IZTe.dU Std. .
Faktor 2vanju () 2vanju (1) aritmetickih pogreska Znacajnost
sredina (I-J)
Bez zvanja Mentor -,51% ,115 ,002
Ugled i Savjetnik - A4* 111 ,001
postovanje Mentor Savjetnik ,07 ,145 ,880
Bez zvanja Mentor -,56* ,225 ,046
Financijska Savjetnik -,32 ,173 ,191
dobit Mentor Savjetnik ,25 ,225 ,548
Manja satnica Bez zvanja Mentor -,71* ,234 ,011
. Savjetnik -,37 ,180 ,124
u nastavi —

Mentor Savjetnik ,34 ,235 ,342
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Takoder, voditelji koji nisu u zvanju faktor financijske dobiti procjenjuju manje vaznim od vodi-
telja koji su u zvanju mentora, ali razlika u procjenama izmedu voditelja bez zvanja i savjetnika,
te mentora i savjetnika nije statisti¢ki znac¢ajna. U procjeni vaznosti manje satnice u nastavi
voditelji bez zvanja ovaj motivacijski ¢imbenik smatraju manje vaznim od voditelja mentora, ali
ne i voditelja savjetnika.

Dobiveni bi se nalaz razlika u faktoru ugleda i postovanja mozda mogao objasniti pret-
postavkom da voditelji ZSV-a koji su napredovali u zvanje mentora ili savjetnika, ugled i posto-
vanje procjenjuju vaznijim motivacijskim faktorom u odnosu na one koji nisu napredovali zato
jer su samim stjecanjem odredenog zvanja dobili javno priznanje za svoj rad, stoga je voditelj-
stvo ZSV-a takoder mogucénost za doZivljaj ve¢eg osobnog ugleda i postovanja. Takoder, vodite-
lji koji nisu u zvanju faktor financijske dobiti moguce procjenjuju manje vaznim od voditelja koji
su u zvanju jer je njihova financijska dobit (plac¢eni prekovremeni rad od jednog sata tjedno)
manja od financijske dobiti voditelja u zvanju Ciji je koeficijent za placu vedi pa je samim time
veca i vrijednost prekovremenog rada. Ostaje nejasno zasto voditelji bez zvanja motivacijski
¢imbenik manja satnica u nastavi smatraju manje vaznim od voditelja mentora. Dobiveni bi
nalaz mogao odraZavati mogucu statisticku pogresku, medutim, ulogu financijske dobiti i manje
satnice u nastavi kao motivacijskih ¢imbenika u narednim bi istrazivanjima bilo uputno dodatno
ispitati.

Zbog velike nejednakosti u veli¢ini uzoraka prema spolu, spolne razlike u procjeni vaz-
nosti motivacijskih faktora ispitane su neparametrijskim Mann-Whitney U testom. Od Sest
procjenjivanih faktora motivacije voditelji i voditeljice razlikovali su se samo u procjeni faktora
poslovnog izazova (M;,=3,96, sd,= ,692, M;=4,25, sd;=,539, p=,019) pri cemu voditeljice vaz-
nost izazova kao ¢imbenika motivacije procjenjuju znacajno visim od voditelja. Dobiveni bi se
nalaz mozda mogao objasniti pretpostavkom kako Zene, u joS uvijek vecinski patrijarhalnom
drustvu kao Sto je nase, imaju manje mogucnosti isticati se u drustveno vaznijim poslovima pa
i voditeljstvo u ZSV-u doZivljavaju svojevrsnim izazovom na koji moraju odgovoriti uza sve osta-
le obveze.

Nalazi provedenog istraZivanja upuéuju na zakljuc¢ak da su voditelji ZSV-a, usprkos nejas-
noc¢ama i potesko¢ama na koje nailaze u svom radu, visoko motivirani za rad koji ih ispunjava,
donosedi im subjektivnu i profesionalnu dobrobit. Medutim, smatramo da bi, s obzirom na to
da se radi o dodatnom poslu, ovaj posao ipak trebao biti i odgovarajuce materijalno vrednovan.

Jedan od nedostataka provedenog istraZivanja predstavlja prigodan uzorak ispitanika
zbog Cega je smanjena mogucnost generalizacije dobivenih nalaza. Buduc¢i da ne znamo po
¢emu se voditelji koji su sudjelovali u istraZivanju razlikuju od onih koji nisu sudjelovali, moguce
je da su se pozivu na sudjelovanje odazvali oni koji su vise motivirani za rad u ZSV-u. Takoder,
moguce je da su se odazvali oni voditelji koji su kolegijalniji, a Sto se moglo odraziti na rezultat
koji pokazuje visoko vrednovan faktor suradnje.

ZAKUUEAK

Rezultati provedenog istraZivanja pokazuju da najvise rangirane ¢imbenike motivacije za
voditelje ZSV-a predstavljaju suradnja i poslovni izazov, a najniZe ¢imbenici koji se odnose na
stjecanje osobne koristi, odnosno financijska dobit i manja satnica u nastavi.

S obzirom na podrugje voditeljstva razlike su se pokazale jedino u procjeni vaznosti ma-
nje satnice u nastavi. Voditelji iz razredne nastave manju satnicu u nastavi procjenjuju manje
vaznim motivacijskim ¢imbenikom od voditelja predmetne nastave i voditelja iz srednjih skola,
dok voditelji iz predmetne nastave i oni iz srednjih $kola manju satnicu u nastavi procjenjuju
vaznijim motivacijskim ¢imbenikom od voditelja iz podrucja ostali (ravnatelji, stru¢ni suradnici
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i slicno). S obzirom na status u zvanju, znacajne su se razlike pokazale u motivacijskim ¢imbeni-
cima ugled i postovanje, financijska dobit i manja satnica u nastavi. Oni koji nisu u zvanju
vaznost ugleda i poStovanja procjenjuju manje znaéajnim motivacijskim ¢imbenikom od men-
tora i savjetnika, a razlike u procjenama izmedu voditelja mentora i voditelja savjetnika nisu
zapazene. Voditelji koji nisu u zvanju faktor financijske dobiti procjenjuju manje vaznim od vodi-
telja koji su u zvanju mentora, dok se razlika u procjenama izmedu voditelja bez zvanja i savjet-
nika, te mentora i savjetnika nije pokazala statisticki zna¢ajnom. U procjeni vaznosti manje
satnice u nastavi voditelji bez zvanja ovaj motivacijski ¢imbenik smatraju manje vaznim od
voditelja mentora, ali ne i voditelja savjetnika. Od ukupno Sest procjenjivanih faktora motivacije
voditelji i voditeljice razlikovali su se samo u procjeni faktora izazova pri ¢emu voditeljice
vaznost izazova kao ¢imbenika motivacije procjenjuju znacajno visim od voditelja.

Bududi da nedostaju istraZivanja koja se odnose na motivaciju voditelja za rad u ZSV-u,
usporedba rezultata nije bila moguca. Provedeno istraZzivanje stoga pridonosi po¢etnom razu-
mijevanju ¢imbenika koji voditelje motiviraju za rad u ZSV-u te predstavlja doprinos struénoj
literaturi iz podrucja radne motivacije, kao i potencijalne smjernice za buduca istrazivanja. S
obzirom na dobivene faktore i njihovu vaznost buduca bi istraZivanja mogla i¢i u smjeru ispiti-
vanja povezanosti ovih faktora s radnim orijentacijama i opéim zadovoljstvom poslom te
zadovoljstvom radom u ZSV-u. Dobiveni nalaz o vaZnosti faktora suradnje takoder ukazuje na
potrebu provodenja istraZivanja koja bi ispitala povezanost motivacije i radnog ozracja. Osim
toga, valjalo bi istraZiti kako uvjeti rada kod vodenja ZSV-a utje€u na motivaciju buduéi da
voditelji, zbog nedostatnih financijskih sredstava koje Agencija za odgoj i obrazovanje izdvaja
za vodenje ZSV-a, imaju dosta poteskoéa u ukljudivanju struénjaka za pojedina podrugja
stru¢nog usavrsavanja.
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Factors of Motivation of Leaders of Expert County Councils

Abstract: The key factors of change in educational systems all around the world are teachers. The quality of the entire
educational system depends on the quality of teachers, their competence, dedication to their profession and, above
all, their motivation to do their job better and more efficiently. In this sense, teachers who are also the leaders of the
expert county councils (ECC), and who play an important role in the professional development of all the others educa-
tional workers, also need to be additionally motivated to conduct their duty as leaders of the ECC, especially if we know
that they perform these functions beside their regular work, very often without a fee. In order to get a clearer picture
of some of the possible factors that motivate them for this additional work, we conducted a survey on a sample of 221
leaders of county expert councils. The research results show that the highest ranked factors of motivation for the
leaders of ECC's are cooperation and business challenge, whilst the lowest ranked factors are related to personal or
financial gain, as well as the fewer hours in class. This finding suggests that despite all the uncertainties and difficulties
they face in their work, the leaders of the ECC are highly motivated to do the job that fulfills them and brings subjective
and professional well-being.

Keywords: motivational factors, teachers, professional development, expert county councils, leaders

Motivationsfaktoren der Leiter des Gespanschaftsfachrates

Zusammenfassung: In der ganzen Welt sind Lehrer die Haupttriger aller Verinderungen im Bildungssystem. Die
Qualitdt des gesamten Bildungssystems hangt von der Lehrerqualitdt, deren Kompetenz und besonders von deren
Motivation ab, ihre Arbeit so gut wie moglich zu machen. Die Lehrer, die zugleich auch Leiter des Gespanschaftsfachra-
tes (kroatisch: ZSV) sind, spielen eine groRe Rolle in der profesionellen Fortbildung aller, die im Bildungssystem ttig
sind. Diese Leiter miissen besonders motiviert sein, weil sie fur ihre Leistungen oft nicht belohnt werden. Um ein bes-
seres Bild von moglichen Motivationsfaktoren, die diese Leiter zu dieser zusatzlichen Arbeit motivieren, zu bekommen,
wurde eine Umfrage unter 221 Leitern der Gespanschaftsfachrate durchgefiihrt. Die Resultate dieser Umfrage zeigen
uns, welche Motivationsfaktoren den Leitern des Gespanschaftsfachrates wichtig sind. Die Zusammenarbeit und profe-
sionelle Herausforderung gehéren zu den gréRten Motivationsfaktoren und der finanzielle Gewinn und die geminderte
Arbeitszeit im Unterricht zu den niedrigsten Motivationsfaktoren. Dies alles zeigt uns, dass die Leiter des Gespan-
schaftsfachrates, die in ihrer Arbeit oft auf Unklarheiten und Schwierigkeiten stoRen, sehr motiviert sind. Diese Arbeit
ermoglicht ihnen eine subjektive und profesionelle Zufriedenheit.

Schliisselbegriffe: Motivationsfaktoren, Lehrer, berufliche Fortbildung, Gespanschaftsfachrat, Leiter
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