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Sazetak

Rad donosi zbir podataka iz postojece literature i relevantnih internetskih
izvora, kao 1istrazivanje i usporedbu javnog radija Radio Dubrovnika i radija ,,zajednice*
Central Coast Public radija KUSP iz Monterey Baya u Sjedinjenim Americkim
Drzavama.

Community radio ili radio zajednice relativno je nepoznat i nedovoljno
obraden pojam u hrvatskoj literaturi, vjerojatno ponajvise zato $to na ovom podrudju i
ne postoji. lako spada u javni radio, u Hrvatskoj bi se, zbog nacina financiranja i
funkcioniranja, mozda najbolie mogao usporediti s konceptom studentskog radija.
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Summary

The work presents the summary of data from existing literature and relevant
Internet sources, as well as research and comparison of public radio Radio Dubrovnik
and community radio Central Coast Public Radio from Monterey Bay in the United
States.

Community radio is relatively unknown and undertreated term in Croatian
literature, probably largely because it doesn't exist in this area. Although it is a kind of
public radio, in Croatia it could be, due to its funding and functioning, best compared to
the concept of student radio.
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Uvod

U suvremenim zahtjevima od javnog radija se ocekuje da zadovolji
interese razlicitih javnosti te osigura medijski prostor za javau raspravu i
slobodno izrazavanje. Rasprava o nacelima i definiciji modela javnih
medija traje 1 danas, a vezuje se za pojmove kao §to su javna korist, javna
sfera, pretplata, zajednistvo, profesionalizam itd. Rad se bavi 1 fenomenom
community radija, koji je vtlo popularan u svijetu, posebno u Americi, dok u
Hrvatskoj nije zazivio. Obraca se posebna pozornost na nacin
funkcioniranja i uredivanja programa javnog radija. Komparativna analiza
radi se u lipnju 2012. na primjerima Radio Dubrovnika i Central Coast
Public radija iz Monterey Baya u Sjedinjenim Americkim Drzavama (Radio
KUSP).

Radi se o lokalnim, javnim medijima - Radio Dubrovniku, kao
jednom od lokalnih centara Hrvatskog radija koji predstavlja javni medij na
lokalnoj razini te Central Coast Public radiju KUSP iz Monterey Baya, koji
je community radio na tom podrucju.

Cilj istrazivanja je nakon analiziranja programskih shema i
internetskih portala doéi do konstruktivnih prijedloga za promjenu i
nadopunu postojeée programske sheme kao 1 izgleda portala Radio
Dubrovnika. Inace, Monterey i Dubrovnik su gradovi prijatelji od 2007.
godine, §to je jedan od razloga biranja upravo Central Coast Public radija
KUSP za usporedbu s Radio Dubrovnikom.

Radio

Svrha radija je obavjestavanje slusateljske populacije, ali 1
zadovoljavanje njezinih kulturnih, zabavnih i drugih potreba. McLuhanovo
antropolosko razumijevanje radija blisko je shvacanju radija kao
zajedniStva. Radio naziva ,,bubnjem plemena®, upucujuci tom metaforom
na njegovu sposobnost da u trenu ,individualizam pretvara u
kolektivizam®, okuplja i umiruje osjeéajem pripadnosti grupi i anticipira
ritualno  vrijeme, vrijeme koje znac¢i ,prelazak iz subjektivnog,
kronoloskog, profanog vremena u drustveno, sakralno vrijeme®. Taj
prelazak iz profanog u sakralno vrijeme na ravni radnje zahtijeva ritual,
istice Leach istrazujuéi kulturu komunikacije kroz povezivanje simbola u
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medusobno udaljenim sustavima i razdobljima. Mnogi teoreticari istrazuju
veze izmedu mita i medija, rituala i medija, osvijetljavajuéi simbolicne
dimenzije medija i uloge medija u svakodnevnom ljudskom djelovanju.
Vrijeme vijesti ili nekih drugih emisija u medijima ima tako odlike
sakralnog vremena. Prelasci iz profanog u sakralno vrijeme cesto su
obiljezeni elementima ritualnog, podlozni su tabuima medija i medijskih
licnosti, puni simbolike i mnogoznacnosti. Komunikacija u masovnim
medijima ima mnoga obiljezja ritualnosti i ,,zajednistva“ i stoga je jedan od
pravaca u proucavanju masovnih medija. (Zgrabljic-Rotar, 2007: 85)
Upravo u tom shvacanju radija kao ,bubnja plemena” mogu se naci
uporista za javni, a posebice community radio.

U razumijevanju medijske prakse razlikuju se cetiti osnovna
koncepta emitiranja: drzavni, javni, komercijalni 1 community medijski
model. S obzirom na javnost i javnu prirodu radija kao institucije kao i s
obzirom na drustvenu odgovornost medija, podlozni su regulaciji, nadzoru
i kontroli. Ponekad nadzor provodi javnost, sto je slucaj kod javnih
medija, ponekad to ¢ini drzava ili vladajuca politika (drzavni radio), a
ponekad interesne skupine na komercijalnoj osnovi (komercijalni radio).
Osim toga, u nekim slucajevima nadzor mogu obavljati odredene
zainteresirane skupine drustvene zajednice (community radio). (Zgrabljic-
Rotar, 2007: 85)

Javni radio

Pla¢anjem RTV pristojbe gradani Republike Hrvatske omogucuju
postojanje javnog RTV servisa, koji za razliku od komercijalnih radijskih ili
televizijskih postaja ima prema njima posebne, zakonom precizno
definirane obveze. Javni RTV servisi su danas u Europi potrebni vise nego
ikada kao jamci slobodnog formiranja javnog misljenja u svim vaznim
dijelovima drus$tva, jer ne moraju voditi brigu o interesima dionicara, veé
pruziti uslugu gradanima. Sve vlade i drzave moraju imati dovoljno
povjerenja same u sebe, kao 1 u zrelost svojih demokracija, kako bi izgradili
samostalan javni RTV servis u sluzbi svojih gradana, koji ima mehanizme
kontrole i ispravljanja pogresaka, ali i slobodu i odgovornost kako bi radio
objektivno, korektno i nepristrano. (www.hrt.hr)

Javni radio treba biti prostor politickih rasprava 1 usuglasavanja te
slusatelje promatrati kao javnost, a ne kao konzumente. ,,Osnovna
definicija javne radiotelevizije, pa tako i Hrvatske radiotelevizije, jest u
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njezinoj sluzbi gradanima, a ne vlasti. Iako javni mediji u svijetu nisu
jednaki, jer razlicita drustva nude razlicite modele, u traganju za
zajednickim apstraktnim konceptom Dennis McQuail smatra kako je
nekoliko stvari ipak zajednicko — univerzalnost, politicka neutralnost,
kontrola javnosti, demokratska odgovornost i kvaliteta sadrzaja — $to bi
trebalo znaciti da su javni mediji dostupni i sluze svima, neovisni o
vladajucoj politici, gospodarskim ili nekim drugim interesima, da se brinu o
manje aktivnim ili gospodarski manje vaznim drustvenim skupinama i
manjinama i da stalno teze kvaliteti i nastoje zadovoljiti sve potrebe
razlicitth skupina gradana — kulturne, znanstvene, zabavne i sve ostale.”
(Tomasi¢, 2012: 37)

Javni radio i javna televizija moraju dakle ispunjavati jasan i toc¢an
zahtjev: biti televizija ili radio za sve, odnosno za svakog gradanina zemlje
u kojoj djeluju.

Radio zajednice (Community radio)

U znanstvenim teorijskim pristupima, pojam community medija
moze se primijeniti na tiskane medije, elektronicke medije i elektronicke
mreze. Taj je koncept vrlo popularan u svijetu, ali u Hrvatskoj nije zazivio
pa zbog toga nema ni sluzbenog hrvatskog naziva za tu vrstu radija, a
jedan od termina koji se koristi je ,radio zajednice”. Naziva ga se i
komunskim, alternativnim, aktivistickim, radikalnim pa i gradanskim. Pri
definiranju community radija obicno se koriste pojmovi poput drustvena
korist, drustveni ciljevi 1 drustvena dobit. Community radio drukcije se
razvijao na razli¢itim podrucjima, pa stoga postoje i ponesto drukcija
shvacanja takvog radija. Uloga radija zajednice jest obogatiti, oziviti i
uzdignuti lokalnu zajednicu ili grupu, vodeci racuna o zastiti njezina
identiteta. Cilj mu je zastupati interese i olaksati pristup eteru obi¢nim
gradanima, razli¢itim nacionalnim, etnickim, kulturnim, dobnim ili
politickim skupinama, koje su dio manjine s podzastupljenim drustvenim
pravima. (Zgrablji¢-Rotar, 2007: 31)

Krovna organizacija, Drzavni savez community radija (National
Federation for Community Broadcaster ili krace NFCB), osnovana je
1975. godine. NFCB je programski usmjeren prema zajednici na cijem
podrucju emitira. Uz obveznih pet zaposlenika, koliko ih prema zakonu
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mora imati svaka javna lokalna postaja, veéinu programa osmisljavaju i
provode volonteri. (Mucalo, 2010: 276) Community radijske postaje zbog
velikog broja volontera imaju nize prorac¢une od ostalih javnih postaja, pa
vecinu novca prikupljaju izravno od slusatelja ili ad hoc donacija s razli¢itih
lokalnih dogadaja kao s§to su festivali, koncerti, sajmovi, kazalisne
predstave i slicne dobrotvorne priredbe.

Hirvatski radio Radio Dubrovnik

Radio Dubrovnik jedan je od osam regionalnih centara Hrvatskog
Radija, uz Split, Zadar, Rijeku, Pulu, Osijek, Sljeme i Knin. Kao javni
radio, ispunjava sve predvidene zadace, te se u izvjeStavanju postuju
profesionalne norme i Eticki kodeks HRT-a. Radio Dubrovnik ove godine
slavi obljetnicu 70 godina postojanja, povodom cega je izdana i
monografija ,,Radio Dubrovnik 70 godina - dokument jednog vremena,
jednog grada i jednog radija“.

Radio Dubrovnik zaposljava 32 djelatnika — novinare, tonske
snimatelje 1 realizatore programa, spikere, glazbene urednike i djelatnike
op¢ih poslova, te emitira program 24 sata na dan. ,,Za ukupni doprinos
javnom zivotu Grada uz sedamdesetu obljetnicu osnutka, uz Dan grada
Dubrovnika i blagdan svetog Vlaha, na svecanoj sjednici Gradskog vijeca,
3. veljace 2012., Hrvatski Radio — Radiopostaja Dubrovnik dobio je
Nagradu Dubrovnika za uspjesno promicanje Dubrovnika.“ (Tomasic,
2012: 39)

Americka radiofonija

Radio kao javni servis nije zazivio u Americi sve do Sezdesetih
godina. Na samom pocetku uspostave americke radiofonije, kad se jos nije
moglo znati hoce i i koliko biti isplativa, javljale su se ideje o drustveno
odgovornijoj ulozi radija od pukog emitiranja glazbe i oglasavanja roba i
usluga. Medutim, ubrzo nakon sto se pokazao ,,zlatnim rudnikom®, velike
su ga korporacije pocele razvijati na komercijalnoj osnovi. Zbog njihova
snazna utjecaja na ondasnju aktualnu politicku vlast ni prvi zakoni kao ni
prva nadzorna tijela nisu se jace angazirali oko uspostave drukcijih pravila.
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Komercijalni se radio ve¢ od kraja dvadesetth godina poceo
ugradivati u proces koji danas znamo kao americku drustvenu i politicku
tradiciju. (Mucalo, 2010: 273) Nakon mnogih neuspjesnih pokusaja
afirmacije ideje javnog servisa americki je Kongres 1967. godine usvojio
Zakon o javnom emitiranju (Public Broadcasting Act) i osnovao
Korporaciju za javno emitiranje (Corporation for Public Broadcasting ili
CPB). Osnovni joj je cilj bio unaprijediti javni interes, $to se prema FCC-
ovim pravilima definiralo kao poznavanje i sudjelovanje u rjesavanju
problema regionalnih i lokalnih sredina. Cinilo se da ¢ée se nova
Korporacija uspjesno pozicionirati ondje kamo nije stizao interes
komercijalnih broadcastera. CPB je 1969. utemeljio Drzavni javni servis
(Public Broadcasting Service ili PBS) 1 Drzavni javni radio (National Public
Radio ili NPR). Medutim, doslo je znatnih promjena u zamisljenom
modelu financiranja tih javnih sluzbi. Odustalo se od zamisljenog
europskog modela da se glavni izvor novca pronade u postotku od
prodanih uredaja, ¢ime bi se osigurala svakovrsna nezavisnost. (Mucalo,
2010: 274)

Suradnjom s nacionalnim i globalnim pruzateljima informacijskih
usluga kao s$to su NPR i BBC, postavljaju se uvijeti kvalitete i
profesionalizma, Sto je pravi izazov ¢lanovima zajednice koji rade s njima.
Upravo zbog toga, Ceste su rasprave o tome trebaju li biti izbirljiviji kod
primanja suradnika, ali je vece i ulaganje u razvijanje njthovog znanja i
vijestina. Pomaze postojanje drugth community medija u neposrednoj blizini,
tako da se publici nudi vise razina suradnje i ukljucivanja. Tu su i dva
cetverogodisnja studija koji imaju medijske programe, otvorene i za
clanove zajednice, $to njima puno znaci.

Radio i novi mediji

,Digitalizacija je radiju priskrbila status ,,starog” ili ,klasicnog®
medija 1 tesko je reci kakav ¢e biti ishod te tehnoloske revolucije. Zasad, na
pocetku 21. stoljeca, radijski se medij uspjesno prilagodava promjenama,
ponovno poprimajuéi nove oblike poput internetskog radija ili radija na
poziv. Nova mu tehnologija odgovara jer mu nosi, izmedu ostalog,
dodatno omasovljenje podjednako kao $to su mu digitalni nosaci zvuka
dali novu audiokvalitetu.” (Mucalo, 2010: 103)
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Stuart Allan zastupa glediste da je konvergencija medija pomogla u
prezivljavanju starim medijima. Oni ne samo da nisu ,,mrtvi“, nego prema
njegovu misljenju, nastavljaju zivjeti u novom digitalnom okruzju s posve
prepoznatljivim znacajkama. Allan istice da potpuna konvergencija u sebi
nosi 1 divergenciju medija, njithovo razilazenje i odvajanje koje im ostavlja
prepoznatljivost u digitalnom okruzju, a to dokazuje primjerima mreznog
izvijeStavanja o nekom dogadaju kad primatelj poruka bira koliko od
ponudenog medijskog sadrzaja zeli preuzeti. Ako samo procita vijest, ili
izvijeStaj o zbivanju, koristi mrezno glasilo kao tiskane medije s
uobicajenim prilozima agencijskog 1 novinskoga izvjeséivanja. Ukoliko ga
zanima i audio zapis, onda se pretvara u slusatelja radija, a ako gleda video
zapis, u televizijskoga gledatelja. (Obradovi¢, 2010: 77)

Program i portal Radio Dubrovnika

Hrvatski radio Radiopostaja Dubrovnik emitira program 24 sata
dnevno. Govorni dio programa zapocinje Jutarnjom kronikom u 7 sati,
nakon ¢ega slijedi jutarnji program Radio Dubrovnika, pa poslijepodnevni i
vecernji, a od ponodi preuzima Drugi program Hrvatskoga radija. Radio
Dubrovnik ima svoje mjesto na sluzbenoj internetskoj stranici (portalu)
Hrvatske radiotelevizije, skupa s ostalim programima i regionalnim
centrima. Uz programsku ponudu i /ve stream, nudi se servis Radio na
zahtjev te tri zasebna programska kanala pod nazivom ,Internetski
programi HRA®. Sve radijske stranice imaju zajednicka graficka rjesenja
odnosno dijele prepoznatljiv i tipiziran dizajn radiotelevizijskog portala.
Servis ,,Radio na zahtjev® nalazi se na naslovnici portala i nudi izbor
emisija svih programa, Glasa Hrvatske te regionalnih studija u Puli,
Osijeku, Rijeci 1 Zagrebu.

Program i portal Central Coast Public radija KUSP

Kako se navodi na internetskoj stranici, Radio KUSP je neovisan,
neprofitni, interaktivni medij, okrenut zajednici, ¢iji glas predstavlja, u §iroj
regiji Montereya. Njihova misija je informirati, ukljuciti 1 zabaviti zajednicu
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u kojoj djeluju, nudedi joj pazljivo osmisljeni miks vijesti, ponajvise pitanja
od javnog interesa, umjetnosti i glazbe. Radio je osnovan 1972. 1 od tada se

mnogo razlikuje od ostalih medija. (www.kusp.org)

Program radija mijenjao se i evoluirao tijekom godina, reflektirajuci
promjene u zajednici kojoj se objavljuje program, ali i slijede¢i promjene u
medijskom okruzenju. 1984. KUSP se pridruzio National Public Radiju,
2003. Pacifica Radio Affiliates' udruzenju i postao partner BBC-u i
Marketplaceu 2008. godine. Od 1995. poceo se emitirati online i medu
prvima ponudio slusateljima moguénost pracenja preko /fwe streama. Kao
svoju misiju KUSP istic¢e informiranje, angaziranje i zabavljanje zajednice u
kojoj djeluje. To je neovisan, zajednici okrenut, interaktivni radio koji tezi
biti eminentan glas regije Monterey. Kako istice glavni urednik Terry
Green struktura KUSP radija je neobicna jer se sastoji od volontera i
povremenih neovisnih suradnika s kojima suraduju preko ugovora.
Internetska stranica i drustveni mediji su im jako vazni i trenutno rade na
aplikacijama za mobilne uredaje. KUSP radio ima ra¢un na Twitteru i
stranicu na Facebooku, te stranicu na Wordpressu. Green kaze da na
KUSP-u duboko vjeruju u ideju community radija, okrenutog zajednici, ali 1
da je ponekad tesko nadi ravnotezu izmedu onoga $to nude zajednici u
programskom smislu i ostajanje dijelom zajednice u kojoj zive i rade.
KUSP se vecinski financira iz sponzorstava i donacija slusatelja 1 lokalnih
poslovnih subjekata, a 10% financijskih sredstava dobiva od Korporacije
za javno emitiranje (Corporation for Public Broadcasting). Vilo ima je
vazna potpora kalifornijskog Sveucilista Santa Cruz. Vise od 100 volontera
pomaze stvarati program Radio KUSP-a, ali i objavljivati sadrzaje na
stranici 1 drustvenim mrezama. Terry Green istice direktnu povezanost
financijskih sredstava KUSP-a s publikom, odnosno brojem slusatelja.
Zbog tog izravnog utjecaja ne smiju popustiti ili pasti u kvaliteti 1
profesionalnosti jer im je vecina prihoda ovisi upravo o broju i ukljucenosti
slusatelja, koje ne smiju razocarati.

Vijesti 1 informativni program emitiraju se u suradnji s NPR-om i
BBC-ijem, na nacin da KUSP radio preuzima jutarnji program NPR-a, koje
u kombinaciji s lokalnim vijestima vode i KUSP-ovi voditelji. Za vijesti je
zaduzeno troje volontera, a informativnim programom u $irem smislu bavi
se njih desetero. Treba uzeti u obzir cinjenicu da se gotovo cijeli
informativni program preuzima od NPR-a i BBC-a, a da KUSP-ovi
djelatnici bave lokalnim segmentima.
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Udio informativnih, glazbenih i kulturnih emisija
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sati tjedno

KUSP radio na svojoj internetskoj stranici ima podjelu po
rubrikama: Vijesti, Razgovori, Glazba, Umjetnost, Blogovi i NPR. Izbornik
nudi i raspored programa, arhivu i podeaste te rubriku O KUSP radjju. Ono
§to je posebno istaknuto gorniji je dio stranice Donate, koji nudi moguénost
doniranja sredstava KUSP radiju. Uz /Zpe stream, postoji moguénost slusanja
na zahtjev i preko podeasta. 13 emisija dostupno je preko usluge emisija na
zahtjev, a 20 ih se moze preuzeti kao podcast.

Takoder, na internetskoj stranici KUSP radija moguce je preuzeti i
emisije s NPR-a 1 Pacifica programa, koji se emitiraju u programu Radio
KUSP-a. KUSP ima rubriku Highlights ili Izdvojeno, u kojoj su u dva niza
objava izdvojene najzanimljiviji ili najnoviji prilozi na internetskoj stanici
KUSP radija. KUSP ima aplikacije za slusanje programa na iPhoneu, iPodu
1 iPadu, racun na Twitteru i Facebooku koji sadrzi poveznice na vijesti i
informacije koje se objavljuju na internetskoj stranici i emitiraju u
programu radija, a obnavljaju se na dnevnoj bazi.

Rasprava o rezultatima istraZivanja

Osnovna znanstvena metoda u istrazivanju bila je komparativna,
koristena kako bi se usporedilo iste ili slicne karakteristike proucavanih
medija, odnosno utvrdilo razlike medu njima. U oba istrazivana radija u
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programskim shemama naglasak je na izvjeStavanju u skladu s javnim
interesima. Koncepti emitiranja radija ponesto se razlikuju, dijelom zbog
zemalja u kojima djeluju, a dijelom 1 zbog nacina funkcioniranja. Svakako,
ono S§to je najvaznije 1 $to ih povezuje je Sto nisu vodeni profitom. Iako
svojim programom ispunjavaju svoje obveze 1 svaki na svoj nacin nudi
slusateljima ono $to se od njih ocekuje, treba priznati da to, po pitanju
konvergencije mogu ¢initi bolje u danasnje vrijeme.

Istrazivanje razina konvergencije pokazalo je kako Radio
Dubrovnik ima tekstualni sadrzaj, sazete najave vijesti, Forum (zajednicki
HRT-ov) i mrezni prijenos uzivo, ali ne i mogucnost postavljanja
korisnickih objava na novinarske priloge ni nizove fotografija,
multimedijalne priloge, obrazovanje na daljinu, igranje igara na mrezi ni
pohranu podataka i uporabu programa. Po tome se moze govoriti o
zapravo jednoj ostvarenoj razini konvergencije i to prvoj te dvije
podrazine: Forum i mrezni prijenos uzivo. Treba istaknuti 1 da je opca
ucestalost objava vtlo rijetka i oskudna, te da se stranica ne ,,obnavlja®
redovito, unato¢ tehnickim moguénostima.

Central Coast Public Radio KUSP ima vise i potpunije ostvarene
razine konvergencije i bolje je prilagoden multimediji. Radio KUSP ima
tekstualni sadrzaj, sazete najave vijesti, RSS i iTunes. KUSP ima i mrezni
prijenos uzivo 1 emisije na zahtjev te moguénost njihovog preuzimanja i
pohranjivanja, ¢ime ispunjava obadvije podrazine osnovne kategorije
istrazivanja. Takoder, ¢esto ima poveznice na multimedijske priloge i foto-
galerije. Ipak, Radio KUSP nema obrazovanje na daljinu, ni igranje igara na
mrezi. Moguce je pohraniti podatke, preko podeasta 1 tako koristiti
program. KUSP nema moguénost korisnickih objava. Najbolje se o
interakciji moze govoriti uzimajuci u obzir drustvene mreze, jer je tamo ta
komunikacija dostupna na svakoj objavi. Svakako, KUSP ima vise 1
potpunije ostvarene razine konvergencije.

U oba primjera primjecuje se manjak interaktivnosti, nemogucnost
postavljanja korisnickih objava na novinarske priloge ili napise, $to nije
dobro, jer je trend suprotan i publika je navikla imati tu moguénost, pa je
to svakako mana tih medija. Iako postoji svojevrsna alternativa u obliku
direktnog kontaktiranja clanova redakcije e-mailom, to se ne moze
izjednaditi s pravim ukljucivanjem javnosti, $to bi trebao biti cilj javnih i
community medija.

Sto se raznolikosti programskih sadriaja ti¢e, prednja¢i Radio
Dubrovnik, koji uostalom ima tu obvezu kao javni radio. Uz informativni,
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kulturni, glazbeni, znanstveni tu su i djedji, vjerski, kao i program za
odredene nacionalne manjine. KUSP radio vedinu svog informativnog
programa preuzima, kao dio National Public radija emitira poznate i
cijenjene emisije poput Democracy now, Fresh air, a preuzima 1 BBC
Newshour, §to osigurava kvalitetan i sadrzajan program, ali ipak bi bilo
bolje da veéi dio proizvode sami. U programskoj shemi KUSP radija
svakako ima prostora za vise lokalnih tema i programa, poput emisija Your
call 1 Talk of the Bay, koje ¢ini se ponajvise ispunjavaju funkciju radija
zajednice. Radio Dubrovnik od takvih emisija ima Utorkom o Gradu i
Poglede, tako da se moze govoriti o podjednakom udjelu kontaktnog
programa u oba radija. U programu KUSP-a prevladava glazbeni program,
kojemu je posveceno 27 glazbenih emisija u trajanju od 63 1 pol sati, od
ukupno 168 sati koliko se programa emitira u jednom tjednu. Programski
sadrzaji o kulturi 1 umjetnosti priblizno su jednakog omjera na oba radija.
U prikazu 3 graficki su usporedeni udjeli pojedinih vrsta programa na
Radio Dubrovniku i Central Coast Public radiju KUSP. Vidljivo je da
informativnih emisija u programima dvaju radija ima podjednako, a i udio
emisija o kulturi se ne razlikuje previse. Medutim, KUSP ima vidno vise
glazbenih emisija, ali treba zabiljeziti da u kategoriju ,,Ostalo® na Radio
Dubrovniku spada dobar dio glazbenog programa, iako nije razvrstan kao
u programu Radio KUSP-a u specijalizirane emisije. KUSP radio ipak ima
27 glazbenih emisija u svom programu, dok ih Radio Dubrovnik ima
gotovo upola manje.

Zakljucak i preporuke

Analizirana internetska stranica Radio Dubrovnika trebala bi imati
redovitija azuriranja, a trebalo bi dodati i rubrike kako bi se postigla veca
preglednost na stranici. Uputno je stavljati i tonske zapise i novinarske
priloge uz tekstualne sadrzaje. Trebalo bi uvrstiti i sadrzaje poput
rasporeda emitiranja i programske sheme, koje Central Coast Public Radio
KUSP ima, a Radio Dubrovnik nema, iako bi bilo za ocekivati da kao dio
HRT-a nudi korisnicima bar raspored programa i rubriku O radijn.
Osnovna kategorija, buduéi da se radi o radijskom mediju, je ispunjena,
barem u mreznom prijenosu uzivo. KUSP radio prednja¢i s ponudom
slusanja emisija na zahtjev te preuzimanja podcasta, koji se onda mogu
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preslusavati bilo kad. Medu njima je zasigurno najvaznija interaktivna
ponuda te mogucnost izbora i ,,spremanja“ odredenih sadrzaja.

Preporuka je i Radio Dubrovniku osigurati barem uslugu ,,Radio na
zahtjev®, koja ionako postoji u sustavu HRT-a. Svakako, treba ili
reorganizirati redakciju tako da svi objavljuju svoje vijesti 1 priloge 1 na
internetskoj stranici ili dovesti nove ljude, koji ¢e se baviti izgledom portala
1 objavljivanjem vijesti redovito, a trebalo bi uvesti i funkciju urednika
portala, koji bi bio odgovoran za izgled portala. Takoder, netko bi se
trebao baviti i Facebook stranicom, na kojoj bi trebalo cesce najavljivati
programske sadrzaje i objavljivati najzanimljivije vijesti. Ne bi bilo lose ni
otvoriti racun na Twitteru, buduéi da se moguce povezati sa stranicom na
Facebooku i automatski prenositi sve objave na obje drustvene mreze. S
obzirom na tesku situaciju po pitanju zaposljavanja na HRT-u, ipak je
vjerojatnija opcija reorganizacija postojeceg kadra, za nadgledanje 1
osvjezavanje portala, mogla bi biti zaduzena daktilografkinja, kad je vec
imaju. Opcija je 1 dovesti studente koji bi na taj nacin odradivali prakti¢ni
rad, $to bi bilo korisno i njima i radiju. Radio KUSP dobar je primjer za to,
ali on cijeli pociva na volontiranju, pa je to tamo logi¢no odradivati tako.

Svakako, uputno je koristiti mogucnosti koje internet pruza i
ostvariti vise razina konvergencije, nudeci publici novu dimenziju radija,
koji je rado slusan i predstavlja ve¢ neku tradiciju, ali to ne znaci da mora
biti staromodan i klasi¢can medij, zatvoren za nove tehnologije, napredak i
promjene, sto tehnicki, §to sadrzajno.

Nije jasno zasto na stranici Radio KUSP-a ne postoji mogucénost
postavljanja korisnickih objava, ali svakako bi je trebalo uvesti. U vrijeme
multimedije 1 online komunikacije potencijal community radija u nudenju
efektnog dohvata diskusije postao je jos veéi. KoriStenjem radija i interneta
da bi se odgovorilo direktnim upitima slusatelja, dijeljenjem informacija i
znanja preko tih medija — cijela je zajednica ukljucena i osnazena. Upravo
zato u svijetu raste popularnost radija zajednice. Razlozi se mogu traziti u
zelji za demokratizacijom i decentralizacijom, te smanjenjem medijskog
monopola, kao 1 nezadovoljstvu komercijalnim radiopostajama.

Preporuka Central Coast Public radiju KUSP svakako je
proizvoditi $to vise vlastitog programa, po moguénosti onog u kojem i
slusatelji mogu sudjelovati. Posebno bi vazno bilo dopuniti informativni
program sa vise lokalnog sadrzaja. Trebalo bi biti vise emisija kao $to je
Talk of the Bay, u kojem se iznose problemi i vazna pitanja s tog podrudja.
Bitno je obrazovati volontere, pa je preporuka i intenzivirati suradnju s
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kalifornijskim sveucilistem. KUSP radio trebao bi poraditi i na ostvarivanju
viSesmjernog komuniciranja s korisnicima 1 omoguditi im postavljanje
javnih objava na svojoj internetskoj stranici. Postojeca opcija Comments |
Ideas nije dovoljna da bi se ostvarila komunikacija na Zeljenoj razini i u
skladu s moguénostima koje internet pruza.

Nuzno je prilagoditi se novim medijima, ponuditi razlicite vrste
informacija, drukcije nacine obrade i1 prezentiranja sadrzaja. Uz male
promjene u redakcijama i preraspodjelu zaduzenja moguce je poboljsati i
osnovni medij i stvoriti novi, konvergirani.
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