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Socijalni rad, na Zalost, jos uvijek nije osigurao svoje mjesto u hrvatskoj skoli.
Kako pokazuju iskustvavecine razvijenih zemalja svijeta, takva situacija u hrvatskoj
Skoli sasvim je neopravdana. Zatvorenost skolskog sustava s jedne te nedovoljna
razvijenost znanosti socijalnog rada u Hrvatskoj s druge strane glavni su éimbenici
postojeceg stanja. Zalagati se danas za uvodenje socijalnih radnika u hrvatske §kole
Cini nam se zalagati se za demokratizaciju $kole i za Skolu koja ce se priblizavati
Cesto proklamiranim nacelima socijalne pravde. Aktivnosti socijalnog rada u
Junkciji kvalitetnijeg odvijanja odgojno-obrazovnog procesa odnose se na primjenu
autentiénih metoda i tehnika te discipline na tri Siroke razine: na razini skole kao
institucije, na razini lokalne zajednice te na razini obitelji. Pored opcevaecih
nacela i ciljeva Skolskog socijalnog rada, u novoj hrvatskoj skoli socijalni bi rad
trebao prepoznati i sva ona specificna nacela i ciljeve djelovanja koji odgovaraju
svakoj pojedinoj Skoli. Ti i neki drugi elementi kolskog socijalnog rada predmet su
razmatranja u ovom Clanku.

1. UVOD

Definiranje i profiliranje hrvatskog Skolstva danas jedna je od onih strateskih tema u
koje treba ukljuciti najsiri moguéi krug predstavnika relevantnih disciplina. Promatrajuéi
retrospektivno, moZemo do¢i do zakljucka kako se tijekom proslih vremena preéesto na
Skolu gledalo u previse kruto definiranim okvirima gdje je mjesta bilo samo za one koji su
si to mjesto tradicionalno izborili jo§ za vrijeme nastanka $kole kao odgojno-obrazovne
institucije. No sreCom, razvojem znanosti i druitva, a osobito u zapadnoeuropskim i
sjevernoamerickim zemljama, veé desecima godina slika te prvobitne skole izmijenjena je
utoliko Sto je ona otvorila vrata i onim profesijama koje po svojem predmetu i metodologiji
pripadaju $kolskom sustavu per se. Profesije poput psihologa, socijalnog pedagoga ili
socijalnog radnika u tim zemljama ve¢ odavno u $kolama nisu nikakva novost. Njihov je
zadatak danas jedino u tome da stalnim razvojem i unapredenjem metoda vlastitog rada
pridonose razvoju $kola odnosno razvoju odgojno-obrazovnog procesa. Hrvatska $kola ne
bi si smjela dopustiti da takva iskustva ignorira. Funkcioniranje Skolskog kolektiva vise ne
moZe niti smije znaciti funkcioniranje zatvorenog sustava koji nema veze sa svim onim
institucijama, inicijativama ili pak pojedincima koji se nalaze prije svega na prostoru iste
lokalne zajednice i obavljaju djelatnost od interesa za Elanove Skolskog sustava. Kadrovska
ekipiranost unutar $kola morala bi odrazavati sliku stvarnih potreba onih zbog kojih §kola
1 postoji.
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Kkolski timovi stuénjaka koji interdisciplinarnom suradnjom rjeSavaju zajednicke
probleme jedini su jamac trajne uspjesnosti skole. Takvi interdisciplinarni §kolski timovi
medusobnom suradnjom trebaju definirati uloge i zadatke svakog ¢lana ovisno o zadacima
i moguénostima pojedine discipline. Uloga socijalnih radnika u $koli do danas u Hrvatskoj
nije adekvatno razmatrana (e nam je cilj da ovim radom potaknemo diskusiju ¢iji bi cilj bio
jasno odredenje funkcije, ciljeva, podrugja, zadataka 1 metoda rada socijalnih radnika u
Skolama.

2. $TO JE SOCIJALNI RAD?

Za socijalni rad moZe se reci da je profesija koja pomaze ljudima da funkcioniraju
unutar svoje socijalne okoline. Socijalni radnici pomazu ljudima da identificiraju, pribave
i iskoriste konkretne resurse neophodne za njihovo bolje funkcioniranje. Socijalni radnici
kreiraju i nove oblike resursa i moguénosti koje pomazu ljudima u njihovoj interakciji s
drugim ljudima i sa sustavimau njihovoj Zivotnoj okolini. Na socijalni rad moZe se gledati
iz razli¢itih perspektiva. Vecina suvremenih autora slaZe se da se socijalni rad moZe
podijeliti na tri osnovna podrudja: znanost, praksu i obrazovanje. Sva tri podru¢ja zajedno
&ine socijalni rad. Kako navodi Engelke (1992.), “zadatak socijalnog rada kao znanosti je
sa¥imanje, uredivanje, vrednovanje i razvoj prisutnih, Siroko rasutih znanstvenih znanja,
struénih i tzv. isvakodnevnihi znanja. Socijalni rad kao znanost pri tome reflektiraiistrazuje
znanstvenim metodama socijalne probleme i njihova rjedenja”. Socijalni rad kao praksa
djelatni je odgovor na socijalne probleme, dok socijalni rad kao obrazovanje poducava
refleksivnim i djelatnim odgovorima na socijalne probleme. No, socijalni rad u svojem
predmetu nije ograni¢en samo na socijalne probleme. Pierce (1989.) navodi da spoznajna
osnovasocijalnih radnika u njihovom obrazovnom podrudju ukljucuje Sest Sirokihpodrucja.
To su: 1. ljudsko ponasanje i socijalna okolina, 2. program i sluzbe socijalne skrbi, 3.
socijalna politika, 4. praktiéne metode, 5. socijalna istraZivanja te 6. terenska edukacija.
Spoznajna osnova socijalnog rada sastavljena je od:

1. spoznaja preuzetih iz prirodnih i drustvenih (socijalnih) znanosti, 2. spoznaja
nastalih unutar same discipline socijalnog rada putem pomaganja ljudima te 3. spoznaja
nastalih putem istraZivanja u socijalnom radu.

Suvremeni socijalni rad definira se kao znanstveno-primijenjena disciplina. Odnos
znanosti i istraZivanja s jedne strane te prakse s druge strane unutar socijalnog rada shvaca
se kao neodvojiv kontinuum pri ostvarivanju glavnih ciljeva ove discipline. “Praksa
socijalnog rada usmjerena je na aktualno rje§avanje problemne situacije (problem-solving
process) i to na tri razine analize (organizacija zajednice, grupni socijalni rad i socijalni rad
na sludaju), tehnike i metode pomaganja, izvore sredstava pomaganja i sve podesne
mehanizme koji omogucuju odvijanje tog procesa” (Halmi, Zganec, 1994).

3. KRATAK PREGLED RAZVOJA SKOLSKOG SOCIJALNOG RADA

Socijalni rad kao teorijsko podrudje i kao znanstvena disciplina povijesno je nastao
na prostoru SAD. Medu prve radove ubraja se djelo M. Richmond objavljeno 1917. godine
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pod naslovom Socijalna dijagnoza. Medutim ve¢ se tijekom godina 1906-1907. mogu
zapaziti prvi obrisi $kolskog socijalnog rada u nekim $kolama ameri¢kih gradova kao $to
suNew York, Boston i Hartford. Skolski socijalni rad bio je usmjeren prije svegadjeci koja
su dolazila iz deprivilegiranih slojeva drustva (Allen-Meares, 1991.). Medu najvaZnijim
zadacima tih prvih Skolskih socijalnih radnika bilo je pobliZe upoznavanje uéitelja i obitelji
ucenika kako bi se stvorila $to tjeSnja suradnja izmedu $kole i lokalne zajednice s ciljem
unapredenja kvalitete obrazovanja i Zivota uopce. Veé tijekom 1913. godine u New Yorku
je formiran prvi odbor zaduZen za edukaciju Skolskih socijalnih radnika koji se tada
nazivaju ivisiting teachersi. Socijalni rad u $kolstvu premanentno se razvijao tijekom
narednih desetljeca, a 70-ih godina doZivljava veliku ekspanziju. Naglo se povecava broj
programa i Skolskih socijalnih radnika svugdje u SAD. Veliko znaéenje u radu $kolskih
socijalnih radnika pridaje se radu s obitelji, zajednicom i timskom radu sa Skolskim
osobljem. Model rada koji je osobito zastupan u to vrijeme bio je usmjeren osiguravanju
Jjednakih obrazovnih moguénosti za svu djecu, a razvijan je pod nazivom imodel odnosa
$kola-zajednica-ucenicii (Costin, 1975.; prema Allen-Meares, 1991.). Tijekom 80-ih u
djelatnosti Skolskih socijalnih radnika na vaZnosti dobivaju ekoloski i sustavni pristup.

Iskustva zapadnoeuropskih zemalja pokazuju da je tamo ulazak socijalnih radnika
u podrucje Skolstva nesto kasnijeg datuma. Medutim rezultati postignuti u posljednjih
nekoliko desetljeca pokazuju da se i te zemlje kako praksom tako i teorijom socijalnog rada
u Skolstvu mogu ravnomjerno nositi sa sjevernoameri¢kim iskustvima. Tako je npr. u
Saveznoj Republici Njemackoj u posljednja tri desetljeéa provedeno vise projekata koji su
trebali definirati poloZaj i ulogu socijalnog radnika u njemackoj Skoli. Danas se u veéini
njemackih $kola susrece socijalni radnik/socijalni pedagog. Zapravo se moZe reéi da se
mjesto socijalnog radnika u Skolstvu zapadnih zemalja jednostavno podrazumijeva bas kao
§to se podrazumjeva mjesto nastavnika.

4. SITUACIJA U HRVATSKOJ

Na Zalost, u hrvatskim §kolama do danas socijalni radnici nisu osigurali svoje mjesto.
Problemi nedovoljne razvijenosti discipline socijalnog rada koji su rezultirali nedovoljnim
prepoznavanjem uloge i funkcije socijalnih radnika u drustvu opcenito i u $kolstvu posebno
znatno usporavaju proces ulaZenja socijalnog rada u podruéje Skolstva. No, dakako,
socijalni se rad zbog toga ne smije odreéi svojeg izuzetno vaznog podrudja djelovanja.
Projekt nove hrvatske skole trebao bi biti prilikai za $kolstvo i za socijalni rad da prepoznaju
zajedniCke interese i napokon zapo&nu s obostrano korisnom suradnjom.

5. ULOGA I FUNKCIJE SKOLSKOG SOCIJALNOG RADNIKA

Koje su to djelatnosti koje socijalni radnici mogu i trebaju obavljati u skolama?

Aktivnost $kolskih socijalnih radnika odvija se na tri $iroke razine. Prva je razina
Skole kao institucije u kojoj socijalni radnik svoju djelatnost ostvaruje u timskom radu, kao
¢lan ili voditej tima, u radu s u¢iteljima na prepoznavanju i rjeSavanju problema povezanih
s pojedinim u€enicima ili drugih problema nastavnika proizaglih iz odgojno-obrazovnog
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rada, u radu s pojedinim ucenicima i ¢itavim razrednim zajednicama te u radu s ostalim
Skolskim osobljem.

Druga je razina rad u lokalnoj zajednici. Opcenito govoreci funkcija je socijalnog
radnika poticanje i ostvarivanje suradnje izmedu institucija, udruga i inicijativa koje se
odvijaju na prostoru iste lokalne zajednice i od znacenja su za normalno funkcioniranje
$kole odnosno za unapredenje Skolskog sustava.

Trecajerazina obitelji gdje je funkcijasocijalnog radnika daupoznavanjem obiteljskog
sustava ucenika, osobito onih s dodatnim potrebama u odgoju, obrazovanjuirazvoju, utjece
na rjeSavanje problema ucenika povezanih s funkcioniranjem obitelji te time utjece na
stvaranje mehanizama samopomo¢i odnosno na podizanje kvalitete obiteljskog Zivota.

Djelatnost socijalnih radnika dodatno se proSiruje njihovim sudjelovanjem u donoSenju
odlukaipravnih propisa vezanih za nesmetan rast i razvoj u¢enika, i to kako na lokalnoj tako
i na regionalnoj odnosno drZavnoj razini.

Medu opce ciljeve aktivnosti socijalnih radnika u skolstvu mogu se ubrojiti:

a) uklanjanje postojeéih smetnji i te§koca u odgoju i obrazovanju ucenika vezanih uz
pripadnost razli¢itim socijalnim slojevima drustva,

b) omoguéavanje postupne i uspjesne socijalizacije,

¢) unapredenje socijalne i osobne izgradnje u¢enikove li¢nosti,

d) uspje$na obrada i razrjeSavanje postojecih konflikata.

Te ciljeve socijalni radnici ostvaruju u Skolskom socijalnom radu koji ima ove
zadatke:

a) dijagnozu individualnog socijalnog poloZaja uenika,

b) poticanje kontakta izmedu uéenika iz razliitih socijalnih slojeva,
¢) savjetovanje i poticanje ucenickog suodlucivanja,

d) utvrdivanje socijalnih konflikata, raspravu o njima i njihovu obradu,
¢) poticanje socijalnog angazmana ucenika,

f) osnivanje vijeéa roditelja,

g) savjetovanje nastavnika,

h) odgoj u slobodno vrijeme,

i) pripremanje uéenika za svijet rada,

j) suradnju na nastavnim projektima,

k) tretman ucenika s neprihvatljivim ponasanjem.

Navedene ciljeve socijalni radnik ostvaruje u planiranom procesu svojth aktivnosti
koje ukljucuju faze procjene, povezivanja, komunikacije, planiranja, implementacije i
evaluacije (Monkman, 1991.).

Socijalni rad u podrucju Skolstva usmjeren je prije svega pomoci uceniku u snalaZenju
i uspje$nom svladavanju brojnih teskoca proizaslih bilo iz obitelji, uZze ili §ire socijalne
okoline odnosno skolskih uvjeta. Socijalni rad pomaZe uceniku da Sto uspjesnije iskoristi
vrijeme $kolovanja. Djelatnost socijalnih radnika u Skolstvu odnosi se isto tako i na
savjetovanje nastavnika, roditelja ili Skolske administracije. Socijalni se radnik moze
pojaviti i u funkciji svojevrsnog ombudsmana ili odvjetnika promjena u skoli ili u Sirem
drustvu (Kennedy, 1974.).
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Osnovna djelatnost $kolskog socijalnog radnika jest rad s ucenicima. Pri tome
socijalni radnik mora poznavati ukupnu $kolsku situaciju, strukturu u¢enika cijele $kole,
pojedinog razreda pa sve do ucenika pojedinca. Rad socijalnog radnika s pojedinim
ucenikom znaci upoznavanje najvaznijih informacija nuznih za $to potpuniju dijagnozu
stanja u kojem se ucenik nalazi. Neke od tih informacija odnose se na poznavanje duZine
boravka ucenika u $koli, specificnog ponaSanja koje ucenik ispoljava i zbog kojeg je
identificiran, usporedbe ranijeg i sadasnjeg ponasanja, podataka o obitelji itd. U radu s
ucenikom socijalni radnik upuéen je na suradnju s nastavnikom, razredom, roditeljima i
ostalima koji mogu pruZiti relevantne informacije o uceniku. Socijalni radnici u svoju
djelatnost ukljucuju uéenike razli¢itog socijalnog statusa, razli¢itog ponasanja odnosno
psihosocijalnog stanja. Tako se socijalni radnici mogu posebno baviti specifi¢nim ponasanjem
kod ucenika kao Sto su destrukcija, povlacenje, odbijanje i izostajanje $kole, neobiéni
talenti, depresija i sl. Nadalje, socijalni radnici mogu raditi s hendikepiranim ucenicima,
uenicima pripadnicima etnickih i nacionalnih manjina, prognanicima i izbjeglicama,
zlostavljanim i odgojno zapuStenim uenicima, uéenicima sa seksualnim problemima
(trudnoéa i sl.) itd. U svojem radu socijalni radnici koriste se individualnim ili grupnim
radom ovisno o preferencijama ucenika ili ocjeni socijalnog radnika o primjerenosti rada
s uCenikom. U svojem radu socijalni radnici postavljaju i preventivne i kurativne ciljeve.

Kao primjer navodimo neke od ciljeva u radu s pojedinim skupinama ucenika (prema
Allen-Meares, 1991 .):

A. Rad s hendikepiranim uéenicima:

1. Preventivni ciljevi: rad sasocijalnim sluzbama u zajednici i zdravstvenim ustanovama
te razmatranje vaZnosti prenatalne njege; rad s hendikepiranim ufenicima s ciljem
poveéavanja njihovih socijalnih vjeStina i osiguravanja pozitivnih ishoda; rad s
hendikepiranim ucenicima nausvajanju vjeStina potrebnih za stjecanje zanimanjaidobivanje
zaposlenja; rad s poslovnim organizacijama i poslodavcima i njihovo ohrabrivanje da
zaposljavaju ovuspecijalnu populaciju; rad s regularnim i specijalnim osobljem u obrazovanju
s ciljem maksimiziranja jednakih obrazovnih moguénosti;

2. Kurativni ciljevi: pomo¢ u razvoju sluZbi u zajednici namijenjenih zadovoljavanju
potrebate djece; kuéni posjeti i osiguravanje informacija o socijalnom razvoju i adaptivnom
ponasanju ucenika; pomoc¢ u oblikovanju i pracenju individualnog obrazovnog programa;
oblikovanje uklju¢ivanja roditelja u program specijalne edukacije; informiranje roditelja o
njihovim pravima i obvezama u procesu $kolovanja.

B. Rad sa zlostavljanim i odgojno zapustenim ucenicima:

1. Preventivni ciljevi: osiguravanje i razvoj poduka za obrazovno osoblje i grupe u
zajednici radi identificiranja i izvje$¢ivanja o zlostavljanju i odgojnom zanemarivaniju;
organiziranje obrazovnih programa namijenjenih roditeljima putem $kola i zajednica radi
ucenjatehnika uspjesnog roditeljstva; uspostavljanje procedure izvjestavanja o zlostavljanju
i odgojnom zanemarivanju unutar $kole;

2. Kurativni ciljevi: kontakti sa sluZbom socijalne skrbi odgovornom za ispitivanje
zlostavljanja i odgojnog zanemarivanja; osiguravanje emocionalne podrike za udenike-
zrtve zlostavljanja i odgojnog zanemarivanja putem rada s pojedincem, kratkotrajnih
intervencija s obiteljima, grupnog rada i kriznih intervencija; rad s odnosnim agencijama
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(odjel socijalne sluzbe za maloljetnike) kao dio popratnih sluZbi radi unapredenjaucenikovog
socijalnog funkcioniranja i uspjeha u $koli; rad s uéiteljima i njihovim uéenicima kako bi
se uenici naucili zaStititi od seksualnog zlostavljanja (preventivni i kurativni cilj);

C. Rad s ucenicima koji bjeZe iz skole:

1. Preventivni ciljevi: upuéivanje obitelji na odgovarajuée socijalne sluZbe; u suradnji
s obrazovnim i administrativnim osobljem u $koli identificiranje $kolskih aktivnosti koje
otuduju dijete od $kole; organiziranje ucenickih grupa i udenje socijalnih vjestina radi
unapredenja funkcioniranja s vr$njacima i odraslima, pomo¢ u traZenju pomodi; razvoj
alternativau prilagodavanju individualnim potrebama razli¢itih u¢enickih grupa zajedno sa
Skolskim obrazovnim osobljem; razvoj svijesti o kulturalnim/etni¢kim razlikama izmedu
ucenika s ciljem minimiziranja izolacije; ,

2. Kurativni ciljevi: kaéni posjetiiprocjenauvjetakoji mogu biti u svezi s udenikovim
izostajanjem iz Skole (npr. ucenik moZe biti zadrZan kod kuée radi éuvanja mlade brade);
savjetovanje s nastavnicimai procjena uvjeta u razredu te uéenikove spremnosti za uéenjem
otkrivanja éimbenika koji ga otuduju od §kole; pomo¢ obrazovnom osoblju ako uéenik treba
dodatnu pomoc¢ u uéenju; procjena posjedovanja odgovarajuéih socijalnih viestina uéenika
potrebnih za interakciju s roditeljima putem opservacije uéenikova funkcioniranja u
razredu i u neformalnim situacijama; rad u suradnji sa $kolskim osobljem radi razvoja
modificiranih obrazovnih sadrZaja koji oblikuju ponovni ulazak u obrazovni sustav jednom
kad ucenik izgubi znacajno vrijeme potrebno za normalno obrazovanje.

Druga vaznakomponentadjelatnosti Skolskog socijalnog radnika jest rad s roditeljima
1 drugim ¢lanovima ucenikove obitelji. Uéenicima za koje socijalni radnik, nastavnik ili
drugi ¢lanovi Skolskog stru¢nog osoblja ocijene da im je potrebna cjelovita pomoé vrlo
¢estomociCe se tapomod pruZiti tek efikasnom suradnjom i ukljugivanjem osoba znagajnih
za njihov Zivot. Rad s roditeljima treba biti usmjeren $to kvalitetnijoj emocionalnoj i
akademskoj prilagodbi u¢enika. Rad socijalnog radnika s roditeljima moZe znagiti i njihovo
povezivanje ili upucivanje na druge relevantne ustanove gdje roditelji mogu pronaéi
adekvatnu pomo¢ za svoje dijete. U tom sludaju socijalni se radnik nalazi u ulozi
posrednika. Pored te uloge socijalni radnik moZe imati ograni¢enu ulogu terapeuta koja se
odnosi na savladavanje problema koji se javio u vezi s djetetom. Nadalje, socijalni radnik
moZe biti u ulozi oblikovatelja pojedinih izvannastavnih aktivnosti roditelja i djece itd. Rad
s roditeljima obi¢no trazi dobru interdisciplinarnu suradnju $kolskog struénog tima i zbog
toga je osobito vaZan razvoj kvalitetnih timskih odnosa i jasno definiranje uloge socijalnog
radnika u njemu.

Sljedeca vazna komponenta djelatnosti socijalnog radnika jest rad s nastavnicima.
Uspjesna djelatnost socijalnog radnika u $koli moguca je pod uvjetom prihvaéanja njegove
komplementarne uloge u odgojno-obrazovnom procesu. Socijalni radnik treba pomodi
nastavniku da bolje upozna potrebe svojih uéenika, osobito onih uéenika koji imaju dodatne
mentalne, emocionalne ili socijalne potrebe. Kvalitetnom suradnjom s nastavnikom socijalni
radnik kroz medusobno informiranje, savjetovanje, sudjelovanje naroditeljskim sastancima
ili kroz edukativne seminare djeluje kao ¢imbenik koji postaje dodatan jamac uspjesnog
rjeSavanja problema pojedinih uéenika i razreda u cjelini.

Nakraju, jedna od vaznih sastavnica djelatnosti §kolskog socijalnog radnika jest i rad
s administrativnim i tehnickim osobljem. Promatrajuci $kolu kao sustav sastavljen od
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razlic¢itih dijelova i za koji je vaZno da svaki pojedini dio djeluje kvalitetno, rad socijalnog
radnika s administrativnim i tehnickim podsustavom ima nemalo znaCenje. Pri tome je
vazno da socijalni radnik jasno definira svoju ulogu kao ¢lan tima koji ima povjerenje i
administrativnog osoblja i ostalih segmenata §kolske zajednice. Dobri odnosi sa Skolskom
administracijom znacde osiguravanje normalnog protoka informacija, redovito odrZzavanje
sastanaka, preno$enje novih ideja, sugestija za razrjeSenje zajednickih problemai svih onih
elemenata koji su prijeko potrebni za normalno funkcioniranje §kolskog sustava. U svojem
radu s administrativnim i tehni¢kim $kolskim osobljem socijalni radnik moze imati ulogu
savjetnika u planiranju Skolskih aktivnosti, ulogu veze izmedu administracije i drugih
dijelova $kolskog sustava ili partnera u istraZivackim projektima.

Promatrajuci $kolukao sustav koji predstavlja jedan segment Sire okoline odnosno
promatrajuéi $kolu iz ekoloSke perspektive, ciljevi kojima treba teZiti Skolski socijalni
radnik nalaze se u povezivanju razlicitih dijelova sustava na mikro, mezzo i makrorazini.
Socijalni radnik moZe si kao ciljeve postaviti:

a) izgradnju novih socijalnih vjestina kod odraslih, roditelja i djece

b) stvaranje novih resursa i socijalnih sluzbi koje ée pomoéi djeci i njihovim
roditeljima te razvoj novih programa u skoli i lokalnoj zajednici

¢) promjenu percepcije kod odraslih (npr. nastavnika koji mogu imati negativnu sliku
o uceniku)

d) prosirenje znanja (npr. edukacije za nastavnike o problemima zlostavljanja i
zanemarivanja djece)

e)restrukturiranje postojecih aktivnosti (npr. razvojmodificiranih obrazovnih programa
za djecu koja imaju teSkoce u pracenju redovne nastave)

f) razvoj novih veza s relevantnim ustanovama u lokalnoj zajednici (kao $to su
ustanove za mentalno zdravlje ili za pomo¢ mladima)

g) razvoj novih uloga za uditelje, roditelje i osoblje u socijalnim sluZbama lokalne
zajednice (npr. uitelj kao voditelj grupe, roditelj kao volonter, stru¢njak iz socijalne sluzbe
kao skolski suradnik itd.)

h) razvoj novih i inovativnih programa tamo gdje postoje potrebe (npr. alternativnih
programa, fleksibilnih Skolskih programa, dopunskih programa za ucenike Ciji su roditelji
zaposleni, modificiranih obrazovnih programa za tjelesno hendikepirane itd.)

6. UMJESTO ZAKLJUCKA

Nova hrvatska Skola trebala bi biti mjesto koje osigurava kvalitetan odgojno-
obrazovni i socijalizacijski proces svojih ucenika. Ujednacavanje razli¢itih polaznih
osnovaskojihkreéuuceniciu proces kolovanjaikoje cesto dovode ucenika u neravnopravnu
psihosocijalnu ili pak obrazovnu poziciju trebao bi biti jedna od osnovnih aktivnosti
skolskih socijalnih radnika. UvaZzavajuéi osobnost, specifi¢ne mentalne i ine potencijale
svakog ucenika, Skolski socijalni radnik napokon bi trebao postati jedan od unutarnjih
pokretaca i realizatora demokratizacije i ideja socijalne pravde u novoj hrvatskoj koli.
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Summary

IS THERE A SPACE FOR SOCIAL WORKERS IN
THE NEW CROATIAN SCHOOL

Nino Zganec

Social work has, unfortunately, not yet been established in Croatian schools. As
experience from the majority of the developed countries shows, such situation in Croatian
school is completely unjustified. Confinement of the schooling system on one hand, and
insufficient development of the social work science in Croatia on the other are the main
factors of the existing situation. Pleading for the introduction of social workers to Croatian
schools today seems to the author as pleading for democratization of schools and
implementing often proclaimed principles of social justice.
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