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Prilagodba u starosti je samo jedan specijalan primjer prilagodbe tijekom
cijelog Zivota. U radu su opisani neki od nacina prilagodbe na starost i starenje:
konstruktivnost kao najpozitivniji nacin prilagodbe, zatim ovisnost, obrambene
reakcije, neprijateljstvo i samomrZnja. Stresori starosti suspecificni, kao i suocavanje
sa stresom. Dobro prilagodena stara osoba ée se bolje nositi s problemima od
neprilagodene. U planiranju skrbi za starije osobe posebno treba voditi brigu o
preseljenju kao stresoru koji moZe izazvati razlicite reakcije kod osoba koje nisu
na to pripremljene i koje se u Zivotu nisu selile.

1. UVOD

Starenje je prestalo biti samo stvar pojedincaili pojedine zemlje. Ono je postalo vazno
za cijeli svijet. Problem starenja ne moZe se analizirati samo s jednog aspekta, nego
interdisciplinarno. Star ovjek ne moZe Zivjeti u modernom drustvu a da ne bude zahvacen
opéim zakonima njegovog razvoja. To je prije svega znanstveni i tehnoloski napredak koji,
s jedne strane, stvara bolje uvjete Zivota, a s druge postavlja poveéane zahtjeve ljudskom

"* organizmu. Tako npr. urbanizacija utjeCe na status starog covjeka stvarajuci odredeni

komfor, ali ubrzava Zivotni stil, ¢ine¢i ga emocionalno napetijim. Neprekidno povecavanje
poplave informacija, sloZena priroda produktivne aktivnostii mnogidrugi faktori modernog
Zivota optereCuju nervni sistern urbane populacije. Moto individualnog Zivota, kao i
" drustva, treba biti borba za ovjeka koji ima pravona dugotra]an kreativan Zivotu uVJetlma
modernog drustva.
Osnovni uzroci 'porasta broja, starijih osoba su: bolji ukupni uvjeti Zivota, bolja -
ishrana, smanjen mortalitet u djetinjstvu, smanjen natalitet, bolja zdravstvena zaStita, 2
_kontrola zaraznih bolesti, prevencija i lijeCenje kroniCnih bolesti te migracijski procesi.
Posljedica tih procesa je produzen prosjeéni ljudski vijek, a oéekuje se daée u sljedecim
desetljecima biti jos duZi. Ako usporedimo prosje¢nu duZinu Zivota ljudi na pocetku nase
ere, kad je iznosila 30 godina, zatim na pocetku 20. stoljeca kad je bila 50 godina idanas,
nakraju 20. stoljeéa, kad je oko75 godlna,.mozemo zakljuciti daje pojam starosti relativan
s obzirom na povijesnorazdoblje u kojem ljudi Zive. Iz ovogaje takoder vidljivo da se unutar
zadnjeg stoljeca prosjecna duZina Zivota produZila vise nego u prethodnih 1900 godina. U
razvijenim zemljama najbrZe raste broj osoba starijih od 85 godina, pa se 1 istraZivaci
* usmjeravaju na proucavanje kvalitete Zivota dugovjecnih ljudi i faktora dugovjeCnosti
(Poon i sur., 1992.). B
Posljednjih nekoliko desetljeca pojava starenja stanovniStva je zahvatila razvijene
zemlje, a danas se postupno $iri i na druge, nerazvijene. Godine 1990. u svijetu je bilo pola
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milijarde ljudi starijih od 60 godina (oko 9% ukupnog stanovniStva), a predvida se da e
ih u 2030. godini biti oko 1.5 milijarde. Zbog toga se osim tzv. treée dobi, koja obuhvaéa
razdoblje Zivota iznad 60 godina, sve vise uvodi pojam &etvrta dob. U zemljama OECD-a
1990. godine bilo je 5.6% stanovnika iznad 75 godina, au postsocijalistiékim zemljama
3.7%. U nerazvijenim dijelovima svijeta populacija Getvrte dobi bila je zanemariva. Njezin
udio u ukupnoj populaciji se kretao u rasponu 1-2% (Puljiz, 1995.).

Hrvatska je takoder zemlja s visokim brojem starijih osoba u ukupnoj populaciji. Iz
popisa 1991. vidi se da je tada bilo 12.1% osoba starijih od 65 godina, a iznad 75 godina
4.6%. Prema klasifikaciji UN-a zemlja u kojoj je 10% stanovniStva starije od 60 godina
spada u “stare” zemlje. Iz ovoga je jasno da Hrvatska, kao uostalom i mnoge razvijene
zemljeizemlje utranziciji, ukojei samaspada, treba posvetiti posebnu paZnju opéedrustvenoj
brizi i socijalnoj sigurnosti starih ljudi. . L e

-~ ~
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2. PRILAGODBA NA STARENJE

S ENCOLNAUA T NG SR

Vecina istraZivaca slaze se s tvrdnjom da u starosti ne dolazi do velikih promjena u
crtama li¢nosti, ve¢ da se odraZavaju crte li¢nosti koje su bile prisutne u mladoj dobi, samo
§to se one uévriéuju i eventualno postaju izraZenije. Kad govorimo o osobinama li¢nosti
starih ljudi, onda je najzanimljivije pitanje postoje li neke osobine li¢nosti koje nekim
starijim ljudima omoguéavaju bolju adaptaciju na proces starenja i starosti nego drugima.
Ako postoje, mogle bi biti dobar prediktor uspjeSnog starenja. Medutim, Cinjenica je da
adaptacija na starost ne ovisi samo o unutarnjim ¢initeljima, kao §to su npr. crte licnosti, veé
i o vanjskim diniteljima kao §to su socijalna okolina, obitelj starijeg Covjeka, stambeni
uvjeti, njegov posao, interpersonalni odnosi, financijska situacija, itd. (Havelka i Despot-
Lucanin, 1990.). Adaptacija u starosti samo je jedan specijalan primjer adaptacije tijekom
Zivota.

Prilagodenostidugovjedan Zivot povezuju se s odredenim brojem drustveno poZeljnih
osobina kao i njima odgovaraju¢ih shema ponasanja, a to su: koliko-toliko ouvana inte-
ligencija, osjecanje za humor, realisticka samoprocjena, korisnost odnosno djelotvornost,
emocionalna stabilnost, videnje svojih vrSnjaka kao osoba starijih od sebe (Jeremi€ i
Radovanovié, 1988.).

. Inteligencij& je neophodan uvjet za sve Zivotne aktivnosti, pa svakako i za proces
prilagodavanja. Ve¢ je dokazana Cinjenica da u kasnijim godinama Zivota intelektualne
snage opadaju. Utvrdeno je da su spontana fleksibilnost, adaptivna fleksibilnost i brzina
psihofizi¢kih reakcija u pozitivnoj korelaciji s varijablama inteligencije (to se narocito
odnosi na adaptivnu fleksibilnost). Poznato je da se mnogi stari ljudi drZe ustaljenih metoda
i mehanizama ponasanja, jer su se oni tijekom Zivotnog iskustva pokazali djelotvornim i
stoga se rjede upustaju u rizik ispitivanja novih metoda u novim situacijama.

4. Jsjecaj za humor, kao dimenzija li¢nosti dobro prilagodenih starijih osoba rezultat je
o¢uvane inteligencije koja uspijeva da na jedan elasti¢an i realisti¢an nacin procijenistvari
idaih vidi na svjeZ, nestereotipan, dakle originalan nacin. Originalnost misljenja pogoduje
boljoj adaptivnoj fleksibilnosti i povladi za sobom interesiranje za druge ljude, §to znadi da
se li¢nost i socijalno prilagodila. Medutim, treba spomenuti i to kako stariji ljudi s
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o&uvanom inteligencijom, smislom za humor i interesiranjem za svijet oko sebe - pokazuju
i veéu opsesivnost, motori¢ki nemir, sklonost ka Zaljenju na vanjske okolnosti, bracne
partnere i djecu. Da bi Eovjek mogao dovoljno humoristi¢no vidjeti svijet, potrebno je da
bude ispunjen osjecajem zadovoljstva i da zna realno procjenjivati. .

4 Realna procjena svijeta, drugih i sebe, podrazumijeva da je licnost dovoljno emo-
cionalno stabilna, kako eventualna anksioznost i osjeéanje opéeg nezadovoljstva ne bi
deformiralo percepciju i proces otudenja, te tako utjecalo da Covjek bira pesimisticki
obojene podatke koji su zbog svoje jednostranosti preduvjet lose adaptacije. Naime, }judi
najdesée podcjenjuju sebe i druge s obzirom na stupanj psiholoske vitalnosti koji posjeduju,
a koja se sastoji od pet osnovnih elemenata: nalaZenje zadovoljstva i osjecaj ispunjenosti
u svakodnevnim poslovima, videnje vlastitog Zivota kao svrsishodnog i prihvacanje
njegovih dobrih i loSih strana, osje¢aj da su se u Zivotu ostvarili svi vaZniji ciljevi, posje-
dovanje pozitivne slike o sebi i ofuvanost optimisti¢kih stavova i raspoloZenja. Ako je
realno opaZanje drugih i sebe rezultat ofuvane psihicke vitalnosti i preduvjet dobre
pnlagodenostl onda je ono isto tako i preduv;et takvog stanJa liénosti.

Vrlo vaznu ulogu u adaptaciji ima’osjecaj korisnosti: koji starija osoba moZe stei,
odnosno osjecaj da je i dalje vrijedna bilo na profesionalnom bilo na drustvenom planu. Ono
$to najéesée inhibira pojedinca da ostane radno i drustveno vitalan cak i U poznijim
goinama je faktor emocionalne stabilnosti.

Emocionalna stabzlnostJe poslijeinteligencije, svakakonajvise ugroZenadjelovanjem
godina. Samim time je bilo u pozitivnom, bilo u negativnom smislu, od velike vaZnosti za
prirodu prilagodenosti starije osobe.

Opéenito govoreéi, ekstroverti se bolje prilagodavaju, iako u krajnjoj linijiiintroverti,
koji se u starosti jos vise pavlace u sebe i svoje aktivnosti, mogu upravo na taj nacin postici
Zeljeni stupanj prilagodenosti. Na strani ekstravertnih je izrazena drustvenost koja je u
pozitivnoj korelaciji s prilagodenosti i emocionalnom stabilnosti, zarazliku od impulzivnosti
koja je jedna vrsta neprilagodenosti. Sto se ti¢e introvertnih, oni su tijekom Zivota nauéili
biti upuéeni na sebe i svoja osjecanja, te e uvijek sebi naci neku aktivnost.

Emocionalna neprilagodenost najéeSce se izrazava kroz verbalnu agresivnost (Zalbe,
predbacivanja, izrazito negativno obojeni sudovi o drugima i njihovim postupcima, itd.).
Javljanje fobija takoder predstavlja odreden stupanj neprilagodljivosti, kao i prisutnost
anksioznosti, koja se najcesée izraZavakroz uznemirenost, strah od napustanja, intelektualnih
sposobnosti, tj. nesposobnosti donosenja odluka i kontrole vlastitih emocija. Anksioznost
izaziva opéi osjeéaj nesigurnostiiraste s godinama, naro¢ito medu Zenama (Hale i Cochran,
1983.), a izraZava se kroz poveéanu opreznost i sumnjicavost. Visok stupanj anksioznosti
mozZe dovesti do depresivnosti i neuroze.

— ‘1’ Videnje svojih vrinjakakao starijih od sebe podrazumijeva optimizam starije osobe,
te implicitno naglasava vjerovanje u vlastite snage, tj. odredeno osjecanje euforije koje
proistjece iz opceg osjeéanja sigurnosti i smanjenja obaveza, odnosno odgovornosti.
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2.1. NACINI PRILAGODBE NA STAROST I STARENJE

Kombinacijom pozitivnih unutarnjih i vanjskih ¢initelja postiZe se dobra prilagodba
nastarenje. S obzirom na te Cinitelje postoji nekoliko nacina adaptivne (ne)fleksibilnosti na
starosti starenje. Tako se npr. Cesto spominje petrazli¢itih nacina prilagodbe: konstruktivnost,
ovisnost obrambene reakcije, neprijateljstvo i samomrZnja (Reichard i sur., 1962.).

- g 4 Konstruknvnost je karakteristiCna za zrele licnosti, inteligentne, dobro integrirane
(neneurotlcne i neanksiozne) koje uZivaju u Zivotu i uspostavljaju tople afektivne odnose
s okolinom, Takve osobe pOS]edUJU smisao za humor, tolerantne su, fleksibilne i svjesne
svojih dostignuéa, neuspjeha i perspektiva. Obi¢no su imale sretno djetinjstvo, pretrpjele
relativno malo emocionalnih stresova kao odrasle i pokazale relativno stabilnu radnu
biografiju. Ti su ljudi najéesée bez financijskih problema, u sretnom su braku, a proslost
pokazuje dosljednost i postojan razvoj, a né nedosljednost. Takve osobe su zadovoljne
vlastitim dostignuéima, vole se potvrdivati, ali ne na agresivan nacin. I dalje su sposobne
na odgovarajuéi nalin izraZavati osjecaje, pritom nisu inhibirane, ali ni nekontrolirane,
pokazuju trpeljivost za mane drugih, prihvaéaju Cinjenice vezane za starost, ukljucujuci
penziju i dolazak smrti, te se pritom ne ponaSaju ocajno. Oni imaju konstruktivne (na
buduénost usmjerene) optimisti¢ke stavove ka Zivotu, dovoljni su sami sebi unutar granica
koje im postavljaju fizicka kondicija i uvjeti okoline, imaju jak karakter, ponaSaju se
odgovornoi odlazu neposredna zadovoljstva u ime dugoro¢nih vaznijih prednosti, u stanju
su planirati, Stedjeti, te podnositi uskracenja i frustracije. Njihova samoprocjenaje i dalje
visoka ali raéunaju i na podrsku svoje okoline.

3. Ovzsnost ;je takoder druStveno prlhvatljlva, ali s izraZzenom pasivno$c¢u i ovisno$éu
umijesto's aktivno§éu i samodovoljnoséu. Rijed je zapravo o dobro prilagodenoj osobi koja
pokazuje sklonost da se pouzda u druge kako bi osigurala svoje materijalno blagostanje i
od drugih ofekuje materijalnu podriku. Neambiciozna je, zadovoljna §to se povukia i
oslobodila posla sa svim naporima i obavezama koje on sobom nosi, a da pritom ne uZiva
u poslu koji sadaradi. Takva osoba previsejede i pije. Pokazuje sklonost daZivi preko svojih
moguénosti, lako se umori i uZiva se opustiti u privatnosti vlastitog doma. Obi¢no je bracni
partner dominantan i Cesto mu se pokorava. Mnogi pojedinci iz ove grupe se kasno Zene i
imaju male porodice. Takva vezas drugim ljudima pokazuje mjeSavinu pasivne trpeljivosti
i nespremnosti da se ukljuce u odnose koji mogu uznemiriti njxhovu sigurnost 1 udobnost.

Treéi nadin prilagodbe na starost karakteristi¢an je po- ' obrambenom tipu reakcija;
Pre;(istavlja manje prihvatljiv nadin prelaska u doba starosti. Tu grupu ljudi saCinjavaju
veoma razli¢iti tipovi li€nosti, ali se svi mogu opisati kao jako kontrolirani, zarobljeni
navikama, konvencionalni i prisilno aktivni. Nemaju burnu profesionalnu povijest i bili su
dobro prilagodeni poslu. Dobro su planirali svoju financijsku situaciju u starosti i, premda
su mnogo radili, to supo svoj prilici €inili zato §to su bili gonjeni vanjskim razlozima, a ne
zato §tosuuZivaliuradu. Bili su dovoljni sami sebiiu stanju su odbiti posao kako bi dokazali
da ne ovise o drugima. Kad je rije¢ o drustvenim i porodi¢nim odnosima, teSko je od njih
dobiti odgovore, jer postaju vrlo anksiozni. Obifno izraZavaju samo stereotipna,
konvencionalna uvjerenja, spremni su ispitivacu re¢i samo ono §to je normalno i drutveno
pozeljno, a ne upustaju se u razmatranje osobnih gledista. Mnogi od njih su previse ideali-
zirali svoje odeve i imali pretjeran osjecaj duZnosti, pogotovo kada je bio u pitanju posao.
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Nije im se dopadala dokolica i nemanje nikakvih obaveza. Vise su se bavili vanjskim
problemima u Zivotu, nego unutra$njim motivima, osje¢ajima i vrijednostima. U starosti
vide mali broj prednosti i postignuéa, zavide mladima &ak i kada su zadovoljni vlastitim
Zivotom i postignuéem. Mire se sa staro$éu samo pod prisilom, a u meduvremenu ili
ignoriraju ili izbjegavaju pomisao na starost i smrt tako $to se neprestano bave nekom
aktivnos$éu. ‘

Cetvrtu strategiju karakterizira osjecaj neprijateljstva. Ljudi iz te skupine obic¢no
krive okolnosti ili druge ljude za vlastite neuspjehe. Agresivni su i stalno se-Zale na odnose
s drugim ljudima, nastrojeni su sumnji¢avo i konkurentno.. Takve donekle bolesne
emocionalne sklonosti nisu pracene depresivnim tendencijama. Zbog smanjenog standarda
Zivljenja i loSih prihoda oni razmi$ljaju o starosti u svjetlu siromastva. Gledista su im
pojednostavljena, robuju navikama, neelasti¢ni su u stavovima i vrijednostima i imaju
nerealistiCne predstave o sebi 1 svijetu. Cesto su njihove sumnje na samoj ivici paranoje.
Kod starijih ljudi tog tipa Cesto postoji jaka averzija prema starenju u kojem vide
poniZavajuce opadanje fizickih i duhovnih snaga. Da bi se obranili od te pomisli, puno rade
i odlazu koliko god je moguce odlazak u mirovinu. Imaju malo uvida u vlastite motive i
stavove, odbijaju svaku pomisao na neaktivnost i ovisnost o.drugimai uvijek imaju gotova
opravdanja za vlastite neadekvatnosti i nerealisti€ne sheme ponaSanja. Ti ljudi imaju
nestabilnu profesionalnu povijest i €esto su bili u sukobu s drugim ljudima. U starosti se
odbijaju opustiti, Cvrsto se drze utvrdenih rutinskih pravilaidiscipline, pokazuju anksioznost,
pesimizam, depresivnost, osjecaj neuspjeha, lose financijsko planiranje, nedostatak ambicije
iustrajnosti, izbjegavaju samoispitivanje. Takoder su vrlo nepovjerljivi premadrugimaine
zele biti o bilo kome ovisni. Reakcija tih “gnjevnih” ljudi predstavlja vrstu ogoréenog
otpora. Zavide mladima i imaju osjecaj neprijateljstva u odnosu na njih, ne vide nista dobro
u starosti 1 ne mire se s njom, plase se smrti.

Posljednji nacin reakcija na starost jc‘samomrznja ;odnosno mrznja prema samom
sebi. Za razliku od prethodnih nacina prilagodbe, tu je agresija usmjerena prema vlastitoj
licnosti. Takvi ljudi su kriti¢ni, preziru Zivot koji su vodili, smatraju da su bili neambiciozni.
Bili su pasivni, donekle potisteni, nedostajala im je inicijativa i nisu bili u stanju prihvatiti
odgovornost. U stanju su donekle prihvatiti starenje, ali nisu u stanju izvuéi maksimum
izgradujuéi optimisticke i konstruktivne stavave. Bili su neprakticni i skloni pretjeranom
naglaSavanju fiziCkih i psihickih nepodobnosti, bili su pesimisti¢ni i nisu vjerovali da
pojedinac ima utjecaja natijek vlastitog Zivota, osjeéali su se uvijek Zrtvom okolnosti. Gajili
su ambivalentan osjecaj prema roditeljima, nisu bili zainteresirani za druge ljude, te su se
os;ecall usamljeni i beskorisni. Ti ljudi su svjesni starosti, ne zavide mladima, i svega su

“siti”. Glavna osjecanja su: Zaljenje, samopredbacivanje i potidtenost. Smrt ne samo da ih
ne zabrinjava ve¢ na nju gledaju kao na oslobodenje od nezadovoljavajuéeg postojanja.

Na kraju treba istaci da Cak i zdrave i prilagodene li¢nosti povremeno izvjestavaju o
razdobljima koje karakteriziraju izraziti simptomi neprilagodenosti. Osim toga jasno je da
vecina pojedinaca ne moze imati isklju¢ivo odlike jedne strategije prilagodavanja. Ljudi su
najcesée mjeSavina odlika koje se, radi lakSeg proucavanja, svode na odredene tipove.
MoZemo zakljuciti dabilo kojaklasifikacija prilagodbe nastarosti starenje ima nedostataka,
jer postoje velike individualne razlike. Npr. neke osobe mogu biti sretne zbog toga §to su
umirovljene i §to mogu u miru provesti ostatak Zivota, dok je u drugih ta neaktivnost glavni
uzrok anksioznosti, depresivnosti i loSe adaptacije na starost. Opéenito govoreéi, uspjesna
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’

orijentacijaovisi o adekvatnom Zivotnom standardu, financijskoj i emocionalnoj sigurnosti,

dobrom tjelesnom zdravlju i redovitoj i Cestoj socijalnoj interakciji s prijateljima 1 znan-

—p cima. Socijalno prihvatljivi kriteriji adekvatne prilagodbe na starenje ukljucuju sukladnost

izmedu unutarnjeg mentalnog stanja i vanjskih okolnosti, stupanj kontinuiteta izmedu

~ proslog iskustvaisadaSnjihnacina prilagodbe, prihva¢anje neminovnosti starosti, odredenog

stupnjazadovoljstvakoji proizlaziizsigurnosti, te opustenosti zbog nedostatka odgovornosti.

Vazan oblik prilagodavanjaje sposobnost primjene odgovarajuéeg nacinasuocavanja

sa stresnim dogadajima. ITako stariji imaju brojna iskustva u suoéavanju sa Zivotnim
promjenama, ipak im neke od njih predstavljaju stresnu i/ili kriznu situaciju.

3. STRESI STAROST
3.1. POVIJESNI RAZVOJ

Pocetkom 20. stolje¢a u medicini i psihologiji javlja se zaletak ideja o utjecaju
socijalnih i psiholoskih ¢inilaca u etiologiji, razvoju i lijeCenju tjelesnih bolesti. Pojam
stresa postaje nezaobilazan kada se govori 0 vezi socijalnih initelja i zdravlja, odnosno
bolesti, iako se sam pojam stresa do tada upotrebljavao u fizici (znadi pritisak, snagu).
Uvodi ga Cannon svodedi pod taj pojam sve podrazaje koji naruiavaju unutra$nju rav-
notezu, homeostazu organizma. On pretpostavlja da stres moze biti potencijalni uzrok
zdravstvenih problema (Krizmani¢, 1991.). Lijeénik A. Meyer (Meyer, 1951.) uvodi
ivotne karte u bolesni¢ke kartone, smatrajuéi Zivotne dogadaje koji su prethodili bolesti
etioloskom komponentom bolesti. Pritom sugerira da na etiologiju poremecaja mogu
utjecati dogadaji koji ne moraju neminovno biti neobi¢ni ili katastrofalni da bi bili patogeni.
Cadk i najnormalniji dogadaji mogu potencijalno pridonijeti razvoju patolo§kih uvjeta.

Sistematska istraZivanja stresa zapoCinju radom H. Seylea (Seyle, 1993.) koji je
postavio osnovu bioloskog, odnosno fizioloskog modela stresa. On je na temelju svojih
eksperimenata utvrdio objektivne indikatore stresa: promjene adrenalnog korteksa, sma-
njenje timusa i krvareée Cireve na Zelucu, te ih smatrao nespecifi¢cnomreakcijom organizma
na §tetne podraZaje nazvavsi ih opéim adaptacijskim sindromom. Taj sindrom se odvijau
tri faze: faza alarma, rezistencije i iscrpljenja. U fazi alarma dolazi do mobilizacije orga-
nizma, u fazi otpora do aktivne obrane organizma, a u fazi iscrpljenja ili do suzbijanja
stresora - adaptacije, ili bolesti, odnosno smrti.

Lazarus ne smatra pod stresom samo svojstvo okoline i stanje pojedinca, vec stres
prema njemu obuhvaca Stetnu transakciju odredenog organizma i odredenog svojstva
okoline. Naglasak tog modela je na dinamicnom, promjenjivom i interakcijskom odnosu
izmedu pojedinca i okoline, u kojem se s jedne strane uzimaju u obzir i karakteristike
pojedinca i karakteristike dogadaja (Lazarus i Folkman, 1991.).

Vrijedi jo$ navesti Dohrenwendov model stresa (Dohrenwend, 1961.). Prema tom
modelu postoje tri osnovne komponente procesa djelovanja stresa na organizam: a)
komponenta podraZaja, koju Cine Zivotni dogadaji koji mogu varirati od ekstremnih
situacija kao §to su prirodne katastrofe do uobiajenih dogadaja (sklapanje braka, rodenje
djeteta, razvod, gubitak zaposlenja, itd.); b) komponenta socijalne situacije, koja je
postojala prije samog dogadaja, a koja moze imati utjecaja ili se moZe promijeniti samom
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pojavom Zivotnog dogadaja; c) karakteristike samog pojedinca koje takoder mogu imati
utjecaja na pojavu Zivotnog dogadaja ili njime mogu biti promijenjene. Tu spada genetska
ranjivost pojedinca, prosla iskustva (npr. tjelesne bolesti), ostali Zivotni dogadaji, osobine
li¢nosti i sl.

LT S A L T ) SR SV T A A
P SR L B U gshios T ALY
Q.Z. SUOCAVANJE SA STRESOM U STAROSTI

Suocavanje sa stresom je kljuéni ¢imbenik koji djeluje na ishod borbe pojedinca da se
prilagodi stresnim zahtjevima i promjenamai Zivi dobro. Suocavanje se definira kao ulaganje
napora, intrapsihickih i akcionih, u saviadavanju okolinskih i unutarnjih zahtjeva i sukoba
medu njima koji premasuju moguénosti osobe (Cohen, 1995.). Dva su osnovna oblika suo-

- Cavanja sa stresom: suoCavanje usmjereno na rjeSavanje problemai suoavanje usmjereno na.
emocije. Usmjerenost narjeSavanje problema odnosi se na napore za razrjeSavanje prjetecih
unutarnjih zahtjeva ili zahtjeva okoline. Taj nain suo¢avanja prevladava kad ljudi misle da
mogu uéiniti neSto konstruktivno u vezi sa stresnim dogadajem, odnosno damogu kontrolirati
ishode. Usmjerenost na emocije odnosi se na napore da se ublaZe neugodni doZivljaji izazvani.
prijetnjom. Taj naCin suo€avanja prevladava u situacijama u kojima nije moguce kontrolirati
stresne dogadaje ili njihove ishode. Postoji jo§ jedan nadin suodavanja - izbjegavanje
suoCavanjabilo s emocijama, bilo s problemom. Valja napomenuti da osobe nikada ne koriste
samo jedan nacin suocavanja, ve u razli¢itim situacijama koriste razli¢ite nacine suoavanja
ili ¢ak istovremeno koriste oba. Izbor najprimjerenijeg nacina suocavanja ovisi o kojim se
ucincima radi, o trajanju ucinaka, te o situaciji. Nema opéenito primjerenog ili opéenito ne-
primjerenog nacina suoCavanja. Strategija koja je uspjesna u jednoj situaciji moze biti
neuspjesna u drugoj i obrnuto (Cohen, 1995.).

IstraZivaci su pokusali odgovoriti na pitanje: da li se starije osobe razlikuju od niladih
u nacinu suocavanja sa stresom, odnosno da li Zivotno iskustvo pomaZe uspjeSnijem suo-
Cavanju sastresom? Istrazivanjimaje pokazano dase stariji rjede direktno i aktivno suocavaju
sa stresom, skloniji su povlacenju i oprastanju, bolje podnose frustracije i koriste manje
nezrelih nacina suocavanja kao §to su agresija, bijeg, samooptuzivanje i sl. (McCrae, 1989.).

Mnoge starije osobe se uspjesno nose s nizom gubitaka zbog procesa starenja. Cesto
radi toga osjecaju bol i razoCarenje, no uspijevaju izbjeéi pretjerani stres i disfunkciju.
Drugi nisu toliko sretni, te imaju problema zbog psihickih, fizickih i socijalnih gubitaka, te
zbog pritiska okoline ili negativnog tretmana. Neke Zivotne promjene su privremene,
kratkotrajnog vijeka, a neke su dugotrajne i zahtijevaju prilagodbu kroz duZe vrijeme,

G moZda Cak i do kraja Zivota. Stoga je vaZno u radu sa starijim osobama prepoznati stresni
-+ dogadaj koji moZe izazvati krizu. Kriza je psiholosko stanje uzrokovano nekim kriznim
dogadajem poslije kojeg uobicajeni mehanizmi suocavanja s problemima ili nisu dostupni

ili nisu djelotvorni. Da bi se razvila kriza, potreban je osjecaj bespomoénosti, gubitak kon-

trole i unutarnje ravnoteZe, te dezorganizacija ponaSanja (Ajdukovié, 1999.). Krize dije-

limo s obzirom na predvidljivost dogadaja - razvojne krize, odnosno nepredvidljivost -
situacijske krize. Za starost su karakteristicne brojne krizne situacije koje se mogu uklopiti

u opisanu klasifikaciju. Sam proces starenja moZe dovesti do jedne ili viSe razvojnih kriza

- npr. planirani odlazak u mirovinu, preseljenje u dom umirovljenika, briga oko unuéadi i

sl. Situacijske krize, kao npr. iznenadna bolest supruga/e takoder mogu izazvati razlicite
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reakcije kod starijih osoba. Krize takoder razlikujemo s obzirom na intenzitet dogadaja koji

prethodi kriziy a to su 50k krize i krize iscrpljivanja. “Sok” krize se javljaju kad je osoba
izlozena djelovanju intenzivnih i iznenadnih stresora koji imaju karakter traumatskih
iskustava (npr. neoekivana smrt partnera). Krize iscrpljivanja nastaju postupno i slikovito
ih moZemo opisati kao “kap koja prelijeva casu”. Kod starijih osobe tu vrstu krize trebamo
na vrijeme prepoznati. Naime, pojedinac se moZe uspjesno nositi s nizom razlicitih stresnih
situacija, ali sposobnost suocavanjas problemima slabi i konaéno osobamoze doc¢ido tocke
gdje vise nemadovoljno unutarnje snage iliizvanjske podr$ke kako bi svladalakumulativno
djelovanje stresa. U takvim situacijama neki naizgled beznacajni dogadaj moZe potaknuti
razvoj krizne situacije (npr.kod starije osobe koja se preselila u drugi stan i koja je sve
pripreme oko seljenja obavila vrlo dobro, kvar nacentralnom grijanju potakne razvoj krizne
situacije). Kako Ce se osoba nositi s krizama i/ili stresorima, ovisi o: osobinama li¢nosti,
ranijem Zvotnom iskustvu, jacini doZivljenog stresa, samopostovanju, osobnim teZnjama,
vrijednostima, ranjivosti, ovisnosti o tudoj pomoéi, socijalnoj podrici, itd.

Da bi se pomoglo starijoj osobi u §to uspjesnijem suoavanju sa stresnim dogadajima
koji prate starenje, korisno je razmotriti jedinstvena iskustva osobe u suofavanju s
bioloskim, socijalnim i psiholoskim promjenama ranije u Zivotu. Naime, viSe nego u bilo
koje drugorazdoblje Zivota, u starost ulazimo s prosloséu. Jednako je vazno uociti iuspjesne
i neuspjesne naline suocavanja sa stresnim dogadajima (Despot-Lucanin, 1997.).

U starosti se susreéemo s nekim specifi¢nim problemima i na odreden nacin ih
moZemo nazvati stresorima starosti. To su: stresori vezani uz promjenu boravista, socijalna
izolacija i usamljenost, seksualni problemi, bradni i obiteljski problemi, udovistvo i umi-
rovljenje (Beaver i Miller, 1992.). Ovdje éemo posebno obratiti paznju na stresore vezane
uz promjenu boravista buduci da je to tema ovoga rada.

4. PRESELJENJE KAO STRESOR

Promijena boravista uzrokuje neugodnosti u bilo kojem Zivotnom dobu, ali je posebno
teska u starosti. Za stariju osobu promjena mjesta boravista je Gesto pracena socijalnom
izolacijom, problemima u prilagodbi 1 osje¢ajem da se nekome namece ili da joj se netko
nameée (Yawney i Slower, 1973.). Ima nekoliko razli¢itih tipova premjestaja koji se
dogadaju starim ljudima:

1. interinstitucionalni premjestaj - odnosi se na premijestaj stare osobe iz institucije u
instituciju (npr. iz jednog doma umirovljenika u drugi ili iz bolnice u dom i sl.)

2. intrainstitucionalni - odnosi se na premjestaj unutar jedne institucije (npr. ako se
starija osoba nalazi u stambenom dijelu doma umirovljenika i premjesta se u sta-
cionar)

3. premjestaj iz zajednice u instituciju - moZe se raditiili o bolnickom lijeCenju koje je
kratkotrajno ili dugotrajno ili o odlasku u instituciju (npr. dom umirovljenika)

4. premjestajizinstitucijeu zajednicu (npr. ako osobanije zadovoljna boravkom udomu

 umirovljenika, te se ponovo vraéa u svoj dom ili se moZe raditi o dolasku kudis -
kratkotrajnog ili dugotrajnog ljeCenja ili rehabilitacije) '

5. premjestaj iz jednog mjesta u zajednici u drugo - moZe se raditi o premjestaju iz
jednog stana u drugi unutaristog mjestaili premjestaj u sasvim drugo mjesto boravka.
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Od svih premjestaja koji su navedeni, za staru osobu najvecu radikalnu promjenu
predstavlja prijelaz iz zajednice (dakle iz svog doma) u instituciju. Iz jedne analize o
smrtnosti u domovima za stare autori su nasli viSe smrtnosti u domu u odnosu na smrtnost
Jjudi koji Zive u svojim kuéama. Taj podatak su objasnili bole§¢u i visokom dobi, a utjecaj

 institucionalizacije kao takve nije naden (McConnel i Deljavin, 1982.). Ipak, smatra se da
Jje za stariju osobu puno veéi stresor prijelaz iz zajednice u instituciju nego obratno.
Premjestaj sam po sebi ne donosi nista dobro i nista loe. Nekada moze biti nesigurno
premjesStati, a nekada ne premjestati. Kad promjene preseljenja nisu jake, one mogu imati
i pozitivan utjecaj. Mirotznik i Ruskin (1985.) su analizirali interinstitucionalni premjestaj
kod starih ljudiiustanovili dataj tip premjeStajaima pozitivan utjecaj - smanjenje depresije,
stresa i otudenja. Takoder, ovaj tip premjestaja rezultira vecom samosvijescu.

Sto se ti¢e premjestaja starih ljudi iz zajednice u instituciju (radi se o smjestaju u dom
umirovljenika, odnosno u domove za stare razli¢itog tipa), postoje dva razlicita misljenja.
Ima autora koji zastupaju misljenje da taj tip premjeStaja predstavlja odredeni stres, ali nije
povezan s faktorom mortaliteta (Borup i sur., 1978.) i autora koji smatraju da premjestaj u
instituciju moZe imati pozitivan efekt na preZivljenje (Coffman, 1983.). Drugi autori koji
su se bavili tom problematikom smatraju da je vaZno pripremiti pojedinca i okolinu kada
se radi o premjeStaju, posebno treba uznastojati oko paznje koja se poklanja pojedincu u
ustanovi. I tako, dok jedni zagovaraju premjestaj, drugi smatraju da je potrebna posebna
priprema. Ipak, ono §to je vaZznoisSto se ne smije zaboraviti je paZnjakoju treba pruZiti starim
osobama prije, za vrijeme i nakon premjestaja. Ukoliko to nije zadovoljeno, mortalitet i
morbiditet se mogu povecati.

Kad se govori o problemima premjestaja starih ljudi, posebnu paZnju treba obratiti na
probleme u urbanim sredinama, bududi da starije osobe na selu u vecini ostaju u svojim
domovima. Razlozi zbog kojih su stariji u gradu izloZeni premjestaju su sljedeci: vecina
starih osoba Ziviu starijimiloSijim zgradamakoje se ruse i grade nove, povecavaju se takse,
odnosno izdaci za stanovanje, a mnogi umirovljenici su puno losijeg materijalnog statusa
nego za vrijeme radnog odnosa, te nisu u stanju podmirivati tro§kove stanovanja. Mnogi
su bolesni, te moraju otiéi u instituciju, jer se ne mogu sami o sebi brinuti, a drugi su sretni
ukoliko uspiju rijesti stambeno pitanje u skladu sa svojim primanjima. Heing (Heing,
1981.) istice da su starci dva puta viSe prisiljeni mijenjati mjesto stanovanja od drugih
dobnih skupina. Ovdje ipak treba spomenuti da promjene vezane uz bilo koji tip premjestaja
stvaraju nelagodu. Za staru osobu nije svejedno da li se premjesta iz zajednice (odnosno
svog doma) u instituciju, iz centra grada na periferiju, iz velike kuée ili velikog stana u jako
mali, gubi li stare prijatelje 1 institucije na koje se navikla (npr. crkvu, ustanovu primarne
zdravstvene zaStite i sl.). Stvaranje novih prijateljstava u novoj okolini za starije osobe je
puno teZe nego za mlade.

Medutim, ako pojedinci i parovi paZljivo planiraju premjestaj, ondase stres preseljenja
moZe ublaziti. Socijalni rad, narodito savjetovanje s pojedincima, parovimai grupama, ima
klju¢nu ulogu u prevenciji tih stresora. Ako se klijentu omoguci izbor 1 upozna ga se s
nekoliko razli¢itih moguénosti, onda ée nivo stresa biti zanemariv.
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5. ZAKLJUCAK

Da bi se mogla adekvatno planirati briga za stare Jjude, potrebno je stvoriti nekoliko
uvjeta: bolji standard-drustva, te shodno tome i starijih osoba, sustavno pracenje potreba
starijih osoba, $to podrazumijeva provodenje razli¢itih istraZivanja, razvijanje razliCitih
servisa za stare, gradnju novih domova umirovljenika, buduéi da su nadi postojeci
kapaciteti jo§ uvijek manji od prosjeka u razvijenim zemljama. Naime, u svijetu je 5%
institucionaliziranih starijih osoba, a kod nas svega 1-2%. Takoder je vazno: a) razvijati
mreZu samopomodi i uzajamne potpore starijih osoba, b) osnivati SOS telefonske linije za
starije, c) osnivati centre za dnevnu brigu starijih, d) osnivati manje ustanove s obiljeZjima
stambenih zajednica, e) razvijati alternativne programe potpore kao $to je npr. “usvojimo
baku”isl. (Ajdukovié, 1995.). Razvijanje socijalnogradaulokalnoj zajedniciiindividualnog
socijalnograda (npr. savjetovanja) znatno bi poboljsalo rjesavanje /il ublaZavanje mnogih
problema starijih osoba. Takoder je vaZan timski pristup u radu, jer su problemi starijih
osoba Gesto zdravstvene, ekonomske i socijalne prirode. Za sve to je potrebna bolja
povezanost postojecih institucijas lokalnom zajednicom koja treba biti nositelj inicijative,
posebno u preventivnom radu sa starijim osobama.
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Summary
ADAPTATION, STRESS AND RELOCATION IN OLD AGE
Ana Stambuk

Adaptation in old age is only one special example of adaptation during the whole life.
In this article some ways of adaptation in old age are described: constructivity as the most
positive way of adjustment, dependence, defending reactions, hostility and self-anger.
Stresses and ways of coping with them are specific in old age. Well adapted old person will
cope with problems better than not-adapted one. In planning of taking care for older per-
sons it is specially important to think of relocation as source of stress, it can cause different
reactions in persons who are not prepared to this and who did not move in their life.
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