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SAZETAK

0d 1. sijecnja 2017. godine, kao dio porezne reforme, izmjenama i dopunama Zakona
o porezu na dodanu vrijednost (PDV) povecana je stopa PDV-a u ugostiteljskoj
djelatnosti, udijelu kojise odnosina pripremuiusluZivanje hraneipic¢a u ugostiteljskim
objektima, s 13% na 25%. Argumenti Ministarstva financija i dijela strucnjaka su da
prethodno sniZenje stope PDV-a iz niza razloga nije ostvarilo oCekivane ucinke ni
u samoj ugostiteljskoj djelatnosti, a narusilo je porezne prihode. Dio strucnjaka, a
naravno i ugostiteljski poduzetnici, suprotstavlja se povecanju stope PDV-a brojnim
argumentima, isticu¢i da selektivne stope opravdano postoje u mnogim europskim
i osobito u konkurentskim turistickim zemljama. Oni upozoravaju na ugroZavanje
poduzetnicke djelatnosti u ugostiteljstvu i posljedicno propadanje lokala, smanjeno
investiranje i otpustanje radnika, umjesto da se poreznim sustavom osiguraju
stabilno okruZenje i odrZivo poduzetnistvo. Sagledavanje ucinaka netom uvedenog
povecanja stope PDV-a zahtijevat ce odredeno vrijeme, zbog ¢ega smo u ovom
radu analizirali obrnutu situaciju, kad je izmjenama i dopunama Zakona o porezu
na dodanu vrijednost stopa PDV-a bila sniZzena te je, u usporedbi s 25% u 2012.
godini, u 2013. iznosila 10%, odnosno 13% u 2014. godini. Na reprezentativnom
uzorku malih i srednjih poduzetnika — ugostiteljskih subjekata obveznika javne
objave u kategoriji NKD 56 — Djelatnost pripreme i usluZivanja hrane i pica, istraZili
smo je li pad stopa PDV-a u navedenom razdoblju bio pracen porastom izabranih
pokazatelja profitabilnosti. T-testom utvrdene su statisticki znacajne razlike u
pojedinim prosjecnim pokazateljima profitabilnosti u usporednim godistima 2012.-



2013. godine i 2012.-2014. godine. Premda su na rezultate, uz sniZenje stope PDV-aq,
mogli djelovati i brojni drugi razlozi (postupni oporavak gospodarstva, rast osobne
potrosnje, rast dolazaka inozemnih gostiju itd.), nalazi upucuju da je niZa stopa
PDV-a bila pracena visom razinom profitabilnosti.

Kljucne rijeci: porez na dodanu vrijednost; sniZena stopa; ugostiteljska djelatnost;
profitabilnost



1.uUvoD

Otkako je, kao dio porezne reforme, izmjenama i dopunama Zakona o porezu na
dodanu vrijednost (PDV) od 1. sijecnja 2017. godine (,Narodne novine”, 115/16)
povecana stopa PDV-a na pripremu i usluZivanje hrane i pi¢a u ugostiteljskim
objektima s 13% na 25%, ugostitelji, njihove udruge i komore, ali i brojni stru¢njaci
upozoravaju na ugrozavanje konkurentnosti i odrZivog poduzetnistva u hrvatskom
ugostiteljstvu, dok dio stru¢njaka podrZzava zakonodavca bilo iznoseci suprotstavljene
argumente, bilo isticuéi vaznost prihoda od PDV-a u ukupnoj strukturi poreznih
prihoda.

1.1. PDV u Republici Hrvatskoj

PDV je u Republici Hrvatskoj uveden 1995. godine Zakonom o porezu na dodanu
vrijednost (,Narodne novine”, br. 47/95) kojim je odredena jedinstvena standardna
stopa od 22% za sva dobra i usluge, Sto se pocelo primjenjivati s vremenskim
odmakom, od 1. sijeCnja 1998. godine. PDV je neizravan drZavni porez koji se
zasniva na nacelu odredista, potroSnog je tipa, a pri obradunu se primjenjuje
kreditna metoda. To je porez na promet koji se obracunava u svakoj fazi proizvodno-
prodajnog ciklusa, ali ne na cjelokupnu vrijednost proizvodnje nego samo na iznos
dodane vrijednosti stvorene u odredenoj fazi (Kulis, 2007b).

PDV je najizda$niji porezni prihod s najsirim krugom poreznih obveznika (Simovi¢
i Deskar-Skrbi¢, 2016). Prihodi od PDV-a prelaze polovicu poreznih prihoda
konsolidirane opce drZzave, bez doprinosa za socijalno osiguranje (Jelci¢ i Bejakovic,
2012), a udio prihoda od PDV-a u ukupnom bruto domacem proizvodu (BDP) kretao
se od 11,57% u 2010. do 13,04% u 2015. godini (Ministarstvo financija, Godisnja
izvjeSc¢a 2010. — 2015.)

1.2. Promjene opce stope PDV-a

Od njegovog uvodenja do danas uslijedile su brojne zakonske izmjene, ukljucujudi
i porast opce stope PDV-a u nastojanju da se povedaju proracunski prihodi. Tako
je opca stopa PDV-a bila povec¢ana na 23% izmjenama i dopunama Zakona od 1.
kolovoza 2009. (,Narodne novine”, br. 94/09), te na 25% izmjenama i dopunama
Zakona iz 2012. godine (,,Narodne novine“, br. 22/12). U meduvremenu je donesen
novi Zakon o porezu na dodanu vrijednost (,Narodne novine”, 73/13) kojim je
takoder utvrdena stopa od 25%, Sto je i danas na snazi, a ¢ime Hrvatska, uz Madarsku
koja ima 27% te Dansku i Svedsku koje kao i Hrvatska imaju 25%, spada medu zemlje
s najve¢om stopom PDV-a u Europskoj uniji (European Commission, 2017).

1.3. Nulte i snizene stope PDV-a

Uvodenjem nultih i sniZzenih stopa PDV-a paralelno se Zeljelo utjecati na smanjivanje
cijena odredenih proizvoda, odnosno potaknuti pojedine dijelove gospodarstva, u



¢emu je bilo vise ili manje uspjeha (Klari¢ i Mladineo, 2017). Nedugo nakon uvodenja
jednostopnog sustava PDV-a, vec je 1999. godine izmjenama i dopunama Zakona
(,Narodne novine“, 105/99) uvedena nulta stopa na ¢itav niz dobara i usluga,
pretezno socijalnog karaktera, a 2006. godine (,,Narodne novine”, 90/05) uvedena
je snizena stopa od 10%, da bi se obuhvat dobara i usluga na koje se primjenjuje
sniZzena stopa postupno prosirivao, ukljucivsi dijelom i ugostiteljsku djelatnost.

1.4. Stope PDV-a u ugostiteljstvu

Ugostiteljska djelatnost je Zakonom o ugostiteljskoj djelatnosti (,,Narodne novine”,
br. 85/15. i1 121/16.) definirana kao: pripremanje i usluZivanje jela, pic¢a i napitaka i
pruzanje usluga smjestaja; pripremanje jela, pi¢a i napitaka za potroSnju na drugom
mjestu sa ili bez usluZivanja (u prijevoznom sredstvu, na priredbama i slicno); te
opskrba tim jelima, pi¢ima i napitcima (catering).

SniZzena stopa PDV-a od 10% se od 1. sijeCnja 2006., izmedu ostalog, primjenjuje
na oporezivanje usluga smjestaja u komercijalnim ugostiteljskim objektima. Od
1. sije¢nja 2013. godine (,Narodne novine”, 22/12) snizena stopa PDV-a od 10%
odnosila se, osim na pruzanje usluge smjestaja, i na pruzene ugostiteljske usluge u
svim vrstama ugostiteljskih objekata neovisno o tome je li rije¢ o restoranu, kaficu
ili drugoj vrsti ugostiteljskog objekta. Uz obrazloZenje da su ocekivani rezultati
izostali (osnaZivanje konkurentnosti hrvatskog turizma, povedanje investicija i
novog zaposljavanja, a posljedi¢no i rast cjelokupnog gospodarstva te uvecanje
proracunskih prihoda), nakon samo godinu dana njezine primjene, ta je stopa
izmjenama i dopunama novog Zakona o porezu na dodanu vrijednost (,Narodne
novine“, 99/13 i 148/13) od 1. sije¢nja 2014. godine ponovo povedana na 13% u
sklopu tadasnjeg opceg povecanja medustopa PDV-a, ali je i dalje ostala vazZiti i za
smjestaj i za ugostiteljske usluge pripremanja i usluzivanja hrane i pi¢a (,Narodne
novine”, 148/13).

Uz veliko negodovanje ugostitelja, zadnjim izmjenama i dopunama Zakona o porezu
na dodanu vrijednost (,Narodne novine”, 115/16), s primjenom od 1. sijecnja 2017.
godine, ukinuta je sniZzena stopa od 13% na navedene ugostiteljske usluge na koje se
po novome primjenjuje opca stopa PDV-a od 25%, uz izuzetak ugostiteljskih usluga
smjestaja ili smjestaja s doruckom, polupansiona ili punog pansiona u hotelima ili
objektima slicne namjene, ukljucujuci smjestaj za vrijeme odmora, iznajmljivanje
prostora u kampovima za odmor ili u mjestima odredenima za kampiranje te
smjestaj u plovnim objektima nautickog turizma, gdje ostaje stopa PDV-a od 13%,
ali samo za to¢no nabrojene usluge koje su propisana iznimka, dok se na sve ostale
usluge prehrane te na pripremanje i usluzivanje pi¢a i napitaka primjenjuje stopa
PDV-a od 25%.



Slika 1. Promjene opce stope PDV-a te stope PDV-a na ugostiteljske usluge smjestaja
i pripremanja i usluZivanja hrane i pica, 1998. — 2017.
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Izvor: Klari¢ Pisaci¢ i Mladineo, 2017. (prema odredbama Zakona o porezu na
dodanu vrijednost)

1.5. Usporedba s konkurentskim zemljama

Time Hrvatska, osim Sto u usporedbi s konkurentskim turistickim zemljama
Mediterana ima viSu opc¢u stopu PDV-a (European Commission, 2017), nije u nimalo
povoljnom poloZaju u odnosu na konkurenciju ni po stopi PDV-a u ugostiteljstvu.

Za razliku od hotelskog smjestaja za koji vecina europskih zemalja propisuje sniZzenu
stopu PDV-a (najniZzu Portugal, od 6%, a najvisu Madarska, od 18%), stope PDV-a u
ugostiteljstvu (restorani i catering) znatno viSe variraju. Situacija sli¢na Hrvatskoj, u
kojoj je najnovijim zakonskim promjenama stopa PDV-a u ugostiteljstvu izjednacena
s opéom stopom PDV-a od 25%, postoji samo u Grckoj (24%) i na Malti (18%), dok
je u ostalim konkurentskim europskim i mediteranskim zemljama stopa PDV-a u
ugostiteljstvu znatno niza. U razvijenim turistickim zemljama, kao $to su primjerice
Spanjolska, Italija i Francuska, stopa PDV-a u ugostiteljstvu iznosi 10%, $to u
usporedbi s 25% u Hrvatskoj ¢ini znacajnu razliku. Doduse, pojedine zemlje razlikuju
restorane od barova i kafi¢a pa se primjerice u Sloveniji, Austriji i Madarskoj snizena
stopa odnosi samo na restorane, dok neke zemlje snizenom stopom u ugostiteljstvu
uz restorane obuhvacaju i kafi¢e i barove, ali ne i no¢ne klubove, sto je slucaj u Italiji,



Cipru i Portugalu, ili se pak u pojedinim zemljama sniZzene stope u ugostiteljstvu ne
odnose na usluge tocenja Zestokih pic¢a i alkohola. Bez obzira na te specifi¢nosti,
promatrajudi turisticki konkurentne zemlje i ostale europske drzave, nova promjena
PDV-a svrstava Hrvatsku medu zemlje s najviSom stopom PDV-a u ugostiteljstvu u
Europskoj uniji.

Ugostitelji i dio stru¢njaka upozoravaju da te razlike stavljaju nas ugostiteljski sektor
u nezavidan polozaj, osobito kad se radi o nasim direktnim turisti¢kim konkurentima.

1.6. Pokazatelji profitabilnosti

Analiza profitabilnosti poslovanja poduzeéa svrstava se u najvaznije dijelove
financijske analize, mjereci sposobnost poduzeca da ostvari odredenu razinu dobiti
u odnosu prema imovini ili kapitalu.

Prinos imovine (eng. Return on assets, ROA) pokazatelj je profitabilnosti imovine
koji u omjer stavlja neto dobit i ukupnu imovinu poduzeéa (ROA = neto dobit /
imovina). Prinos na imovinu bitno ¢e se razlikovati ovisno o industriji ili djelatnosti u
kojoj poduzece posluje i kao takav je vrlo koristan indikator pri usporedbi poduzeéa
iz iste industrije odnosno djelatnosti. Poduzeéa koja zahtijevaju velika ulaganja u
imovinu u pravilu ¢e imati nizak prinos na imovinu, posebice ako postoje visoki
troskovi odrzavanja te iste imovine, dok ¢e poduzeca s malim ulaganjima u imovinu
u pravilu imati vedi prinos na imovinu. Smatra se da se vrijednosti pokazatelja ispod
5% odnose na poduzeca kod kojih su velika ulaganja u imovinu, dok vrijednosti iznad
20% oznacavaju poduzeca kod kojih su niska ulaganja u imovinu (Kennon, 2018).
Veca vrijednost pokazatelja takoder moZe biti pokazatelj starosti imovine Cija je
vrijednost umanjena trosSkom amortizacije kroz godine (Kolacevi¢, 2005).

Prinos kapitala (eng. Return on equity, ROE) zarada je nastala ulaganjem kapitala u
poduzedée. Racuna se omjerom neto dobiti i kapitala (ROE = neto dobit / kapital).
Vrijednost pokazatelja ukazuje na sposobnost poduzeca da ostvaruje svoj temeljni
cilj poslovanja kroz stvaranje dodatne vrijednosti za vlasnika, odnosno da kroz
pozitivan poslovni rezultat u kratkom roku vrati vlastita uloZena sredstva (JeZovita
i Zager, 2014). Veca vrijednost pokazatelja oznacava brii povrat ulozenih sredstava.

Dok prinos imovine prikazuje sposobnost poduzeéa da ostvari povrat na ukupne
izvore financiranja, prinos kapitala prikazuje sposobnost poduzeca da ostvari povrat
na vlastite izvore financiranja (Jefovita i Zager, 2014). 1z navedenog proizlazi da
prinos na imovinu (ROA) i prinos na kapital (ROE) mogu poprimiti sli¢ne vrijednosti
ako poduzeée ne koristi tude izvore financiranja, odnosno ako poduzece nema
dugove.

Problem izracuna prinosa na imovinu (ROA) i prinosa na kapital (ROE) pojavljuje se
kod poduzeca kod kojih je vrijednost imovine i kapitala minimalna. Tada vrijednosti
pokazatelja poprimaju visoke vrijednosti koje ne moraju biti pokazatelj ucinkovitog
poslovanja vec se treba napraviti usporedba sa slicnim poduzeé¢ima u industriji,
odnosno djelatnosti ili upotrijebiti drugi pokazatelji kako bi se dobila stvarna slika
poslovanja.



Analiza ucinkovitosti poslovanja kod poduzeéa gdje vrijednosti prinosa na imovinu
(ROA) ili kapitala (ROE) poprimaju negativne vrijednosti nema smisla jer oznacava da
poduzeéa ne mogu poslovati s dobitkom, odnosno oznacava kako poduzece nema
adekvatnu strukturu kapitala (JeZovita i Zager, 2014).

Pokazatelji profitabilnosti jedna su od najvaznijih mjera uspjeSnosti poslovanja
poduzeca pa je utjecaj PDV-a na profitabilnost koji se u ovom radu analizira vazno
stru¢no pitanje.

1.7. Pregled istraZivanja

Prema jednom novijem stranom istraZivanju povezanosti izmedu stope PDV-a te
likvidnosti i profitabilnosti, dokazan je negativan utjecaj stope PDV-a na upravljanje
imovinom i zaduZenoscu (Varedi i Ebrahimi, 2015). Domaca istrazivanja o u¢incima
PDV-a na financijske pokazatelje i poslovanje poduzec¢a razmjerno su malobrojna,
osobito u ugostiteljskoj bransi. Dva nedavna istraZivanja bavila su se povezanos¢u
stope PDV-a i likvidnosti. Jedno od njih ustanovilo je negativan odnos izmedu
promjene opcée stope PDV-a i pojedinih pokazatelja likvidnosti, osobito u skupini
bankrotiranih poduzeéa (Bubicidr., 2016), a drugo koje se bavilo u¢incima smanjenja
stope PDV-a na likvidnost malih i srednjih ugostiteljskih subjekata, potvrdilo je
pozitivne ucinke sniZene stope PDV-a na vise indikatora likvidnosti (Klari¢ Pisacic¢ i
Mladineo, 2017).

Stavovi hrvatskih poreznih stru¢njaka o sniZenim stopama nisu jednoznacni.
Pojedini stru¢njaci naglasavaju prednosti viSe stopa, dok drugi elaboriraju teorijsku
neutemeljenost i neosnovanost prakticne primjene vise stopa PDV-a (Kulis, 2007a).
U novije vrijeme, intenzivirale su se rasprave o tome treba li u Republici Hrvatskoj
primjenjivati snizenu ili punu stopu PDV-a na ugostiteljske usluge, referirajuci
se kako na iskustva (kakvi su bili ucinci njenog prethodnog snizavanja), tako i na
ocekivane ucinke, s dva aspekta: kako bi se povecanje stope PDV-a moglo odraziti na
ugostiteljsku djelatnost i turisticki sektor, a kako na drzavni proracun i gospodarstvo
u cjelini.

Obrazlazuci poreznu reformu, Ministarstvo financija zauzelo je stajaliSte da postoji
prevelik broj poreznih olaksica, oslobodenja, izuzeéa (prema izvjes¢éima EK, MMF-a
i dubinskoj analizi poreznih rashoda). ObrazloZenje za povecanu stopu PDV-a u
ugostiteljskoj djelatnosti je da su kriteriji za odredivanje dobara i usluga koje ulaze u
primjenu sniZzene stope bili nejasni, s vrlo upitnim efektima, te da je opéenito veliko
odstupanje izmedu opce i sniZzenih stopa (Mari¢, 2016).

Pojedine analize upozoravaju na to da je upravo uvodenje sniZenih stopa za
ugostiteljske usluge i druge promete dobrima i uslugama iz 2012. i 2013. godine
narusilo efikasnost PDV-a, §to onda zahtijeva njihovo kompenziranje kroz rast kako
snizenih tako i standardnih poreznih stopa, a ujedno se upozorava i na narusavanje
nacela neutralnosti PDV-a, odnosno uvodenje nejednakosti u poslovanje. Smatra
se da se ukidanjem sniZene stope za ugostiteljske usluge otvara prostor za buduce
snizavanje standardne stope, pogotovo u situaciji oporavka i rasta osobne potrosnje
(Simovi¢ i Deskar-Skrbi¢, 2016). U isto vrijeme, jedno istrazivanje na primjeru 10



zemalja, medu kojima i Hrvatske, o utjecaju smanjene stope PDV-a na restorane
(Ministry of Finance, the Economy and Investment Malta, 2009) pokazalo je da
smanjenje stope PDV-a u turizmu ima pozitivne utjecaje na cijelo gospodarstvo, gdje
smanjenje poreznog opterecenja na turizam generira stopu rasta BDP-a izmedu 0.2 i
0.6 postotnih jedinica, te da su koristi od smanjenog poreznog optereéenja turizma
vece od oportunitetnih troSkova izgubljenih prihoda u proracunu.

Brojna su i upozorenja na veliku opasnost od preusmjeravanja gostiju na povoljnije
konkurentske destinacije, u slucaju moguéeg povecanja cijena smjestaja i
ugostiteljskih usluga, kao rezultat povecanog poreza. Pojedini autori govore o
hrvatskoj ,nedorecenoj politici razvoja turizma i hotelijerstva“ smatrajuci da
su mjere u razdoblju od 2001. do 2013. godine u Hrvatskoj bile manje poticajne
za konkurentnost i ekonomski poloZaj hotelskih poduzeca, nego u izabranim
konkurentskim zemljama (Peri¢ i dr., 2014). Cak je i stopa PDV-a od 10%, uvedena
2013. godine, od strane pojedinih stru¢njaka ocjenjivana nedovoljno konkurentnom,
pogotovo jer se odnosi samo na dio ugostiteljskih usluga (Brati¢ i dr., 2012), a mnoge
konkurentske zemlje imaju niZu stopu. | u samoj Strategiji razvoja turizma Republike
Hrvatske do 2020. (2013) ocijenjeno je da je fiskalno optereéenje dodane vrijednosti,
kao i ukupno fiskalno i parafiskalno opterecenje turisticke aktivnosti, vece nego u
zemljama relevantnog konkurentskog kruga, zbog Cega je najavljena mogucénost
daljnjeg smanjenja fiskalne presije, premda je tada na snazi bila sniZzena stopa
PDV-a od 10%, obuhvacajudi i usluge smjestaja i ugostiteljske usluge pripremanja te
usluZivanja hrane i pica.

Predstavnici ugostiteljskih subjekata u svojim istupima i objavljenim analizama
(Koordinacija ugostitelja Primorsko-goranske Zupanije, 2016) upozoravaju da ¢e nova
stopa PDV-a negativno utjecati na razinu njihove ekonomske aktivnosti (dovesti do
povecanja cijena, smanjenja potraznje, pada investicija, pada zaposlenosti, sniZenja
placa, gubitka kvalitetnog kadra, guranja u ,sivu zonu“), Sto ée Stetiti turizmu u
cjelini.

Svjesni da je istrazivanje ucinaka promjene stope PDV-a iznimno kompleksno
istrazivacko pitanje (Bubic i dr., 2016), bududi da je promjena stope PDV-a jedna
od determinanti koju je teSko kao nezavisnu varijablu izolirati od ostalih utjecajnih
¢imbenika i njihovih sloZenih meduodnosa, ovaj rad se bavi pitanjem odnosa izmedu
promjena u stopama PDV-a i profitabilnosti ugostiteljskih subjekata, kao osobito
vaznog indikatora njihove financijske uspjesnosti.

2. CILJ I HIPOTEZE RADA

2.1. Cilj rada

Analizirajuci razdoblje kada je stopa PDV-a bila snizena s 25% u 2012. na 10% u
2013. godini, odnosno na 13% u 2014. godini, cilj je ovog rada ispitati je li snizavanje
stope PDV-a u navedenom razdoblju bilo praceno porastom izabranih pokazatelja
profitabilnosti ROA i ROE kod subjekata u ugostiteljskoj djelatnosti, kako bi se mogli
pretpostaviti i analizirati u€inci aktualnog poveéanja promjene stope PDV-a s 13% na
25% (uvedenog 1. sijecnja 2017. godine) na njihovu buducu profitabilnost.



Ocekuje se da bi se utjecaj smanjenja/povecanja stope PDV-a mogao vidjeti kroz
navedene pokazatelje profitabilnosti jer, uz nepromijenjene druge uvjete i okolnosti,
povecanje stope PDV-a moze dovesti do porasta cijena, pada potraznje i smanjenja
prihoda, te posljediéno manjih moguénosti investiranja i zaposljavanja, a na razini
ukupne industrije, i do smanjenja konkurentnosti.

2.2. Hipoteze rada

U skladu s navedenim ciljem rada, pretpostavljeno je da postoje statisticki znacajne
razlike za izabrane pokazatelje profitabilnosti ROA i ROE izmedu 2012. (stopa PDV-a
25%), 2013. (stopa PDV-a 10%) i 2014. godine (stopa PDV-a 13%), kao i da je smjer
tih razlika takav da odrazava vecu profitabilnost uz nizu stopu PDV-a.

3. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

3.1. Uzorak

Populaciju u istraZzivanju ¢ine mali i srednji poduzetnici — ugostiteljski subjekti u
kategoriji NKD 56 (56.10, 56.21, 56.29, 56.30) — Djelatnost pripreme i usluZivanja
hrane i piéa, koji posluju/imaju sjediste u jednoj od osam turisti¢ki najrazvijenijih
Zupanija, ukljuCuju¢i sedam ,jadranskih” (Dubrovacko-neretvanska, Splitsko-
dalmatinska, Sibensko-kninska, Zadarska, Li¢ko-senjska, Primorsko-goranska i
Istarska Zupanija) te Grad Zagreb. Za populaciju istraZivanja izabrani su subjekti s
preko 5,2 milijuna kuna ukupnih prihoda, koji su obveznici javne objave. Granica
od 5,2 milijuna kuna prihoda je prema Zakonu o ra¢unovodstvu (,,Narodne novine*,
78/15, 134/15, 120/16) jedan od tri zakonska kriterija razvrstavanja poduzetnika
u mikro poduzetnike, a taj je kriterij izabran kako bi se istraZivanje suzilo na male,
eventualno srednje i velike subjekte, izostavljajué¢i mikro subjekte, ne samo zbog
nizih prihoda nego i jer se kod njih moze ocekivati veéi utjecaj nesistematskih
varijabilnih faktora na rezultate poslovanja. Kategorija NKD 55 (hoteli i drugi
pruzatelji smjestaja) nije ukljuena u istraZivanje utjecaja smanjene (povecane)
stope PDV-a jer se najnovija promjena stope PDV-a odnosi samo na dio njihovih
usluga (usluge restorana i barova, dok je usluga polupansiona i pansiona ostala pod
snizenom stopom).

U 2015. godini je, prema podacima FINA-e, u kategoriji NKD 56 poslovalo 5.732
poduzetnika, od ¢ega ¢ak njih 82,4% u odabranih osam Zupanija, ali slijedom gore
navedenih kriterija, u populaciju je uslo 178 subjekata. Kombinacijom stratificiranog
i slucajnog uzorkovanja oformljen je uzorak od 70 ugostiteljskih subjekata (blizu
40% populacije), tako Sto je, da bi isti bio reprezentativan, iz svake od Zupanija u
uzorak uzet odredeni broj subjekata, proporcionalno udjelu ugostiteljskih subjekata
u Zupaniji, s tim da su iz svake Zupanije subjekti izabrani po zakonu slucaja.



3.2. Varijable

Varijable u ovom istrazivanju ¢ine indikatori profitabilnosti ugostiteljskih subjekata
izraCunati na temelju podataka iz njihovih financijskih izvjestaja, i to prinos od
imovine (ROA) i prinos kapitala (ROE) u tri razdoblja: za 2012., 2013. i 2014. godinu.

3.3. Obrada podataka

Zautvrdivanjestatisticke znacajnostirazlika u prosje¢nimvrijednostima profitabilnosti
u2012.,2013.i2014. godini, provedena je ANOVA ponovljenih mjerenja za svaki od
izabranih pokazatelja profitabilnosti (ROA, ROE), s tim da su iz obrade izostavljene
negativne vrijednosti. Podaci su obradeni statistickim programom SPSS 24.

4. REZULTATI | RASPRAVA

Kao $to je vidljivo u Tablici 1, deskriptivni podaci za indikatore profitabilnosti ROA
i ROE pokazuju ocekivani i dosljedan obrazac, buduci da je svaki od promatranih
indikatora ostvario najvecu prosje¢nu vrijednost u 2013. godini, kada je stopa PDV
bila snizena na 10%: M = 22.021 (ROA), M = 56.060 (ROE). Prosjecne vrijednosti u
2014. godini kada je stopa PDV-a bila 13% za oba su indikatora bile nize: M = 15.104
(ROA), M = 40.830 (ROE), a najnize prosjecne vrijednosti bile su u 2012. godini kada
je stopa PDV-a bila 25%: M = 3.879 (ROA), M = 36.760 (ROE).

Tablica 1. Pokazatelji profitabilnosti u 2012., 2013. i 2014. godini - deskriptivni podaci

Indikatori N Min Max M SD

ROA12 68 -84.960 68.831 3.879 24.639
ROA13 68 -56.937 95.425 22.021 26.020
ROA14 70 -32.696 69.584 15.104 18.909
ROE12 47 -12.340 99.211 36.780 34.897
ROE13 50 -13.146 99.389 56.060 35.728
ROE14 52 .022 98.200 40.830 28.741

Rezultati testiranja statisticke znacajnost razlika izmedu aritmetickih sredina
prikazanih u Tablici 1 prikazani su u Tablici 2.



Tablica 2. Znalajnost razlika u prosjecnim vrijednostima pokazatelja profitabilnosti
za 2012., 2013. i 2014. godinu - ANOVA ponovljenih mjerenja

. | Wilks' )
Indikatori F P n? Razlike | AM p
Lambda
ROA12 —
-17.791 .000
ROA13
ROA 708 13.394 | .000 | .292 ROAT2 10.681 009
) . . . ROA14 . .
ROA13 —
7.110 .024
ROA14
ROE12 —
-16.284 .080
ROE13
ROE12 —
ROE .661 10.243 | .000 | .339 .082 1.000
ROE14
ROE13 —
16.366 .000
ROE14

Provedena ANOVA ponovljenih mjerenja potvrdila je statisticku znacajnost razlika
kod oba indikatora profitabilnosti. Za ROA, ova vrsta ANOVA-e dala je sljedece
rezultate: Wilks’ Lambda = .708, F(2, 65) = 13.394, p < .001, n? = .292, a za ROE,
outputi ANOVA-e su sljedeci: Wilks’ Lambda = .661, F(2, 40) = 10.243, p < .001, n? =
.339. Veli¢ine ucinka u Tablici 2, prema Cohenovoj klasifikaciji (1988, prema Becker,
2000) spadaju u kategoriju velikih (prema Cohenu, male veli¢ine ucinka su od oko
.01, efekti srednje velicine su oko .06, a veliki su u vrijednosti .14 i vecoj); time su
dobivene znacajnosti razlika i prakticki znacajne.

Kao post hoc test, upotrijebljen je LSD test kako bi se analizirala statisticka znacajnost
razlika za svaki par aritmetickih sredina (2012., 2013. i 2014. godina) za svaki od
koristenih pokazatelja profitabilnosti (ROA, ROE).

Za ROA, sve su razlike bile statisticki znacajne i to: AM =-17.791, p < .001 (Sto znadi
da je ROA12 statisticki znacajno niza od ROA13), AM = -10.681, p < .01 (ROA12 je
znacajno niza od ROA14), te AM =7.110, p < .05 (ROA13 je znacajno visa od ROA14).
Zakljucak je da je ROA u 2013. (uz PDV od 10%) imala najvisu (prosjec¢nu) vrijednost,
ROA u 2014. (uz PDV od 13%) bila je znacajno niza; medutim, bila je znacajno visa od
(prosjecne) vrijednosti ROA u 2012. godini (kada je stopa PDV-a bila 25%).



Za razliku od toga, kod ROE je potvrdena samo jedna statisticki znacajna razlika. Ta
je razlika dobivena za prosjec¢ne vrijednosti ROE u 2013. i 2014. godini: AM = 16.366,
p <.001. Dakle, u 2013. (uz PDV od 10%) vrijednosti ROE bile su u prosjeku znacajno
viSe, u usporedbi s 2014. godinom (kada je stopa PDV-a narasla na 13%).

Prema podacima u tablicama 1i 2, ¢injenica je da je pad stope PDV s 25% na 10% u
2013. godini odnosno na 13% u 2014. godini pracden statisticki znac¢ajnim porastom
prosjecne vrijednosti ROA, koja je u 2013. godini porasla za preko 4,5 puta, a u 2014.
je, premda znacajno niZa nego u prethodnoj godini, jos uvijek za blizu 3 puta veda
nego u 2012. godini, i te su razlike takoder znacajne. MoZze se konstatirati da je rijec
o nominalno velikom porastu prosjecnih vrijednosti pokazatelja profitabilnosti, u
situaciji snizavanja stope PDV-a.

lako je za ROE mjerenu u tri uzastopne godine jedina statisticki znacajna razlika
izmedu usporedivanih parova potvrdena kad je posrijedi pad vrijednosti ROE u
situaciji porasta stope PDV-a u 2014. u odnosu na 2013. godinu (s 10% na 13%), i
tu se moZze primijetiti da deskriptivni podaci slijede obrazac porasta profitabilnosti s
padom stope PDV-a (i obrnuto), pa su prosjecne vrijednosti za preko 0,5 puta vece u
2013. godini (uz stopu PDV-a od 10%) nego u 2012. (uz PDV od 25%).

Premda je u razdoblju 2012. — 2014. godine i niz drugih faktora osim promjene
stope PDV-a mogao utjecati na promijenjene pokazatelje profitabilnosti, navedene
rezultate, uz duzne metodoloske ograde, valja razmotriti u svjetlu aktualne porezne
reforme kojom je od 1. sije¢nja 2017. godine stopa PDV-a za ugostiteljsku djelatnost
“dozivjela” isti takav obrat, samo obrnutog smjera, time sto je stopa PDV-a naglo
povecana, s 13 na 25%.

Nalazi o smanjenju profitabilnosti u situaciji povisenja stope PDV-a u neskladu
su intencijom Strategije razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine
kojom je planirano povecanje profitabilnosti ugostiteljstva na osnovi osiguranja
preferencijalnog statusa oporezivanja dodane vrijednosti usluga smjestaja, hrane i
pi¢a, a u vezi s investicijskim okruzenjem koje se Zeli uspostaviti. Najnovija domaca
analiza (HD Consulting, 2018) ocjenjuje da su uvodenjem viSe stope PDV-a na
ugostiteljske usluge od 1. sije¢nja 2017. moguci tek maniji pozitivni fiskalni ucinci
na kratki rok, koji se iz godine u godinu smanjuju, dok istodobno prognozira da ¢e
povecdana stopa PDV-a na ugostiteljske usluge pogorsati cjenovnu konkurentnost
turizma i ugostiteljstva u Hrvatskoj, po kojoj je Hrvatska vec¢ razmjerno loSe plasirana.
Njome se preporucuje poticanje investicijske ekspanzije upravo u sadasnjem
trenutku, kada je atraktivnost Hrvatske za investicije osnaZzena povoljnim eksternim
¢imbenicima.

Uz sve navedeno, nesporna je vaznost stabilnosti poreznog sustava. Uz veé
spomenute znacajne posljedice na likvidnost (Klari¢ Pisaci¢ i Mladineo, 2017), te
ovim radom ustanovljene znacajne posljedice u pogledu profitabilnosti ugostiteljskih
subjekata, opravdano je zapitati se ugrozavaju li i koliko nagle i ucestale promjene
stope PDV-a kakve se u Hrvatskoj zadnjih godina (pre)Cesto dogadaju stabilnost
poreznih instrumenata i uvjeta poslovanja, investicijsku klimu i konkurentnost
ugostiteljske djelatnosti.



5. ZAKLJUCAK

Utvrdene su statisticki znacajne razlike u prosje¢nim pokazateljima profitabilnosti
u usporednim godiStima 2012. — 2013. godine (ROA), 2012. — 2014. godine (ROA) i
2013.-2014. godine (ROA, ROE). Smjer tih razlika, i za statisticki znacajne razlike i za
razlike kod kojih znacajnost nije potvrdena, vrlo dosljedno upuduje da je razdoblje
primjene vise stope PDV-a (25% u 2012. godini) bilo karakterizirano nizom razinom
profitabilnosti ugostiteljskih subjekata i obrnuto, da su razdoblja povoljnije stope
PDV-a (10% u 2013. i 13% u 2014. godini) bila karakterizirana viSom razinom
profitabilnosti. Time su u dobroj mjeri potvrdene hipoteze ovog rada.

Utvrdene statisticki znacajne razlike bile su i nominalno velike, osobito za ROA gdje
su niZe stope PDV-a bile prac¢ene visestruko veéim prosjec¢nim vrijednostima prinosa
na imovinu, a ni za ROE razlike koje su se dobile nisu zanemarive.

Nakon Sto je 1. sijeCnja 2017. godine stupila na snagu promjena stope PDV-a za
ugostiteljsku djelatnost (hranu i pi¢e) kojom se porezno opterecenje ponovno
okreée u suprotnom smjeru (s 13 na 25%), naglasak ne bi smio biti samo na pitanju
ostvaruje li se Zeljeni rast proracunskih prihoda od PDV-a u drzavnom proracunu,
nego smo smatrali potrebnim ukazati na potrebu praéenja financijskih indikatora i
drugih pokazatelja uspjesnosti poslovanja ugostiteljskih subjekata, na koje se odnosi
navedena mjera, koja je dio aktualne porezne reforme.

Nalaz ovog rada o pozitivnom utjecaju smanjene stope PDV-a na profitabilnost
ugostiteljskih subjekata u razdoblju 2012. — 2014. godine (odnosno o mogucéem
negativnom utjecaju povecane stope PDV-a od 2017. godine nadalje), bez obzira
na spomenuta metodoloSka ogranicenja, moZe biti poticaj za daljnje pracenje i
istrazivanja ove problematike. Premda su, paralelno sa snizenjem stope PDV-a, na
profitabilnost mogli djelovati i brojne drugi razlozi (pozitivne okolnosti, kao sto je
postupni oporavak gospodarstva, rast osobne potrosnje, porast inozemnih dolazaka
itd., ali i pojedini negativni razlozi), namece se zaklju¢ak da bi porezna politika
trebala voditi vise raCuna o poreznoj stabilnosti, ali i o preduvjetima konkurentnosti
i odrzivog poduzetnistva hrvatskih malih i srednjih ugostiteljskih subjekata.
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ABSTRACT

Since January 1, 2017, through the latest amendments of VAT Act within a tax
reform, the value added tax (VAT) rate has been increased from 13% to 25% in the
hospitality and catering industry, in part related to food and beverage preparation
and service in hospitality and catering facilities. The arguments by the Ministry of
Finance and some experts are that the previous reduced rate for various reasons
failed to achieve the expected effects in this industry, and undermined tax revenues.
Part of the professional community, and the population of hospitality and catering
providers, is opposed to the increase of the VAT rate giving a number of arguments
why selective rates are justified in many European, especially competitive, tourism-
oriented countries. They warn of endangering entrepreneurial activities in hospitality
and catering industry and consequently closure of some entities, reduced investments
and layoffs, while tax system should provide a stable environment and sustainable
entrepreneurship. Consideration of effects of recently increased VAT rate is time
consuming, so in this paper we analyzed the reversed situation based on past tax
changes, when the VAT rate was reduced from 25% (2012) to 10% (2013), or to 13%
(2014). Using a representative sample of small and medium enterprises — hospitality
and catering entities, public disclosure obligators within NACE 56, we analyzed
if reduced VAT rate in above mentioned period was accompanied by increase of
selected profitability indicators. Using t-test, statistically significant differences were
identified in specific average profitability indicators for comparative pairs: 2012 -
2013 and 2012- 2014. Although many reasons other than reduced VAT rate could
have also affected the results (gradual recovery of economy, growth in personal
consumption, foreign tourist arrivals increase, etc.), findings indicate that reduced
VAT rate was accompanied by higher profitability.

Keywords: value-added tax; reduced rate; hospitality and catering industry;
profitability
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