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sl.1. Naslovnica digitalnog kataloga Hrvat-
skog muzeja turizma

1 Naziv upotrijebljen u dopisu Alda
Simpera, direktora Ville Angiolina
d.o.o0., Gradskom vijecu Grada
Opatije. Dopis poslan 12. studenog
1998. (arhiva HMT-a).

2 Uredba o osnovanju Hrvatskog
muzeja turizma, NN 94/2007, 13.
rujna 2007.

3 Izjave povjesni¢ara umjetnosti
Berislava Valu$eka i ravnatelja
Muzeja grada Rijeke Ervina Dubro-
vi¢a neposredno nakon otvorenja
Muzeja u kojima obojica isticu
nedostatnost fundusa Hrvatskog
muzeja turizma te nuznost intenziv-
nog prikupljanja grade.

Clanak Opatija je nukleus pocetaka
turizma, Novi list, 13. sije¢nja 2008.

4 Skromni fundus nije bio jedini
problem. Ustanova je otvorena bez
stalnog postava, a u sistematizaciji
radnih mjesta za taj je nacionalni
muzej bilo predvideno samo pet
djelatnika (ravnatelj, dva kustosa,
dokumentarist, muzejski tehnicar),
bez ikakva administrativnoga ili
pomoénog osoblja. Takoder, dvojno
upravljanje iz Zagreba i Opatije
(Ministarstvo kulture — Grad Opa-
tija) i ¢esto nedovoljna komunikacija
medu osniva¢ima dodatno su otezali
rad Muzeja.

5 Muzej je u pocetku upravljao
dvama objektima — vilom Angioli-
nom (sjediste Muzeja) te Umjetnic¢-
kim paviljonom Juraj Sporer (gale-
rijski prostor). Od 2013. Hrvatski
muzej turizma upravlja i tzv. Svicar
skom kucom, objektom u neposred-
noj blizini vile Angioline.

6 Stoga je osim zbirki u kojima se
prikuplja muzejska grada vezana za
turisticku povijest Hrvatske osno-
vana i Zbirka opatijske drustvene
povijesti; ona okuplja gradu koja nije
izravno vezana za turisticki razvoj
Opatije, ali je vazna u kontekstu
lokalne povijesti Opatije i okolice.

7 URL: http://www.hrmt.hr/akcija/

HRVATSKI MUZEJ TURIZMA — DESET GODINA RADA NA MUZEJSKIM ZBIRKAMA

NATASA BABIC o Hrvatski muzej turizma, Opatija

Utemeljenjem Hrvatskog muzeja turizma u Opatiji ozivo-
tvorena je nekoliko desetlie¢a duga teZnja o osnivanju
opatijskoga turistickog i povijesnog muzeja'. Ovisno o
promisljanjima kulturnih djelatnika, ideja o osnivanju mu-
zejske ustanove u Opaitiji bila je koncipirana na razlicite
nacine, da bi kona¢no 2007. Republika Hrvatska i Grad
Opatija® osnovali Hrvatski muzej turizma kao specijalizi-
rani povijesni muzej nacionalne razine.

Jedan od problema s kojima se nova muzejska ustano-
va u svojim pocetcima susrela bio je skroman muzejski
fundus, o ¢emu su neposredno nakon otvorenja Muzeja
progovorili neki muzealci.® Unato¢ dugotrajnosti Zelie

za osnivanjem muzeja u Opatiji, svih tih godina nisu
prikupljani predmeti koji bi mogli biti poCetni fundus.
Kad su se konacno stvorile povoljne drustveno-politicke
okolnosti (sama je koncepcija Ministarstva kulture u
tom razdoblju podrazumijevala iniciranje novih muzeja,
a Grad Opatija je takoder blagonaklono gledao na tu
ideju), proces osnivanja bio je previse ubrzan, sto je
opteretilo ustanovu u godinama koje su uslijedile nakon
otvorenja Muzeja.*

Osim odrzavanja redovitoga muzejsko-galerijskog
programa®, najvedi je izazov za djelatnike Muzeja bilo
sustavno prikupljanje i obrada muzejske grade s cijeloga
hrvatskog prostora. Pri tome je posebna pozornost ipak
pridana gradi s opatijskog podrucja, i to zbog dvaju
razloga: Opatija je grad &iji je razvoj u potpunosti obilje-
Zen razvojem turizma i poznata je po iznimno razvijenoj
turistiCkoj infrastrukturi te je stoga primjer drugim hrvat-
skim turistiCckim destinacijama, a istodobno je trebalo

uzeti u obzir Cinjenicu da je Hrvatski muzej turizma jedini
muzej na opatijskom podrudju, odnosno da Opatija
nema lokalnog muzeja.®

Akcije prikupljanja grade

Pronalazedi izvore za novu muzejsku gradu, od samih
je pocCetaka uspostavljena suradnja s brojnim kolekcio-
narima odnosno skupljacima i antikvarijatima, od kojih
je kontinuirano otkupljivana muzejska grada. Takoder,

u skladu s novim teznjama muzejske zajednice, u kojoj
se muzej shvaca kao institucija koja treba biti okrenuta
gradanima te poticati sudjelovanje javnosti i interaktivan
pristup muzeju, pokrenute su i razlicite akcije radi dalj-
njeg Sirenja mreze suradnika, a cilj im je bilo ukljucivanje
Sire zajednice u skupljianje muzejskih predmeta. Javnost
smo nastojali senzibilizirati za postojanje specijaliziranog
muzeja koji se bavi turizmom, ne samo biljezeci doga-
daje iz turistiCke proslosti ve¢ shvacajudi turizam kao
kompleksan i dinamic¢an fenomen koji obuhvaca promje-
ne u lokalnim sustavima vrijednosti, prozimanje kultura,
medusobne odnose domicilnog stanovniStva i turista te
prostorne transformacije turisti¢kih sredista.

Tako je 2012. pokrenuta akcija prikupljanja grade pod
nazivom Pospremanje uspomena s godisnjeg odmora.
Putem poziva u tiskanim medijima, na web stranici” te
na Facebook profilu Hrvatskog muzeja turizma?® nastojali
smo potaknuti aktivno sudjelovanje gradana u skuplja-
nju predmeta. Osim toga, tijigkom pripremnih poslova
za pojedine izlozbene projekte upudivali smo pozive
javnosti za prikupljanje ne samo potencijalne muzejske
grade, vec i zivotnih pri¢a i osobnih povijesti vezanih
za pojedine teme prezentirane svakim od tih muzejskih
projekata.®

Cilj tih akcija bilo je ukljuCivanje gradana u rad Muzeja,
kako onih koji konzumiraju turisti¢ko iskustvo, tako i
onih koji ga stvaraju. Pri tome je bilo osobito vazno
poticati aktivnu suradnju s razliCitim skupinama: profesi-
onalcima u turizmu, lokalnim stanovnistvom Ciji je Zivot
promijenjen s razvojem turizma te svima onima koji se
nadu u ulozi turista. Nastojali smo da svi oni prepoznaju
Muzej kao mjesto na kojemu se Euvaju predmeti vezani
za njihove priCe, ali i kao mjesto putem kojega se te
skupine mogu izraziti.
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ZBIRKA RAZGLEDNICA

Zbirka se sastoji od razglednica nastalih u rasponu od
kraja 19. do polovine 20, stoljeda, ednosnao...

ZBIRKA TISKANE GRABE

Zbirka tiskane grade pohranjule tiskani materijal
turistickog sadrfaja: vodide, turistitke. ..

ZBIRKA FOTOGRAFIJA | NEGATIVA

Zbirka fetogralija i negativa sadrii folografije i
faroall e kr pakriva lje od...

Struéna obrada muzejske grade

Intenzivno se radilo na stru¢noj obradi i digitalizaciji
muzejske grade, koja se od osnutka Muzeja inventarizira
u muzejskom integriranom sustavu M++. Osim skenira-
nja i fotografiranja dvodimenzionalne grade te snimanja
trodimenzionalne grade, unoseni su detaljni opisi grade
utemeljeni na metapodatcima, posebno razradenima za
potrebe Muzeja. Upravo je razvoj tezaurusa omogucio
jednostavno i brzo pretrazivanje muzejskih zbirki. ™

Danas Muzej posjeduje fundus od 6608 predmeta, a svi
su upisani u rac¢unalnu bazu.' Osnovano je sedamnaest
zbirki: Zbirka dokumenata i rukopisa, Zbirka fotografija

i negativa, Zbirka hotelskog inventara i opreme, Zbirka
memorabilija, Zbirka opatijske drustvene povijesti, Zbirka
osobnog putni¢kog inventara, Zbirka plakata i reklama,
Zbirka razglednica, Zbirka suvenira, Zbirka tiskane gra-
de, Zbirka turistiCke audio i video grade, Zbirka turistic-
kih Casopisa i novina, Zbirka turistikih karata i planova,
Zbirka varia, Likovna zbirka te dvije zbirke donacija: Zbir-
ka dr. Albina Edera i Zbirka obitelji Strozzi-Papandopulo.

S obzirom na to da Muzej nema stalni postav, logi¢no
se nametnula ideja o potrebi izrade online kataloga
muzejskih zbirki. Naime, poznato je kako je internet
dominantna tehnoloska infrastruktura za razvoj razlicitin
oblika umrezavanja, pa tako i na podrucju predstavljanja
kulturne bastine. Konac¢ni poticaj za intenziviranje rada
na digitainom katalogu Muzeja dogodio se 2015., kada
je Muzej dobio poziv portugalskog Instituta za turizam i
hotelske studije (Escola Superior de Hotelaria e Turismo
do Estoril) za sudjelovanje u medunarodnom projektu
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MUVITUR, &iji je cilj bilo kreiranje globalnoga virtualnog
muzeja turizma. Pretpostavka za sudjelovanje u tom
projektu bilo je postojanje vlastitog online kataloga jer
je projekt MUVITUR zamislien kao platforma koja ¢e
omoguciti objedinjeno pretrazivanje postojecih kata-
loga zainteresiranih partnera, odnosno koji ¢e putem
poveznica upucivati na pojedinacne digitalne kataloge
partnera u projektu.

Digitalne zbirke Hrvatskog muzeja turizma na internetu

(http://zbirke.hrmt.hr)

Projekt digitalizacije zbirki Muzeja i njihove prezentacije
na internetu vodila je kustosica i voditeljica zbirki Natasa
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sl.2. Zbirke Hrvatskog muzeja turizma na
Internetu

s1.3. Modul Virtualne zbirke i tematske
cjeline, racunalna baza M++

8 URL: https://www.facebook.com/
hrvatski.turizma/

9 Poziv na posudbu ili darivanje
grade upucen je javnosti i tijekom
rada za izlozbu Zzvot na plazi -
Kupange i kupalisna moda na Jadranu
(2014.). Rezultat je bio viSe nego
zadovoljavajuci — fundus je oboga-
¢en predmetima vezanim za temu
izlozbe (kupa¢i kostimi, fotografije),
a zabiljezena su i sjecanja mnogih
gradana koji su se rado prisjetili
kako je nekada izgledao Z/vot na
plazi.

10 Babi¢, Natasa: Razrada bhijerarbije
tematskib odrednica —omogucavanje
Jednostavnog i brzog uvida u gradu
vanjskim korisnicima i osnova pretrazi-
vanja online zbirki Hrvatskog muzeja
turizma. 1zlaganje na 2. skupu muzej-
skih dokumentarista Hrvatske,
Zadar, 28. - 30. listopada 2015.

11 Zapisnik o reviziji muzejske grade
Hrvatskog muzeja turizma iz 2017.
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sl.4. Dvojezicni online katalog moguce je
pretrazivati i na engleskom jeziku

HOME COLLECTIONS

CONTACT

SEARCH!

Hotel inventory and
equipment collection

The hotel inventory and equipment collection contains items, crafted in the
peried from the end of the 19th until the middle of the 20th century. which
were used in hotels of the Kvarner region, but alse inland Croatia, The items
in this collection are very useful In studying the history of tourism because
they are a good indicator of the level of equipment and luxury of tourist
buildings. The most interesting segmient of the collection is the silver-plated
hotel tableware - ice buckets, trays, cooking pots, etc.

Collection custodian: Natada Bablé

Babi¢, uz pomo¢ dr. sc. Gorana Zlodija iz tvrtke Link2
d.o.o. (programiranje i dizajn). Tim su projektom, &iji je
cilj bilo predstavljanje hrvatske turisticke bastine i pro-
moviranje Muzeja i muzejskih zbirki, muzejski predmeti iz
fundusa prezentirani na internetu. Na taj su nacin postali
dostupni svim zainteresiranim korisnicima, od domacih i
stranih istrazivaca koji se bave temom turizma do privat-
nih osoba koje zanima ta tematika.

Uzevsi u obzir vremenska i financijska ograni¢enja, u
promisljanju rada na digitalnom katalogu odlu¢eno je da
¢e na internetu biti prikazani predmeti iz dvanaest mu-
zejskih zbirki. Predmeti su za objavu u online katalogu
selektirani prema kriteriju reprezentativnosti, ¢ime smo
nastojali prikazati politiku skupljanja muzejskih predmeta
Hrvatskog muzeja turizma. Uvjet je bila zadovoljavajuca
razina stru¢ne obrade te postojanje kvalitetnih digitalnih
snimki muzejskih predmeta. U skladu s muzejskom poli-
tikom skupljanja, na internetu prikazani predmeti datiraju
iz 19. i 20. st. (od pojave modernog turizma sredinom
19. do kraja 20. st.) i bili su upotrebljavani na podrudju
Republike Hrvatske ili su na drugi nacin bili povezani s
tim prostorom.

Za realizaciju online kataloga Hrvatskog muzeja turizma
koristili smo se modulom Virtualne zbirke i tematske
cjeline unutar muzejskoga integriranog sustava M++. Za
uvrstenje u online katalog predmeti su odabirani jed-
nostavnim postupkom, pri ¢emu je unaprijed definiran
izgled opce legende i kataloske jedinice koja Ce pratiti
digitalnu snimku muzejskog predmeta.

Digitalni se katalog moze pretrazivati pregledom poje-
dine zbirke, a razradeno je i pretrazivanje putem alatne
trake na koju korisnik upiSe pojam (pojmove) ili frazu
koju trazi (na isti nacin na koji funkcionira najpopularnija
internetska trazilica Google). Nakon dobivanja rezultata,
pretrazivanje je moguce dalje suzavati: korisniku se s
lijeve strane nudi stupac s metapodatcima (zbirka, vr-
sta predmeta, materijal, tehnika, autor) koje je moguce
selektirati i kombinirati ovisno o potrebama korisnika.
Svaka je digitalna snimka popra¢ena osnovnom legen-
dom, a odabirom pojedinog predmeta otvara se strani-
ca s potpunim prikazom digitalne snimke predmetai s
proSirenom kataloSkom jedinicom.

Katalogu je dodana i rubrika Izdvojeni predmeti, a Cine
je odabrani muzejski predmeti koje osim osnovnih po-
dataka i opisa prati i zanimljiva kratka prica iz turistiCke
proSlosti.

Web stranica http://zbirke.hrmt.hr atraktivnoga je i do-
padljivog dizajna te je intuitivna za koristenje, a njezina
dvojezi¢nost (katalog se moze pretrazivati na hrvat-
skome i engleskom jeziku) omogucuje da se njome
sluze i korisnici koji nisu hrvatski govornici. Upravo je to
omogucilo da online katalog Hrvatskog muzeja turizma
postane dio projekta MUVITUR.

Virtualni muzej turizma MUVITUR (http://muvitur.eshte.pt/
en/)

MUVITUR (Museu Virtual do Turismo) medunarodni je
projekt digitalizacije europske materijalne i nematerijalne
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Zhirka hotekskog inventar:

ODABRANI PREDMETI IZ ZB

VRETA
T ()
ZBIRKA

Zhirka hotelskog inventara i
opreme [£)

MIESTE Vré s oznakom Quarnero
Barar (8) Mafjestic Hotel, Abbazia
(Opatija)
MATERIJAL
alpaka {4y Kraj 19 -podetak 20, st

wri

ViC s oznakom Hote/
Stefanie, Abbazia (Opatija)  Hotel Abbazia (Opatija)

Vréi¢ s natpisom Palace

1885, - 1918, 8 1907, - 1918. 8.
wre wrt
Ihirka hotelskog imvenlara | oprame ZThirka hotelskog inventara | opreme
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s1.5. PretraZivanje putem kljucnih rijeci koje
se upisuju u alatnu traku za pretraZivanje te
izbornik koji omogucava suzavanje rezultata

turistiCke bastine i njezine prezentacije na internetu. Te-
melji se na stvaranju virtualne zajednice pruzatelja sadr-
zaja (Mmuzeja, knjiznica, sveucilista, ali i hotela, putnickih
tvrtki i drugih subjekata povezanih s turizmom), a cilj mu
je olaksati prikupljanje i Cuvanje Sirokog raspona pred-
meta, dokumenata, ali i iskustava vezanih za povijest
turistiCke djelatnosti i turistickih destinacija. Rezultat je
digitalna platforma koja nudi razliCite sadrzaje: zajednicki
digitalni katalog uz pomoc¢ kojega je moguce pretrazivati
gradu vezanu za povijest turizma te pristupiti digitalnim
reprodukcijama predmeta, ali i virtualnim izloZbama koje
tematiziraju turizam te otvaraju perspektive za nastanak
novih prica.

Internetska stranica virtualnog muzeja turizma (http://
muvitur.eshte.pt/en) otvorena je 2. lipnja 2016. i dostup-
na je javnosti za brzo i jednostavno pretrazivanje svjet-
skih zbirki koje skupljaju predmete vezane za turistiCku
djelatnost, kako bi grada povezana s turizmom, doko-
licom i primanjem gostiju bila vidljivija i lakSe dostupna,
da bi bila na raspolaganju pojedincima i institucijama za
istrazivanje i pregledavanje, alii da bi promovirala par-
tnere i destinacije.

Nositelj projekta je portugalska Escola Superior de
Hotelaria e Turismo do Estoril, a pridruzeni su partneri
Biblioteca Celestino Domingues, Cascais, Biblioteca
Nacional de Portugal, Cinemateca Portugesa — Museu
do Cinema, BLX Lisboa — Hemeroteca Municipal de
Lisboa, Histour Istra, Mediteranum Piran, Touriseum
(South Tyrol Museum of Tourism) te Hrvatski muzej
turizma iz Opatije.

U idu¢em razdoblju autori planiraju dosegnuti globalnu
mrezu organizacija koje ¢e ukljuditi svoje digitalne zbirke
u taj virtualni muzej, kao i skup organizacija koje ¢e se

u svojim znanstvenim istrazivanjima koristiti tom bazom,
ali i kreirati nove sadrzaje. Cilj je MUVITUR-a u projekt
ukljuciti i mrezu sveucilista koja bi svojim znanjem i re-
sursima pridonijela razvoju inovativnih sadrzaja koristeci
se bazom za e-ucenje i zabavu. Upravo je zato projekt
od pocetka pisan i na engleskom jeziku (uz portugalski).
Uz druge projekte, putem MUVITUR-a razvijat ¢e se
rekonstrukcija 3D stvarnosti (turisti¢ki ambijenti), virtualni
storytelling i real-time navigacija, Sto ¢e potaknuti ideje
virtualnog putovanja kroz prostor i vrijeme.

Hrvatski muzej turizma isporucio je MUVITUR-u oko 500
jedinica predmeta iz svog fundusa (digitalnih snimaka

i dvojezicnih metapodataka), Cime je digitalni katalog
odabranih predmeta iz zbirki Hrvatskog muzeja turizma
postao dio projekta koji na europskoj razini okuplja
kulturnu bastinu o turizmu. Time je vrijedna grada Hr-
vatskog muzeja turizma pozicionirana i u europskom
kontekstu, $to je vazan doprinos promociji Muzeja, ali i
Hrvatske odnosno hrvatskog turizma.

Time nije zavrSen rad na digitainom katalogu Hrvatskog
muzeja turizma vec je samo kompletirana prva faza
njegova razvoja. Daljnji ¢e koraci biti prikaz onih zbirki
Muzeja koje trenutacno nisu prezentirane na internetu, i
to dodavanjem novih predmeta, dopunom i uredivanjem
postojeceg sadrzaja (ovisno o daljnjim istrazivanjima i
stru¢noj obradi grade), ali i razvojem i implementacijom
novih funkcionalnosti kao Sto su interaktivna karta s
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destinacijama (uz funkcionalne poveznice prema gradi)
ili s mogu¢no$éu da se predmeti iz online kataloga raz-
mijenjuju na drustvenim mrezama.
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THE CROATIAN MUSEUM OF TOURISM - 10 YEARS OF WORK ON
THE MUSEUM COLLECTIONS

The idea of founding a museum of tourism in Opatija, which
was around for decades, was at last put into practice when
the Croatian Museum of Tourism was established. Although
this institution started work with the burden of many pro-
blems, ongoing purchases and various endeavours aimed at
the assembly of material during the first decade of work have
resulted in well-organised museum collections, most of which
are already inscribed in the Register of Cultural Goods of the
Republic of Croatia. In 2016 the first online catalogue of the
Museum was given final shape (http://zbirke.hrmt.hr), the
museum objects from the holdings thus being presented on
the Internet.

When the digital catalogue had been produced, it was possi-
ble to take part in the MUVITUR (Museum Virtual do Turismo).
The Virtual Museum of Tourism Internet site (http://muvitur.
eshte.pt/en/project) came online on June 2, 2016. It is gene-
rally accessible for a rapid and simple search for selected
objects of international museum collections from the domain
of tourism. The objective is for material related to tourism,
leisure and the reception of visitors to be more visible and
easily available, to be at the disposal of individuals and insti-
tutions for research and browsing, as well as to promote the
partners and destinations. With this project, the digital cata-
logue of selected objects from the collections of the Croatian
Museum of Tourism became part of a project that at the Euro-
pean level brings together cultural heritages of tourism.



