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80. OBLJETNICA MAZIVA - ZAGREB D.O.O.

Maziva-Zagreb d.o.o., ¢lan INA Grupe, ove godine obiljeZavaju 80. godiSnjicu rada.
Uspjeh tvrtke temelji se na dobroj proizvodnoj i poslovnoj praksi, dugogodiSnjem
iskustvu, kontinuiranom razvoju, edukaciji i koriStenju znanja svojih zaposlenika,
prac¢enjem znanstvenih i prakticnih dostignuéa u svijetu uz uvazavanje imperativa
zaStite prirode i okoliSa. Proizvodi Maziva-Zagreb d.o.o. primjenjuju se u svim
industrijskim granama, koriste se u poljoprivredi i Sumarstvu, graditeljstvu, prometu,
dakle, prisutni su u svakodnevnim aktivnostima pa nacelo “kvalitetan proizvod —
zadovoljan kupac — zadovoljan zaposlenik — ¢ist okoli$" ima svoje puno znacenje i
potvrdu u planiranju, razvoju i provedbi poslovnih procesa na ucinkovit i djelotvoran
nacin. Proizvodni program Maziva Zagreb obuhvaca viSe od 200 proizvoda a
ukljuéuje ulja i tekucine za motore i motorna vozila, maziva i srodne proizvode za
industriju, tekucine i sredstva za obradbu metala, mazive masti za industriju i vozila,
sredstva za privremenu zastitu od korozije, aditive, sredstva za tehnicka ¢iScenja.

U nastavku navodimo znacajnije podatke o povijesti i djelatnosti Maziva-Zagreb.
Proizvodnja industrijskih i specijalnih maziva te srodnih proizvoda u Zagrebu, vodi
porijeklo od dvije tvrtke — Iskre i rafinerije nafte Olex. U jednoj od njih, tada3njoj
tvornici Iskra godine 1927. zapocCela je industrijska proizvodnja tehni¢kih masti,
stoga se ta godina drzi poCetkom osnovne djelatnosti u Mazivima Zagreb. U
godinama nakon Il. svjetskog rata, uz Rafineriju nafte Rijeka, Iskra i Enol su takoder
proizvodili mineralna maziva. Zbog srodnih proizvodnji te su se dvije tvrtke 1962.
godine integrirale u poduzecée imena Enol - Iskra.

Uspjesi u proizvodnji potaknuli su i sljede¢u znacajnu integraciju. Naime, samo tri
mjeseca nakon integracije velike trojke — Rafinerije u Rijeci, Rafinerije u Sisku te
Naftaplina, 1. travnja 1964. u veliku obitelj naftne djelatnosti, pod imenom Enolis
uSla je i rafinerija u Zagrebu. Godinu dana kasnije mijenja naziv u INA Rafinerija
Zagreb, pod kojim posluje sve do 1. sije€nja 1997. godine. Sljedecih pet godina, do
1. travnja 2002. godine, nosi ime INA Maziva Zagreb.

Kako bi se unaprijedili uvjeti za rad i razvoj, iz prostorno skucenih pogona u Klari i
Heinzelovoj ulici, vlastitim su sredstvima izgradena nova postrojenja na danasnjoj
lokaciji na Zitnjaku gdje su sva postrojenja i ostali dijelovi poslovnog sustava bili u
punoj funkciji 1973. godine. U to je doba INA Rafinerija Zagreb bila jedna od
najmodernijih specijaliziranih rafinerija u Europi. Predstavljala je zaokruzenu cjelinu
s pogonima Prerade (destilacija i rafinacija naftenske nafte i prerada rabljenih ulja) i
Dorade (finalizacija gotovih proizvoda).

Nakon punih 38 godina poslovanja u okviru nacionalne kompanije INE, 01. travnja
2002. godine osnovana su Maziva-Zagreb d.o.0. koja od tada djeluju samostalno,
kao ovisno drustvo INA grupe.

Maziva Zagreb su niz godina na podru¢ju bivSe drzave bila najveci proizvodaé
mazivih ulja i masti s najSirim asortimanom proizvoda namijenjenih industriji svih
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proizvodnih tehnologija, svim vrstama prometa i drugim potroSa¢ima. Nakon
raspada bivSe drzave, novostvoreni trziSni uvjeti oznadili su nove i potpuno drugadije
uvjete rada i poslovanja. Uz sve teSkoce i probleme koji prate osvajanje novih trzista
i u uvjetima snazne konkurencije na domaéem trziStu, posljednjih desetak godina
odrzavan je visok udio proizvoda Maziva Zagreb na hrvatskom trzistu, te stalno
povecavan udio proizvoda na trZistima drZzava bivSe Jugoslavije i trziStima susjednih
zemalja - Austrije, Madarske, Rumunjske, Rusije, Bjelorusije i drugih.

Proizvodi se razvijaju i usavrSavaju temeljem informacija o uvjetima koje maziva
moraju zadovoljiti u prakti¢noj primjeni, odnosno prema definiranim zahtjevima,
specifikacijama i specifi€nim uvjetima rada, koje utvrduju konstruktori i proizvodaci
strojeva i vozila. Podatke i informacije iz prakti€ne primjene maziva, prikupljaju
struénjaci iz primjensko-tehni¢kog servisa te ih sa stru¢njacima iz razvojne sluzbe
analiziraju i utvrduju parametre kojima novi ili usavrSeni proizvodi moraju odgovarati.
Tehni¢ko-primjenski servis, kao vrlo vazna aktivnost usmjerena sustavnoj brizi i
pomo¢i potroSaCima maziva, takoder je 60-ih godina bila ,novotarija”, koju su
formiranjem sluzbe primjene, na trziStu bivSe drzave prva uvela ba$ Maziva Zagreb.
Kontinuirano djelovanje organiziranog primjensko-tehni¢kog servisa i kompetentnost
struénjaka osobito je danas, u uvjetima otvorenog trzista, velika prednost te iznimno
vrijedan izvor informacija o potrebama potroSa¢a, odnosno, troSila i ulazna su
informacija za kontinuirana poboljSanja svojstava maziva.

Istrazivacki rad i laboratorijska ispitivanja jedno je od osnovnih obiljezja osam
desetlijeca duge tradicije proizvodnje. Upravo je u Mazivima-Zagreb d.o.0. 1954.
godine zapocet pionirski posao na podrucju razvoja novih mazivih masti i ulja.
Prakticki sve danas poznate vrste Ininih mazivih ulja i masti iz proizvodnog
programa Maziva Zagreb kao i tehnologija njihove proizvodnje, rezultat su rada
njezinih struénjaka. Zahvaljujuéi istrazivackom i inovatorskom radu formulirani su
brojni proizvodi, koji su se kvalitetom, radnim svojstvima a posljednjih desetak
godina i ekoloSkom prihvatljivos¢u, dokazali u prakti¢noj primjeni. Know-how i
operativno iskustvo stru¢njaka u istraZivanju i proizvodnji i danas su od osnovnog
znaCaja za kvalitetu finalnih proizvoda, kojoj potvrde daju najpoznatiji svjetski
proizvodadi vozila, strojeva i opreme.

Medalje te priznanja dobivena samo u posljednjih desetak godina na domacim i
renomiranim svjetskim izloZbama inovacija - u Pittsburgu (SAD), Bruxellesu i
Moskvi, najbolje govore o struénom iskustvu i kreativnom potencijalu struénjaka u
Mazivima Zagreb. Dobitnici Zlatnih odli¢ja INPEX-a, najveée svjetske izlozbe
inovacija i novih proizvoda su: INA Rezanol NEP 20 BKK, neaktivno rezno ulje, INA
Bu Biosint EKO emulzija za obradbu metala i INA Postupak cijepanja istroSenih
emulzija za obradbu metala. Bioloski razgradljiva poluteku¢a mast INA Bioma EP 00
dobitnik je Zlatnog odli¢ja EUREKE i Srebrne medalje Arhimeda u Moskvi, dok je
biorazgradljiva maziva mast INA Bioma EP 2 dobitnik Srebrnog odli¢ja INPEX-a.
Polusinteticka biostabilna emulgiraju¢a tekucina-INA Bu Biosint EKO dobitnik je
priznanja Hrvatske gospodarske komore - Zlatne kune za najbolju inovaciju za 1998.
godinu.
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Maziva-Zagreb d.o.o0. ve¢ niz godina odrzavaju kontakte s poznatim proizvoda€ima
vozila i industrijskih sustava s cillem dobivanja dopusStenja za primjenu maziva.
Rezultat tih nastojanja su brojna dopustenja za primjenu, dobivena od svjetski
poznatih tvrtki kao Sto su: MAN, DaimlerChrysler, ZF Friedrichshafen, Voith, Steyr,
Denison Hydraulics, Cincinnati Machine, MTU (Maschinen und Turbinen Union) i
National Marine Manufacturers Association (NMMA).

Osim razvoja kvalitete konvencionalnih maziva, stru¢njaci Maziva Zagreb veé vise
od dva desetlje¢a rade na razvoju proizvoda manje Stetnih za okoliS te je razvijen
tzv. zeleni program maziva odnosno za okoli§ manje Stetne formulacije maziva.

Izdvajamo samo neke od zelenih proizvoda:

INA BIOLANCOL - brzo bioloSki razgradljivo ulje na osnovi repi¢inog ulja za
podmazivanje lanaca motornih pila.

INA BIOHIDRAOL HEES 46 - brzo bioloski razgradljivo hidrauli¢ko ulje na osnovi
sintetiCkih estera za hidrauliCke sustave koji rade na otvorenom i na mjestima gdje
postoji moguénost zagadenja okolisa.

INA BIOMA EP 2, INA BIOMA EP 0, INA BIOMA EP L - biorazgradljive sinteti¢ke
mazive masti koje se primjenjuju ha mjestima gdje dolazi do izravnog dodira masti i
okolisa (npr. pruzne skretnice, dijelovi lokomotive i tramvaja, vodena plovila, vodne
turbine). INA Bioma EP 2 i INA Bioma EP 0 nosioci su znaka zaStite okoliSa Prijatel]
okolisa.

INA Progliterm - tekucina za prijenos topline na osnovi propilenglikola koja se
primjenjuje prvenstveno kao neotrovno rashladno sredstvo u prehrambenoj industriji
zamjenjujuci antifriz na osnovi monoetilenglikola.

Kvalitetau proizvoda Maziva-Zagreb d.o.o. koja je rezultat domaéeg znanja ove je
godine potvrdila i Hrvatska gospodarska komora. Proizvod INA SMK 70 — masa
(kompaund) za punjenje i zastitu telefonskih kabela te proizvodi iz programa
tekucina za €iS¢enje vjetrobranskih stakala, INA Autoglas za ljetno razdoblje i INA
Autoglas E25, nositelji su prava uporabe znaka Hrvatska kvaliteta.

Osim proizvodnje iz osnovnog programa — masti i ulja za motorna vozila i industriju,
u Mazivima-Zagreb d.o.o. se proizvode i srodni proizvodi medu kojima i polimerni
aditivi za maziva ulja, pod komercijalnim nazivom INA Viskokril. Pokretanjem vlastite
proizvodnje polimernih aditiva u Mazivima Zagreb, supstituiran je njihov uvoz iz
zapadnih zemalja, ¢ime se INA uvrstila u red samo nekoliko svjetskih proizvodaca
polimernih aditiva.

U skladu s trendom porasta potroSnje plasticne ambalaze i sve izrazitijim zahtjevima
za njezinom kvalitetom, pokrenuta je proizvodnja plasticne ambalaze za vlastite
potrebe. Pogon za proizvodnju plastiéne ambalaze puSten je u rad 1990. godine i do
danas kontinuirano radi. Maziva Zagreb su se ¢esto i uz puno rizika upustala u
pionirske poslove. U novije vrijeme, prva su u INI i medu prvima u Hrvatskoj uvela
integrirani informacijski sustav svih poslovnih aktivhosti po BSP metodi, koja je
prete¢a danaSnjeg SAP-a, za 5to je dobila visoka priznanja.
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U cilju unapredivanja poslovnih procesa a time poboljSavanja kvalitete proizvoda i
usluga prema zahtjevima i o¢ekivanjima kupaca, Maziva Zagreb su se medu prvima
u INI i Hrvatskoj opredijelila za sustav osiguranja kvalitete u svim segmentima
poslovanja.

Godine 1996., medu prvima u Hrvatskoj i medu prvima u kemijskoj i petrokemijskoj
branSi uspjela su uvesti i certificirati sustav upravljanja kvalitetom po zahtjevima
norme 1SO 9001:94 i recertificirati 2002. godine prema ISO 9001:2000. Kao ¢etvrta
tvrtka u Hrvatskoj, Maziva Zagreb su 1999. godine dobila certifikat za Sustav
upravljanja zastitom okoliSa po normi ISO 14001:1996 i kasnije po 1SO:14001:2004.
Sustav upravljanja zdravljem i sigurnoSéu OHSAS 18001:1999. u primjeni je od
2001. godine a certificiran je u lipnju 2002. godine. Sustavi obuhvacaju sve poslovne
aktivnosti a zbog vece ucinkovitosti i djelotvornosti, sustavi su integrirani u jedan
cjeloviti Sustav upravljanja kvalitetom, zaStitom okoliSa, zdravljem i sigurnoScu.
Sukladno dobroj poslovnoj praksi i ustrajnom opredjeljenju ispunjavanja potreba i
oCekivanja kupaca te djelotvornoj zastiti prirode i okolisa, od 1999. godine
zbrinjavaju se rabljena ulja, emulzije i zauljene otpadne vode. Tada je to bio
znacajan iskorak i jedinstven pristup u zastiti okoliSa u Hrvatskoj. U po€etku su ove
aktivnosti obuhvacale kupce proizvoda tvrtke. Medutim, s obzirom na razvoj svijesti
0 potrebi zastite i o¢uvanja prirode i okoliSa i, naravno, temeljem zakonskih propisa,
Ministarstvo zaStite okoliSa i prostornog uredenja i graditeljstva je u lipnju 2007.
donijelo odluku o dodjeli koncesija Mazivima-Zagreb d.o.0. za obavljanje djelatnosti
skupljanja i oporabe otpadnih mazivih ulja na podrucju Republike Hrvatske.-

U studenom 2006. godine Hrvatska akreditacijska agencija (HAA) je na temelju
rezultata provedenog ocjenjivanja, utvrdila osposobljenost Maziva-Zagreb d.o.o.,
Sektora za unapredenje proizvoda i kontrolu kvalitete za provedbu ispitivanja
svojstava naftnih proizvoda, otpadnih ulja i voda i uzorkovanje naftnih proizvoda.
Akreditacijom je obuhvaéeno 19 metoda, a od toga 18 metoda ispitivanja svojstava
naftnih proizvoda, otpadnih ulja i voda i metoda ru¢nog uzorkovanja tekuéih naftnih
proizvoda iz pojedinacnih sitnih pakovanja, bacévi, kanti, autocisterni, vagoncisterni,
kontejnera i rezervoara. Danas je Centralni ispitni laboratorij osposobljen i opremljen
za provedbu ukupno 96 razli€itih metoda ispitivanja fizikalno-kemijskih i mehanicko-
dinamickih svojstava mazivih ulja, mazivih masti i srodnih proizvoda, ekoloSkih
parametara i otpada (otpadnog ulja, otpadne emulzije i zauljene vode).

U 80 godina dugu povijest i tradiciju Maziva-Zagreb d.o.o. utkana je i tradicija
djelovanja Hrvatskog drusStva za goriva i maziva. Najistaknutiji i najaktivniji €lanovi i
nositelji aktivnosti DruStva uvijek su bili i struénjaci Maziva Zagreb, koji su svojim
zalaganjem i radom promicali znanje i stru¢nost iz podruéja goriva i maziva te
sudjelovali u radu brojnih institucija s podru¢ja normizacije, zakonodavstva, zastite
okoliSa, tehnologija te drugih.

Priredila Vesna Jakovac
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