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THEMATIC AND METHODOLOGICAL CHANGES IN TOURISM RESEARCH

SazZetak

U radu se ukazuje na stalno Sirenje podrudja funda-
mentalnih, razvojnih i primjenjenih istraZivanja u
oblasti turizma. To Sirenje podrudja (tematskog)
praceno je, razvijanjem novih metoda i modela is-
trazivanja, $to je posebno uodljivo u drugoj polovici
ovog stoljeca. Bududi da se turizam razvija u velikoj
meduzavisnosti s razvojem okruZenja, tako se teziste
istraZivanja prenosi na razne meduodnose i pojave,
oslanjajuci se pri tome na odgovarajuce interdiscipli-
narne i multidisciplinarne modele. Otvaranjem novih
tematskih podrucja i primjenom novih metoda,
obogacuju se spoznaje koje turizam potvrduju kao
veoma dinami¢nu kategoriju, koja je neiscrpno vrelo
novih spoznaja, ali i pokreta¢ brojnih novih aktivnosti.
Sve to upucuje na potrebu stalnih kvalitativnih is-
traZivanja, uocavanja i stvaranja suvremenih profila
kadrova koji e biti sposobni osmisljavati razna is-
traZivanja i primjenjivati njihove rezultate.

Kljuéne su rijeci: turizam, istraZivanje, metodologija,
modeli, multidisciplinarost i prostor.

Summary

This paper has pointed to the constant widening of
the fundamental development and applied investiga-
tion in the area of tourism. This thematic spread is
being accompanied by developing new methods and
models of investigation what is specially obvious in the
second half of this century.

Since tourism develops in relation to the develop-
ment of the environment thus the emphasis of the
investigation shifts to various interrelations and occur-
rences depending on adequate interdisciplinary and
multidisciplinary models. Opening new thematic areas
and applying new methods, new ideas arise which
confirm tourism as a very dynamic category and
source of new knowledge as well as the originator of
numerous new activities. All the above mentioned
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Pregledni rad
Review

points to the need of constant quality investigation,
selection and creation of modern personnel, capable
of giving meaning to various investigation and applying
their results.

Key words: tourism, investigation, methodology,
models, multidisciplinary approach and environment

Uvod
Introduction

Dvadeseto stoljece je donijelo velike promjene u
Zivotu Covjeka, u njegovom radu i slobodnom vre-
menu. U razvijenim industrijskim zemljama stalno
raste udio slobodnog vremena, razonode i slobodnih
aktivnosti u raspolozivom vremenu &ovjeka. Time se
otvara ogromni “ekonomski prostor”, §to pogoduje raz-
voju turizma i dokolice (sl. 1.).
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Slika 1. Shematski prikaz odnosa radnog i
slobodnog vremena
Figure 1. Lay-out of the relation working and
spare time

Naznake: O-turizam i dokolica; R-ostalo slobodno vrijeme; A- razne
aktivnosti (Izvor: Martin i Mason)
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U tom prostoru slobodnog vremena turizam je
nasao ogromne mogucénosti rasta, tako da je stigao do
nesluéenih razmjera, koji se biljeze milijardama turis-
tickih putovanja u domaéem i medunarodnom turizmu.
Utjecaij tih kretanja na drustveni i ekonomski razvoj, na
prostornu ekonomiju, ekologiju, prometne i komuni-
kacijske uvjete, socijalne i sociolo§ke promjene, kul-
turna zbivanja, obrazovanje itd., pokrenuo je brojna
istrazivanja na novim podrucjima i po novim metodolo-
gijama.

Premda su u dosadasnjoj istrazivackoj praksi naj-
rasprostranjenija i opéenito najbrojnija istrazivanja u
turizmu vezana za ekonomske i socijalne aspekte
turistickih kretanja (ekonomski uéinci, socijalne i soci-
oloske promjene), a pogotovo ona marketinSkog
karaktera (razvoj potraznje i ponude, trzista), zamjetni
su pomaci prema drugim tematskim podrucjima.
Jedno od tih je svakako meduzavisnost razvoja
turizma i Govjekova okruzenja. Autori koji su se bavili
tim pitanjima ukazuju na stalni rast te meduzavisnosti,
a jedan od njih (Hudman, 1991) je to pokusao ilustrirati
dvostrukim odnosom kroz posljednjih 50-tak godina. Iz
prikaza Sto slijedi vidljive su promjene u odnosu
Covjeka-turista (ali i drustva) prema okruzenju (tabl.
12

Tablica 1. Prikaz rasta meduzavisnosti razvoja
turizma i okoliSa
Table 1. Lay-out of the increase of interrelation of
the development of tourism and environment

Razdoblje Okolisa Turizam
1950-ih godina Uzivanje i uporaba |lIskoristavanja i
ukljucivanje.
Pocetak masovnog
turizma

1960-ih godina

Svijest, javno
uplitanje i prosvjedi

Porast. Elementi
okoliSa kao atrakcija

1970-ih godina

Utjecaj agencija i sl.
na zastitu okolisa

Utjecaj emitivnih
trzita i istrazivanje
ekosustava

1980-ih godina

Briga za opée
ekoloske procese i
zagadenja

Sirenje svjetskog
trzista i tehnoloSki
napredak

1990-ih godina

Nestanci Suma,
klimatske promjene,

Eko-turizam i
podrzavanje razvoja

opdi utjecaji

Izvor: Hudman, 1991.

Istrazivanja vezana za ovdje prikazane meduzavis-
nosti i promjene danas spadaju medu najpriviacnija i
Cesto koriStena tematska istrazivanja. Medutim, s raz-
vojem turizma se otvaraju se i neka druga tematska
podrucja, tako da se, pored ve¢ ustaljenih istrazivanja,
stalno otvaraju nova podruéja i primjenjuju nove ili
razvijenije metodologije istrazivanja. Ti pomaci u
tematici i metodologiji “turistickih” istrazivanja, pred-
met su ove rasprave, a cilj joj je sagledati znanstveni
napredak i nove spoznaje u podrucju ovih istrazivanja.
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1. Razvoj znanstvenih istrazivanja u
turizmu
Development of scientific
investigation in tourism

Turizam otvara brojna pitanja istrazivanja. Njegove
povijesne osobine govore o Sirokoj potrebi interdisci-
plinarnog istraZivanja. Kao multidisciplinarno polje is-
trazivanja turizam otvara i brojna pitanja postojanosti.
Ono otvara pitanja istrazivanja sadrzaja ve¢om sub-
stantivnom povezano$éu izmedu socijalnih nauka i
povijesti turizma (Towner, 1988). Istrazivanje turizma
s aspekta evolutivhog povijesnog kontinuiteta bitno je
za povezivanje odredene pojave ili fenomena u datom
drudtvenom okruzenju. U ovim se istrazivanjima isti¢e
uloga turizma u drustvu i njegov kontinuirani dinamicki
razvoj. Drugim rijeéima, u prvom sluéaju se rekon-
struira pojava, dok u drugom se razvijaju generalni
koncepti drustvenih potreba.

Povijesno ekonomski i socijalni slijed priviaci
stanovitu paznju s obzirom na metodolosku razliku u
pristupu. Ovo se posebno kasnhije odrazilo na pojam
istrazivanja turizma i dokolice i na rasprave je li turizam
dio dokoli¢kog istrazivanja. U ovim se raspravama
nametnula suvremenost istrazivanja turisticke
spoznaje. Tako dolazi do aktiviranja ideografsko-no-
motehniékih pogleda. Kao ideografska disciplina polje
se istrazivanja turizma uslozava. Nomotehnicke disci-
pline se odnose na formuliranje generalnih propozicija.
To se odrazilo na razvoj generalizacije i hipoteze di-
ferenciranja na klase ili tipove fenomena, otvarajudi
mogucnost razvoja istrazivanja turizma na visokoj
sofisticiranoj razini.

S nomotehnicke toke glediSta pedesetih godina
nastaje znatan poticaj za razvoj prirodnih znanosti.
Opéenito, metodologija prirodnih znanosti ukljuéuje
formulaciju hipoteze za G&itavu teorijsku osnovu.
Usporedno s tim raste ideografska tradicija koja se
odrazava na razvoj socijalnih znanosti, i razvoj turis-
tickih. istrazivanja. U ovom procesu ili stupnju razvoja
istraZivanja turizma dolazi do integracije metoda bro-
jnih disciplina kao 8to su ekonomija, geografija, soci-
ologija i psihologija. Prema tome javljaju se razliciti
pristupi i metode koje se upotrebljavaju u istrazivan-
jima turizma. U ovim se procesima povijesna dijalek-
tika promi€e u raznim ekonomskim, demografskim i
kulturnim ciklusima s kojima je turizam tijesno
povezan.

U razvoju metodologije istrazivanja turizma po-
javljuju se stanoviti problemi. Veéine studija nedo-
voljno spominje metode koje su se upotrebljavale u tim
istrazivanjima. Ipak, i pored navedenih teSkoca, one
su se odvijale u dva smjera:

1. intuitivne;
2. interdisciplinarne.

Vazne osobine intuitivnog pristupa su u pazljivom
pristupu prirodi ¢injenice. Ove studije Cesto sadrzre
jednostavne zaklju¢ke, a zbog malog podrucja is-
trazivanja one su ograni¢ene. Pionirske studije kom-
pleksnog istrazivanja turizma datiraju od Sesdesetih
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SIRA OKOLINA: FIZIEKA KULTURNA, SOCIJALNA =
KONOMSKA, POLITICKA, TEHNOLOSKA
””m oznacava turistiéku industrija

Slika 2. Struktura sustava turistickog istrazivanja
(lzvor:Leiper, 1979)
Figure 2. The structure of the system of
investigation in tourism

godina ovog stoljeéa i povezane su s industrijskim
razvojem.

Socijalne znanosti odigrale su najznacajniju ulogu
za napredovanje znanstvene misli u turistiCkom is-
trazivanju i obrazovanju. Tako se otvorilo golemo polje
povezanosti razvoja turisti€éke misli i socijalnog i ek-
onomskog razvoja (Graburn, Jafari 1991).

Do napretka turistickog istrazivanja dos$lo se se-
damdesetih godina ukljuivanjem teorije sustava
(Sessa, 1985, 1988). U isto vrijeme je doslo do novih
konceptualnih pristupa i povezivanja razvoja is-
trazivacke misli sa Sirim fizickim, kulturnim,
drustvenim, ekonomskim i tehnoloskim okruzenjem
(Leiper,1979, 1981).

Ovdje prikazani turisti¢ki sustav samo je jedna od
najpovoljnijih shema koja ukazuje na kompleksnost
njegova istrazivanja (sl. 2.). Lako se moze zakljuciti da
je kompleksnost istrazivanja turizma velika, te da se
odnos u turistiCkom sustavu sagledava kao kreiranje
prikazanih sfera. Tako se ukazuje na medu-relacijsko
ponasanje turistickog sustava i njegove funkcionalne
cjelovitosti. Njegovo globalno znacéenje se ogleda u
kompleksnosti odnosa unutarnjih podsustava i drugih
elemenata.

S porastom teorijskog znanja o turizmu otvaraju se
nove specijalizacije njegova istrazivanja. Pojedine dis-
cipline razvijajuéi se postaju kompleksne i one imaju
tendenciju da se dijele. Termin disciplina odnosi se na
specifitan niz informacija, odnosno obrazovnih

Tablica 2. Prikaz klasifikacije turistickih modela
Table 2. Lay-out of classification of tourism models

TEORIJSKI

modeli ¢itavog sustava
prostorno vremenski modeli
motivacijski modeli

modeli opceg utjecaja
modeli ekonomskog tujecaja
modeli socio-ekonomskog
utjecaja

modeli ekoloSkog utjecaja

PROCES
PLANIRANJA/UPRAVLJANJA
prostorno razvojni modeli
modeli projektiranje razvoja
modeli upravljanja i marketinga
konceptualni modeli
PREDVIDANJA
ekonometrijski modeli
vremenske serije

oshovni fizikalni modeli
analogno elektriéni modeli

strategija i metoda. Izu€avanje turizma upucuje nas na
interdisciplinarno izu€avanje kao i na €injenicu da je u
izu€avanju turizma potrebno staviti naglasak na in-
terakciju izmedu istrazivacke problematike koja for-
mira organizirane integralne nizove znanstvenih
objasnjenja, odnosno disciplina.

Nezadovoljstvo s tradicionalnim  pristupom
izu€avanju turizma je sve izrazajnije. Potaknuta su
brojna teorijska pitanja i pitanja metodologije is-
traZzivanja. Znatan napredak ve¢ je ucinjen u tom
pravcu. Tako su izradeni brojni turisticki modeli. Oni su
djelomi¢no ili potpuno matematicki, shematski,
obuhvacaju cjelokupan proces ili njegov odredeni dio
(tabl. 2.); bave se teorijskim aspektima, planiranjem ili
upravljanjem (Getz, 1986).

2. Pristup istrazivanjima i metodologiji
The approach to investigation and
methodology

Postoje razli¢ite kombinacije teorije i metodologije
istrazivanja turizma. Otvorile su se potpuno nove nes-
luéene perspektive i interpretacije istrazivanja. Tako se
analiticko razumijevanje zasniva na visokoj razini teo-
rijske svijesti.

U ovim okvirima istrazivanje turizma vodi u srediste
(centar) istrazivanja. U kvadrantu jedan (sl. 3) modela
teorije i metode istrazivanja turizma akcent je na teoriji.
Kvadrant dva uklju€uje etnografski, povijesni i politicki
faktor. IstraZivanja u kvadrantu tri provode ekonomisti,
geografi, psiholozii sociolozi. Kvadrant Getiri se odnosi
na uspostavljanje optimalne ravnoteze teorije i metode
istrazivanja turizma.

U metodoloS8kom pogledu ovdje se javlja pojam
“disciplinarnosti’. Taj se pojam shvaca kao istrazivacki
proces specijaliziranog istrazivanja. Odatle proizlaze
kriteriji koji omugucuju razlike izmedu disciplina, kako

NISKA
METOROLOSKA
SLOZENOST
2 1
NISKA VISOKA
TEORETSKA TEORETSKA
SVJEST SVUEST
3 4
VISOKA
METOQOLOSKA
SLOZENOST

Slika 3. Shematski prikaz teorije i metode
istrazivanja turizma
(lzvor: Dann, Nash, Pearce, 1988)
Figure 3. Schematic lay out of theory and methods
of investigation in tourism
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za turizam, tako i za dokolicu a odnosi se na slijedeée
(Mannel i Iso-Ahola, 1987; D’Amours, 1984):

- specificne domene istrazivanja,

- postojanje znanstvenih zakonitosti,

- stupanj teorijske integracije,

- metode,

- instrumente,

- mogucénost aplikacije,

- povijesne moguce dogadaji.

Ovim se ne prave barijere izmedu znanstevnih po-
drudja, ve¢ prije svega utvrduju kriteriji koji mogu po-
modi u procjeni ili odredivanju stupnja disciplinarnosti
unutar odredenog polja istrazivanja. lIstraZivanje
turizma proizaslo je iz povijesnog napredovanja &ita-
vog niza znanstvenih istrazivanja. Postoje, dakle,
fenomeni, kao $to je turizam, koji su dostigli visoku
razinu znanstvenog istrazivanja. Znanstvene se ak-
tivnosti sastoje u elaboraciji jedne odredene €injenice,
tj. fenomena koji se istrazuje.

Vrlo snazna i Siroko prihvaéena metodoloska
sprega u ovim se istraZivanjima odnosi na kolaboraciju
medu disciplinama. U praksi se primjenjuje pet modela
putem kojih se odvijaju znanstvene aktivnosti:

1. monodisciplinarni model koji ne trazi nikakav oblik
kolaboracije s drugim disciplinama, kada discipline
slijede vlastite znanstvene ciljeve;

2.multidisciplinarni model koji ukljuéuje izvjestan broj
disciplina koje nuzno nemaju zajednicki sadrzaj;

3.pluridisciplinarni model ¢iji oblik istraZivanja ukljuéuje
jukstapoziciju (uporedni polozaj) disciplina koje pri-
padaju istoj domeni;

4.interdisciplinarni model koji se zasniva na interakciji
izmedu disciplina, €iji organizacijski odnosi ukljucuju
razmjenu ideja, meduodnosa, polozaja ili zajednic¢ku
integraciju u istrazivanju odredenog fenomena, gdje se
smatra da discipline koje se ukljuéuju imaju isti status.

5. transdisciplinarni-model koji ide korak dalje; dok
interdisciplinarnost osigurava funkcionalni razvoj is-
trazivanja, trandisciplinarnost vodi do toga da svaka
ukljuéena disciplina “gubi” svoj osobni identitet u korist
predmeta (fenomena) koji se istrazuje. U meto-
doloskom pogledu to znaci poduzimanje aktivnosti u
svrhu specifi€nog cilja.

Turizam je multidimenzionalni fenomen na koji se
moze gledati s razli¢itih aspekata. Ta se gledi$ta modi-
ficiraju s vremenom i prilagoduju razvoju zajednice i
potreba za njezino razumijevanje. Ona su dio svijesti
o turizmu (Dann, Nash i Pearce, 1988). U meto-
doloskom pogledu to znadi poduzimanje aktivnosti u
svrhu specifi€énog cilja. U socijalnim znanostima, uk-
ljuujuéi turizam, metodologija znadi prihvaéanje
standardiziranih procedura njegova vrjednovanja, iako
u nekim disciplinama postoije manje razlike prirode
fenomena. U samom istrazivanju dolazi do slijedenja
logi¢kog povezivanja odnosa u svrhu razumijevanja
fenomena.

Konstituiranje teorije je vazno. Time se omuguduje

cjelovito sagledavanje problema. Kod izrazito di-
namickog teorijskog i metodoloS8kog razvoja is-
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Slika 4. Multidisciplinarni model istrazivanja turizma (lzvor: Jafari, Ritchie, 1981)
Figure 4. Multidisciplinary model of investigation in tourism
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traZzivanja kao Sto je turizam, interdisciplinarni je pris-
tup razvoju obrazovanja nuzan.

Danas se razvijaju razliCite kombinacije teorija i
metoda istrazivanja turizma. Otvorile su se potpuno
nove i nesluéene perspektive i interpretativne
mogucénosti njegova sagledavanja. Cinjenica je da
Sirenje kriterija u istrazivanju turizma ima vaznu ulogu
za razvoj teorije. Metodologija istraZzivanja moze se
pratiti kontinuirano preko konceptualizacija, opera-
cionalizacija, mjerenja i sl. Tamo gdje razliciti stadiji
istrazivanja imaju ulogu disciplina, moZe se govoriti o
“‘emancipaciji’ metodologije. U svim stadijima is-
trazivanja konceptualizacija predstavlja najvazniji ¢éim-
benik koji se, sa stajaliSta problema istraZivaja,
identificira kao tijelo teorije. Koncepti su u prvom redu
mentalne konstrukcije. Slicno tome, teorije koje nas-
toje definirati i osvjetljavati ovu stvarnost, nalaze se
unutar, a ne izvan ljudskog misljenja. Ovi koncepti
sastoje se od operativnih univerzalnih ideja i igraju
veliku metodolosku ulogu u stadiju istrazivanja
procesa.

Interdisciplinarni pristup istrazivnjima turizma je u
metodoloS§kom pogledu priliéno sloZen, a uglavhom se
sastoji od sedam tipova ili kategorija: heterogeni,
pseudo-interdisciplinarni, kompositni, komplemen-
tarni, linearni, strukturalni i restriktivni. To su tipovi koji
se najéeSce upotrebljavaju u interdisciplinarnim is-
traZivanjima turizma.

3. Teorijske i metodoloske rasprave o
istrazivanjima turizma
Theoretical and methodological papers
on investigation in tourism

Posljednjih 20-tak godina publicirani su brojni prilozi
u uglednim inozemnim €asopisima o turizmu u kojima
se raspravlja o teoriji i metodama raznih istraZivanja.

Premda se najveéi broj metodolo$ko-teorijskih
rasprava usmjerava na socio-ekonomske (posebno
marketinske) sadrzaje istraZivanja, one se sve vise
okre¢u k “uzim” tematskim podrudjima, vezujuéi se na
Sirok spektar pitanja, od obrazovnih do prostorno-ek-
oloskih.

Uvidom u teorijske i metodoloske rasprave ob-
javliene u svjetskim cCasopisima moZe se uogiti
stanovita prevaga tema koje se odnose na obra-
zovanje, metodologiju i prostorno-ekoloska pitanja
(tabl. 3.).

Ako se uzme u obzir da veéina od obuhvaéenih 8
Sasopisa spada u red najvaZznijih inozemnih turistickih
Casopisa (Hitrec, 1995), lako se moZe zakljuciti da je
i struktura objavljenih rasprava i u drugim, medunarod-
nim i nacionalnim ¢asopisima sliéna.

U Hrvatskoj periodici je posljednjih 5 godina (1992-
1996.) objavljeno viSe rasprava o raznim istraZivackim
temama, u turistickim (Acta Turistica, Turizam) i
drugim znanstvenim ¢asopisima (Ekonomska misao i
praksa, Ekonomski pregled, Nase more, Trzista), te u
zbornicima raznih savjetovanja (Hotelska kuéa

Tablica 3. Pregled teorijskih i medodoloskih
rasprava u istrazivanju razvoja turizma ob-
javljenih u aktualnim izabranim svjetskim ¢a-
sopisima u posljednjih dvadeset godina
Table 3. Lay-out of theoretical and methodological
studies in the investigation of the development of tour-
ism published in specially selected current world jour-
nals in last two decades

Naziv tematika (broj radova)
casopisa |poprazovanje|organizacija,| socijalno, | prostorna,
: upravljanje | socioloska | ekoloska
metodologija
istrazivanja
Annals of 14 5 14 <)
Tourism
Research
Tourism 6 6 2 6
Menage-
ment
Reveue de 2 2 1 2
Tourism
Journal of 4 2 2 3
Travel
Studies
Journal of 5 2 - 7
Travel Re-
search
Sustain- - - 1 4
able Tour-
ism
Leisure Sci- 3 = - -
ence
Leisure 4 - - -
Studie
Ukupno 38 17 20 31

92,94,96, Opatija, Prema odrzivom razvitku turizma u
Hrvatskoj, IT, Zagreb 1994., Hrvatska u europskom
turizmu, Opatija, 1995., Turizam u Hrvatskoj na pri-
jelazu stolje¢a, Dubrovnik, 1996. i drugih). Mnoge od
tih rasprava su posvecene izgradnji nove strategije
razvoja turizma, nakon rata, ali ima i onih metodolodke
prirode.

4. Prostorna ekonomija turizma kao
podrucje istrazivanja
Enviromental economy of tourism as
an area of investigation

Razvoj teorije i metodologije istraZivanja turizma
dobio je Siroki domet prostornog fenomena. U
posliednjih nekoliko desetlieca prostorni razvoj turizma
je postao specijalizirani fenomen koji je poprimio i
teorijske postavke. Premda prostorni razvoj turizma
ukljuCuje brojne meduodnose, povezane sa pros-
tornim, socijalnim i ekologkim principima, oni se mogu
jednostavno svesti na dva osnovna meduodnosa:

1. socijalno-ekonomski;

2. odnos prema okolisu.
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Tablica 4. Pregled teorijskih i metodologkih
rasprava u istrazivanju razvoja turizma ob-
javljenim u aktualnim izabranim svjetskim éa-
sopisima u posljednjih dvadeset godina po
vremenskim razdobljima
Table 4. Review of theoretical and methodological
papers in the investigation of the development of
tourism published in current selected world jour-
nals in last two decades according to periods

Tematika (broj radova)

Vremensko obrazovanje|organizacija,| socijalna, | prostorna,

razdoblje . upravljanje | socioloska | ekoloska

metodologija
istrazivanja

1977-1981 5 2 5 2
1982-1986 5 3 3 6
1987-1991 13 5 4 8
1992-1996 15 7 8 15

Ukupno 38 17 20 31

U ovim su odnosima izrastala brojna pitanja regio-
nalnog razvoja turizma (sl. 5.).

Tako se javljaju pojedini teoreti€ari koji manje ili
viSe uspijevaju osvijetliti prostorne fenomene turizma
(Isard, 1956; Greenhut, 1956), dok drugi modelima
velikim dijelom uspijevaju izraziti prostorne zakonitosti
u turizmu (Miosses, 1976; Sessa, 1988; Pearce,
1987).

U prvoj, ranoj fazi, prostorne osobine turizma se
sagledavaju na osnovi klasiénih teorija prostorne ek-

STVARANJE INFRA-

MOGUCNOSTI

PRIRODNI
RESURSI

STRUKTURA

onomije Webera i Thutena te kasnije Christalerove
teorije centralnog mjesta (Yokeno, 1974); Christaler je
sam kasnije tvrdio da za turizam vrijedi “teorija perifer-
nog mjesta”.

Suvremeni “turisti€ki prostor” otvara seriju problema
koji mogu utjecati na postavljanje novih pitanja i prin-
cipa. Njegov je rast u svezi s unutradnjim me-
hanizmom urbanog rasta (Gezt, 1983) i implicitno se
javlja kao konzum prostora. Turizam je “prostorna
industrija” s takvim konceptom koji ukljuguje lokacijske
faktore, migraciju, kulturni kontakt i promjenu, vanjsku
percepciju i ekoloski utjecaj. Ovi se elementi po svojoj
prirodi razlikuju i pripadaju raznim znanostima. Zbog
toga se sve viSe nastoji razli¢ita polja turizma integrirati
u generalni, cjelovit koncept (Sessa, 1988).

Prostorni razvoj turizma prate snazna metodologka
unapredenja.Citav niz socijalnih i drugih srodnih od-
nosa potrebno je sagledati, unaprijediti i ukljuéiti u
razvoj turizma na odredenom podruéju.

Socijalno prirodna osnova istraZivanja turizma (sl.
6.) nadopunjuje poglede u sagledavanju brojnih prin-
cipa koji utemeljuju teorijsku i metodologku osnovu
prostornog turistickog fenomena. Tako je do$lo raz-
voja sljedecih prostornih osobina turizma:

1. razvoj prostornih modela turizma;

2. teorijsko-lokacijske osobine turizma;

3. gravitacijski modeli turizma;

4. prostorno-hijerarhijske turistitke osobine;
5. regionalne osobine.

Najnovije spoznaje razvoja turizma povezuju se s
ekoloskim problemima. Tako su istraZivanja turizma

GOSTOPRIMSTVO TRANSPORT

I 1

| »l

ekonomija, geografila, ekonomija, geografija, ekonomija, geografija,
i iolagij politiéke znanosti

upotreba modela , gospodarenje globalni modeli
nacrt razvoja distribucija namjenski mod.
smjestajni modeli Kapaciteta odlugivanje

uv]uth podjela

kultura gravitacijski

J Zivotni standard mod.linearno
programiranje

| |

ekonoml]a,‘
sociologija

geografija

J

= | }

'TURISTICKI PROIZVOD'

ODLUKE
TURISTICKA SLIKA
DOSADASNJE ISKUSTVO PREDSTAVLJANJA DALJNJE PREDNOST!
OPAZANJA

geografija, povijest,
sociologija

ekonomija, geografija
psihologija, socilogija

ekonomoija, psihologija,
sociologija

Slika 5. Prikaz meduodnosa turizma i regionalnog razvoja
Figure 5. Lay-out of interrelation between tourism and regional development
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SOCIJALNI PRIRODNU SREDINU

<«<——{ REGIONALNI |——> zemljiste
infrastruktura <— EKONOMSKI }—— otpadne vode
rast stanovnistva <—— UTICAJ | > upotreba vode
slobodno vrijeme «<—— ANALIZE |5 estetski efekti
prihod INPUT-QUTPUT }—> transport

zaposljavanje

Slika 6. Socijalno prirodna osnova razvoja
istrazivanja turizma (lzvor: Morphy, 1981)
Figure 6. Social natural basis of the development
of investigation in tourism

dobila visoko isticirane fenomenoloske osobine. Ova
rana faza turisti€¢kog razvoja, povezana sa prostornim
razvojem turizma, otvorila je nova pitanja meduodnosa
turizma i okolia. Oni se povezuju na prostorno-hijer-
arhijskoj osnovi (Murphy, 1988):

1. nacionalnoj;

2. regionalnoj;

3. lokalnoj.

Gledano u cjelini, u ovom sagledavaniju (posebice
nacionalnom i regionalnom), najvaznije je uskladiti
ekonomski i socijalni razvoj. ipak su globalni cilievi na
nacionalnoj razini oni koji nastoje razviti i saduvati
turisticke prirodne resurse.

Tako se otvara novo polje turistickog razvoja. Neki
od kljuénih koncepata su sliedeéi (Manning,
Dougherty, 1995):

atrakcija

1. ekosustav-bilo koje grupe biljaka i Zivotinja koje
medusobno djeluju jedna na drugu unutar odredene
fizicke okoline;

2. utvrdivanje okolinskog utjecaja-studij koji pred-
vida koje ée efekte imati aktivnosti i dono$enje odluka
kako povecéati korist od aktivnosti i smanjiti negativne
utjecaje;

3. nosedi kapacitet-odredivanje biofizickih limita
proizvodnosti razlictih prirodnih resursa do granice
iskoristivosti koja treba biti ispod noseéeg kapaciteta;

4. okolinski monitoring-testiranje da se odredi kolika
su to€na bila predvidanja tih utjecaja i nosivog ka-
paciteta, s namjerom da se pobolj§aju ekonomski
efekti;

5. odluku o nosec¢em kapacitetu za turizam.

Sa gledista turistickog razvoja i zastite okolia,
fizi€kih i ambijentalnih vrijednosti u oéuvanju resursa,
razvoj turizma ukljuéuje sliedec¢e meduodnose:

- planiranje razvoja turizma i upotreba zemiljista,
- planiranje i odabiranje lokaliteta,
- arhitektonsko planiranje i inZenjering.

Gledajuéi u cjelini, prostorne osobine turizma
zahtjevaju detaline analize okoline, ukljuéujudi
vizualno arhitektonske i ostale tehno ekonomske fak-
tore.

Potrebno je napomenuti da se tijekom zadnijih pet-
nestak godina u putnickom menadzmentu razvila
rasprava o putni¢kom i rekreacijskom koristenju pros-
tora. Otvorena su pitanja koja ukljuuju sljedeée
(Boyd, Butler, 1996):

- spektar rekreacijske moguénosti(Recreation Oppor-
tunity Spectrum-ROS),

- spektar turisticke moguénosti (Tourism Opportunity
Spectrum-TOS),

prirodnih resursa

grabeZljivci

Zivotinje

biljke

odluke:

Kkapacitet mjesta
i participacija

turisticka

zajednica

drZavna
reakcija

ulaganje u
industriju i
povratni

+ uticaj

zadovoljstvo
posjetilaca

Slika 7. Prikaz ekoloSkog modela razvoja turizma (lzvor: Murphy, 1988)
Figure 7. Lay-out of ecological model of development of tourism
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Slika 8. Shematski prikaz odrzivog turizma
(lzvor: Manning, Dougherty,1995)
Figure 8. Schematic lay-out of sustainable tourism

- granice prihvatljivih promjena (Limits of Acceptable
Change-LAC),

- planiranje i upravljanje aktivnhostima posjetilaca (Visi-
tor Activities Management Planning-VAMP).

Ovaj meduodnos podrazumijeva i ekonomske anal-
ize koje su ekonometrijske prirode ukljuéuju vise fak-
tora (Steele, 1995):

- oblikovanje ekoturizma,
- ekoturizam kao koristenje prirodnog resursa,

- ekoturizam kao kori§tenje obnovljenih prirodnih re-
sursa,

- menadzment,
- probiem vlasnistva,
- kontroliranje ekonomske uginkovitosti i sl.

Tako se u pravom smislu rije€i razvila prostorna
ekonomija turizma. Ona obuhvaéa brojne relevantne
tehno-ekonomske parametre, uklju€ujuciidruge neek-
onomske koji su vazni za izu€avanje turizma.

Zakljucak
Conclusion

Sagledavanjem pitanja tematske i metodolo$ke pri-
rode u istrazivanju turizma otvorila se Siroka rasprava
o utemeljenjima tih istrazivanja. Karakteristi¢no je da
je turizam multidisciplinaran i da se kontinuirano raz-
vija i postaje sve sloZeniji. Za uspjeSno ostvarivanje
zadataka koje postavlja razvoj suvremenog turizma
trazi se, dakle, svestraniji pristup istrazivanjima kao i
oblikovanju obrazovanja.

S obzirom na turisticki megatrend, obrazovanje u
turizmu zahtijeva kontinuirano unapredenje. Kako is-
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ti€u brojni autori, potrebno je uvesti odgovarajuce
strategije obrazovanja usmjerene bitno prema speci-
jalizacijama u razli¢itim granama. O turizmu se mora
stalno raspravljati, valja ga “ponovo” upoznati. Od
obrazovne infrastrukture ovisit ¢e razvoj turisticke misli
i sam turizam, njegovo unapredenje i specijalizacija.
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