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SUOCAVANJE POMORACA S RATNIM PRIJETNJAMA
TIJEKOM EVAKUACIJE IZBJEGLICA I MISIJE
HUMANITARNE POMOCI
Terenska ratna studija

- SaZetak

Ova studija procjenjuje nacine na koje su se posade
Cetiriju brodova misije humanitarne pomoci hvatale u
kostac sa zahtjevima prijetecih ratnih dogadaja tijekom
opsade grada. Ona osvjetljava ulogu pomoraca u razvoju
tih kriticnih ratnih zbivanja. Zasniva se na podacima
prikupljenim na terenu u uvjetima ratnog stanja i prva je
takve vrste u Hrvatskoj.

UvOoD

Teski poloZaj posada ukljucenih u evakuaciju izbjegli-
ca i u konvoje humanitarne pomoci podcijenjen je u
ovom ratu. Moralno znacenje i doprinos koji daju cesto
se prihvaca kao gotov, uobicajeni ¢in. Problemi s kojima
se suotavaju, kao $to je sprecavanje nasilja nad njima,
njihova zastita od nasilja (njihova sigurnost) ili granice
njihove izdrZljivosti i prilagodbe, ostaju uglavnom
nerijeSeni.

Tijekom ovog rata Cesto je cijelo stanovniStvo
fizickog podrudja, grada ili mjesta trebalo iseljavati.
Budu¢i da se stanovnit§vo podrucja povecavalo dolas-
kom izbjeglica, trebalo je nekako pruZiti humanitarnu
pomo¢ljudima u ratnom obrucu da bi im se spasili Zivoti.
Medutim, dopremanje takve pomo¢i ljudima i njihova
evakuacija iz opasnog ratnog obruca bili su pothvat
prepun opasnosti. Posade misija humanitarne pomoci
prolazile su muc¢an put bilo kopnom, bilo morem.
Suotavajuéi se s brojnim opasnostima iznenadnih artil-
jerijskih napada, prijetecih kontrolnih tocaka, postav-
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Izvorni znanstveni rad

lienih mina i zasjeda, humanitarni konvoji pomo¢i na
kopnu postali su Ho-Chi-Minh staze Europe, a oni na
moru "linije Zivota".

Redovito ¢lanovi posada u pruZanju humanitarne
pomodi prosli su kroz krajnje opasne dogadaje. Za
pocetak, bili su nenaoruZani i ranjivi bez prava na oruzje.
Njihovo uklju¢ivanje bilo je ograni¢eno na humanitarnu
pomo¢. Odrzavajuéi svoju nepristranu racionalnost,
esto su bili izloZeni povecanim nezadovoljstvimasa svih

‘strana. Uhvaéeni u mocvaru rata, ¢lanovi su posada

katkad uzimani kao taoci, postajuci time zalog u okrut-
nom ratu. lako su morali funkcionirati u iscrpljujuc¢im
uvjetima nasilja u produzenom vremenskom razdoblju,
nisu mogli dopustiti sebi luksuz pauze, ve¢ su morali
nastaviti funkcionirati sve dok njihova misija bude
dovr$ena.

Takva situacija formirala je specifi¢ne krajnosti u ko-
jima se moralo izvanredno napregnuti da bi se odrZala
samokontrola i da bi se adekvatno funkciniralo.

Sa znanstvenog stajali§ta takve prilike odgovaraju
jedinstvenom stanju kojemu nema sli¢nog u civilnom
Zivotu. Zato se nametnula potreba prouciti koliko su ti
ratni susreti utjecali na ljude o§tecujuci njihovo psihicko
zdravlje, te dalje, osvijetliti njihovu ulogu u ratu i time
njihov doprinos uvjetima mira.

Medutim, odredivanje znanstveno-istraZivackog
pristupa postavilo se viSe sloZenih pitanja, npr. u kojim
dimenzijama bi se trebali razmatrati stresni odnosi
osoba-okolina i njihovi kratkoro¢ni i dugoro¢ni ishodi.
Prema vaZecoj teoriji odabrane su tri dimenzije: 1. stres-
ni ratni susreti, 2. indikatori adaptacijskog statusa men-
talnog zdravlja i psihosocijalni simptomi i 3. nacini
suotavanja sa stresnim ratnim dogadajima.

Po definiciji nadini se suo¢avanja konceptiraju kao
osobni misaoni napori i napori ponasanja u upravlja-
nju (smanjivanju, toleriranju ili svladavanju) unu-
tra$njih i vanjskih zahtjeva u transakciji osoba-okolina
koja se procijenjuje kao zahtjevna ili premasuje psihicku
izdrZljivost osobe. Nacini suo¢avanja imaju dvije glavne
funckije: vladanje problemom koji uzrokuje opasnost i
vlastitim emocijama.
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VENECIJA

¢ RIM

Mljetski kanal (1. kontrolg)

DUBROVNIK (pod opsadom)
Zelenika (2. kontrola)

Slika 2. Dijagram rute brodova humanitarne pomoci

Kao uvod, naslici 1. prikazane su empirijski sacinjene
americke norme strategija suoCavanja sa stresnim
dogadajima  u svakida$njem Zivotu temeljene na
ponasanju odraslih Amerikanaca i rezultati strategija
suocavanja posada brodova humanitarne pomocis opas-
nim ratnim dogadajima.

Treba upozoriti na to da bez obzira na dimenzije koje
se procjenjuju, karakteristike liCnosti subjekata, koje su
antecedentne strategijama suo&avanja, nisu bile poz-
nate. Jasno je da razvoj odgovarajuceg pristupa u
mjerenju mehanizama odnosa u pozadini ostaje
nerijeSeno i vazno pitanje.

Ovo je eksplorativna terenska studija, prva takve
vrste u Hrvatskoj. Svrha joj je da procijeni nacine na
koje se skupina ljudi koji pomaZu izbjeglicama (posade
pod produZenim stresom) suocavala s opasnim ratnim
dogadajima i da se osvijetli opseg do kojega ti procesi,
odvojeni od karakteristika li¢nosti koje bi mogle na njih
utjecati, izazivaju promjenu u razvoju ratnih dogadaja.

"Nase more" 40(5-6)/93.

Adaptacijski status subjekata i ishodi misije takoder su
se razmotrili.

METODA

IstraZivanje se usredotoCuje na ratne dogadaje koji se
odnose na opsjednuti grad Dubrovnik na jadranskoj
abali. U rujnu 1991. grad je opkolila i odsjekla od kopna
JNA. Grad je s mora blokiran 1. listopada. Opskrba
vodom i elektricnom energijom istog dana bila je pre-
kinuta. Nitko nije mogao ni u¢i ni izici iz grada, prakticki
odsjeCenog od izvanjskog svijeta.

Populacija od 34.421 gradanima (statisti¢ki pokaza-
telj 1991.) s jos oko 18 000 osoba prognanih iz okolnih
mjesta i sela, Zivjela je natisnuta na oko 3,5 km” neoku-
piranog gradskog prostora. Znameniti grad sa svojom
bogatom kulturnom bastinom postao je nesumnjivo
najljepsi geto na svijetu.
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Ovo istraZivanje stavlja u fokus posade Cetiriju bro-
dova koji su prvi probili blokadu i prvi usli u opkoljeni
grad sredinom mjeseca listopada 1991., dopremajuci
o¢ajnim Dubrov¢anima hranu, lijekove i naftu za vitalne
potrebe. Od tada do mjeseca lipnja 1992., kada se JA
povukla, posade tih ¢etiriju brodova nosile su humani-
tarnu pomoc¢ gradu i evakuirale su izbjeglice i ranjenike.
Brodovi su bili jedina opipljiva komunikacijska veza s
vanjskim svijetom u tom razdoblju. Ruta brodova hu-
manitarne pomoc¢i prikazana je na slici 2. Karakteristike
Cetiriju brodova priloZene su u Dodatku A.

Podaci za ovu studiju prikupljeni su na terenu u
pogorsanim uvjetima opsade i ratnog stanja u ¢etverom-
jesenom razdoblju pocevsi od veljace 1992. (otprilike
pet mjeseci nakon pocetka rata). Kada je ova studija
zapoceta, oko 17 - 19 000 izbjeglica ve¢ je bilo evakui-
rano - podatak se zasniva na procjenama ¢lanova posada
i dobiven je osobnom komunikacijom - i val izbjeglica je
splasnuo, ali se misija humanitarne pomoc¢i nastavila.

Uzorak

Uzorak se sastojao od 70 pomoraca, ¢lanova posada
spomenutih Cetiriju brodova. Bio je ograni¢en na one
Clanove koji su bili stalno na duZnosti prethodnih pet
ratnih mjeseci, ili vi§e od toga.

Kvalificirani ¢lanovi posade identificirali su se preko
mati¢nog poduzeca "Jadrolinije" iz Rijeke. Od ukupno
102 kvalificirana subjekta, 84 suglasilo se sudjelovati u
studiji (na dobrovoljnoj osnovi). Od tih, osam je imalo
konfiktne rasporede (bili su na duZnosti u stroju ili
drugdje), a naknadnih Sest subjekata nije dovrsilo tes-
tove. Oni su bili iskljuCeni iz uzorka. Konacni uzorak
imao je 70 subjekata.

Bili su u dobi izmedu 19 i 59 godina, prosjek godina
je 32,8, prosjek godina izobrazbe je 12,1. Od ukupnog
uzorka 42,9% bilo je oZenjenih. U devet slu¢ajeva obitelj
je bila izbjegla. Subjekti su potjecali ve¢inom iz raznih
dijelova jadranskog primorja ili otoka, gdje su pomorska
zanimanja tradicionalni nacin Zivota. Svi su bili bijelci,
62 Hrvati, Cetvorica Srbi i trojica Muslimani i jedan
Crnogorac. Glede religije 77,1% subjekata izjasnilo se
kao vjernici, 18,6% kao nereligiozni, a 4,3% nisu se
izjasnili. .

Svisusubjekti prosli zdravstveni pregled prije ukrcaja
uz dijagnozu "zdrav". Nitko od njih nije bio fizi¢ki pov-
rijeden.

Prije ukljucivanja u evakuaciju stanovnitva i misiju
humanitarne pomoc¢i, svi su oni bili aktivni ¢lanovi
profesionalnih pomorskih posada na tim inade
putni¢kim brodovima u Jadranu i na Sredozemlju. Hitno
su bili prebaCeni u misiju humanitarne pomodi, u
podru¢je Dubrovnika (ali i neka druga jadranska mjesta
po potrebi) kad je rat neocekivano poceo.

Procedura

Obicno, brodovi su stizali u Grusku luku oko 16,15
sati (nekad kasnije, nekad iduéeg dana, a katkada nika-
ko) i obitno su tu ostajali tijekom no¢i. Testiranja su se
obavljala u brodskim restoranima obi¢no oko 17 - 19sati

navecer. Kvalificirani su subjekti pozivani u restoran,
gdje im je obrazloZen postupak istraZivanja. Intervjui su
se vrsili kada je bilo moguce, ili nakon testiranja ili
naknadno na brodovima. Bilo je intervjuirano 51 ili
72.9% subjekata.

MJERE

Intervjui

Intervjui su bili posveceni prije svega rekonstrukciji
najgorega ratnog susreta koji je subjekt iskusio za vri-
jeme prethodnih pet mjeseci. Koristile su se fleksibilne
probe radi prikupljanja informacija 0 mno$tvu aspekata
dotinog dogadaja i nacina na koje je subjekt pokusavao
ovladati zahtjevima prijetece situacije. Vodile su se
rucne biljeSke i one su posluZile kao pripomo¢ u izradi
studije.

Procjena ratnih susreta

Procjena ratnih susreta mjerila se s Cetiri stavke iz
Upitnika o ponaSanju u stresnim situacijama. Subjekti su
oznacili s pomocu Cetiri tocke Likert-skale opseg do
kojega je fokalni susret bio "uznemirujuéi po Vas",
‘nepoZeljan po Vas", "vazan za Vas", i "sadrZavao
mogucnost za promjenu".

Procjena tipa stresa mjerila se stavkom je li fokalni
susret znacio: (a) gubitak (razocaranje), (b) prijetnju ili
(¢) izazov.

Strategija ponasanja u stresnim
ratnim situacijama

Strategije suo¢avanja sa stresnim ratnim dogadajima
procijenile su se sa 66 stavaka revidiranog Upitnika o
ponasanju u stresnim situacijama uz minimalnu adapta-
ciju. On sadrZi Sirok opseg strategija suotavanja i
ponasanja u stresnim dogadajima kojima se ljudi koriste
u upravljanju unutra$njim i vanjskim zahtjevima u stres-
nim susretima. Definiraju se kako slijedi: (1) konfronta-
cija opisuje potvrdno ponafanje dokazivanjem i
naporom da se izmijeni situacija; (2) distanciranje pri-
kazuje napore da se objektivno ponasa i smanjuje
znacenje situacije; (3) samokontrola opisuje napore da
se reguliraju osobni osjecaji i akcije; (4) prihvaéanje
odgovornosti za ratni dogadaj priznaje svoju ulogu u
ratnom dogadaju; (5) bijeg - izbjegavanje ocituje napore
da se izbjegne ili pobjegne od problema; (6) planirano
rjeSavanje problema opisuje napore usredoto¢ene na
problem da se izmijeni situacija skupa s analiti¢kim
pristupom rjesavanju problema; (7) trazenje drustvene
podrske prikazuje napore traZenja podrske u informaci-
jama, opipljive podrske i emocionalne podrke; (8) po-
zitivna procjena opisuje napore da se stvori pozitivni
znacaj.
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Adaptacijski status

Varijable adaptacijskog statusa jesu status mentalnog
zdravlja i psihosocijalni simptomi. Te varijable procije-
njene su testom Cornell Index (CI) forma N-2, koji je
pokazao osjetljivost na niske razine simptoma u normal-
nim populacijama. Kao indikator specifi¢nih stanja, CI
oznacava ove reakcije: antisocijalne tendencije, anksioz-
nost (tjeskobu), asteni¢ne reakcije, depresivne tenden-
cije, smetnje u prilagodbi, patoloske reakcije straha,
hipersenzitivnost i psihosomatske simptome. Utvrdeno
je da je psihosomatska skala prihvatljivo postojana i
validna u usporedbi s medicinskim nalazima.

Koristeci se metodom C za test kao cjelinu i tehniku
bodovanja specifi¢nih skala, subjekti su razvrstani u
jedan od tri razine mentalnog zdravlja: "simptomati¢an"
(specifi¢ni se simptomi pokazuju), "pod stresom" (ali se
nijedan od specifi¢nih simptoma ne pokazuje u dostat-
nom opsegu) i ‘zdravi’, prema njihovim odgovorima.

Jo§ jedna mjera adaptacijskog statusa rabila se u
istraZivanju: Eysenckov upitnik licnosti (EPQ). On je
pokazao sli¢ne rezultate i preklapao se s Cl-skalom.
Zbog ocigledne suviSnosti EPQ nije u$ao u analize.

REZULTATI

Rezultati su razvrstani u tri sekcije. U prvoj su prika-
zane procjene subjekata o stresnim ratnim dogadajima,
u drugoj su strategije suocavanja s tim dogadajima i u
trecoj je adaptacijski status mentalnog zdravlja i psiho-
socijalni simptomi.

Procjena stresnih ratnih dogadaja

Stresni ratni susreti procijenili su se kao "nesto Sto me
u Zivotu najviSe uznemirilo" izmedu 89.5% subjekata,
kao "krajnje nepoZeljni za mene" izmedu 74.0% subjeka-
ta, kao "krajnje vaZzni u mom Zivotu" izmedu 54.9%
subjekata i kao "sadrZavali su mogucnost promjene"
izmedu 66.7% subjekata.

Ti susreti bili su "prijetnja" za 68.9% subjekata, "gubi-
tak (razocaranje)" za 26.7% subjekata i "izazov" za 4.4%
subjekata.

Strategije ponasanja

Bodovi su se prikupili preko osam skala ponasanja i
izratunavala su se psihometrijska svojstva. Nalazi su se
interpretirali koriste¢i se tehnikom relativnih bodova
§to izraZava proporciju napora za svaki tip ponasanja.
Odgovarajuci postoci sluZili su za jasniju prezentaciju.

Najocitiji nalaz ove studije pokazuje da je osam skala
ponaSanja formiralo dvije izrazito odvojene skupine.
Prva je ukljucivala Sest skala prije svega racionalno te-
meljenih i orijentiranih na problem. Subjekti su se us-

redotocili prema van (a ne na svoje emocije) da bi izmi-
jenili tijek stresnih ratnih dogadaja. Ta skupina
uklju¢ivala je ove skale: samokontrolu, planirano
rjeSavanje problema, konfrontaciju, traZenje druStvene
podrske, pozitivnu procjenu i distanciranje. Razlike u
postocima pale su u okvir manji od sedam postotnih
tocaka.

Druga se skupina oblikovala od dvije skale koje su
bile prije svega orijentirane na regulaciju vlastitih stres-
nih emocija, i to one $to obuhvacaju obrambeno, emo-
cionalno suocavanje, i one palijativne, tj. one S§to
prividno ublaZavaju stresne dogadaje. Ta je skupina
ukljucivala skale bijeg-izbjegavanje i prihvacanje odgo-
vornosti za ratne dogadaje. Razlika u postocima izmedu
tih dviju skala bila je 2.7 postotnih tocaka.

S druge strane, razlike izmedu dviju navedenih skupi-
na iznosile su viSe od 15 postotnih to¢aka.

Subjekti su koristili racionalno temeljene, problem-
ski orijentirane strategije ponasanja prve skupine u
znacajno vecoj mjeri, a zapaZen je oStar pad emocional-
no orijentiranog, palijativnog ponasanja. Dvije skale
druge skupine bile su najniZe oznacene i nasle su se na
dnu hijerarhije. Medutim, formulacije koje definiraju
strategije ponasanja subjekata samo u terminima jedne
ili druge skupine nisu adekvatne, kako Ce se pokazati na
iduim stranama.

Specifi¢ne strategije suoc¢avanja

Prva evidencija koja se ovdje podastire nastala je na
osnovi Sest skala koje su formirale prvu skupinu.

Dvije najc¢eSce koriStene strategije suoavanja samo-
kontrola i planirano rjeSavanje problema bile su
upetatljivo sli¢ne u terminima X-rezultata i relativnih
bodova. Subjekti su prije svega poduzimali napore u
kontroli svojih vlastitih osjecaja i akcija (npr. "pokusao
sam zadrZati svoje osjecaje za sebe" - 87.8%, "prebirao
sam u svojim mislima $to ¢u redi ili uCiniti" - 78.0%).

Dalje, subjekti su se orjentirali namjerno na
rjeSavanje ili mijenjanje tijeka prijeteceg ratnog susreta
(npr. "samo sam se usredotoc¢io na ono $to najprije
moram uciniti - na slijedeci korak" - 88.2%, "znao sam
$to treba uciniti pa sam udvostucio svoje napore da mi
nastojanja uspiju" - 74.0%, "izmijenio sam nesto tako da
situacija krene nabolje" - 72.9%.

Konfrontacija je bila druga najceSce koriStena stra-
tegija suocavanja. Nalazi na ovoj skali najjasnije poka-
zuju da su se subjekti ponaSali potvrdno, dokazujuci
argumentima predstavnicima Armije srZ problema (npr.
"izrazio sam nezadovoljstvo prema osobi(ama) koje su
prouzrotile problem" - visokih 86.0%; "drZao sam svoj
polozZaj i borio se za ono $to sam Zelio" - visokih 78.6%,
"izrazio sam na neki nacin svoje osjecaje" - visokih
78.4%).

Ipak, subjekti su poduzimali rizik samo do odredenog
stupnja, odrZavajudi vitalnu ravnoteZu (npr. "ucinio sam
nes$to §to nisam mislio da e uspjeti, ali sam ipak
pokusavao" - visokih 78.0%, nasuprot "izazvao sam sud-
binu upustajuéi se u nesto vrlo riskantno" - niskih
20.4%).
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U traZenju drustvene podrike subjekti su ponajvise
traZili pomo¢ u informacijama pri suo¢avanju s fokalnim
dogadajem (npr. "razgovarao sam s nekim da doznam
viSe o situaciji" - visokih 84.3%), umjesto da su traZili
emocionalnu pomo¢ (npr. "potraZio sam stru¢nu
pomoc"” - niskih 29,4%). U isto vrijeme, oni nisu potis-
kivali svoje osjecaje, ve¢ su ih djelomi¢no sklonili u
stranu (npr. "pokuSao sam obuzdati svoje osjecaje da se
ne mijesaju u moje postupke" - 75.5%, "razgovarao sam
s nekim o svojim osjecajima" - 79.6%).

Jednako tako, na skali pozitivne procjene pragmatska
dispozicija prema rjeSavanju fokalnog ratnog susreta
dosla je najviSe do izraZaja (npr. "hrabrio sam sebe da
u¢inim nesto" - 82.4%), dok je emocionalni zna¢aj bio
oznaen najniZe (npr. "prona$ao sam novu vjeru" -
26.5%).

Sli¢no, skala distanciranja odraZava napore da se
smanje negativni aspekti fokalnog ratnog susreta (npr.
"pokusao sam sagledati svijetlu stranu stvari" - visokih
76.3%); medutim, ozbiljnost situacije nije se podcje-
njivala (npr. "dogadaj sam prikazao nevaZnim, nisam
situaciju uzimao odvise ozbiljno" - 43.8%).

Drugi tip evidencije temelji se na dvije prije svega
emocionalne skale bijeg - izbjegavanje i prihvacanje
odgovornosti za ratne dogadaje.

U velikoj mjeri, bijeg - izbjegavanje spada u defenziv-
no, palijativno ponasanje. U takvom selektivnom proce-
su, one stavke koje opisuju palijativno i defenzivno
emocionalno ponasanje bile su znac¢ajno niZe oznacene.
Tako, stavka §to se odnosi na izolaciju i okretanje sebi
oznacena je znacajno niZe (npr. "izbjegavao sam biti s
ljudima uopce" - 18.0%).

Jednako tako, stavke koje se odnose na ponaSanje
odavanja jelu, piu, puSenju, spavanju itd. oznacene su
znaCajno niZe (npr. "pokusao sam se bolje osjecati
odajuci se jelu, picu, pusenju, upotrebi lijekova itd. -
niskih 20.4%, "spavao sam viSe nego obi¢no - 41.2%).
Dalje, stavka koja uklju¢uje agresivno, emocionalno
suocavanje oznaCena je znacajno niZe (npr. "iskalio sam
srdZbu na drugim ljudima" - 20%.

Kako se vidi, subjekti u svom ponasanju ve¢inom nisu
izbjegavali probleme s kojima su se susretali. To ne bi
trebalo brkati s pona$anjem koje se odnosi na distancir-
anje.

Jedina stavka visoko plasirana na skali bijega - izb-
jegavanja ticala se priZeljkivanja da se situacija okonca
(npr. "Zelio sam da situacija nestane ili se nekako zavrsi"
- 86.0%). Imajuci u vidu da su se subjekti suocavali s
opasnim ratnim prijetnjama visokog rizika, visoka uces-
talost odgovora u osnovi odraZava stav prema takvoj
situaciji.

Medu raznim oblicima suo¢avanja, skala prihvacanja
odgovornosti za ratne dogadaje, koja se odnosi na
osjecaje krivnje i samookrivljavanja, pala je na samo dno
hijerarhije (npr. "shvatio sam da sam sam stvorio prob-
lem" - 9.8%, "ispri¢ao sam se ili u¢inio nesto da to
popravim" - 43.1%) Ovu skalu ne bismo smjeli brkati s
prihvacanjem odgovornosti za jshod misije, $to je bila
sasvim druga stvar.

Radi prikaza varijabilnosti utjecaja pojedinih stra-
tegija i njihova dometa u ukupnim nalazima, prije iska-

zane stavke svrstale su se u dvije skupine ovisno o tome
jesu li subjekti oznacili takve stavke znacajno visoko
(viSe od 72% ucestalosti) ili zna¢ajno nisko (manje od
44% ulestalosti).

U zadrZavanju racionalno temeljenog ili emocional-
no temeljenog znacaja, stavke ove dvije skupine pokazu-
ju se kao najizravnija objektivna evidencija o na¢inima
suoCavanja s opasnom okolinom u onoj mjeri u kojoj su
specificna ponasanja obuhvacena ovim istraZivanjem.

Posto se procijenio odnos medu prethodnim strategi-
jama, moZe se sa sigurno$cu zaklju¢iti da je svojstveno
ponasanju subjekata bio njihov zreli ego proces, a defen-
zivni (neurotski) i palijativni oblici adaptacije bili su
ve¢inom odbaceni.

Psihometrijske karakteristike skala prikazuju se u
tablici 1. Najcesce koriStene strategije suocavanja s rat-
nim prijetnjama opisuju se stavkama u tablici 2, s one
najrjede u tablici 3. Psihometrijska obiljeZja svake stavke
svih osam skala prikazuju se u Dodatku B.

Status adaptacije

Nalazi na planu statusa mentalnog zdravlja pokazuju
da od ukupnog uzorka od 70 subjekata njih 54.3% svrsta-
lo se u jednu od dvije razine mentalnog zdravlja: "simp-
tomatican" i "pod stresom". Od tih je 17.1% pokazalo
specifi¢ne simptome ("simptomati¢an"), a ostalih 37.1%
nije pokazalo nijedan od specifi¢nih simptoma dostatno.
Ipak, oni su prema nalazima bili pod stresom.

Medu subjektima sa specificnim simptomima
zapaZena je varijabilnost u ucestalosti raznih simptoma
i pokazale su se razlike s obzirom na dob.

Distribucija po godinama otkriva uznemirujuéi po-
rastsimptoma u najmladoj skupini pomoraca izmedu 19
129 godina. Takoder ucestalost simptoma bila je najveca
u najmladoj dobnoj skupini. Tako, 31.3% subjekata, ili
pribliZno jedan od tri subjekta u toj skupini, pokazivalo
je simptomati¢nu razinu mentalnog zdravlja. Dalje,
svaki od njih pokazivao je 2.3 simptoma u prosjeku, tako
da se na tu najmladu skupinu odnosi 63.6% sveukupnih
simptoma uzroka. Na vrhu su bili psihosomatski simp-

Tablica 1.

PSIHOMETRIJSKA SVOJSTVA SKALA
SUOCAVANJA (N = 51)

Skala Broj - Rel. bo- %
stavka X dovi
L Samokontrola 7 1.35 1.16 67.8
2 Planirano
rjedavanje proble- 4 1.35 1.16 67.7
ma
3 Konfrontacija 6 1.30 1.12 64.6
4. TraZenje
drustvene podrike 5 1.26 1.08 62.7
5. Pozitivna procjena 7 1.20 1.03 62.3
: Distanciranje S 1.17 1.01 61.0
-3 ijeg - izbjega-
\}?a':]jg izblem 8 0.89 0.89 45.2
8 Prihvacanje odgo-
vornosti za ratne 4 0.73 0.73 42.5
dogadaje
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Tablica 2.

NAJCESCE KORISTENE STRATEGIJE U
SUOCAVANJU S RATNIM PRIJETNJAMA (N=51)

Tablica 3.

NAJRJEDE KORISTENE STRATEGIJE U
SUOCAVANJU S RATNIM PRIJETNJAMA (N = 51)

Stavka X SD % Stavica X SD %
Samokontrola Samokontrola
14. Pokusao sam zadrZati svoje osjecaje 43. Sakrivao sam od drugih koliko stvari
za sebe 1.88 0.65 87.8 stoje loge 0.65 0.58 39.6
62. Prebirao sam u svojim mislima $to ¢u Planirano rjesavanje problema
redi ili udiniti 1.54 0.31 78.0 Nijedna
54. Poku3ao sam obuzdati svoje osjecaje ; : > Konfrontacija
ga sc ne mijcaly U mple posUpke . 2] it 34. Izazvao sam sudbinu upustajudi se u
Planirano rjesavanje problema nesto vrlo riskantno 0.41 0.89 20.4
1. Samo sam se usredotocio na ono §t,c.) = Trazenje drustvene podrske
E?)Jrl:lﬂle moram uginiti - na slijedeci e 22. PotraZio sam stru¢nu pomoé 045 | 114 | 294
e Pozitivna procjena
A+ Saao san Sl liehd B pa sinp 36. Pronaégo s:m novu vieru 0.57 0.61 26.5
udvostrudio svoje napore da mi 1.44 110 | 740 > ki
nastojanja uspiju D‘S““"c'”"_l.le - =
39. Izmijenio sam nesto tako da situacija 44. Dogadaj sam prikazao nevaZnim, . Ba
krene najbolje 1. 0.83 72.9 nisam situaciju uzimao odvie ozbiljno| 0.65 0.2 3.
Konfrontacija Mavarﬂe =
17. Izrazio sam nezadovoljstvo prema 40. [zbjegavao sam biti s ljudima uopce 0.35 148 18.0
osobi (ama) koje su prouzrotile 2.18 0.88 86.0 47. Iskalio sam srdZbu na drugim ljudima 0.27 1.56 20.0
problem 33. Pokusao sam se bolje osjecati odajuci
46. DrZao sam svoj poloZaj i borio se za e jelu, pic’u, pusenju, upotrebi 037 136 €4
ono §to sam Zelio 1.55 0.25 78.6 lijekova itd.
28. Izrazio sam neki nacin svoje osjecaje 1.51 0.21 78.4 16. Spavao sam vise nego obi¢no 0.69 1.14 41.2
6. U¢ino sam nesto $to nisam mislio da ée Prihvacanje odgovornosti za ratne
uspjeti, ali sam ipak pokugavao 138 | 008 | 780 dogadaje
TraZenje drustvene podrske 29. Shvatio sam da sam sam stvorio
8. Razgovarao sam s nekim da doznam 2.04 0.45 843 problem s 0.89 9.8
8
vise o situaciji 25. Ispricao sam se ili ucinio nesto da to
45. Razgovarao sam s nekim o svojim popravim 050 0:54 AS]
osjec’ajima 1.55 0.04 79.6
Pozitivna procjena
20. Hrabrio sam sebe da u¢inim nesto L.75 0.57 824
38. Ponovno sam otkrio §to je vaZno Tablica 4.
Aoty 159 | 041 | 735
Distanciranje DISTRIBUCIJA SIMPTOMA I SUBJEKATA
15. Pokusao sam sagledati svijetlu stranu PO GODINAMA (N = 70)
stvari 1.59 0.65 76.3
Bijeg - izbjegavanje
58. Zelio sam da situacija nestane ili se Godine
nekako okon&a 2.10 0.27 86.0 Simptom 19-24 | 25-29 | 30-34 | 35-39 | 40-44 | 45-49 | 50-54 | 55-59
Tjeskoba 1 4 - - - 1 - -
Smetnje = 1 - - - - - -
prilagodbe
tomi, pa zatim simptomi tjeskobe, asthenije, na drugom | Hipersenzi- | 2 : : = 1 1 : :
mjestu. e
Reakcija 1 1 = = 1 z 5 =
Nakon dobi od 30 godina ucestalost simptoma naglo straha
jeopala na zanemarljivu razinu. Odnos subjekataisimp-  |Asteni¢ne 2 2 1 1 - - - :
toma prikazuje se u slici 3. Distribucija simptoma i  [reakcije
subjekata po godinama je u tablici 4. Sopesan | 2 - = = = : = -
simptomi
Antisoci- = - - - - - - -
jalne tend-
. oo = - encije
Psihosocijalni simptomi S e e e e = e =
ski simptomi
Rezultati proucavanja po stavkama otkrivaju da su E'“.’P“‘ e Piccit earEE e P
= s : s : roj
mec_iu subjektima najceS¢e psihosocijalni simptomi simptoma
ukljucivali brigu "da ne pogrijeSim u svom radu" - 89.3%, Ukupni
spoznaju da je postao "preosjetljiv na odredene stvari” | broj sub- . 5 > : 5 : 1
- 80.1%, zatim brigu "zbog stra$nih stvari §to bi se mogle ~ |ickatasa e
dogoditi" - 76.8%, prisutnost "razdoblja kad se osjecam  [FEEEEE oL . .
s . = = - 2= - uduci da osoba moZe pokazivati viSe od jednog simptoma u isto
iscrpljen i umoran bez razloga" - 59.4%, os]eéa] da mi vrijeme, broj simptoma moZe biti ve¢i od broja subjekata.

je svega dosta" - 51.8%, iscrpljenost zbog "stalnih briga"
- 30%, trzajne reakcije - 28.6%.
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Pregled iznesenih psihosocijalnih simptoma namece
zakljucak da su se subjekti naviknuli na popratne, uvijek
prisutne brige i kumulirali su efekte tjeskobe manje-vise
neizbjeZno tijekom tog razdoblja.

DISKUSIJA I ZAKLJUCCI

Osvijetljavanje uloge posada brodova humanitarne
pomoci u kriti¢nim ratnim dogadajima u srediStu je ove
studije.

Za posade Cetiriju brodova humanitarne pomoci
radilo se o Zivotima stanovnika opsjednutog grada.
Njihov vjesti pristup Armiji znacio je ne samo razbijanje
blokade vec i izravno suceljavanje s Armijom.

Posade su imale dodatni faktor protiv sebe. Pripadale
su hrvatskom pomorskom poduzecu i prema tome su
smatrane neprijateljem Armije. Na primjer, zapovjedni-
ku jednog od brodova, porijeklom Crnogorcu, bila je
demolirana kuca na Cetinju dok je on bio ukljucen u
misiju humanitarne pomoci na hrvatskome brodu.

Dalje, ostaje pitanje do koje granice su posade bro-
dova mogle izvrSavati naputke vlasti.

Kad je proces komunikacije s Armijom bio uspostav-
lien, posade su primjenjivale odredene nacine
ponasanja. Najistaknutiji nalaz studije je da su Clanovi
posada pritom najviSe Kkoristili racionalno temeljene i
problemski orjentirane strategije suo¢avanja i usmjerili
se na poduzimanje napora kako bi se savladalo ili promi-
jenilo tijek opasnog susreta.

Emocionalne strategije suocavanja, koje su bile ob-
rambenog karaktera, usmjerene na regulaciju vlastitih
stresnih emocija koristile su se zanemarljivo rijetko.
Doista, u takvim prilikama ¢lanovi posada jedva su sebi
mogli dopustiti luksuz sloma za vrijeme trajanja misije.

MoZda poucan uvid u pitanje za$to su pomorci oda-
brali ponajviSe racionalno temeljene strategije i is-
kljuivo usmjerene na upravljanje ili na mijenjanje
tijeka prijeteceg ratnog susreta dobiva se iz podatka da
je njih 66.7% procijenilo da susreti s Armijom sadrZe u
sebi "mogucnost za promjenu", prema tome je vrijedno
pokusati.

Jedan od bjelodanih izvora evidencije o njihovim
opcijama prisuocavanju proizlazi iz ¢injenice da oni nisu
birali najlak3e nacine suocavanja, ve¢ samokontrolu i
konfrontaciju kao dvije naj¢eSce koriStene, ali i najteZe
strategije.

Oni su otvoreno izraZavali nezadovoljstvo prema Ar-
miji do odredene granice. Izmjenjivali su informacije iz
prve ruke, te odvracali pripadnike Armije od mnogih
poteza, posebice nakon prvih susreta. Kako su se njihovi
kontakti nastavljali, tako su se opasni ratni dogadaji
ublaZavali i prorijedivali.

Promjene su mogle proizii i iz drugih okolnosti
neovisnih o posadama pomoraca. Mnoge vazne li¢nosti
zapadnih zemalja, zajedno s mnogim drugim ljudima
dobrih namjera, stvarno su se trudile tijekom tog vrlo
teskog razdoblja da se od uniStenja poStedi znameniti
spomenicki grad i njegovi stanovnici. Medunarodna
zajednica je stajala iza tih napora. Medutim, izravni

susreti s teSko naoruZanom, pobijeSnjelom Armijom
ostali su neminovnost nenaoruZanih hrvatskih pomo-
raca.

Jesu li njihovi nacini ponaSanja pomogli? Prikazani
su neki od karakteristi¢nih primjera nacina ponaSanja
koji bacaju svjetlo na ulogu tih pomoraca za vrijeme
ratnih dogadaja.

Brodovi humanitarne pomo¢i nisu lako odustajali od
ulaska u grad. Jednom prilikom brod je bio zaustavljen
ispred kontrolne to¢ke i vracen natrag. Ostao je u blizini
sedam dana ¢ekajuci da mu dopuste ulazak. Nakon tri
dana dio humanitarne pomo¢i se pokvario (svjeza
hrana). Posada je bacila taj dio tereta i Cekala dok nije
dobila dozvolu za ulazak u grad.

Posto su pozvani da donesu odluku, odlucivali su
brzo. Kada je 4 300 izbjeglica evakuirano odjedanput, u
jednom brodu (tj. Sest puta viSe od brodske norme put-
nika), odluka se pokazala ispravnom jer nije bilo druge
prilike za evakuaciju u iduca tri tjedna. Naime, za to
vrijeme brodovi su bili zaustavljeni u Rijeci, dok je grad
bio napadnut artiljerijom.

U drugom primjeru, kad su doznali da su energetske
zalihe grada ispraZnjene, posada je odmah iskrcala tone
vlastitog brodskog goriva i tako nastavila opskrbljivati
vitalne energetske objekte grada.

Situacijom su vladali koliko god je to bilo moguce.
Vaine upute o ponaSanju davali su izbjeglicama prije
kontrolnih toc¢aka, prije ulaska u opasne zone moguceg
artiljerijskog napada i u svim drugim KritiCnim
dogadajima. Dobija se slika posada koje su davale neo-

. grani¢eno od svojih snaga i izdrZljivosti. Njihov moral

bio je daleko iznad onoga Sto se od njih zahtijevalo
pravilima.

Vecina ¢lanova posada bila je ¢vrsto uvjerena da su
napori EZ- promatraca u tijeku dogadaja bili vazZni.

Pokazuje se da su se ovi pomorci dobro nosili sa
zahtjevima ratne situacije. Bili su prvi koji su probili
blokadu Dubrovnika, prosli kroz opasnu artiljerijsku
vatru i kontrolne tocke Armije, dovezli hranu, lijekove i
gorivo o¢ajnom stanovniStvu ranjenoga grada i evakui-
rali 17 - 19 000 izbjeglica i ranjenika.

Relativno mali broj vjestih pomoraca djelujuci u tak-
vim uvjetima uspjesno su se uhvatili u ko$tacs najcrnjim
razdobljem u povijesti drevnoga grada. Jeza je i naslutiti
$to se moglo dogoditi ljudima u opsjednutom Dubrov-
niku da brodovi humanitarne pomoci nisu uspjeli uéi u
grad.

U tom smislu, nacini na Koji su se ovi pomorci
suocavali sa zahtjevima opasne ratne situacije u tom
periodu postali su dijelom odlucuju¢i faktor nacina raz-
voja ratnih dogadaja.

U domeni adaptacijskog statusa najviSe uznemiru-
jucaslika pojavila se u najmladoj dobnoj skupini studije.
Najmladi ¢lanovi posada suocili su se s porastom simp-
toma, znatno nadmaSujuci iskusnije ¢lanove posada.
Njihovi simptomi trajali su i dugo vremena nakon $to se
prijeteca Armija povukla iz okolice grada. Tako je jedan
mladi ¢lan posade spavao na najdonjoj razini broda,
umjesto u svojoj kabini, u stalnom stanju spremnosti za
artiljerijski napad na brod.
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Stariji ¢lanovi posade, ¢ini se, kao da su bili oboruZani
osobnim zastitnim oklopom, suoceni s visokim stupn-
jem prijetnje. To su bili iskusni pomorci profesionalci. U
ovom opasnom ratnom razdoblju podnijeli su strogi test
mentalne izdrZljivosti u krizi. Medutim, specifi¢ni simp-
tomi mogli bi se i u njih pojaviti dugoro¢no, mozda
nakon nekoliko godina.

Kona¢no, jesu li posljedice kao adaptacijski status
najprimjerenije za razmatranje?

Svaki ¢lan uzorka izjasnio se da mu je namjera nasta-
viti misiju dokraja. Jedan ¢lan posade jezgrovito se iz-
razio: "Svijet nije briga za oluje koje smo prosli - nego,
jesmo li doveli brod?"

SteCenim uvidom u prirodu strategija suotavanja
koje su subjekti koristili, mogu se primijeniti dvije kvali-
fikacije.

Prvo, moZe se osporavati da su odgovori subjekata na
stavke prave, to¢ne prosudbe i prema tome se dobivene
strategije suocavanja ne mogu smatrati valjanima. To je
problem svih istaZivanja §to mjere ponasanje verbalnim
odgovorima. MoZe se samo reci, bez obzira na moguce
nedostatke mjera, sve Cetiri grupe posada procjenjivale
su se na jednak nacin, u skladu s tehnikama suvremene
americke psihologije.

Drugo, pretpostavka da strategije suocavanja vode
postignucu ciljeva misije bila bi neodrZiva kao zakljutak
imajuci na umu evidenciju na kojoj takva pretpostavka
pociva. lako jedan broj istraZivackih studija u literaturi
pokazuje povezanost odredenih nadina suocavanja i
ishoda dogadaja, priroda ovih odnosa jo§ nije sasvim
jasna. Ta tema nadilazi podatke ove studije.

Strategije su se suocavanja pojavile prije svega kao
organiziran proces u uzajamnom odnosu u okviru
mnostva drugih faktora koji su izazvali snaZne pozitivne
promjene u razvoju kriti¢ne ratne situacije.

Doprinos ove studije moZe se procijeniti kao pregled
nastojanja posada Cetiriju brodova humanitarne pomoci
pri osvjetljavanju njihove uloge u kriti¢nim ratnim
dogadajima. Ona su se mjerila psiholoskim inventarima
strategija ponasSanja i testovima adaptacijskogstatusa, te
intervjuima i razmatranjem ishoda njihove misije.

Kao takva, studija je odraz uspjeha i promasaja tih
pregnuca. Ona nosi mogu¢i prognosticki znacaj,
pruZajui oboje, i upozorenja i opomene, s da-
lekoseZnim implikacijama, od sigurnosti i pripreme po-
sada humanitarne pomo¢i do njihova moralnog
doprinosa te uloge u mijenjanju buduénosti civilnih
populacija i podrucja zahvacenih ratom.

Humanitarni konvoji pomod¢i skorasnji su fenomen.
Njih nije bilo u drugom svjetskom ratu. Njihov nezavidni
poloZaj podcijenjen je u fenomenu rata. Moralno
znaCenje i doprinos koji daju Cesto se prihvaca kao
gotov, uobicajeni Cin. Problemi s kojima su suodavaju,
kao §to je sprecavanje nasilja nad njima, njihova zastita
od nasilja (njihova sigurnost) ili granice njihove
izdrZljivosti i prilagodbe, ostaju uglavnom nerijeseni.

Rukopis primljen: 25. 11. 1993.

Trebalo bi istraziti za$to njihove misije vode
popustanju napetosti u ratnim dogadajima i uspjeSnom
ishodu na nekim ratnim podrucjima, a promasajima na
drugim. Takva spoznaja mogla bi se primijeniti u korist
mnogih ljudi obuhvacenih ratom.

Povezivanje karika izmedu humanitarnih misija
pomociiishoda ratnih dogadaja s dovoljnim intelektual-
nim resursima pruZa velike nade jer moZe otkriti neke
prave odgovore u odnosu na uvjete mira. Njihova mo-
ralna i prakti¢na uloga u buduc¢im opasnim dogadajima,
kada budu morali donositi odluke u kriti¢nim ratnim
situacijama, ne bi se smjela podcijeniti.
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COPING WITH WAR THREATS OF CREWS
INVOLVED IN EVACUATION OF REFUGEES
AND THE HUMANITARIAN AID CONVOY

Summary

The present study evaluates the ways in which crews of
the humanitarian-aid mission of four ships coped with
demands of dangerous war situation over time. It illumi-
nates the crews’ role in the course of critical war events
surrounding a besieged city. It is based on an exploratory
field war research - the first of its kind to be carried out in
Croatia.
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DODATAK A

KARAKTERISTIKE CETIRIJU BRODOVA HUMANITARNE MISIJE POMOCI

Imena brodova
Karakteristike "Tlirija" "Istra" "Liburnija" "Slavija"
BT 2195,90 2614 3038 3034,93

DuZina 80,80 92.66 89.20 88,10
Sirina 14,40 16,80 16,20 16,22
Brzina 14 17 15,50 16,50
Gaz F 3.50 F 3,80 F3,80 F 3,80
A4.ll A 4,10 A4,20 A 4,20

Kapacitet garaZe 70 130 100 90

Kapacitet putnika 700 852 714 730

Posada 48 52 70 70
Gradnja 1963. 1965. 1965. 1963.

DODATAK B

PSIHOMETRIJSKA SVOJSTVA STRATEGIJA SUOCAVANJA:
STATISTIKA PO STAVKAMA (N = 51)

Stavka X SD
Konfrontacija
17. Izrazio sam nezadovoljstvo prema osobi(ama) koje su prouzrocile 218 0.88
problem
46. DrZao sam svoj poloZaj i borio se za ono §to sam Zelio 1.55 0.25
28. Izrazio sam na neki nacin svoje osjecaje 1.51 0.21
6. U¢inio sam nesto $to nisam mislio da ¢e uspjeti, ali sam ipak 1.38 0.08
pokuavao
7. Poku$ao sam ljude nagovoriti da promijene svoje mi$ljenje 0.77 0.53
34. Izazvao sam sudbinu upustajuci se u nesto vrlo riskantno - 041 0.89
Distanciranje
15. Pokusao sam sagledati svijetlu stranu stvari 1.59 0.65
41. Nisam dopustio da problem ovlada mnome, odbio sam pretjerano 1.48 0.54
misliti o tome
21. PokuSao sam sve zaboraviti 1.08 0.14
12. Pomirio sam se sa sudbinom: ponekad jednostavno nemam srece : 1.08 0.14
44. Dogadaj sam prikazao nevaZnim, nisam stvar uzimao odvise ‘ 0.65 0.29
ozbiljno
Samokontrola
14. Pokusao sam zadrZati svoje osjecaje za sebe 1.88 0.65
62. Prebirao sam u svojim mislima $to ¢u redi ili u¢initi 1.54 0.31
54. Pokusao sam obuzdati svoje osjecaje da se ne mijeSaju u moje 1.51 0.28
postupke
35. Trudio sam se da ne naglim ili postupam prema prvom impulsu 1.45 0.22
10. Nastojao sam da ne porusim sve mostove za sobom ostavljajuéi 1.36 0.13
stvari donekle otvorenima
63. Zamisljao sam kako bi u takvoj situaciji postupila osoba kojoj se .04 0.19
divim i po tome sam se ravnao
43. Sakrivao sam od drugih koliko stvari stoje loSe 0.65 0.58
TraZenje drustvene podrske
8. Razgovarao sam s nekim da doznam vi$e o situaciji 2.04 - 0.45
31. Razgovarao sam s nekim tko je mogao stvarno pridonijeti rjeSenju 1.04 0.55
problema
42. ZatraZio sam savjet prijatelja kojega cijenim 1.25 0.29
45. Razgovarao sam s nekim o svojim osjecajima 1.55 0.04
22. PotraZio sam stru¢nu pomo¢ 0.45 1.14
Prihvacanje odgovornosti za ratne dogadaje
9. Predbacivao sam ili prigovarao samom sebi 0.69 0.45
29. Shvatio sam da sam sam stvorio problem 0.16 0.89
51. Obecao sam sebi da ¢e idudi put biti drukcije : 1.30 0.16
25. Ispri¢ao sam se ili u¢inio nesto da to popravim 0.80 0.34
Bijeg - izbjegavanje
58. Zelio sam da situacija nestane ili se nekako okonca 2.10 0.27
11. Nadao sam se ¢udu 1.10 0.73
59. Mastao sam ili priZeljkivao §to bi se moglo dogoditi £32 0.51
33. PokuSao sam se bolje osjecati odajudi se jelu, picu, pusenju, 0.37 1.46
upotrebi lijekova itd.
40. Izbjegavao sam biti s ljudima uopcée 0.35 1.48
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50. Odbio sam povjerovati da se to dogodilo 0.90 0.93
47. Iskalio sam srd?bu na drugim ljudima 0.27 1.56
16. Spavao sam vise nego obi¢no 0.69 1.14
Planirano rjesavanje problema

1. Samo sam se usredotocio na ono $to najprije moram udiniti - na L71 1.37

slijedeéi korak
49. Znao sam $to treba uciniti pa sam udvostrudio svoje napore da mi 1.44 1.10
nastojanja uspiju

39. Izmijenio sam nesto tako da situacija krene nabolje 1.17 0.83
26. Izradio sam plan djelovanja i slijedio ga 1.10 0.76
Pozitivna procjena

20. Hrabrio sam sebe da u¢inim nesto : 1.75 0.57
38. Ponovno sam otkrio §to je vaZno u Zivotu 1.59 0.41
23. Promijenio sam se kao li¢nost nabolje 1.26 0.08
60. Molio sam se 1.18 0.00
56. Nesto se u meni promijenilo 1.16 0.02
30. Nakon tog iskustva postao sam bolji nego §to sam bio prije 0.90 0.28
36. Pronaao sam novu vjeru 0.57 0.61

Vrijednost X-statistike proizlazi iz 4 - totke Likertove skale na kojoj se oznaavalo da ponaSanje koje stavka opisuje: "se nije nimalo koristilo" (O - totaka
vrijednosti), "se koristilo malo" (1 totka vrijednosti), "se koristilo prili¢no" (2 toke vrijednosti), "se koristilo u velikoj mjeri" (3 totke vrijednosti). Za odredenu
stavku, onda, niska X-statistika znat&i da su subjekti oznadili da pona%anje opisano stavkom "se nije koristilo" ili, pri visokoj X-statistici, da "se koristilo u velikoj

mjeri".

DODATAK C
ILUSTRATIVNI PRIMJER

Slijedi primjer putovanja broda humanitarne pomocdi koji se temelji na intervjuima &lanova posade.

Za vrijeme jednog od putovanja u studenom 1991., posto smo se pribliZili kontrolnoj totki u Mljetskom kanalu (gdje je Armija uzimala dva ¢lana posade
kao taoce), dobili smo naredbu da otplovimo u Zeleniku. Na Radio-Beogradu &uli smo vijest da je "S0 naoruZanih placenika na brodu".

Na brodu je bio promatraki tim EZ-a od tri &asnika. Kad smo stigli u Zeleniku, voda EZ-tima, danski &asnik, odluno je odbio ponudu Armije da njegov
tim nastavi specijalnim manjim brodom put Dubrovnika, a da na% brod s posadom ostane u Zelenici. Voda tima je rekao da oni ostaju s brodom. Tad su predstavnici
Armije kazali da brod ne moZe dalje. Voda EZ-tima inzistirao je da brod mora nastaviti svoju misiju pod svaku cijenu.

Tijekom iduca &etiri sata nitko osim EZ-tima nije smio napustiti brod. U meduvremenu, oko 20 naoruZanih vojnih policajaca upalo je na brod i naredilo
cijeloj posadi da ude u restoran, pa &ak i strojarima koji su bili na duZnosti, tako da je stroj nastavio raditi bez ljudske kontrole. Dva naoruZana vojna policajca
s puSkama na gotovs postavila su se na vrata restorana dok su drugi obavljali kontrolu.

Preokrenuli su €ak i ladice u na%im kabinama, otvarali su tankove za gorivo i pregledavali goleme kamione humanitarne pomoc¢i. Nakon oko 20 sati kontrole
oko 8,30 sati iduceg jutra, stigla je "druga kontrola". Ta je bila "specijalizirana za traZenje oru%ja" i ostala je do oko 13,30 sati. Nisu nasli nista. Kad je ta "druga
kontrola" polela iskrcavati vrece i pakete iz kamiona humanitarne pomoci, mi smo im prigovorili da nam mogu sami podmetnuti oruzje. To su prihvatili. Nakon
toga ¢lanovi su posade morali premjetati tone vreca krumpira i sanduka bezalkoholnoih pica s jedne strane garaZe na drugu i natrag na prija¥nje mjesto.

Predstavnici Armije su nam obecali ukrcati na brod nekoliko tona vode, ali nisu odrzali obecanje. Znali smo da u dubrovackoj luci tisuée ljudi &eka vodu
koju nisu imali danima. "Vode? Vama ne treba vode," odbrusio je jedan predstavnik Armije. DrZali su svoje automatske puke na gotovs i nitko se nije smio kretati
bez:dozvole. Jednog su &lana posade nazvali "ustafom” i mi smo znali kakva vrsta akcije moZe uslijediti nakon takvih rijeCi. Prijetili su da ée nas sve streljati.

Da nije bilo promatratkog tima EZ-a, ne znam kako bi se sve zavrsilo. Voda tima nazivao je Haag i kona¢no smo imali dozvolu Armije da nastavimo putovanje.

U dubrovatkoj luci trebalo je donijeti tesku odluku da li evakuirati samo 730 izbjeglica (brodski kapacitet putnika) ili sve izbjeglice natiskane u pristanistu
koje su &ekale evakuaciju. Zapovjednik se broda odlucio na maksimalni broj od 4 300 izbjeglica. Samo ranjenici, bolesnici, stare osobe, trudnice i Zene s malom

djecom imali su dozvolu o napu3tanju Dubrovnika.

Kada smo zaplovili na obveznu kontrolu prema Zelenici, potela je oluja jatine 5 bofora. Veliki valovi zaljulali su brod. Vecina putnika-izbjeglica dobila je
morsku.bolest. Clanovi posade su im morali pomagati. Bilo je puno djece natiskanih u svakoj kabini. Kad smo stigli u Zeleniku, oluja se smirila. Oko 400 ljudi
tu se iskrcalo.

Armija je blokirala sve brodske prolaze i pogela dvostruku kontrolu: prvo vojna policija pa onda carina. Nasli su jednog "slijepog putnika" u strojarnici. On
se na neki nacin spustio niz brodski dimnjak. Pitali su komesara da im objasni kako je taj &ovjek dospio tamo. Komesar nije znao. Sreca po nas, nisu nasli nikakvog
oruZja kod te osobe. Odveli su ga, ali na intervenciju EZ-¢asnika taj je putnik ipak vracen na brod.

Ovaj put Armija nam je dopustila ukrcaj vode. To je bio blagoslov za izbjeglice. Poslije, za vrijeme putovanja, vidio sam ih u dugim redovima kako &ekaju
ispred svakog WC i kupaonice.

Dvoje djece s majkom bilo je smjesteno u moju kabinu. Trogodi¥njak je bio dijabetidar i trebao je svakodnevno primati injekcije inzulina. Dao sam im svoju
veleru, a majka mi je tad rekla da nisu jeli mesa tri mjeseca.

Kako se putovanje nastavilo, patrolirajuéi ratni brodovi identificirali su na§ brod dva puta.

Dvije bebe su se rodile za vrijeme tog putovanja. Taj dogadaj zapisan je u brodski dnevnik. Da se putovanje nastavilo dan ili dva, vjerujem da bi bilo jos
novorodencadi. :

Za vrijeme povratka, uz svoje redovne duZnosti &lanovi su posade postajali i kuhari, konobari, bolniarke, dadilje, ¢istaice. lako nitko od posade nije imao
pristupa svojoj kabini, nitko se nije tuZio. :

Mi smo bili stalno uz te ljude i to nam je davalo snagu da nastavimo. TjeSili smo i hrabrili oZajne ljude. Uvjeravali smo ih da e se sve zavriti dobro. Skupa

s njima &vrsto smo vjerovali da e rat zavrsiti i da ée se oni vratiti natrag u svoj grad svojim domovima.
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