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Neki pravci unapredenja informacijskih sistema
luckih kontejnerskih terminala

Duzi vremenski period se kontejnersko brodarstvo, i
ostali koji su u tijesnoj vezi s njim, sporo koristi predno-
stima koje mogu ptuziti moderni sistemi za prijenos po-
dataka podrzavani elektroni¢kim radunalima!. Medutim,
posljednjih godina, uo&ava se promjena u tom trendu.
Sudionici uizuzetno razgranatom poslu vezanom za kon-

tejnere: luke, brodari, $pediteri, brodski agenti, Zeljeznice

i ostali, izlozeni o$troj konkurenciji na trzistu, poceli su
traziti na¢ine kojima bi jo$ vi§e unaprijedili svoju ponudu,
bolje iskoristili opremu kojom raspolazu, pobolj$aliiubr-
zali postupak dono$enja odluka, odnosno kojima bi po-
stigli bolje poslovne rezultate.

Upotreba elekroni¢kih radunara na lu¢kim termina-
lima pocela je krajem Sezdesetih godina. Brojne su pred-
nosti koje donosi jedan radunarski sistem2: prikuplja i
organizira podatke pravovremeno i pouzdano, omogu-
¢ava korisnicima upotrebu najnovijih podataka veoma
brzo, predstavlja podatke u prikladnim i lako prepoznat-
ljivom obliku $to omogucava lak$e i brze dono$enje od-
luke, obradunava ili usporeduje velike koli¢ine podataka
u kratkom vremenskom intervalu, moze nadzirati, od-
nosno upravljati raznim rutinskim radnim operacijama,
znatno pojednostavljuje tok informacija i dokumenata,
smanjuje u znatnoj mjeri kancelarijski rad koji oduzima
mnogo radnog vremena u prepisivanju, ¢esto istih, poda-
taka i dokumenata, smanjuje greSke u dokumentaciji ko-
je se pri ruénom ispisivanju &esto pojavljuju itd. Citav je
niz aktivnosti u kojima upotreba elektronitkih ragunala
moze znatno pomoc¢i funkcioniranju upravijac¢ko-infor-
macijskih sistema. ESCAP? je jo§ 1981. godine objavio
popis podrugja i aktivnosti gdje su moguéa unapredenja
u lukama primjenom elektroni¢kih raunala. Te su pri-
mjene vezane za: osoblje, potrodni materijal i zalihe,
osnovna sredstva (imovina), povezanost organizacijskih
jedinica, izdatke, brod i teret, razne usluge, financijsku
kontrolu, operativne sisteme, upravljagke sisteme, tehni-
ku i globalne sisteme veza.

Danas su izuzetno interesantna tri podruéja primje-
ne: automatska identifikacija kontejnera, daljinski nadzor
hladenih kontejnera i elektronitka razmjena podataka
medu terminalima2.

Medu prvima koji su krenuli u razvoj aplikacije auto-
matske identifikacije kontejnera jest velika transportna
kompanija APCS5 sa sjeditem u San Franciscu. Ova
kompanija uvodi automatsku opremu za identifikaciju
(AEI sistem) na kontejnere, $asije®, kamione i vagone u
svom vlasnistvu. U biti radi se o stavljanju transpondera’
na gore navedenu opremu, koji zauzimaju vrlo malo mje-
sta i mogu se dobro zastititi od mehanickih oSte¢enja.
Ranije spomenuti transponderi nabavljeni su kod Am-
tech Corporation, kompanije sa sjediStem u Dallasu.
Transponderi imaju upisan pojedinaéni identitet svakog
kontejnera, odnosno ostale opreme, a tako upisani po-
daci mogu se oditati elektronski pomoéu analizatora
(skaneras8) koji su smjesteni u lukama u koje pristaju bro-
dovi kompanije APC. Dakle, vazni podaci o kretanju kon-
tejnera sakupljaju se u lukama, na ulazima terminala i
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ostalim strate$ki vaznim toc¢kama, javljaju se centralnom
radunalu, te postaju podatak u ogromnoj APC-ovoj banci
podataka, na osnovi koje se mogu donositi razne poslov-
ne odluke, obavljati raznorazne operacije, i sliéno, prema
potrebama. Samo i§¢itavanje podataka pohranjenih u
transponderima sli¢no je oéitavanju bar kodova® na bla-
gajnama samoposluga. Za pocetak, oprema AEI sistema
bit ¢e instalirana na terminalima u Los Angelesu i Seatt-
leu i Zeljezni¢kim objektima u Seattleu, Portlandu i Los
Angelesu, a u kompaniji APC oéekuju da ¢e prosiriti si-
stem na svu svoju opremu®, Vazan korak naprijed na
ovom poruciju je po¢etak rada na uvodenju standarda, ko-
ji su nuzni zbog mogucénosti pojave razli€itih tipova
transpondera, razligitih sistema za ogitavanje i sli¢no,
odnosno da se sprije¢i nekompatibilnost opreme.

Medu kontejnerima, po vrijednosti samih kontejne-
ra, po vrijednosti robe koja se njimaprenosii po uvjetima
u kojima se ta roba treba Guvati, isticu se hladeni kontej-
neri (kontejneri hladnjace). Glavni zahtjev koji se pod-
stavlja pred brodare pri prijevozu takvih kontejnera jest
ne samo o¢uvanje kontejnera hladnjaca veé i robe koja se
njima prevozi. Dakle, potrebno je tokom cijelog putova-
nja odrzavati trazenu temperaturu, odnosno kontrolirati
je. Uobigajeno je da posada u odredenim vremenskim in-
tervalima kontrolira hladene kontejnere ogitavajuéi sta-
nje. Jasno da je to posao koji oduzima mnogo vremena, a
ujedno moze biti, pri lo$ijim vremenskim prilikama, i
opasan. Upotrebom konrolira, zasnovanih na mikropro-
cesorima, u jedinicama za hladenje kontejnera, omogu-
¢en je rad sistema za prijenos podataka za daljinsko
praéenje rada kontejnera hladnja¢a Sve informacije ko-
je su pohranjene u jedinicama memorije mogu se prenije-
ti, preko linija za napajanje, do kontrolnog mjesta.
Kontrolno mjesto moze biti na mostu. Sve prenesene po-
datke, narogito one vezane za temperaturu tereta, prima
osobno raéunalo. Ono je u stanju primljene podatke anal-
lizirati i pohraniti, prikazati na ekranu ili ispisati na zahtjev
posade u vremenu predvidenom za kontrolu, ili ih poslati
u centralu na obali. Sistemom za daljinski nadzor stanje
svakog kontejnera provjerava se najmanje jednom nasat,
a u sluéaju da dode do nekog problema emitira se signal
opasnosti.

Matson Navigation i Sea-Land kompanije danas su
najznacajniji korisnici tehnologije za daljinski nadzor
podataka. Prvoimenovana kompanija ugraduje sisteme
za daljinski nadzor kompanije Thermo King na svojoj
kontejnerskoj liniji izmedu Zapadne obale i Havaja, a
Sea-Land na liniji koja povezuje Aljasku i Aziju/Pacifik.
Gore spomenuti sistem je danas vodedi, a spada u usko-
pojasne sisteme, sisteme za prijenos podataka malom
brzinom. Taj sistem ima odredenih ograni¢enja koja na-
stoji iskoristiti konkurencija. Konkurentski je Sirokopo-
jasni sistem, s prijenosom podataka velikom brzinom.
Prvi pokusaj upotrebe tog sistema uspio je u travnju 1989.
godine!'. | ovdje je rasprostranjivanje ovog sistemaznat-
no usporeno nepostojanjem medunarodnih standarda.
ISO12 je imenovala radnu grupu za izradu standarda na
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ovom podrudju, te se oéekuje njihova jzrada sredinom
1990. godine

Veliki problem u poslovima koji ukljuéuju manipu-
laciju kontejnerima je obimna prateéa dokumentacija.
Znatan je broj dokumenata koji prati te poslove, razne
dispozicije, carinske prijave, carinske deklaracije, te-
retnice, kontrolni izvjestaji, itd, a na kojima vrlo ¢esto
treba ispisivati iste podatke ili ve¢ dio istih podataka.
Kada se obavlja ru¢no takav posao oduzima mnogo
vremena, te samim tim povecava troskove. Upotrebom
elektroni¢kih racunala, na principu banke podataka, te
povezanosti medu sudionicima u manipulaciji kontej-
nerima, moguce je taj dosadni posao ispisivanja doku-
mentacije izuzetno skratiti. Zbog toga je prisutno veliko
zanimanje za elekroni¢ku razmjenu podataka (EDI'3)
sasvim ogéekivano. Interes su iskazali svi, od brodskih
kompanija, viasnika kontejnera, kompanija za iznajmlji-
vanje kontejnera, pa do terminalnih skladi$nih operate-
ra. Elektroni¢ka razmjena podataka znatno dobiva na
znadenju moguénoséu koristenja satelitskih komuni-
kacija preko INMARSAT-a'4. Veliki interes za elektiro-
ni¢ku razmjenu podataka pokazuje i formiranje Conta-
iner Electronic Data Interchange Council-a (CEDIC),
* ¢iji je zadatak promoviranje ovog sistema razmjene po-
dataka, uo¢avanje moguéih problema i njihovo otkla-
njanje. Vazan zadatak koji CEDIC treba ostvariti je
dogovor medu korisnicima elektroni¢ke razmjene po-
dataka iz razli¢itin podrucja kontejnerske industrije na
pitanjima kodiranja podataka. Namjera je da osnova za
elektronicke komunikacije medu zainteresiranima u
ovom posli bude ISO Container Equipment Data Exc-
hange Code (ISO 9897). Poznat je pod imenom Cedex.
Prisutno je misljenje da ¢e razvoj EDI-a biti jedno od
glavnih unapredenja u medunarodnoj kontejnerskoj
industriji u nekoliko slijedeéih godina
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"Transponder je elekroni¢ki uredaj koji je projektiran za pri-
manje upitnog signala i otpremanje, nakon toga, kodiranih
signala koji se u upitnoj stanici mogu interpretirati.

8Skaner (analizator) je magnetski ili fotoelektri¢ni element koji
konvertira ulazni znak u odgovarajuce elekricke signale za
obradu pomoc¢u elekroni¢kog uredaja.

9Bar kod (prugasti kod): predstavlja alfanumeri¢ke znakove ni-
zom susjednih pruga razli¢ite Sirine. To je kod univerzalnog 8i-
friranja proizvoda.

10Zainteresirani za Amtech-ov AEI sistem su, medu ostalima,
luka Singapore, Eurocai Container Terminal u Hamburgu, te
ameri¢ke Zeljeznicke kompanije Burlington Northern, Union
Pacific | Southern Pacific.

11U upotrebu tog sistema bili su uklju€eni, zajedno, dobavljaci
strojeva za hladenje SeaCold Techologies, Finsam, Carrier,
Transicold i Klinge Corporation i tvrtke elektroni¢ke opreme
RMC, Lang & Stelman i Adaptive Networks.

2International Organization for Standardization.
3Electronic data interchange.

4International Maritime Satellite Organization — Medunarod-
na pomorska organizacija za satelite.
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Brod viZestruke namjene RO-RO - kontejnerski nosivosti 19 500 tona

Iako se kod

toga 3to se teret krca zajedno 8 vozilom,

RO-RO brodova pojavljuje veliki gubitak prostora zbog

ipak brzina manipulac ije

teretom i neovisnost broda o 1luékoj mehanizaciji te mogucnosti pri

stajanja i na manjim prostorima obale
iage : a smanjenja troskova broda

su do

(vez u éetverovezu), doveli
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