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Hrvatski kao ini jezik u udzbenicima: Sto se sve moze nauciti na
pocetnome stupnju ucenja hrvatskoga kao inoga jezika

Marica Cilas Mikuli¢, Milvia Gulesi¢ Machata, Dinka Pasini,
Sanda Lucija Udier. Hrvatski za pocetnike 1: UdZbenik i rjecnik. 2018.
Hrvatska sveucilisna naklada. Zagreb.

Croaticum — Centar za hrvatski kao drugi i strani jezik (croaticum.ftzg.unizg.hr), koji
djeluje u sklopu Odsjeka za kroatistiku Filozofskoga fakulteta Sveucilista u Zagrebu,
osnovan je 1962. godine te je sredi$nja i najstarija ustanova na kojoj se pouc¢ava hrvatski
jezik kao drugi i strani jezik. Nastavu na Croaticumu pohada priblizno 250 polaznika
u jednome semestru. Polaznici su Croaticuma inozemni studenti, potomci hrvatskih
iseljenika te stranci koji Zive i rade u Hrvatskoj. Croaticumovi lektori, osim pou¢avanjem,
bave se i znanstveno-istrazivackim i stru¢nim radom koji je povezan s proucavanjem
hrvatskoga kao drugoga ili stranoga jezika te rezultate svojih istrazivanja primjenjuju za
unapredenje nastave i metoda poucavanja hrvatskoga jezika. Svojim cjelokupnim radom
iznimno pridonose $irenju i razvijanju kulture hrvatskoga jezika medu govornicima
kojima hrvatski jezik nije materinski. Kao rezultat takva iznimno plodnoga rada
nastali su brojni priru¢nici namijenjeni polaznicima brojnih jezi¢nih programa koji se
organiziraju na Croaticumu. Medu njima istice se serija udzbenika i vjezbenica koja
ukljucuje ukupno deset knjiga (pet udzbenika i pet vjezbenica) za razine A1, A2, B1, B2
i C1.U ovome prilogu opsirnije predstavljamo Hrvatski za pocetnike 1: Udzbenik i rjecnik,
koji je prvi put objavljen 2006., a najnovije (5. izmijenjeno) izdanje objavljeno je 2018.
Sadrzaj i koncepciju udzbenika Hrvatski za pocetnike 1 predstavile su njegove autorice
Marica Cilas Mikuli¢, Milvia Gulesi¢ Machata, Dinka Pasini i Sanda Lucija Udier u

razgovoru za Hrvatski jezik:

HJ: Ove je godine objavljeno peto izmijenjeno izdanje udzbenika Hrovatski
za pocetnike 1. Prvo je izdanje objavljeno 2006. Taj podatak govori da je vas
udzbenik priliéno trazen. Znadi li to da iz godine u godinu raste zanimanje za
ucenje hrvatskoga kao drugoga i stranoga jezika? Povezano s tim, koje sve skupine
polaznika upisuju pocetnu razinu hrvatskoga kao drugoga i stranoga jezika?

MGM: Da, udzbenik je trazen, a internetska je prodaja omogucila da bude dostupan u
gotovo cijelome svijetu. Dosad je prodan u oko 10 000 primjeraka, no procjenjuje se da
je broj njegovih korisnika mnogo veéi. Zanimanje za u¢enje hrvatskoga jezika povecalo
se u prosla tri desetlje¢a nekoliko puta, a tri su najveca razloga bila osamostaljenje
Hrvatske (pa stoga i povecano zanimanje potomaka hrvatskih iseljenika za ucenje
jezika), povecanje moguénosti studentske razmjene (pa je tako porastao i broj studenata
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zainteresiranih da svladaju barem osnove hrvatskoga jezika) te ulazak Hrvatske u
Europsku uniju (zbog ¢ega je povecan i broj poslovnih ljudi te ¢lanova njihovih obitelji
koji uce hrvatski). Spomenute su tri skupine uenika (potomeci hrvatskih iseljenika,
studenti i poslovni ljudi) ujedno i najvece, no hrvatski se uéi i iz drugih razloga —
naprimjer, slavisti ga u¢e da bi naucili jo$ jedan slavenski jezik uz one kojima ved
vladaju, azilanti i trazitelji azila uce ga jer je jezik preduvjet za uspjesno funkcioniranje
u drustvu, a nisu rijetki ni neobi¢ni razlozi za ucenje hrvatskoga kao $to je fascinacija
sportskim uspjesima hrvatskih sportasa ili hrvatskim prirodnim ljepotama. Naprimjer,
nakon prikazivanja juznokorejske serije koja je snimljena u Hrvatskoj jako je povecéan
broj turista iz Juzne Koreje, a takoder broj studenata hrvatskoga jezika — njih trenuta¢no
u Seoulu ima 34, §to je viSe nego u nekim europskim zemljama.

HJ: Mozete li na temelju svoje predavacke prakse ukratko objasniti kojim jezi¢nim

razinama u hrvatskome, s obzirom na to da dolaze iz razli¢itih jezi¢nih sredina,

polaznici najbrze ili najlakse ovladaju, a kojima teze?
MGM: Koliko je nekim jezikom lako ili tesko ovladati, ovisi o mnogim ¢imbenicima:
jezi¢nome unosu, strategijama ucenja, dobi ucenika, njihovoj motivaciji, potrebama
itd., pa ¢e tako i hrvatskim jezikom uspjesnije i brze ovladati u¢enici koji su motiviraniji
od drugih. I sredina u kojoj se u¢i jezik jedan je od ¢imbenika uspjesnosti i brzine
ovladavanja — ako se hrvatski jezik u¢i u Hrvatskoj, pa se on i usvaja u izvanucionickim
situacijama, vrlo je vjerojatno da ¢e se njime ovladati bolje i brze nego kad se taj jezik
udi izvan zemlje u kojoj se govori (iako je i u tome slu¢aju, zahvaljujuéi internetu,
danas lakse nego prije nauiti jezik). Jedan je od ¢imbenika koji imaju glavnu ulogu u
uspjesnosti i brzini ovladavanja nekim jezikom i prvi jezik ucenika, pa tako hrvatskim
jezikom nerijetko najbrze i najbolje ovladaju govornici drugih slavenskih jezika. Za
neke je studente (naprimjer iz isto¢ne Azije) zahtjevno ovladati i hrvatskim pismom
iako preko engleskoga jezika ve¢ poznaju latinicu. Izgovor je takoder tezak mnogim
ucenicima, no opéenito mozemo reéi da su za ovladavanje najtezi sklonidba i glagolski
vid. I gramaticki je rod kategorija kojom je teze ovladati, posebice ako ne postoji u
prvome jeziku uéenika. Morfologiji i sintaksi hrvatskih brojevnih rije¢i takoder treba
posvetiti mnogo pozornosti u poucavanju.

HJ: Kako je osmisljena koncepcija udzbenika Hrvatski za pocetnike 1? Komu
je udzbenik namijenjen te koji su jezi¢ni i komunikacijski sadrzaji njime
obuhvaceni? Jesu li sadrzaji iz udzbenika utemeljeni na vasemu dugogodi$njem
radu u poucavanju hrvatskoga kao drugoga i stranoga jezika ili postoje unaprijed
zadani sadrzaji koje takvi udzbenici trebaju obuhvacati?
MCM: Udsbenik je namijenjen poletnim stupnjevima ucenja hrvatskoga jezika,
ovladavanju temeljnom razinom — A2.1 i jakom temeljnom razinom — A2.2 prema
Zajednickome europskom referentnom okviru za jezike (ZEROJ-u). Temelji se na
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s dugogodis$njemu iskustvu poucavanja hrvatskoga
arica Cilas-Mikulic
Milvla GuleSié Madtiaia kao inoga jezika na Croaticumu. Usto je rezultat

Sanda Lucija Udler znanstvenoga projekta MZOS-a  Hrovatski za
strance.

I 2 Sada postoji opisnik referentne razine za hrvatski
H rvats (I kao ini na temeljnoj razini. Objavljen je 2017.
godine. No tada, kad je udzbenik nastajao, u
odredivanju sadrzaja koji trebaju u¢i u udzbenik
za pocletno ulenje hrvatskoga kao inoga jezika,
sluzile smo se rezultatima istrazZivanja hrvatskoga
kao inoga, vlastitim poucavateljskim iskustvom
i istrazivackim radom te ZEROJ-em, koji je na
hrvatskome objavljen tek 2005. Tragale smo i za
udzbenicima stranih jezika koji bi nam mogli biti
uzor. Veé je bilo objavljeno nekoliko udzbenika

Croaticum za ulenje hrvatskoga kao inoga jezika. U

komunikacijskome smislu svaki od tih udzbenika

bio nam je barem donekle nadahnuée. U odabiru
i predstavljanju gramatickih sadrzaja oslanjale smo se na suvremene lingvisticke i
glotodidakticke spoznaje. No, udzbenik je ipak ponajprije rezultat pionirskoga rada na
progresiji poucavanja hrvatskoga kao inoga jezika — dok se za svjetske jezike progresija
njihova poucavanja zna odavno, za hrvatski kao ini jezik to nije bio slu¢aj do prije
petnaestak godina. Kona¢nu inacicu udzbenika oblikovale smo prema potrebama svojih
studenata koji su jezi¢no, profesionalno, dobno i kulturno vrlo heterogena skupina.

H]J: Prelistavajuéi udzbenik, moguée je zakljuciti da je didaktickim pristupom u
cijelosti (tekstno, graficki i slikovnim prikazima) blizak korisnicima. Koliko ste
same kao autorice, potaknute vlastitim predavackim iskustvom, sudjelovale u
oblikovanju i prikazu sadrzaja u udzbeniku?

MCM: Studenti su nas nadahnuli za pisanje nekih dijaloga i tekstova. Uz njihovo
dopustenje u neke smo tekstove unijele njihova imena ili dogadaje iz njihovih Zivota.
Kad je knjiga bila graficki uredena, ali ne jo§ objavljena, isprobavale smo je na nastavi
iako je veé bilaisprobavanaiprije grafickoga uredenja. Reakcije studenata bile su izvrsne.
Imale smo srecu §to nam je likovno-graficki urednik akademski slikar i dugogodisnji
graficki urednik gospodin Jurica Puhalovi¢, koji ima izrazit senzibilitet za uredivanje
jezi¢nih udzbenika. Suradnju smo nastavile i na sljede¢im svojim udzbenicima i
viezbenicama. Uz Hrvatski za pocetnike 1 objavile smo jos Cetiri udzbenika i Cetiri
vijezbenice. U tim smo se udzbenicima, ponovno uz njihovo dopustenje, koristile ¢ak
i fotografijama svojih studenata. Stoga mozZemo reéi da je nase predavacko iskustvo
imalo odjeka na prezentiranje sadrzaja, odnosno graficko oblikovanje udzbenika.
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HJ: Osim primarno jezi¢nih sadrzaja, udzbenik promice i razli¢ite izvanjezi¢ne
sadrzaje te se moze ustvrditi da je svojevrstan promicatelj hrvatske povijesti,
kulture, tradicije, folklora i obi¢aja, umjetnosti i turizma. Jesu li i takvi sadrzaji
unaprijed zadani ili ih autori sami biraju?
SLU: Poucavanje hrvatske kulture vazan je, mozda i neizostavan, segment poucavanja
hrvatskoga kao inoga jezika jer uenici trebaju ovladati i hrvatskom kulturom u procesu
ovladavanja jezikom. Katkad je ovladavanje kulturom i vaznije od ovladavanja jezikom
jer se zbog nepoznavanja hrvatskih obicaja strani drzavljani mogu naéi u neugodnoj
situaciji i ¢ak biti proglaseni nepristojnima. Kulturni se sadrZaji ugrubo mogu podijeliti
na one koji pripadaju akademskoj kulturi i one koji pripadaju svakodnevnoj kulturi.
Akademska kultura obuhvaca sve ono §to u tradicionalnome smislu obuhvaca pojam
kulture (povijest, knjiZevnost, povijest umjetnosti, likovnu i glazbenu umjetnost...),
a svakodnevna se kultura odnosi na hrvatsku svakodnevicu, dakle na sve ono $to je
uobicajeno u zivotu u Hrvatskoj. U udzbeniku Hrovatski za pocetnike 1 zastupljeni
su i jedni i drugi sadrzaji, uz napomenu da su za ovladavanje jezikom na pocetnoj
razini sadrzaji svakodnevne kulture ¢ak i vazniji od onih akademskih. Zbog toga ih
u udzbeniku Hrovatski za pocetnike 1 i ima vise. Pojam kulture tako je $irok da ga ni
u najopseznijemu pregledu nije moguée obuhvatiti i iscrpiti, a progresija poucavanja
kulture u nastavi HIJ-a slabije je razradena od progresije poucavanja jezi¢nih sadrzaja.
Zbog toga je poucavanje kulture za nastavnike ¢ak i veéi izazov od poucavanja jezika,
a nacin kako je kultura strukturirana u udzbenicima hrvatskoga kao inoga jezika pruza
podrsku poucavanju.

HJ: Nakon ovladavanja po¢etnom razinom nastavljaju li polaznici u¢iti hrvatski i
na vi§im razinama? Prema vasem iskustvu $to ih motivira na daljnje ucenje?

SLU: Prema nasemu iskustvu, a znanost je to ve¢ odavno dokazala, motivacija je
najvazniji ¢imbenik u procesu ovladavanja inim jezikom. Motivacija se ugrubo moze
podijeliti na unutradnju (intrinzi¢nu) i vanjsku (ekstrinzi¢nu), a polaznici i studenti
Croaticuma koji imaju unutra$nju motivaciju ostvaruju najbolje rezultate u uéenju
i Cesto nastavljaju uciti hrvatski jezik nakon pocetne razine te ovladaju jezikom i na
najvisoj razini. Vanjska motivacija znaci da netko uéi jezik zbog nekoga pragmati¢nog
razloga (posla, studija i sli¢no), a unutrasnju motivaciju najée$c¢e imaju polaznici koji
ule jezik zbog ljubavi (naprimjer vjencali su se s osobom iz Hrvatske i Zele s njom i
njezinom obitelji razgovarati na hrvatskome jeziku) ili zato $to Zele ostati Zivjeti u
Hrvatskoj, pa se Zele integrirati u hrvatsko drustvo, a procijenili su da im je jezik za to
nuzan. Posebna su skupina polaznika s, najces¢e, unutrasnjom motivacijom potomci
hrvatskih iseljenika. Mnogi od njih ulaze u program ucenja hrvatskoga jezika na
Croaticumu potaknuti velikom ljubavlju prema Hrvatskoj i njezinu jeziku. Ta je ljubav
vazan dio njihova identiteta i ona ih potice da svladaju brojne prepreke u ovladavanju
hrvatskim jezikom.
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Ucenje inoga jezika moze se usporediti s piramidom. Bazu te piramide ¢ine pocetnici
i ona je uvijek najsira. A vrh piramide ¢ine ucenici koji su ovladali hrvatskim jezikom
na razini C. To je uvijek najmanja skupina ucenika jer je lakse poceti uditi jezik nego
u njemu steci visoku razinu komunikacijske kompetencije.

H]J: Na kraju udzbenika nalazi se i ¢etverojezi¢ni rje¢nik, dakle, uz hrvatski kao
polazni donose se njemacke, engleske i $panjolske istovrijednice. Koliko rijeci
sadrzava taj rje¢nik? S obzirom na odabrane jezike jesu li govornici tih triju jezika
najbrojniji polaznici Croaticumovih jezi¢nih programa?
DP: Stranci koji uce hrvatski jezik razmjerno tesko usvajaju leksik jer su im rijeci
uglavnom posve nove. Naravno, iznimka su neki internacionalizmi (avion, aerodrom)
i anglizmi (smoothie, reality show). Stoga je rjecnik za neizvorne govornike svakako
potreban. Rjec¢nik u udzbeniku Hrvatski za pocetnike 1 sadrzava 2859 natuknica i
rje¢nickih ¢lanaka, to jest obuhvaca sve rijeci koje se pojavljuju u tekstovima knjige
za intenzivnu sveucili$nu nastavu od 280 sati po semestru. Namijenjen je odraslim
neizvornim govornicima hrvatskoga jezika svih dobnih i obrazovnih skupina na Al i
A2 razini jezi¢ne kompetencije prema ZERO]J-u. Preveden je na engleski, spanjolski
i njemacki jezik jer vedina polaznika Croaticuma dolazi iz Europe i Juzne Amerike
iako bi u promijenjenim sociolingvistickim okolnostima, u vrijeme velikih migracija
iz arapskih i africkih zemalja, za neka buduca izdanja trebalo razmotriti i dodatni
prijevod na francuski jezik, ali i na druge velike jezike poput kineskoga.

U rje¢niku se kod imenica ozna¢ava nepostojani 2,navodirod i mnozina (duga -ov-i/ev-i
i kratka i, ¢, 2), a posebno su oznacene rijeci koje nemaju jedninu ili mnozinu (pluralia
tantum kao vrata i novine te zbirne imenice srednjega roda kao cvijece i smece).
Glagoli se donose u infinitivu, a vidski se parnjaci navode u odijeljenim natuknicama
bez poveznice jer se glagolski vid zbog svoje zahtjevnosti ne u¢i i ne poucava na
pocetnome stupnju. Pridjevima se navode sva tri roda jednine, a ostale vrste rijeci
imaju samo gramaticku oznaku.

U rje¢niku se navode i sveze (donje rublje, hitna pomoc), kolokacije (imati pravo, imati
dobru liniju), frazemi, (Jubav na proi pag/ed) pozdravi (Dobar dan!), izrazi dobrih Zelja
(Sretan put!, Zivjelil), izrazi zaljenja (Zao mi je.) i usklici (Jao!, Hejl).

Rje¢nik je praktican jer sadrzava rijeci koje su prijeko potrebne za svakodnevnu
komunikaciju u Hrvatskoj i snalazenje u razli¢itim situacijama: od formalnih, to jest
administrativnih (rodni list, putovnica), do neformalnih — na ulici, medu prijateljima
ili na druzenju u kafi¢u (cimer, frend, frendica). No, rje¢nik svojim korisnicima pruza
pomo¢ i u situacijama specifinoga drustvenog i kulturnoga konteksta koji ukljucuje
povijest (ban, Dan driavnosti), religiju (Tijelovo, Isus), zemljopis (park prirode, bjeloglavi
sup), etnologiju (Sinjska alka) i svakodnevni Zivot (éastiti, kafic, cevapcic, sarma).

H]J: Autoricama udzbenika Hrvatski za poéetnike zahvaljujemo na razgovoru.
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