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Naga turisticka ponuda u cjelini nije bas tako
mala ni siromagna iako je moZda tu i tamo bez neke
vete tradici’e, uhcdanosti i sluha, pa je zbog toga po-
nekad u Kkrizi ili je sama sebi proturije¢na, prvenstve-
no u popunjenosti izvjesnih kapaciteta, dobiti i tome
sli¢no.

A danas$nji moderni turizam sve viSe i drugacije
postavlja svoje zahtjeve i tezi k jednostavnosti, brzini,
neoptere¢encsti, korisnosti odmora u Sto je moguce
ugodnijem, prirodnom ambijentu. Takvi zahtjevi po-
tiskuju onaj tzv. »klasi¢an« turizam s mnostvom utega,
prepreka, ustirkanosti, sporosti i sli¢nim $to namece
i sam naéin smjeStaja u krupnim i velikim turistickim
objektima koji viSe li¢e na neka fabri¢ka zdanja nego
na kuce za pravi odmor.

U potvrdu ovoga mogli bismo navesti mnostvo
primjera koji nedvosmisleno potvrduju da suvremeni
turista sve viSe trazi razna kampovanja i sli¢tne sa-
drzaje kako bi svoj odmor proveo $to udobnije, Sto
korisnije, i vrednovao svoje raspolozivo vrijeme onako
kako to on zeli i moze (jer najces¢e nisu i samo i
isklju¢ivo u pitanju cijene usluga). A imati smisla i
sluha za ove i ovakve tendencije turizma, znaci traziti
i izna¢i nova rjeSenja koja ¢e doprinijeti ne samo
brzem razvoju turizma nego i daleko vecoj potraznji
na turistickom trzistu.

I za ovo imamo brojne primjere koji nedvojbeno
potvrduju Sto turisti Zele i traze i Cime sve racunaju.
1z razgovora s direktorom turistickog naselja »Solaris«
Zlatkom Floridanom i Vjekoslavom Plovanic¢em, Sefom
recepcije turistiCkog naselja »Solaris« u Porecu, kao
i s drugim iz OOUR, naselja »Solaris«, evidentan je
njihov rad i prilagedavanje suvremenim turisti¢kim
zahtjevima, i stoga njihovi uspjesi nisu mali u okviru
udruzenoga turistickoga preduzet¢a »Rivijera« u Po-
recCu.

malih stvari

Bez obzira na ¢injenicu S$to turisti¢cko naselje »So-
laris« u sveme sastavu ima tzv. naturisticki turizam
(kao medernu, suvremenu tendenciju) koji ne privlaci
svakega turista, ipak je cCinjenica koja potvrduje da
znanjem, zalaganjem, radnim elanom i entuzijazmom
svih radnih ljudi cvoga keclektiva, uspjesi poslovanja
iz gedine u gedinu prevazilaze ocekivanja. Rekli bismo
samo te da ima pojedinih stranih (pa i doma¢ih) tu-
rista kcji ne samo S$to redovno svake gcdine dolaze
u nase’je na odmor, nego se pojedinci zadrze cak i
cijelu ljetnu sezcnu.

Sto je to Sto privladi goste? Mozda je to sadrzaj
smjeStaja u malim vilama, bungalovima i sl. objek-
{ima u ambijentu Sume i tiSine, sunca i ¢istog mora
$to ¢ini cdmor ugodnim. Tu je prije svega svakodnevna
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briga za tzv. »male stvari«, tj. za sve ono Sto bi se
moglo nazvati malim, a neodloZnim potrebama sva-
koga pojedinca, mada je tih pojedinaca, gosti, zaista
mnogo, naro¢itc u punoj sezoni (naselje moze da primi
preko tri tisuée gostiju). Dakle, organizacija rada i
poslovanja »Solarisa« je izvanredna, pa kad se tome
deda briga, paznja i sve moguce usluge osoblja, onda
je uprave to ono $to satinjava sadrzaj. Ako na Ci-
tavom kompleksu naselja vlada besprijekorna Cistoca,
bez musica i bilo kakvih insekata, ako na tome pro-
storu ne moZete na¢i ctpatke, ako u klozetima kamp-
naselja vlada besprijekorna ¢istoc¢a, a u okolisSu raste
cvije¢e i sl., pa ako na primjer imate bilo kakvu
manjkavost i znate da ée se odmah tu stvoriti usluzno
lice i pomoé¢i vam, onda to dovoljno jasno potvrduje
zasto i zbog ¢ega su turisti zadovoljni i Sto ih tu
privlaci.

Ali ni to nije sve. Turistima stoje na raspoloZenju
i sportski rekviziti: ¢ameci na vesla, gondole, jedrilice,
motorni i drugi ¢amci, bicikle, itd. te uredeni tereni
za razne sportske aktivnosti $to sve uspjeSno oboga-
¢uje tzv. aktivan odmor, a sve to uz minimalne na-
knade. I zabavni Zivot ima svoj sadrzaj uz dobru

dZez-muziku, ples, razne igre, izbor mis-plaze i sl
Cijene pansionskih i van pansionskih usluga su veoma
pristupa¢ne, a hrana (obroci ru¢ak — vecera) i koli-
¢inski i kvalitetno u potpunosti zadovoljava. Ako je
na primjer, porcija raZnjiéa 28 d. ili sli¢ni specijaliteti
$to stoje najviSe 32 d. onda je to sasvim umjeren:
cijena kojoj ne moze biti prigovora.

Kad se imaju u vidu te i sline ¢&injenice, nije
bitno isticati ili prognozirati »Zetvuk, jer sasvim je
jasno da se otigledan uspjeh u poslovanju postize i
posti¢e ako naselje »Solaris« ne zna za gubitke, krize,
ako ono privlaédi turiste i sezonu ne svodi na ona dva-tri
mjeseca najvise, nego radi gotovo punih pet i pol mje-
seci, pa i viSe §to ovisi o vremenskim prilikama. Isku-
stvo naselja »Solaris« sigurno bi moglo posluziti kao
primjer poslovanja i ponekim drugim nasim turistic-
kim naseljima koji ni pribliZno ne pruZaju jednu
takvu sadrzinu rada (a ima ih koji predstavljaju i
ruznu sliku naSega turizma), a Cesto »plactu« za go-
stima, ¢ude se $to su se na$li u krizi i tome sli¢no. Ni
turisti¢ko naselje »Solaris« nije staro naselje, ono je
pocelo da se razvija negdje 1972. godine, ali ugostitelj-
ski radnici OOUR naselja i osoblje jest onaj Cinilac
koji je upravo stvorio i stvara sve uslove za najudob-
niji odmor svojih gostiju, a posebno njihova prijaznost
prema gostu i ponasanje u svakom slucaju je samo z2
pohvalu.

I malo se gdje moZe nai¢i na primjer da izvan
sezone, mnogi ugostiteljski radnici naselja, svojim
dobrovoljnim radom ureduju naselje, popravljaju ure-
daje, &iste i dotjeruju plaZe, grade parkiraliste, terene
i sl, i to sve bez nekih novih investicionih ulaganja.
I stoga treba odati priznanje tim ugostiteljskim radni-
cima koji tako visoko cijene svoj rad i doprinose na-
gem turizmu i njegovu ugledu u cjelini.

Uz takvo angaziranje za svaje potrebe, medu svo-
jim gostima oni nadu na¢ina da propagiraju i nas
turizam inace. Za Dubrovnik i njegove historijske
spomenike kulture, za turisticke moguénosti toga gra-
da, nalaze nadina i postiu paznju svojih gostiju i
spremni su im pruziti sve informacije. Takva vrsta
ssuradnje« sigurno doprinosi napretku, jer izlazi i
okvira »uéahurenosti« i gubi onaj provincijalizam i
skutenost na planu uzajamnosti. O tzv. »malim stva-
rima« u naselju »Solaris«, kojima oni pridaju punu
paznju, mnogo bi se jo§ toga moglo re¢i, jer sve to
¢ini i smisao i sadrZaj jednoga zavidnog turistitkog
~oslovanja.
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