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Temeljni je cilj rada prikazati evaluacije radionice Cudotvornica Pomorskoga
1 povijesnoga muzeja Hrvatskoga primorja Rijeka za djecu s aspekta
ucenika, voditelja, u€itelja i roditelja kako bi se utvrdio dozivljaj radionice
iz razlicitih perspektiva. U istrazivanju je sudjelovalo 572 ispitanika, od toga
340 ucenika, 25 voditelja, 23 ucitelja i 184 roditelja. Koristene su metode
kvantitativne metodologije, uz neke kvalitativne pokazatelje.

Ucenici su vrlo pozitivno evaluirali istrazivacku komponentu i vlastitu
motiviranost, dok su aspekt primjene znanja evaluirali malo slabije. Razlike
izmedu djevojcica i djeCaka utvrdene su na radionici Kad narastem, bit ¢u
kustos, nakon koje dJeVO]CICG vise, a djecaci rnanje planiraju primijeniti
i razmiSljati o nau¢enom. Mladi ucenici imaju veéu motivaciju i Zelju
za ponovnim sudjelovanjem na Malim arheolozima, a stariji bi viSe
primjenjivali i razmisljali o nau¢enom u radionici Kad narastem, bit ¢u
kustos. Voditeljice su najzadovoljnije poticajnim sredstvima Muzeja, dok
slabije procjenjuju zadovoljstvo provedenim metodama rada. Roditeljima
je drago da je dijete iskustveno ucilo u pratnji uciteljice i smatraju kako je
dobro da Skola suraduje s muzejima. Uciteljice su motiviranost ucenika
procijenile kao visoku te smatraju kako je znanje ucenika proSireno i
obogaceno novim spoznajama.

Doprinos je rezultata u pozitivnoj verifikaciji provedenih radionica
i preporuci za provedbom ovoga vida iskustvenoga ucenja u odgojno-
obrazovnoj praksi.

Kljuéne rijeci: evaluacija;, muzej;, muzejska pedagogija, radionica
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1. Uvod

Uloga muzeja se neprekidno mijenja i redefinira te se preispituje
njegova drustvena odgovornost. Suvremeni je muzej mjesto
kulturnih okupljanja, druzenja, ucenja i zabave, a na koje su pozvani
svi koji mogu racunati na ugodno provedeno vrijeme i drugaciji
pristup usvajanju znanja (Hotko, 2010, 243). Pristup se muzejskim
programima takoder mijenja pa svaki program ima svoju ciljnu
skupinu posjetitelja. Iz navedenoga proizlazi i suradnja odgojno-
obrazovnih ustanova s muzejom u svrhu iskustvenoga uc¢enja ucenika
te je namjera ovoga rada evaluirati odredene aspekte takve suradnje.

U suvremenom odgojno-obrazovnom procesu sve se vise tezi
otvaranju Skola, odnosno suradnji Skola s onim institucijama koje
uc¢enicima mogu na sustavan nacin pruziti dodatno usvajanje znanja.
Ucenici se u muzeju upoznaju s kulturnom 1 prirodnom bastinom,
vrijednostima 1 civilizacijskim dostignu¢ima, §to, izmedu ostaloga,
sluzi konkretizaciji i obogac¢ivanju nastavnih sadrzaja (Bognar 1
Matijevi¢, 2002; Skok, 2002 prema Detling, 2010, 260). Ucenici
tako na individualiziran nacin mogu zadovoljiti svoju intelektualnu
znatizelju te uciti susre¢uci se s originalnim predmetima i izloScima
koje ne mogu zamijeniti kopije ili reprodukcije u udzbenicima i
¢itankama (Jurkovi¢ i Tomi¢, 1980; Hotko, 2010; Vuli¢, 2015). Bez
obzira na to je li cilj edukacijskoga procesa predstaviti ukupnost
bastine ili to¢no odredeni sadrzaj sukladan cilju posjeta, ,,obrazovni
proces mora rezultirati dozivljajem i kulturnom situiranosti lokalno
ili u odnosu na svoj zavicaj ako su posjetitelji dosli izvan sredine u
kojoj je muzej smjesten* (Bace, 2008, 54).

Dakle, muzej moze biti zanimljiv prostor odgoja i obrazovanja
u kojem se izaziva zadovoljstvo i mjesto za ucenje koje potice
znatizelju, mastu, postavljanje pitanja, kriticko razmisljanje, stvaranje
slike o svijetu, uz prisustvo jednog od temeljnih didaktickih nacela
— zornosti (Bace, 2008; Brajci¢, Kovacevi¢ 1 Kusevi¢, 2013; Cosié,
2011). Radionice 1 pedagoski pristupi rada s djecom u muzeju su
uglavnom raznoliki u obradi zadane teme, a djeca izloScima i gradi
najcesce pristupaju iz likovne perspektive, poput izradom crteza,
predmeta od gline, materijala, kolaza, slagalicama 1 slicno (Hotko,
2010). Razli¢itim aktivnostima ucenike se poti¢e na postavljanje
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pitanja i traZzenje odgovora, na promisljanje i raspravljanje, ali se
nastoji omoguciti i cjelovit uvid u temu (Hotko, 2010). Pred njih
se postavljaju izazovi koji ¢e ih aktivirati u budenju intrinzi¢ne
motivacije. Ucenici izlaskom iz svakodnevnoga okvira ucionice i
Skolskoga dvorista ulaze u novi prostor koji ih potic¢e na razmisljanje
i ucenje. Proces rada ostvaruje se aktivnim ucenjem, a to znaci da je
pristup otvoreniji, kreativniji i fleksibilniji (Vlahovi¢, 2012). Vazno
je da prije dolaska u muzej s u€enicima ucitelj pripremi i motivira
ucenike. To znaci da ucenici trebaju biti upoznati sa svrhom posjeta i
onoga $to ¢e vidjeti, uz koje je nastavne sadrzaje vezan njihov posjet
i koje ¢e nove spoznaje prosiriti (Detling, 2010).

1.1. Tematske radionice u Cudotvornici

Pomorski i povijesni muzej Hrvatskoga primorja Rijeka tijekom
2013. godine pripremao je projekt pod nazivom Cudotvornica, koji
se odnosi na revitalizaciju vrtnoga paviljona Guvernerove palace u
kojoj je Muzej smjesSten. Revitalizacija je uz gradevinsku sanaciju
podrazumijevala i izradu programa koji ¢e se odvijati u prostoru.
Muzeoloskom koncepcijom osmisljen je stalni postav muzejske
Zbirke igracaka i igara te niz tematskih radionica za ucenike osnovne
Skole 1 vrti¢a. Primijenjen je drugaciji pristup pedagoskom radu u
odnosu na onaj koji se u Muzeju primjenjivao prethodnih godina.
Izabrane su teme koje se nadovezuju na skolski kurikul i kulturno-
povijesnu bastinu koja je predstavljena u stalnom postavu Muzeja.
Takoder, pazljivo su osmisljene aktivnosti svake pojedine radionice,
kao 1 njihovo trajanje (90 minuta) i izmjenjivanje.

Nije svaka radionica prikladna za svaki uzrast jer zahtijeva
odredeno predznanje te se prilikom dogovora o posjetu muzeju s
uciteljem dogovora tema.

U zavr$noj fazi pripreme Muzej je pozvao studente Uciteljskoga
i Filozofskoga fakulteta te Akademije primijenjenih umjetnosti
Sveucilista u Rijeci da se ukljuce u realizaciju programa. Stalni
je postav otvoren krajem 2013., a provedba radionica zapocela je
pocetkom 2014. godine. Na samom pocetku rada uoceno je veliko
zadovoljstvo ucenika te je Muzej u suradnji s U¢iteljskim fakultetom
zapoceo izradu mjernih instrumenata za provedbu evaluacije.
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Suradnja Muzeja i Fakulteta nastavljena je kroz Centar za istrazivanje
djetinjstva preko kojega se studenti ukljuc¢uju u provedbu radionica
kao voditelji te uz kustose i muzejskoga pedagoga interdisciplinarno
rade s djecom u paru.

Cijeli se pristup pedagoskih radionica u Cudotvornici temelji na
konstruktivistickoj teoriji 1 konceptu iskustvenoga i cjelovitoga ucenja
tako da se naglasak stavlja na u¢enika i njegovu aktivnost te doprinos
procesu, odnosno obliku suradnickoga u¢enja putem kojeg je nastavna
djelatnost orijentirana na aktivno ucenje i usmjerena je na ucenika
(Ivanek, 2004; Hein, 2006; Uzelac, Bognar i Bagi¢, 2000, 16), dok
je cilj radionica definiran tako da njegova realizacija podrazumijeva
aktivno ukljucivanje svih sudionika u analizu, raspravu i donoSenje
odluka za budu¢i rad (Ivanek, 2004, 35).

Posebno znacenje ima odgojna klima u kojoj se uc¢enici mogu
osjecati sigurno, opusteno te osjecati podrsku i povjerenje ostalih pa
se cjelokupni rad odvija u opustenom ozra¢ju prozetim humorom,
koji istovremeno osigurava da ucenici izrazavaju osjecaje i pokazuju
razumijevanje za osjecaje drugih (Ivanek, 2004). Ocekivani
edukacijski doprinos takvoga je pristupa cjelovit osobni rast i razvoj
(Uzelac 1 sur., 2000), a postize se uvazavanjem svakog pojedinca,
njegovih potreba i osjecaja, $to se ostvaruje igrom. Igra se kroz pokret,
koja moze pomoc¢i voditeljima i u¢enicima da se bolje upoznaju, a
samim time bolje razumiju i uspjesnije suraduju, prilagoduje dobi
ucenika uvazavanjem njihovih misli, Zelja i osjecaja, cime im se pruza
potpora i moguénost samostalne inicijative u trazenju odnosa prema
sebi 1 drugima, ali 1 okolisu (Buljubasi¢-Kuzmanovi¢, 2006).

1.2. Planiranje evaluacije

Evaluacijski postupak bitan je dio planiranja aktivnosti tijekom
posjeta muzeju jer se njime nastoji otkriti uspjesnost provedene
aktivnost te se u brojnim muzejima sve vise poseze za evaluacijom
koja ¢e istraziti upravo iskustva muzejskih posjetitelja (Preskill,
2011; Ellain Hooper-Greenhill, prema Kirchberg i Troendle, 2012).
Prema Preskill (2011), evaluatori se uvijek moraju zapitati kakva se
promjena o¢ekuje (osobna ili u posjetitelja) nakon iskustva posjeta
muzejskoj izlozbi ili drugom muzejskom programu. Evaluacijom
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se trebaju ukljuciti svi relevantni sudionici, koristiti razne metode
prikupljanja podataka, pruziti povratne informacije u $to kra¢em
vremenu, prikupiti podatci iz razli¢itih izvora tijekom interpretiranja
te potraziti alternativna objasnjenja i rezultate u€initi dostupnima.
U tu se svrhu u ovom radu, oslanjaju¢i se na malobrojne prethodne
prakse evaluacija pedagoskih radionica dostupnih u literaturi
(Buljubasi¢-Kuzmanovi¢, 2006; Hooper-Greenhill, 2007; Shettel,
2008; Kirchberg i Trondle, 2012; Braj¢i¢, Kovacevi¢ i Kuscéevic,
2013; Radisi¢, Bogut i Uzarevi¢, 2014; Mataija i Vlah, 2014, 2015;
Alavanja, 2015), pokusalo $to sveobuhvatnije evaluirati iskustvo
sudionika iz viSestrukih perspektiva: ucenika koji su sudjelovali,
voditelja radionica, ucitelja koji su djecu doveli iz $kole u Muze;j te
roditelja ucenika koji su sudjelovali u radionicama. Ovaj se rad temelji
na unaprijedenom instrumentariju i metodologiji koje su prethodno
koristile Mataija i Vlah (2014, 2015) u sli¢nim istrazivanjima u nizu
ciklusa evaluacija radionica u Cudotvornici Pomorskog i povijesnog
muzeja Hrvatskoga primorja Rijeka.

2. Svrha i ciljevi

Svrha je istrazivanja dati doprinos znanju o tome kako neposredni
1 posredni korisnici evaluiraju neke elemente edukacije u muzejima.
Aplikativna je svrha senzibilizirati odgojno-obrazovne djelatnike, ali
1 §iru javnost, o0 moguéim koristima posjeta muzeju kroz radionicu
1 prednostima suradnje muzeja i odgojno-obrazovnih ustanova radi
povezivanja s nastavnim sadrzajima. Temeljni je cilj rada prikazati
evaluacije radionica za djecu s aspekta ucenika, voditelja, ucitelja
i roditelja kako bi se utvrdio njihov dozivljaj radionice iz razli¢itih
perspektiva. Specificni su ciljevi istrazivanja bili utvrditi: (1) procjenu
dozivljaja radionica iz perspektive ucenika, (2) razlikuju li se ucenici i
ucenice u dozivljaju radionica, (3) povezanost dobi u¢enika i njihova
dozivljaja radionica, (4) utvrditi elemente zadovoljstva voditelja
radionica obzirom na planiranje, organizaciju i provedbu radionica,
(5) misljenje roditelja o radionicama i (6) opisati uciteljeve utiske
o ucenikovoj motiviranosti radionicom te emotivnoj i kognitivnoj
korisnosti radionice za ucenike.
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Takoder, predlozena je metodologija evaluacije ovakvoga oblika
suradnje odgojno-obrazovne ustanove i muzeja novost u Hrvatskoj
jer se u muzejima jos uvijek pod evaluacijom posjeta muzeju
podrazumijeva vodenje statistike posjetitelja.

3. Metodologija

Koristene su metode kvantitativne i kvalitativne metodologije u
evaluaciji radionica.

U istrazivanju je sudjelovalo 572 ispitanika, od toga 340 ucenika,
25 voditelja, 23 ucitelja i 184 roditelja. Radi se o prigodnom uzorku
sudionika koji su se ukljucivali u radionice iz razlicitih skola
Primorsko-goranske zupanije (Tablica 1).

Tablica 1. Prikaz svih radionica i sudionika

ucenici  voditelji  ucitelji roditelji

naziv radionice kao kao kao kao ukupno
sudionici  sudionici sudionici  sudionici
Mali arheolozi 120 7 8 34 169
Kad erastem, bit 7 6 4 25 106
Cu kustos
Glagoljasi 4 2 0 5 11
Skrinjica za blago 22 2 1 20 45
Anticke igre 149 6 7 92 254
Rijecka luka 8 2 1 8 19
Rijecki grb 11 0 2 0 13
Ukupno 385 25 23 184 617/572

U istrazivanju je sudjelovalo 340 ucenika, prosjecne dobi od 8
godina. Za ucenicku evaluaciju su, zbog zadovoljavajucega broja
ispunjenih upitnika po pojedinoj radionici (N>30), a da bi se napravila
multivarijantna analiza, koriSteni upitnici sljede¢ih radionica: Mali
arheolozi (62 djeCaka i1 58 djevoj€ica), Kad narastem, bit ¢u kustos (44
djecaka 1 27 djevojcica), Anticke igre (100 djecaka 149 djevojcica).
U istrazivanju je prikupljeno 25 evaluacija voditeljica studentica
Uciteljskoga 1 Filozofskoga fakulteta u Rijeci. Svoje je evaluacije
dalo 184 roditelja (28 oCeva 1 156 majki; M = 39 godina; SD=5,12;
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od 28 do 61 godinu). U evaluaciji su sudjelovale 23 uciteljice koje su
ucenicima prethodno najavile posjet i dopratile ih u Muzej i potom
vratile u Skolu.

Ucenici su ispunjavali Skalu dozivljaja radionice (SDR), voditelji
Samoevaluacijski upitnik zadovoljstva provedenom radionicom
(SUZPR), roditelji upitnik Uvid i misljenje roditelja o radionici u
muzeju (UMRRM), a ucitelji Upitnik uciteljeve evaluacije radionice
u muzeju (UUERM).

Skala dozivljaja radionice (SDR) izradena je u dvjema jezi¢nim
varijantama, za djecake i djevojCice (Mataija i Vlah, 2014). Sastavljena
je od 10 Cestica s ponudenim odgovorima netocno (= 0), djelomicno
tocno (= 1) i tocno (= 2), a ucenici su s obzirom na slaganje s
tvrdnjom zaokruzivali odgovor. Za svaku od analiziranih radionica
ucinjena je faktorska analiza metodom glavnih komponenti prema
Guttman-Kaiserovu kriteriju te su komponente rotirane kosokutnom
solucijom, a zadrzani su faktori promatrani kao linearni kompoziti
koji predstavljaju pojedinu dimenziju evaluacije ucenika.

Voditelji su nakon provedene radionice ispunjavali
Samoevaluacijski upitnik zadovoljstva provedenom radionicom
(SUZPR) sastavljen od 28 tvrdnji na koje je voditelj mogao odgovoriti
kao uopcée ne (= 0), djelomicno (= 1) 1 u potpunosti zadovoljan (=
2). Cestice su se odnosile na procjenu zadovoljstva primjerenosti,
strukture i organizacije radionice, aktivnosti uc¢enika, vlastite
osobnosti, fleksibilnosti, motiviranosti, metoda i oblika rada, suradnje
s uCenicima, uciteljicama i ostalim voditeljicama i sli¢no. Upitnik je
izraden za potrebe ovoga rada u fokus-grupi voditeljica radionica na
Uciteljskom fakultetu u Rijeci.

Upitnik Uvid i misljenje roditelja o radionici u muzeju (UMRRM)
izraden je za potrebe ovoga istrazivanja. Roditelji su upitnike dobivali
posredstvom uciteljica i ucenika, a sastojao se od 4 tvrdnje o njihovu
utisku djetetova dozivljaja u Muzeju i radionici, Sto o¢ekuju kada
organizirana grupa dode u muzej i koliko ¢esto idu u muze;j.

U Upitniku uciteljeve evaluacije radionice u muzeju (UUERM),
prema Mataija i Vlah (2015), uditeljice su pisanim putem u
polustrukturiranom upitniku odgovarale na tri pitanja: Sto mislite
koliko su ucenici bili motivirani?; Koja je vasa procjena kako su se
ucenici osjecali?; Mislite li da su nesto naucili?. U¢iteljice su upitnik
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ispunjavale tijekom i na kraju radionice upisujuci odgovore u za to
predvideni prostor. U odnosu na prethodno istrazivanje Mataije i Vlah
(2015), u upitnik su nadodane godine starosti i godine rada u struci.

Podatci su se prikupljali od svibnja 2014. do svibnja 2016. godine.
Muzej je, posredstvom uciteljica, osigurao informirani pristanak
roditelja, ¢ime su zadovoljeni eticki aspekti dozvole uklju¢ivanja
djece u radionice i njihovu evaluaciju. Voditelji 1 ucitelji su takoder
bili upuceni u svrhu istrazivanja te im je navedeno kako je njihovo
sudjelovanje dobrovoljno i anonimno. Evaluirane su ukupno 23
radionice, od ¢ega su 11 radionica evaluirali svi sudionici (ucenici,
voditelji, roditelji i ucitelji), dok su preostalih 12 evaluirali
samo ucenici 1 ucitelji. Neposredno nakon radionice ucenici su
samoprocjenjivali dozivljaj radionice kako bi se dobio $to bolji
uvid u dozivljaj 1 zadovoljstvo ucenika, a ako se radilo o prvom
razredu, jedna od voditeljica radionice ¢itala je tvrdnju po tvrdnju
kako bi se ucenicima olaksalo razumijevanje 1 osigurala valjanost
rezultata. Voditelji su radionica samoprocjenjivali zadovoljstvo nakon
provedene radionice, a ucitelji su svoj upitnik ispunjavali tijekom i
neposredno nakon radionice. Roditeljima je uciteljica proslijedila
upitnik, a u narednom je razdoblju od dvaju tjedana prva autorica
ovoga rada prikupila od uciteljica ispunjene roditeljske upitnike.

U radu smo rezultate za upitnike Skala ucenikovog dozivljaja
radionice, Samoevaluacijski upitnik zadovoljstva provedenom
radionicom za voditelje 1 Upitnik za roditelje o radionici u muzeju
obradili kvantitativnom analizom (frekvencije, aritmeticka sredina,
korelacije i t-test), a Upitnik uciteljeve evaluacije radionice u muzeju
kvalitativnom analizom. Za kvantitativne je podatke koriStena
deskriptivna, korelacijska i diferencijalna statistika. Prilikom obrade
rezultata kvalitativnim pristupom tematske analize (Jedud Bori¢ i
Lebedina-Manzoni, 2008) kodiranja su zajednicki provodile autorice
ovoga rada. Kodiranje je napravljeno manualno, ekstrahiranjem
kodova prvoga, drugoga i tre¢ega reda tako da se postizao koncenzus
izmedu triju autorica rada.
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4. Rezultati i rasprava

Ucenikov dozivljaj radionica prikazan je kroz deskriptivne
rezultate u kojima se prikazuju rezultati triju radionica sa svakom
od pripadajuc¢ih dimenzija te spolna i dobna obiljezja evaluacija
za tri radionice. Prikazani su rezultati triju radionica s njihovim
dimenzijama.

Tablica 2. Prikaz procjene dozivljaja radionice u¢enika

Subskale M SD MIN MAX K-G o

Ponovno 70
sudjelovanje i 1,72 43 0 b 407
Mali motiviranost

arheolozi  Istrazivackirad 1,71 41 0 2 3,43** 72

Primjena u 150 49 0 2 2300 71
buduénosti

Istrazivacki rad etk
Kad 1 motiviranost 1,72 42 0 2 2,32 33
narastem, :
bit ¢u Primjena i
kustos razmisljanjeo 1,38 .59 0 2 148% 73
nauc¢enom

Motiviranost
i usvajanje 1,70 41 0 2 3,44%* ,76
Anticke ~ znanja
igre Primjena i
razmiSljanje o 1,38 ,59 0 2 2,25%* 71
nauc¢enom

Kazalo: M = aritmeticka sredina; SD = standardna devijacija, MIN = minimalna
vrijednost, MAX = maksimalna vrijednost, K G = Kolmogorov-Smirnov test za
utvrdivanje normalnosti distribucije; o = mjera unutarnje pouzdanosti subskale
Cronbachova Alpha *p <0,05; **p<0,01; ***p<0,00

Iz Tablice 2 vidljivo je kako rezultati radionice Mali arheolozi
u svim trima dimenzijama naginju prema pozitivnim iskazima,
odnosno ucenici su na Cestice u upitniku odgovorili s 7o¢no. Uenici
su procijenili dimenzije na objema krajnostima skale. Najbolje su
procijenjene ¢estice u dimenziji ponovno sudjelovanje i motiviranost
(M = 1,72), dok je najnize procijenjena dimenzija koja se odnosi
na primjenu u buduénosti (M = 1,50). Sto se ti¢e radionice Kad
narastem, bit ¢u kustos, dimenzija istrazivacki rad i motiviranost
procijenjena je najvise kao tocna (M = 1,72). Dimenzija primjena i
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razmisljanje o naucenom procijenjena je kao djelomicno to¢na (M
= 1,38), odnosno procijenjena je najnize. U radionici Anticke igre
dimenzija motiviranost i usvajanje znanja procijenjena je kao to¢na
(M= 1,70), dok su ucenici slabije procijenili dimenziju primjena i
razmisljanje o naucenom (M= 1,38). 1z rezultata je vidljivo kako su
sve radionice ucenici visoko evaluirali. Radisi¢, Bogut i Uzarevi¢
(2014) proveli su istrazivanje o pedagoskoj radionici te su njihovi
rezultati evaluacijskih listi¢a, vezanih uz zadovoljstvo, bili visoko
procijenjeni, Sto potvrduje Cinjenicu da su pedagoske radionice vrlo
bliske ucenicima. Radionica Mali arheolozi se najbolje procjenjuje,
Sto potvrduju Mataija i Vlah (2014) koje su takoder zakljucile kako
se Mali arheolozi razmjerno naj¢esce, u odnosu na radionicu Kad
narastem, bit ¢u kustos 1 Glazbenu radionicu, pozitivnije procjenjuje.
Sve tri radionice imaju dimenziju povezanu s motiviranoscu, §to
je podjednako visoko procijenjeno, a §to se tice dimenzija koje se
odnose na primjenu kod kuce i razmisljanje o nau¢enom, ucenici
su ih slabije procijenili od ostalih dimenzija. To je utvrdeno i radom
Mataije 1 Vlah (2014) uz moguce objasnjenje da su Cestice koje se
odnose na primjenu kod kuce razumljive s obzirom na specifi¢nost
sadrzaja radionica povezanih s okruzjem muzeja, pretpostavljajuci
da ga ucenici nemaju kod kuce.

U Tablici 3 prikazani su rezultati spolnih razlika u dozivljavanju
radionica, a Tablica 4 pokazuje korelaciju izmedu dobi ucenika i
pojedinih dimenzija radionica.
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Tablica 3. Razlike izmedu djecaka i djevojcica u doZivljavanju radionica

Subskale ili dimenzije Spol M SD t-test
Ponovno sudjelovanje i Djecaci 1,65 .49 178
motiviranost Djevojéice 1,79 35 '
Istrazivacki rad Djecaci 1,66 ,44 138
; i Istrazivacki ra -1,
Mali arheolozi Djevoj¢ice 1,76 37
Djecaci 1,46 1
Primi S i
rimjena u buduénosti Dievojice 1.53 47 ,80
Istrazivacki rad i Djecaci 1,66 .49 191
Kad narastem, Motiviranost Djevojcice 1,84 24 ’
bit éu kustos  Primjena i razmisljanje Djegaci 1,22 ,65 3.01%
0 naucenom Djevojéice 1,63 ,35 ’
Motiviranost i Djecaci 1,69 Al .57
. usvajanje znanja Djevojcice 1,73 40 ’
Anticke igre S
Primjena i razmisljanje DjeCaci 1,35 ,61 03
0 naucenom Djevojéice 1,44 53 ’

Kazalo: M = aritmeticka sredina; SD = standardna devijacija, t-test = test za
utvrdivanje razlika izmedu nezavisnih grupa,; *p <0,05; **p<0,01; ***p<0,00

Na dimenziji primjena i razmisljanje o naucenom U radionici
Kad narastem, bit ¢u kustos postoji statisticki znac¢ajna razlika
izmedu djevojcCica i djecaka. DjevojCice procjenjuju Cestice na toj
dimenziji kao to¢ne, dok djecaci kao djelomicno to¢ne. U radionicama
Mali arheolozi 1 Anticke igre ne postoji statisticki znacajna razlika
izmedu djevojcica i djecaka. Razlike izmedu djevojcica i djecaka
u usvajanju znanja potvrdene su u prijasnjim istraZivanjima pa su
tako Koludrovi¢ i Ercegovac (2013) zakljucile kako su ucenice
viSe usmjerene na stjecanje znanja i socijalne odnose, a ucenici na
izvedbu te pohvale 1 nagrade. Anderman i Anderman (1999, prema
Koludrovi¢ 1 Ercegovac, 2013) te Midgley 1 Urdan (1995, prema
Koludrovi¢ 1 Ercegovac, 2013) zakljucili su kako ucenice pokazuju
vedi stupanj intrinzi¢ne motivacije u odnosu na ucenike, odnosno
veci stupanj usmjerenosti na ciljeve zadatka 1 zalaganja. Razlike su
utvrdene samo na radionici Kad narastem, bit ¢u kustos pa bi tijekom
odrzavanja te radionice voditeljice u buduénosti mogle osigurati
dodatne poticajne materijale za rad i zanimljive primjere ¢ime bi se
odrzala paZnja djecaka i djevoj€ica. U skladu s rezultatima, voditeljice
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radionica trebaju prilagoditi vlastiti pristup te metode i oblike rada
tijekom organizacije radionica kako bi se i djecake jednako uspjesno
motiviralo kao i djevojcice.

Tablica 4. Korelacijska tablica dobi ucenika i doZivljaja radionica

Kad narastem, bit ¢u

Kustos Anticke igre

Mali arheolozi

Ponovno PR .. . .. .. .
Istrazivacki ~ Primjenai  Motiviranost ~ Primjena i

. .. sudjelovanje Istrazivacki Primjenau ¢ e . P A
Dimenzije ; , - rad i razmisljanje  iusvajanje  razmisljanje
i rad buducnosti P N ’ M
- motiviranost 0 nau¢enom znanja o naucenom
motiviranost
Dob -,20%* -13 -,16 -,02 27* -,11 -,09

Kazalo: *p <0,05; **p<0,01; ***p<0,00

U Tablici 4 prikazana je povezanost dimenzija u dozivljavanju
radionica s dobi ucenika. 1z rezultata je vidljivo kako na radionici Mali
arheolozi postoji statisticki pozitivna i niska znacajna povezanost
izmedu dobi na dimenziji ponovno sudjelovanje 1 motiviranost. Mladi
ucenici pozitivnije procjenjuju Cestice koje pripadaju toj dimenziji.
Na radionici Kad narastem, bit ¢u kustos utvrdena je statisticki
negativna 1 niska zna¢ajna povezanost izmedu dobi na dimenziji
primjena i razmiSljanje o nauc¢enom. Stariji ucenici pozitivnije
procjenjuju Cestice koje pripadaju toj dimenziji. UCenici starijih
razreda pocCinju biti nezainteresirani za Skolu 1 ucenje, $to potvrduje
1 istrazivanje Lepper 1 sur. (2005, prema Koludrovi¢ i Ercegovac,
2013) koji su naveli da ucenici s dobi sve manje percipiraju korisnost
ucenja, vaznost zalaganja, dozivljavaju manje zadovoljstva baveci
se Skolskim aktivnostima te su manje usmjereni na stjecanje znanja i
ulaganje truda u obavljanju Skolskih zadaca. Istrazivanje Koludrovi¢ 1
Ercegovac (2013) takoder govori u prilog opadanju motivacije s dobi
ucenika tijekom Skolovanja zakljucujuc¢i tako da su mladi ucenici
usmjereni na znanje 1 socijalne odnose u odnosu na starije ucenike,
kao i istrazivanje Raboteg-Sari¢, Saki¢ i Brajia-Zganec (2009) koji su
zakljuc¢ili da Sto su ucenici stariji, u¢enje percipiraju manje izazovnim
1 zabavnim. Peri¢ (2010) je utvrdila razlike s obzirom na dob 1 spol
ucenika pa su stavovi starijih u¢enika negativniji od stavova mladih,
a stavovi djecaka negativniji od stavova djevojCica. S obzirom na
ove spoznaje, buduce radionice trebalo bi bolje prilagoditi dobi
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ucenika. Pod tim podrazumijevamo stavljanje starijih ucenika pred
vece izazove 1 rjeSavanje problema kako bi im tijekom cijele radionice
bilo zabavno te kako bi bili zaokupirani, zainteresirani i imali Zelju i
poticaj za usvajanjem novih spoznaja i znanja.

Voditeljice su izrazito visoko procijenile zadovoljstvo na svim
Cesticama upitnika, a bile su najzadovoljnije poticajnim sredstvima
Muzeja (96 %), osobnoscu kolegice voditeljice (96 %), organizacijom
i strukturom citavog procesa (92 %), komunikacijskim vjestinama
kolegice voditeljice (92 %) te primjerenoscu radionice uzrastu
ucenika (92 %). Najslabije procjenjuju zadovoljstvo viastitom
pripremljenoscu za rad (72 %), vlastitim upravljanjem vremenom
(64 %), strukturiranjem pripreme za izvodenje radionice (60 %),
provedenim oblicima rada (56 %) te provedenim metodama rada (56
%). Premda su procjene generalno visoke, moze se primijetiti kako
voditeljice najslabije procjenjuju Cestice koje se odnose na njihove
profesionalne kompetencije i vlastiti dozivljaj radionica. Visoko
procjenjuju zadovoljstvo kolegicom voditeljicom, sto upuéuje na to
da su bile samokriti¢nije nego $to su bile kriti¢ne prema kolegicama.
Rezultati upucuju na potrebu za dodatnoga poducavanja voditeljica za
provodenje radionica. Kako bi postale sigurnije u vlastitu didakticku
pripremljenost, mozda bi bilo dobro prethodno odrzati nekolicinu
predavanja i/ili edukativnih radionica o nadinima, oblicima i
metodama rada, pravilnom pristupu djeci obzirom na njihovu dob,
organizaciji 1 tijeku radionice, mogu¢im problemima i sli¢no. Ovaj
prijedlog se pogotovo odnosi na studentice koje ne pohadaju Uciteljski
fakultet i manje su upoznate s navedenim. S obzirom na to da su
voditelji radionica bili studenti U¢iteljskoga fakulteta, unutar Centra
za istrazivanje djetinjstva gdje se projekt provodi, kao i studenti
Filozofskoga fakulteta te Akademije primijenjenih umjetnosti, bilo bi
vrlo zanimljivo utvrditi misljenje studenata o tome kako su iskustva
vodenja radionica doprinijela njihovu povezivanju teorije s praksom
te izgradivanju vjestina i kompetencija u nastavnickom radu s djecom.
To su pitanja za buduca istrazivanja.

Nadalje se prikazuju rezultati evaluacije roditelja.
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Tablica S. Misljenje roditelja o radionicama

Pitanje DA NE
Imate li uvid (informaciju) od djeteta da je bilo na 177 7
radionici u nasem Muzeju? 96,2 % 3,8%
Govori li Vase dijete o radionici s veseljem? 951’715% 4’99 %
Je li Vam drago da je dijete ucilo u pratnji svoje 184 0
uciteljice? 100,0 % 0,0 %
Mislite li da je dobro da skola suraduje s muzejima u 182 2
realizaciji nastave? 98,9 % 1,1 %

Svih 184 roditelja (Tablica 5) odgovorilo je da im je drago da
je dijete ucilo u pratnji svoje uciteljice u Muzeju te njih 182 (98,9
%) smatra kako je dobro da $kola suraduje s muzejima u realizaciji
nastave. Roditelji su informirani da je dijete bilo na radionici u Muzeju
(96,2 %), a 95,1 % posto njih navelo je kako dijete o radionici govori s
veseljem. Rezultati su o¢ekivani i mozemo zakljuciti kako je suradnja
izmedu uciteljica, odnosno Skole, i roditelja dobra, ¢emu u prilog
mozemo navesti istrazivanje autorice Pahi¢ (2010) koja je zakljucila
kako roditelji opéenito pokazuju visoki interes za sve dostupne oblike
suradnje sa Skolom i smatraju da su oni korisni za njihovo dijete. Kolak
(2006) je u svome radu naveo kako su stajaliSta roditelja o suradnji
sa Skolom preteZito pozitivna, ali unato¢ pozitivnim stajalistima,
angazman roditelja u suradni¢kim aktivnostima sa Skolom je veoma
nizak. Interpretirajuci rezultate mozemo zakljuciti kako roditelji
prepoznaju vrijednost netradicionalnoga nac¢ina uc¢enja i poucavanja te
ga podrzavaju. Pozitivni rezultati ukazuju na daljnju potrebu suradnje
Skole s vanjskim ustanovama, to¢nije Muzejom te bi on trebao biti
poticaj za eventualno ukljucivanje roditelja u radionice.

Tablica 6. Povezanost uvida u radionicu i Zelje za daljnjom suradnjom Muzeja
i Skole

Veselje Dobra suradnja
Uvid ,616%* ,253%*
Veselje ,219%%*

Kazalo: *p <0,05; **p<0,01; ***p<0,00

U Tablici 6 prikazana je niska do srednja pozitivna povezanost
uvida u radionicu, veselja djeteta i Zelje za suradnjom s Muzejom.

112



Natasa Vlah, Andrea Rotim, Tamara Mataija: Evaluacija tematskih radionica muzejskoga programa
Cudotvornica

Odgojno-obrazovne teme 1(2018), 1-2: 99-120

Oni roditelji koji imaju uvid da je dijete bilo na radionici procjenjuju
da njihovo dijete o radionici govori s veseljem te smatraju kako je
dobro da skola suraduje s muzejom u realizaciji nastave i obrnuto. U
buduc¢im bi istrazivanjima bilo zanimljivo utvrditi o¢ekivanja i navike
roditelja tijekom posjeta muzeju.

Na kraju je uslijedila evaluacija ucitelja. Kvalitativnom analizom
(Jedud 1 Lebedina-Manzoni, 2008, 408; Koller-Trbovi¢, 2008)
sadrzaja odgovora dobivenih temeljem Upitnika uciteljeve evaluacije
radionice definirane su dvije teme: znacajna motiviranost i korisnost
kao kljucne procjene kada ucitelji govore o svom dozivljaju ucenikove
ukljucenosti u radionicu. Radi lakSeg pracenja, teme e se oznacavati
podebljanim fontom i kurzivom, kategorije podebljanim fontom,
a dimenzije kurzivom, dok Ce se citati stavljati u ,,navodnike*.

1. tema: znacajna motiviranost

U opisu teme zracajne motiviranosti ucitelji su iskazali ujedno
i jednu kategoriju zna¢ajne motiviranosti djece. Opisuju je Velika
motiviranost zbog igre (,,Vrlo motivirana, pogotovo ih je motivirao
natjecateljski karakter igara®) i Velika motiviranost zbog istrazivackog
pristupa ucenju (,,Djecu snazno motivira nastava izvan ucionice. Vole
istrazivati i aktivno sudjelovati u radu®). Sve su uciteljice navele kako
su ucenici bili jako, veoma, odli¢no, izuzetno, snazno motivirani uz
dodatnu opasku kako su u¢enici bili motivirani ne samo radionicom i
voditeljima nego i prostorom, a uz to su prihvatili upute i timski rad.
Takoder, dvije su uciteljice izjavile kako su ,,ucenici unato¢ umoru
bili motivirani za rad te da su djeca opcenito slabo motivirana, a rad
ih u obliku radionica najvise veseli i motivira®“. Radionice su jednako
pozitivno ocijenile i uciteljice u istrazivanju Mataije i Vlah (2014).

2. tema: korisnost

Ucitelji su evaluirali radionice kao korisne 1 pri tome govorili o
pozitivnim osjecajima ucenika tijekom sudjelovanja u njima, kao i o
znanju koje su ucenici stjecali tijekom radionica. Pozitivne osjecaje
ucenika uocavali su u tome §to su se ucenici osjecali zadovoljno
(,,Djeca su bila zadovoljna, zainteresirana 1 vrlo aktivna. Sudjelovali
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su u radu po skupinama vrlo slozno i bez ikakvih nesuglasica,
zajedno su dosli do konacnog rezultata i cilja (npr. od “arheoloskih
ostataka” koje su iskopali slozili su i zalijepili konkretan predmet®),
Sto je ucenicima bilo ugodno zbog slobode i opustenosti (,,Djeca su
se osjecala opusteno, vedro i veselo, s radoséu su ucili i prihvatili
rjeSavanje zadataka®) i zbog toga Sto su ucenici tijekom radionica
bili zainteresirani (,,S interesom su sudjelovali u radionici. Djeca
su se osjecala zainteresirano®). Nadalje, kategorija je znanje u
opisivanju korisnosti radionica prepoznata zbog toga sto su ucenici
ucili nove pojmove (,,Apsolutno smatram da su puno toga naucili jer
istrazivacki nacin rada putem radionica (ili nastave) je najbolji oblik
usvajanja novih znanja®), utvrdivali prethodna znanja (,,Utvrdili su
znanje o zanimanju kustosa, ponasanje u kulturnim ustanovama... ) i
prosirivali prethodne spoznaje (,,Da, prosirili su svoje znanje vezano
uz proslost koje se kao cjelina obraduje u predmetu Priroda i drustvo
u 3. razredu,,). Dodatno se pitanje odnosilo na komentar i/ili sugestiju
uciteljica i sve su uciteljice pohvalile rad te pozeljele sre¢u u daljnjem
radu. Bio je zanimljiv komentar uciteljice koja je primijetila sve veéu
otvorenost Muzeja prema javnosti (,,Primje¢ujem vecu otvorenost
Ustanove prema zajednici, Skolama i to pohvaljujem iako bi trebalo
pronaci jos viSe prostora i mogucnosti za suradnju, nadam se da ¢e
novim kurikulom to biti ostvarivo. Odli¢na dopuna uz nastavni plan.
Samo naprijed!!!*).

Odgovor na istrazivacko pitanje Koji su uciteljevi utisci
o ucenikovoj motiviranosti radionicom i korisnosti radionica za
ucenike? jest taj da su uciteljevi utisci o motiviranosti vrlo pozitivni
te da sve uciteljice smatraju kako su radionice korisne za povezivanje
s nastavnim sadrzajima, kao i za proSirivanje postojeceg, ali i
usvajanje novog znanja. To je utvrdeno i prijasnjim istrazivanjem
Mataije i Vlah (2015). Povratne informacije uciteljica ukazuju nam
na to kako je primjena konstruktivisticke teorije ucenja i nacelo
zornosti pravilan pristup u odrzavanju radionica. Ucenici tijekom
radionice uce ukljucujuci razlicita osjetila stvaraju¢i nova znacenja i
predodzbe. Kako bi u potpunosti mogli razumjeti smisao radionice,
izazvani su osloniti se na svoje prethodno znanje nadogradujuéi ga
novim spoznajama. Na taj nacin ucenici (p)ostaju aktivni sudionici
cjelokupnoga procesa posjeta muzeju i sudjelovanja u muzejskoj
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radionici oblikujuéi vlastitu percepciju i dozivljaj o eksponatima.
Uvidom u rezultate vazno je napomenuti i vrijednost izvanuc¢ionicke
nastave. Izlazeéi iz okvira tradicionalnoga nac¢ina poucavanja (pod
time se misli da ucenici sjede u ucionici dok ucitelj poucava),
ucenici stjeCu znanje na drugaciji nacin susrecuéi se s primjerima
iz izvorne stvarnosti. Takva je nastava djeci zanimljivija i pruza im
viSe mogucnosti za spoznavanje 1 dozivljavanje svijeta oko sebe.
Ako povezemo konstruktivisticku teoriju ucenja i nacelo zornosti s
vaznos$cu izvanucionicke nastave, jasno nam je kako bi ucitelji trebali
Sto viSe teziti ostvarivanju nastavnih sadrzaja na taj nacin, a upravo
muzej to pruza.

4.1. Ogranicenja i preporuke za buduca istrazivanja

Uzorak ucenika odabran je tako da su evaluirani oni uéenici kada
je bila prisutna jedna od autorica rada, a u buduc¢im bi istrazivanjima
bilo dobro planirati slu¢ajan odabir uzorka. Takoder, u evaluaciji je
sudjelovao relativno malen broj voditelja i samoevaluacijski upitnik
zadovoljstva provedenom radionicom za voditelje treba ispuniti
vise voditeljica da se odrede njegove mjerne karakteristike. Bilo
bi zanimljivo kvalitativno ispitati misljenje voditelja o tome je li
i kako im je vodenje radionica koristilo u unapredenju njihovih
kompetencija za budu¢i odgojno-obrazovni rad. Takoder, s obzirom
na to da su rezultati nekih dimenzija u upitniku za uc¢enike pokazale
nedovoljnu pouzdanost (primjerice Mali arheolozi), potrebno ga je
poboljsati dodatnim Cesticama radi bolje pouzdanosti. U ovome radu
analizirane su samo odredene Cestice upitnika Uvid i misljenje roditelja
o radionici, a u budu¢nosti bi bilo zanimljivo saznati frekvenciju
posjeta roditelja muzeju te to povezati sa stavom roditelja o vaznosti
1 korisnosti radionica i njihovom dobi. Od u¢itelja koji dovode djecu
bilo bi korisno saznati jesu li u¢enike pripremali na posjet muzeju i
ako da, na koji nacin te saznati vise o dugoro¢nim efektima.

Preporucuju se daljnja propitivanja primjenom kvalitativne
metodologije usmjerene na koncipiranje programa i njegovo izvodenje
te kvantitativne metodologije u mjerenju ucinka programa.
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5. Zakljucak

Temeljni je cilj rada bio prikazati evaluacije radionica za djecu
s aspekta ucenika, voditelja, ucitelja i roditelja kako bi se utvrdio
njihov dozivljaj radionice iz razli¢itih perspektiva. Konstruktivisticki
koncipirane radionice Cudotvornice oslanjaju se na koncept iskustvenih
pedagoskih radionica ¢ija vrijednost lezi u spoznavanju samog sebe,
slobodnom izrazavanju vlastita misljenja 1 osjecaja, cjelovitom
ucenju 1 suradnji s drugima. Kako bi se dobila povratna informacija
o programu koji se provodi, potrebna je evaluacija. To je sloZen proces
koji zahtijeva razumijevanje programa koji se procjenjuje i stru¢ne
kompetencije osoba koje procjenjuju te nepristranost u interpretiranju
dobivenih rezultata.

Medu najvaznijim rezultatima evaluacije pedagoskih radionica
u Cudotvornici jest to §to uéenici visoko procjenjuju zadovoljstvo
radionicama. Izuzetak je motivacijska dimenzija koja se odnosi
na primjenu kod kuce i razmiSljanje o nau¢enom koju su ucenici
slabije procijenili od ostalih dimenzija. Razlike izmedu djevojCica
1 djecaka utvrdene su na radionici Kad narastem, bit ¢u kustos pa
djevojcCice vise, a djecaci manje planiraju primijeniti i razmisljati
o naucenom. Sto su uéenici mladi, to im je ve¢a motiviranost i
zelja za ponovnim sudjelovanjem na radionici, a Sto su stariji, to bi
viSe primjenjivali i razmisljali o naucenom. Voditeljice su visoko
procijenile zadovoljstvo na svim Cesticama upitnika, a uvidom u
rezultate zakljucujemo kako su najzadovoljnije poticajnim sredstvima
Muzeja, osobnoscu (karakterom) kolegice voditeljice, organizacijom
1 strukturom citavog procesa, komunikacijskim vjestinama kolegice
voditeljice te primjerenos$c¢u radionice uzrastu ucenika. Najslabije
procjenjuju zadovoljstvo vlastitom pripremljenoscu za rad, vlastitim
upravljanjem vremenom, strukturiranjem pripreme za izvodenje
radionice, provedenim oblicima rada te provedenim metodama
rada. Rezultati evaluacije roditelja pokazali su da su svi roditelji
odgovorili da im je drago da je dijete ucilo u pratnji svoje uciteljice
te skoro svi smatraju kako je dobro da Skola suraduje s muzejima u
realizaciji nastave. Kvalitativnom tematskom analizom je utvrdeno
da uciteljice procjenjuju znacajnu motiviranost ucenika (uocavaju
veliku motiviranost zbog igre 1 veliku motiviranost zbog istrazivackog
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pristupa ucenju), pozitivne osjecaje kod ucenika (primjecuju da su se
ucenici osjecali zadovoljno, da je ucenicima bilo ugodno zbog slobode
1 opuStenosti i da su bili zainteresirani) i znanje (procjenjuju kod
ucenika ucenje novih pojmova, utvrdivanje i prosirivanje prethodnog
znanja i spoznaja).

Mozemo zakljugiti kako su pedagoske radionice u Cudotvornici,
koje vode i studenti Uciteljskoga fakulteta u Rijeci, pozitivno
evaluirane iz viSestrukih perspektiva vrednovanja §to nam govori
o vrijednosti ovakvoga oblika uc¢enja u muzejskom okruzenju te
o potrebi za takvim na¢inom provodenja nastave i ostvarivanja
nastavnih sadrzaja. Doprinos je ovoga rada u potvrdi prethodnih
pozitivnih evaluacija radionica u Cudotvornici w PPMPH-u uz
preporuke daljnjeg usavrsavanja u podru¢ju primjene nauc¢enog kod
djece i bolje didakticko-metodicke pripreme za voditeljice.
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The main goal of this paper is to present evaluation of the museum workshops
for children Cudotvornica, held at the Maritime and History Museum of
the Croatian Littoral. The workshops were evaluated by pupils, workshop
leaders, teachers and parents in order to determine their experience of the
workshops from different perspectives. The study involved a total of 572
participants, of which 340 primary school students, 25 workshop leaders, 23
teachers and 184 parents. Quantitative and qualitative analyses were applied.
Students positively evaluated the research component and their own
motivation, while they evaluated the aspect of knowledge application
slightly less affirmatively. Differences between boys and girls were identified
in the workshop When I grow up, I will be a curator , thus the girls more
than boys tended to plan the application and reflection on the lessons
learned. Younger students had a higher motivation and a stronger desire
to participate in the workshop Little Archaeologists, while older students
woud rather reflect upon and apply what they have learnt in the workshop
When I grow up, I will be a curator. Workshop leaders were the ones who
were most satisfied with the incentives taken by the Museum, while they
estimated less affirmately the satisfaction with the utilised work methods.
The parents were pleased that that their child learnt experientially and that
it was guided by the teacher, while supporting cooperation between school
and museums. Teachers have evaluated students” motivation as high and
believed that students expanded their prior knowledge, but also learned
something new.

The contribution of the results lies in the positive verification of the
conducted museum workshops and the recommendation for implementation
of this way of experiential learning in everyday educational practice.

Keywords: evaluation, museum, museum pedagogy, workshops
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