Mi odrasli pratimo dijete na putu de-
finiranja odgovora na dva medusob-
no povezana pitanja: Tko sam ja? i Je
li dobro biti to Sto jesam?, tj. uz njega
smo tijekom procesa otkrivanja vla-
stitog identiteta. Po definiciji to je
osjecaj samoga sebe odnosno osjecaj
vlastitosti. Razvoj identiteta ukljucuje
imitaciju i identifikaciju, neverbalnu
komunikaciju, dijalog, pisane teksto-
ve i medije, prisustvovanje konflikti-
ma i sl. (Buri¢, 2010.). Premda se ranije
smatralo da dijete u ranim godinama
razvija jedinstven identitet koji ostaje
nepromjenjiv, suvremeno shvacanje
govori 0 njegovoj promjenjivoj vi-
Sestrukosti koja podsjeca na glavicu
luka ¢iji se slojevi mogu odnositi na
uloge koje imamo u Zivotu, na mjesto
gdje smo rodeni i gdje Zivimo, rasnu,
nacionalnu i religijsku pripadnost,
spol i seksualnu orijentaciju, tjelesne
karakteristike, pripadnost manjinskoj
ili ve¢inskoj grupi, ono $to zelimo biti
i ono $to ne zelimo biti. Dinami¢nost
kao oznaka identiteta znaci da tijekom
zivota svatko od nas stjece neke nje-
gove nove elemente, a neke gubi (npr.
dijete moze za sebe reci: sada sam
prvasic, ali nisam vise jedino dijete u

obitelji). Ako drustvo identificira dijete
samo s jednim dijelom njegovog iden-
titeta i k tomu ako je ono $to se prvo
vidi kod djeteta u tom drustvu nega-
tivno vrednovano, opterec¢eno nizom
stereotipa i predrasuda, onda su izgle-
di da ¢e ono sebe uvazavatii pozitivho
vrednovati minimalne. Voljeli bismo
vjerovati da vecina sredina u kojima
djeca odrastaju zrace prijateljstvom,
uvazavanjem i pozitivnim ozracjem,
no novija istrazivanja pokazuju posto-
janje rasne, rodne i klasne nejedna-
kosti u sustavu odgoja i obrazovanja.
Rezultati nekih istrazivanja ukazuju na
povezanost rasizma, seksizma, klasnih
predrasuda i slabijeg uspjeha u ucenju
i razvoju djeteta (MacPherson, 1999.,
Ladson-Billings i Gillborn, 2004., u
Siraj-Blatchford, 2009.).

Nacin na koji opazamo svijet oko sebe,
ljude, dogadaje i pojave odreden je
organiziranjem naseg misljenja, emo-
tivnim odnosom prema onome 3to
opazamo i oc¢ekivanjima koje imamo
od sebe i drugih. Cesto smo svjedoci
uopcenih misljenja u kojima su prisut-

ni stereotipi i predrasude. Stereotipi se
definiraju kao generalizacije, shemat-
ske i krute predodzbe o osobinama
licnosti pripadnika neke grupe koje se
kruto prenose i primjenjuju na svakog
pojedinca iz te grupe. Predrasude su
specificne vrste stavova kroz koje se
izrazava relativno trajan subjektivan
(pozitivan ili negativan) odnos pre-
ma odredenim objektima, grupama,
narodima, pojedincima. Stereotipi i
predrasude su s razlogom tako prepo-
znatljivi. Pomazu nam u osmisljavanju
i razumijevanju svijeta oko sebe, vred-
novanju grupe kojoj pripadamo, vred-
novanju drugih grupa i opravdavanju
diskriminacije. Za jasnije razumijeva-
nje nastanka stereotipa i predrasuda
vazno je reci da su svijest o razlicitosti-
ma, kao i procesi kategorizacije i gene-
ralizacije koji su osnova stereotipnog
misljenja, prirodni kognitivni procesi, a
stvaranje negativnog stava prema ra-
zli¢itosti rezultat procesa ucenja. Djeca
su svjesna razli¢itosti od najranije
dobi. Ve¢ kao bebe razlikuju one koji
o njima brinu od ostale 31 prisutne
osobe. Dvogodisnjaci mogu uociti i
komentirati razlike u fizickom izgledu
osoba i predmeta. Prema Jorku, u dobi
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od 3-5 godina djeca najcesce komenti-
raju karakteristike vezane uz hendike-
pe i pomagala, spolne razlike, fizicke
karakteristike, kulturne razlike poput
jezika i naglaska. Kako rastu, sve ce-
$¢e postavljaju dobro poznato pitanje
‘Zasto?’ Odgovori odraslih odreduju
vrstu, kvalitetu i intenzitet predrasu-
da koje djeca formiraju. Stereotipi i
predrasude u svom nastanku prolaze
tri koraka: 1. stvaranje ‘upadljivih’ ka-
tegorija na osnovu kojih 2. donosimo
zakljucke o osobi i generaliziramo na
grupe kojima ona pripada i 3. tretira-
mo ju/ih na odredeni nacin u skladu
s tim zaklju¢cima (diskriminiramo).
Metoda Persona Doll na ucinkovit i dje-
ci razumljiv nacin nudi priliku za razmi-
$ljanje o razlicitosti i suocavanje s razli-
¢itim oblicima diskriminacije. Razvila ju
je 50-tih godina odgajateljica Kay Taus
koja je za rad s djecom nacinila lutke
od kartona s jasno izrazenim fizi¢kim
karakteristikama, osobnoscu i kultur-
nim podrijetlom. 2000-tih Babette
Brown pocinje s edukacijama u pri-
mjeni ove tehnike. Za razliku od uobi-
¢ajene primjene lutke u nasim pred-
Skolskim ustanovama Persona Doll je
‘gost’ u skupini i nije djecja igracka.
Zato i ne izgleda kao one koje moze-
mo kupiti u trgovini i ne sluzi djeci za

igru. Obi¢no nam dolazi s dobro pro-
misljenom pricom koju kroz usta od-
gajateljice pri¢a djeci i s njima o tome
razmjenjuje misljenja. Persona Doll
ima svoj jasno definiran identitet. Ima
svoje ime, dob, spol, ¢lanove obitelji,
kulturno podrijetlo, mjesto gdje spava
kod kuce, jezik kojim govori (Cuje ga
samo odgajateljica i prenosi svojim
normalnim glasom djeci), ima stvari
koje voli i koje ne voli, vjestine koje je
krase i nespretnosti kao i ostala djeca,
nesto cega se bojii sl. Ime, dob, spol i
neki obiteljski podaci su nepromjenji-
vi. Ukoliko se Persona Doll primjenjuje
u vise skupina jedne ustanove, odga-
jateljice koje se njome koriste moraju
se pridrzavati svih jasno dogovorenih
elemenata identiteta. Ukoliko je nesto
potrebno nadopuniti, te promjene
moraju uvaziti svi. Odgajateljice ima-
ju autonomiju pri kreiranju identiteta
lutke pri ¢emu se koriste saznanjima o
razlic¢itim identitetima djece s kojima
rade, dozivljajima njihovih prijate-
lja ili ¢lanova obitelji. Primjerice, ve¢
sam odabir imena i prezimena lutke
kao Marta Sapica moze djetetu pru-
ziti mogucnost identifikacije kad je
bilo izlozeno izrugivanju zbog svog
prezimena kao pripadnika manjinske
grupe. Marta moze biti djevojcica koja
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voli nogomet i vise vremena provodi s
djecacima, iako je njezina nana (baka)
neprestano oblaci u prelijepe haljine
koje mama i tata donose sa svojih pu-
tovanja. Situacije i dozivljaji koje Marta
ili netko od njenih susjeda prolazi
mogu pric¢ati o problemima drugog
jezika, za dijete kojemu je materinji je-
zik nepremostiva prepreka u interakci-
ji s okruzenjem.

Persona Doll u Zvjezdicama

Prvom ulasku lutke u skupinu pret-
hodio je niz koraka nuznih za imple-
mentaciju ove metode — edukacije u
Zagrebu i Budimpesti, u¢enje osnova
za rad s lutkom u grupi djece, rad na
sebi i osvjeS¢ivanje vlastitih predra-
suda, stvaranje identiteta lutke osobe
i pripreme scenarija za rad s djecom.
Vazna je bila i procjena jesu li djeca
spremna za taj korak i je li u skupini
prisutna potrebna razina kulture di-
jaloga. Pripreme za uvodenje lutke
kao medijatora u razgovor s djecom
od klju¢nog su znacaja i obuhvacaju
prakti¢nu vjezbu rada s lutkom i pa-
zljivo osmisljavanje identiteta koji ¢e
lutka nositi cijelo vrijeme druzenja s
djecom. Kako u svom radu odgajatelji
lutke uglavnom animiraju, potrebna je
vjezba kako to s Personom Doll ne bi
¢inili jer je jedno od osnovnih pravila
da lutka ne razgovara direktno s dje-
com vec odgajateljica djeci prenosi
lutkine rije¢i. Osmisljavanje identiteta
lutke-osobe zahtijeva pazljivo pro-
misljanje o tome koje vrijednosti ¢e
se s lutkinim identitetom donijeti u
grupu i na kojim ce se predrasudama
raditi kako bi se na tome mogli graditi
scenariji koji ¢e biti ponudeni djeci u
raspravi. lako scenariji mogu biti pota-
knuti specifi¢cnim situacijama djece iz
skupine, predrasudama se treba baviti
kontinuirano u sklopu odgojno-obra-
zovnog rada u skupini, prije nego se
problemi u skupini jave te tako jacati
stupanj tolerancije kod djece. Rad s
lutkom u skupini djece ima kao naj-
vazniji cilj odgoj djece za toleranciju,
drustvenu pravednost te prepozna-
vanje i sprjecavanje diskriminacije.
Dobro je imati i pripremljene odgovo-
re na djecja pitanja poput: Zbog cega

lutka ne moZe razgovarati s djecom?,
Je li lutka ziva?, Kako je dosla u vrti¢?,
Zasto se ne mogu igrati s njom?... i sli¢-
no. Svakako je vazno paziti da se lutka
pretjerano ne optereti problemima
ve( je potrebno postici pravilan omjer
diskriminacijskih i problemskih scena-
rija, ali i susreta s lutkom koji donose
veselje i radosne trenutke druzenja u
skupinu. David je u ‘Zvjezdice’ dosao
prvi put kad su djeca bila u dobi od
3 do 4 godine i posjecivao ih jednom
na mjesec u trajanju od tri godine,
do polaska djece u $kolu. Davidovim
identitetom odlucile smo utjecati na
neke Ceste rodne i spolne stereotipe
pa smo tako njegovom ocu dodijeli-
le zanimanje kuhara, a majci pilota u
avionu. Na prvom susretu predstavile
smo ga djeci, a on im je ‘ispri¢ao’ pri-
¢u o sebi i zamolio ih da povremeno
bude gost u skupini. Reakcije djece
premasile su nasa ocekivanja jer su ga
djeca prihvatila s velikim interesom i s
uzbudenjem iscekivala sljededi susret.
U narednim susretima David je povre-
meno donosio svoje ili tude problem-
ske situacije za koje je, uz pomo¢ dje-
ce, tragao za mogudim rjeSenjima. To
smo procijenile kao najvecu korist za
djecu, koja su angazirano pridonosila
nudeci svoju pomo¢ u rje$avanju po-
jedinih slucajeva. U svakom sljedec¢em
susretu rasprava je bila sve kvalitetnija
i ukljucivao se sve veci broj djece, cak i
oni koji su teze verbalizirali svoje ideje.
Imali smo sve vise ideja za rjeSavanje
problemskih situacija, a David je na
uzvratnim susretima prepricavao kako
je njihove ideje upotrijebio. Neke od
tema kojima smo se bavili bile su po-
vucenost, sramezljivost, ruganje, laga-
nje, odnos prema djeci s teskocamaili
tjelesnim nedostacima, odnos prema
djeci druk¢ijeg izgleda ili jezika, obi-
teljske osobine, konflikti i sli¢no. Za
uvodenje metode Persona Doll zain-
teresirale smo i roditelje djece te smo,
tijekom prve godine druzenja djece s
Davidom, roditeljima omogucili pro-
matranje video snimaka, ali i susret s
Davidom. Anonimna anketa koju smo
ponudile roditeljima donijela je re-
zultate koji su nam bili poticaj da na-
stavimo jer su roditelji procijenili ovu
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metodu kao inovativnu i korisnu u ra-
zvoju svog djeteta. Korist smo u praksi
uocile i mi odgajateljice, jer su nasa
djeca pokazivala vise empatije i razu-
mijevanja za druge, lakSe prepoznava-
la situacije u kojima bi netko mogao
biti povrijeden i upozoravala druge na
njih, razvila razli¢ite tehnike razgovora
s drugima, otkrila debatiranje, pokazi-
vala manje negativnih ponasanja po-
put ruganja i uglavnom bila uspjesnija
u interakcijama s vrdnjacima.
Sreckoija

Prvi put kada sam drzala Srecka u kri-
lu, nakon treninga o primjeni Persona
Doll lutke u radu s djecom, bila sam
odgajateljica u predskolskoj grupi.
Dan prije najavila sam dolazak po-
sebnog gosta u grupu, a neposredno
prije upoznavanja, u jutarnjem krugu,
zamolila sam djecu da zatvore o¢i.
Objasnila sam im da ga mogu upozna-
ti tako da mu postavljaju pitanja koja
ih zanimaju. Lutak je ‘odgovarao’ na
nacin da mi je odgovore ‘Saputao’ u
uho, a ja sam ih prenosila djeci. Bila je
to nova i pomalo zbunjujuca situacija
za mene i za djecu. Naime, uobicaje-
ni nac¢in komunikacije s lutkom bilo
je animiranje od strane odgajatelja ili
djece. Trebalo je stalno imati na umu
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da prenoseci Sreckove odgovore na
dje¢ja pitanja ili komentare govorim
svojim uobicajenim glasom. Prva pi-
tanja koja su djeca postavila tom pri-
likom bila su:

Kako se zove?

Koliko ima godina?

Gdje zivi?

Tko ce doci po njega?

Zasto ga samo ‘teta’ moZe Cuti?
Njihova su pitanja bila prilika za pro-
Sirivanje odgovora kako bi djeca $to
bolje upoznala identitet lutka koji
smo stvorili tijekom treninga. Moja je
uloga facilitatora tada, kao i u svim
narednim susretima sa Sreckom, bila
nadogradivati pitanja, poticati interes
te otvorenim pitanjima njezno voditi
djecu u smjeru izrazavanja vlastitog
misljenja o temi price i povezivanja
s vlastitim iskustvom. U tom prvom
susretu jedna je djevojcica izjavila da
to nije ‘nikakvi Zivi lutak’, ve¢ da ja to
sve govorim i da je ‘dosadan’. Njezina
reakcija potaknula me na razmislja-
nje o tome koliko sam se ja osobno
povezala sa Sre¢kom i koliko sam bila
spremna vjerovati u posebnost lutka
kojega sam dovela u grupu s mislju da
s djecom razgovaram o razumijevanju
pitanja kao Sto su pravednost, emo-
cije i njihovo izrazavanje, empatija,
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prijateljstvo, slika o sebi, moguénost
izbora, rjeSavanje sukoba, po ¢emu
smo sli¢ni, a po cemu razliciti, rodnih
i inih stereotipa. Istovremeno, s lut-
kom se duboko povezao djecak koji
je imao razvojnih tesko¢a u socio-
emocionalnom funkcioniranju. Cesto
me pitao kad c¢e Sre¢ko opet dodi i
izjavljivao je kako mu je on ‘najbolji
prijatelj’. U kasnijim susretima spome-
nuta djevojcica (identificirano poten-
cijalno darovito dijete) postavljala je
mnostvo pitanja i komentirala lutkove
odgovore, ponekad s dozom ironije.
Pozvala ga je na svoje rodendansko
slavlje u vrti¢u. Tom je prilikom Sre¢ko
bio poseban gost i ‘pricao’ je o tome
kako se slave rodendani u njegovoj
obitelji. Postavljeno je puno pitanja o
Sre¢kovom obiteljskom kontekstu. U
sljedecoj generaciji djece, lutka sam
predstavila starijoj jaslickoj skupini.
Prva pitanja koja su djeca postavila
bila su: Gdje su mu mama i tata? Ima li
pidzamicu? Zeljela su uspostaviti tak-
tilni kontakt s njim, maziti ga, grliti,
dati mu pusu. Tom sam prilikom djeci
objasnila da ga oni ne mogu drzati jer
se on najsigurnije osje¢a u mom na-
rucju, ali da ga mogu pomaziti ili mu
dati pusu. Kada je odlazio, zanimalo ih
je kamo on sada ide i hoce li se vratiti.

Fotografirali smo ga, izradili ‘leptirica’
s njegovom fotografijom i tako najav-
ljivali njegov dolazak u grupu na inte-
raktivnom grupnom plakatu na kojem
su djeca stavljala svoje fotografije kao
znak da su taj dan prisutna u vrticu
(Tko je danas dosao u vrtic?).

Prijateljstvo s lutkom

Leptiric¢i su se druzili sa Sre¢ckom do
polaska u skolu. Bio im je pratitelj, po-
nekad podrska u u¢enju i odrastanju,
lik koji pokazao da se dobre i manje
dobre stvari ne dogadaju samo njima
te da smo po tome svi sli¢ni. Dijelio
je s njima iskustva, pricao o onome
$to osjeca, Cega se boji, Sto ga vese-
li, o odnosima sa sestrom... Druzenja
sa Sreckom pridonijela su razvoju
komunikacijskih vjestina kao $to su
zapocinjanje i odrzavanje razgovora,
naizmjeni¢no govorenje, slusanje i
uvazavanje sugovornika. U komunika-
ciji s lutkom odrazavala se i razli¢itost
djece u grupi Leptirici. Neka su djeca
imala mnostvo pitanja, neka su malo
ili nimalo pricala, neka gledala sa stra-
ne. Uvjerena sam da da to ne znaci da
nisu sudjelovala, nego da su prido-
nosila zajednickom dozivljaju svojom
osobnos¢u. Nadam se da su u svoju
riznicu vrijednosti uvrstila i poruke
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Lutka ne razgovara izravno s djecom ve¢ odgajateljica
djeci prenosi lutkine rijeci

koje smo im lutak i ja nastojali prenije-
ti. Sre¢ko i ja smo se u meduvremenu
povezali i spremni smo krenuti novim
putem. Nasa iskustva prepoznaju me-
todu Persona Doll kao izuzetno pogo-
dan medij za uspostavljanje odnosa
prema sebi, drugima i svijetu polazedi
od prepoznatih resursa u kontekstu,
posebice u odnosu na djecu ranjivih

grupa.
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