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Sazetak

U radu se obraduje svjetsko trZiste pomorskih krstarenja i to, u ovom prvom
dijelu, potraznja sa svojim temeljnim znacajkama. Taj element trzista obraden
je kroz pojmovnu raiclambu, definiranje svjetskog trZista, prikaz  potraznje,
njezin prostomi razmjestaj, promjene koje osobito dolaze do izrazaja od konca
80-ih i pocetka 90-ih godina, te odnos potraznje i ekonomskih kretanja.

Kljucne rijeci: pomorska kretanja, svjetsko triiste, potraznja.

UvOD

Pomorska krstarenja izazivaju danas ve¢ neSto primjetniju pozornost
znanstvene i struéne javnosti. Plovidba morem radi razonode postaje
masovna pojava. Sve se viSe putnika (vjerojatno onih koji znaju solidno
plivati) odlucuje na takvu vrstu pomorskog prijevoza. U  europskim
brodogradili§tima, zasada skoro jedinim specijaliziranim u  svijetu za
izgradnju brodova za tu namjenu, gradi se ili je u narudzbi (pocetak 1995.)
32 broda veéa od 3000 brt (1,4% od svjetske knjige narudzaba), kapaciteta
1,9 miln. brt (41% od naruéene brutotonaze u svijetu) s oko 60.000
kreveta u brodskim kabinama (32,8% od postojecih kreveta), vrijednosti
gotovo devet milijardi americkih dolara (oko 13% od ukupne vrijednosti
narucenih brodova).

Ta vrsta pomorskoprijevoznih i turistickih usluga postaje ekonomski
sve zanimljivija za brodarske, turisticke i druge posrednicke tvrtke. Mnoge
zemlje i podruéja u toj djelatnosti vide priliku za svoj ckonomski napredak
a neke od njih, poput primjerice SAD (Jones Act, Usoeld Bill, Clay Bill,
Taylor Bill, Schenk Bill, Serrano Bill, Gibbons Bill), posezu i za
protekcionistickim mjerama.
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Unato¢ intenzivnom razvoju pomorskih krstarenja od pocéetka 70-ih,
sve veCem utjecaju na morsko brodarstvo opéenito, turizam i ukupnu
ckonomiju, te brojne probleme koji se javljaju na podru¢jima krstarenja ili
su s njima u svezi, znanost se na tom polju dosada nije osobito angaZirala.

Naime, rijetka je u svijetu, a kod nas u Hrvatskoj osobito, literatura
koja bi se mogla oznaCiti znanstvenom a koja je posveéena krstarenjima.
Znatno je viSe zastupljen beletristicki i nedovolino utemeljen pristup u
obradi i prikazivanju kretanja, stanja, odnosa, moguénosti. Doda li se tome
i Cinjenica da je baza podataka oskudna, osobito na strani potraznje,
nesveobuhvatna, obradivana gotovo u pravilu neujednadenom metodologijom
i neredovito, onda je ocito da je ta djelatnost, §to se znanstvene obrade
tie, jo§ uvijek nedovoljno istrazena. Vrijedno je, stoga, uloziti truda kako
bi se neSto dublje uslo u njezinu strukturu.

Ovaj je rad pokuSaj temeljitijeg rasvjetljavanja problematike i pitanja
djelatnosti pomorskih krstarenja. Ako se u tome bar donekle uspjelo bit ée
to poticaj autoru da u drugom dijelu - obradi ponude na svjetskom trzi§tu
pomorskih krstarenja - pristupi jo§ temeljitije.

1. POJMOVNA RASCLAMBA

Krstarenja morem su pomorskoprijevozna i turisticka  usluga
rasprostranjena po Citavom svijetu. Gdje god je mora i turizma ima i
krstarenja - plovidbe zbog zadovoljstva, zabave.

Bez obzira plovi li se prema unaprijed utvrdenom plovidbenom
pravcu (itinereru) i programu, krae (najmanje jedna no¢ na brodu) ili
dulje vremena (od samo nekoliko dana do viSe mjeseci ako su krstarenja
oko svijeta% govori se o pomorskim ili jo§ preciznije turistickim
krstarenjima.

Za isti pojam3 upotrebljava se u hrvatskoj ekonomskoj literaturi i
svakodnevnoj praksi takoder i izraz kruzna putovanja, a u novije vrijeme i
krizarenja.

1 Tako se u engleskom jeziku obja$njava rije¢ "cruise" (cf. Oxford Advanced
Learner’s Dictionary of Current English, Encyclopedic Edition, Oxford
University Press (1992), 218; The Oxford Dictionary of Modern English,
2nd Ed., Oxford University Press (1984), 152.

2 Ovdje pridjevi "pomorski" i "turisticki" preciziraju o mediju po kojem se
plovi, odnosno svrhu ili vrstu putnika koji se prevoze po posebnom
programu

3 Sto znali opce obiljezie "predmeta” o kojem mislimo, odnosno misao o biti
onoga $to mislimo ili misao o bitnim znacajkama onoga §to mislimo (cf. G.
Petrovi¢ (1991.), Logika, 22. izd., Skolska knjiga, Zagreb, 23.)

4 I Mencer u clanku "Karakteristike trziSta kruznih putovanja i
"Jadrolinija-Cruises" - Rijeka, Ekonomski pregled (1993.), 44(3-4), 266.-79.,
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Ocigledna je, dakle, ovdje suznacnost (sinonimija), tj. takav odnos
izmedu naziva I p%jma po kojem viSe razliCitih naziva ima kao svoje
znalenje isti pojam.” Tvrdnja da iza pojedinih naziva "stoje" Siri ili uzi
sadrzaji teSko bi se mogla znanstveno utemeljeno argumentirati.

Izraz krizarenje, koji se nedavno pojavio, Cisto je jezicno, a ne
pojmovno pitanje. Kako ¢e ga prihvatiti stru¢na i jeziCna praksa pokazat Ce
vrijeme. Za naSu terminologiju je bitno da hrvatski jezik ima beskrajnu
izrazajnost, odnosno izrazajnu snagu i ogromno bogatstvo oblika i formi
kojima se mozZe izreéi sve S$to se osjeca i misli.” Hrvatska je pomorska
tradicija duga i slavna, a isto tako i rjecnik koji se odnosi na more,
brodove i sve djelatnosti vezane uz more.

Razvojem svih vrsta pomorskoprijevoznih djelatnosti, pa tako i
pomorskoprijevoznih usluga koje su predmet ovoga rada - krstarenja,
odnosno masovnog prijevoza morem zbog razonode brodovima izgradenim
naro¢ito za tu namjenu i uz posebnu organizaciju, dolazi logitno do
potrebe razlikovanja glede novih sadrzaja i nuZznosti sustavnog sredivanja, te
posebne znanstvene obrade pojedinih polja. To moze biti i razlog za
nastajanje novog i razli¢itog nazivlja koje bi bilo prilagodljiviie novim
sadrzajima - pojmu novog ili bitno izmijenjenog sadrzaja, opsega i dosega.
U tome, medutim, treba ipak imati mjeru. Ne bi se smjelo pretjerivati, jer
bi se mogla izgubiti temeljna nit $to sadrzajno povezuje i predstavlja jednu
ekonomsku cjelinu. U tome se krije i opasnost da se vazniji elementi
utope u dubokom moru onih sporednih.

Nije prihvatljiva naravno ni terminoloska krutost, jer takav pristup
moZe samo utjecati na siromaStvo u izrazavanju, §to bi opet znacilo nasilje
nad, inade iznimno bogatim, hrvatskim jezikom.

(nastavak - biljeska 4)

upotrebljava, dakle, izraz kruzna putovanja. Izraz krizarenje upotrijebljen je
u monografiji "Turisticka ponuda Hrvatske ’95 (1995.), Turisticka zajednica
grada Zagreba, Zagreb, s.p.

5 S. Kova¢, Logika (1994.), hrvatska sveuciliSna naklada, Zagreb, 25.

6 Tako primjerice V. Miceti¢ u ¢lanku "Kruzna putovanja morem...", Pomorski
zbornik  (1990.), knjiga 28, Rijeka, 130., navodi da je "..krstarenje
adekvatniji- pojam (u odnosu na pojam "pomorskih kruznih putovanja", op.
I. B.) .. sa sadrzajem koji je neSto Siri od onog Sto je predmet ove
djelatnosti."

7 A. Barac, Veli¢ina malenih (1947.), Zagreb, 146.

8 U knjigama J. Caria (1854.-1927.) matematicara i knjizevnika, koji je bio
istaknuti borac za uvodenje hrvatskog jezika u pomorske Skole, susrece se
iznimno bogatstvo hrvatskih izraza (npr. Slike iz pomorskog zivota, Matica
Hrvatska, 1884./85., knjiga I. i IL i dr.

9 U hrvatskoj enciklopedistici upotrebljava se iskljucivo izraz "krstarenje" za
plovidbu radi zadovoljstva (cf. natuknica "krstarenje", Pomorska enciklopedija
(1978.), 1L izd., sv. 4, JLZ, Zagreb, 144.: Pomorski leksikon (1990.), JLZ
"Miroslav Krleza", Zagreb, 399.)
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Pojmove treba jasno definirati, ali uporaba ne smije biti kruta.!’ Ne
bi trebalo "pod svaku cijenu" uporno ustrajavati na odredenim izrazima (ili
izrazu) niti u stvaranju novih. Poznato je pravilo da je, uz ostalo, i samo
vrijeme ucinkovit sudac i stvaratelj.

2. SVJETSKO TRZISTE

Svjetsko trziSte pomorskih krstarenja obuhvaéa u uZzem smislu: 1.
potraznju za takvom vrstom pomorskoprijevoznih i turistickih usluga i 2.
ponudu kapaciteta koji zadovoljavaju takvu potraznju, a to su posebno
gradeni brodovi razliCite nosivosti i kategorije s obzirom na broj zvjezdica
koje im se pripisuju ("star ratings").

Sire uzevsi, tu bi spadale i morske luke specijalizirane za ukrcaj i
iskrcaj putnika na krstarenjima s posebnim terminalima za takvu vrstu
putni¢kog prometa, brodogradiliSta usmjerena na izgradnju, prepravljanje i
remont takvih plovnih objekata, prodaja rabljenih brodova, rashod starih i
zastarjelih brodova, bunker (opskrba gorivom i mazivom), dcasnicko i
pomoracko osoblje te kapital namijenjen izgradnji brodova za krstarenja.

Sukladno trziStu morskog brodarstva i na trziStu pomorskih krstarenja
temeljnu ulogu ima elasticna potraznja i neelasticna ponuda. Uzajamno
djelovanje tih dvaju elemenata utjee na stalne promjene i Cini ga
dinami¢nim. Glavne znacajke uzroc¢nog dijela tog trziSta analizirat ée se u
nastavku.

3. POTRAZNJA

Potraznja za pomorskim krstarenjima temelji se na brojnim Cciniteljima
razliCitog intenziteta utjecaja, ali dva su ipak osnovna: 1. moguénosti
izdvajanja za takvu vrstu razonode, $to znaci razini bogatstva i 2. tradiciji,
odnosno sklonosti pomorskim krstarenjima i turizmu.

10 A. Marshall, Nacela ekonomije, prijevod, Centar za kulturnu djelatnost,
Zagreb 1987., 53.

11 Berlitz Guide to Cruising svake godine objavljuje kategorizaciju brodova za
krstarenja prema zvjezdicama. Flota je svrstana u kategorije: Delux Plus,
Delux i Standard (cf. Lloyd’s Ship Manager, Supplement, Cruise and Ferry
Review, March 1993, 13.

12 Kolika se pozornost posvecuje financiranju izgradnje brodova za krstarenja
pokazuje i Cinjenica $to se na Cruise + Ferry 95 konferenciji, odrzanoj u
Londonu od 16. do 17. svibnja 1995., posebni dio odnosio upravo na taj
problem (cf. Session 9, "Future Financing Needs for the Passanger Ship
Industry", Conference Papers, Business Meetings Limited (1995), London,

S.p.
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Takve tvrdnje mogu se potkrijepiti najmanje dvjema Ccinjenicama: 1.
§to je najveca potraznja u bogatim i ekonomski stabilnim zemljama kao S$to
su primjerice SAD, iz kojih dolazi oko 80% putnika na krstarenjima (1990.
3,6 min. putnika, 1994. 4,6 min.)*!*. zatim Velika Britanija iznad 4%
(1990. 0,186 min. putnika, 1994. 0,283 mln.)15 Njemacke gotovo 4%,
Francuske oko 3%, Italije i Nizozemske skoro 2%, sve prisutnijeg Japana
nesto ispod 2%, dakle preko 90% iz samo sedam zemalja, ° i 2. Sto je
krstarenjima sklonije pucanstvo primorskih zemalja i podru¢ja, te zemalja
koje imaju slavnu pomorsku tradiciju. To pokazuju istrazivanja u_ SAD i
dominantno mjesto (iza Amerikanaca) Britanaca po broju,putnika.17 Tako
primjerice juzne obalne federalne drzave (SAD) na Tihom oceanu i
Atlantiku "davaju" gotovo 50% putnika (24% juzni Atlantik, 23% juZni
Pacifik), dok je iz sredisnjih kontinentalnih drzava na sjeveru i jugu
najmanji broj putnika - 3,7% iz planinskih drzava, 2,8% iz jugoistocnog

13 Postoci se odnose na pocetak 90-tih godina; izraCunano na temelju
podataka iz "The cruise ship industry to the 2lst century’, Travel and
Tourism Analyst (1995), No 2, The Economist Inteligence Unit, London, 5
"Demand side developments’, Lloyd’s Annual Cruise Review 1991, Lloyd’s
of London Press, 52; D. E. Lundberg and others (1995), Tourism
Economics, John Wiley and Sons, Inc., New York, 117.

14 Jamajka je jedno od poznatih odredista na krstarenjima po Karibima. Oko
630.000 putnika koji su u 1992. posjetili taj otok 61,9% su bili iz SAD, a
11,1% iz Kanade, dakle, gotovo tri Cetvrtine iz Sjeverne Amerike. Ranije,
80-ih, udjel putnika sa sjevernoamerickog kontinenta bio je veci od 90%.
Razvojem "fly/cruise”, oito je, karipsko je podrucje postalo dostupnije i
putnicima iz udaljenijih regija - osobito Europe (cf. "Jamaica’, Financial
Times Survey, Financial Times, February 28 1994, 12.)

15 Britanci, koriste¢i sistem fly/cruise, krstare sve vise izvan Europe (tabl. 5.).
Najvise ih dolazi (oko 75%) na Karipsko podrucje. Primjerice od 459 502
putnika, koji su u 1994. krstare¢i pristali na o. Barbados u jugoistocnom
Karipskom podru¢ju, najviSe je bilo Britanaca, zatim Amerikanaca, pa
Kanadana (cf. "Barbados", Financial Times Survey, Financial Times, April 26
1995,°5.)

16 Udjel (pocetak 90-ih) navedenih zemalja izracunan je na temelju podataka
izz "The Asia Pacific cruise market", Travel and Tourism Analyst (1993),
No 5, EIU, 14.; Lloyd’s Annual Cruise Review 1991, 52.-3.; "German
cruising - the new market", Fairplay (1994), Vol. 323 (5784), Supplement,
Cruise Shipping, 16.; Lloyd’s List, magazine focus, Cruise and Ferry, May
1995, 27.; Cruise Shipping: Industry Prospects 1992/2005 (1992), Detailed
analysis of all sectors of the international cruise shipping industry, Ocean
Shipping Consultants, Section 4, 58.

17 U SAD se, kao najzastupljenijem trzistu potraznje i ponude, stalno provode
istrazivanja potraznje za pomorskih krstarenjima. Provodi ih najcesce CLIA
(Cruise Lines International Association - New York) udruga Cije su ¢lanice
36 najveéih brodarskih tvrtki koje se bave krstarenjima (cf. "Marketing",
Lloyd’s Annual Cruise Review 1991, 56,; Encyclopedia of Associations
(1992), 26th Edition, Vol. 1-3, Gale Research, Inc., Detroit, London.
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sredi§njeg podrucja SAD, 4,4% iz sjeverozapadnog podruéja Odnosi se nisu
znacagm]e promijenili od polovice 80-ih a udjel Floride i Kalifornije je sve
vedi.

Velika Britanija je, kao emitivna zemlja, na drugom mjestu u svijetu.
U razdoblju od 1989. do 1994. broj putnika iz te zemlje povecao se za
viSe od dvije tredine (68,3%) ili prosjeéno godisnje 11,0%, §to je znatno
brze od drugih znacajnijih emitivnih zemalja i svjetskog prosjeka (iznosi oko
6,5%)'° - tabl. 1.

BRITANCI NA KRSTARENJIMA IZVAN V. BRITANIJE (tis.)
Tablica 1.

o]

. god.
Putnici 1989. | 1990. | 1991. | 1992. | 1993. | 1994. 9‘2_?8‘3’9‘. promyj.

89.-84.
(%)

Ukupno 168,44 | 186,5 1930 | 228,7 | 2649 | 2834 168,3 11,0
Od toga:
po_rijekama 7,6 kil 5,9 9,6 11,0 13,4 176,3 12,0
let/krstare. 1i15i84{x=189.3 1278 161,9 1844 | 202,7 175,0 11,8
%-let/krsta. 68,8 74,5 66,0 70,8 69,6 715 - -

Izvor: Obradeno i izracunano prema podacima iz Travel and Tourism
Analyst (1995), No 2, 22.

Na potraznju, njezino poticanje, utjecu i marketinSke i promidzbenec
aktivnosti  nositelja ponude kao i prilagodavanje ponude zahtjevima
korisnika (organizacije, cijene, trajanje krstarenja, veli¢ina i opremljenost
brodova, prijevoz zrakoplovima od emitivnih podrucja do luka ukrcaja i
obrnuto iz luka iskrcaja do odredista - fly/cruise).

Najvece brodarske tvrtke koje se bave krstarenjima troSe godiSnje
izmedu 40 i 50 milijuna SAD dolara na marketing, Sto pridonosi njihovoj

18 Cf. Lloyd’s Annual Cruise Review 1991, 56. Takve tvrdnje potvrduje i
Cinjenica S§to je glavnina putnika koji krstare oko Bermudskog otocja iz
sjeveroistocnih  (atlantskih) i  srednjoatlantskih  drzava SAD. Od
srednjoatlantske drzave Juzne Karoline otoje je udaljeno samo 568 NM
(cf. "Bermuda", Financial Times Survey, Financial Times, October 19 1993,
VL)

19 Japan postaje sve znacajnije emitivno trziSte. Osobito visoke stope ostvarene
su u let/krstarenjima, S§to znaci cjeloviti aranZman zracni prijevoz -
krstarenje (cf. "Japan - long-haul bookings biggest growth area", Seatrade
Review, Cruise Shipping, March 1995, 101.; "Big is beautiful in cruising, say
analysts", Trade Wind (1995), Vol. 6, No 23, 40.; Seatrade Review, Cruise
Shipping, March 1992, 121. - 22.
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konkurentnosti na svjetskom trziStu, a to je izmedu 2% i 4% od njihovih
prihoda.?’

Poznate su promidzbene aktivnosti koje provodi CLIA u javnim
medijima, a osobito televiziji, za trziSte SAD. Racuna se da je tim
"kampanjama" obuhvaceno oko dvije tredine americkih kucanstava i da im
se "servira" viSe od 100 milijuna informacija i poruka o krstarenjima.
Rezultat takvog pristupa ocituje se u sve vefem interesu za krstarenja i
stvaranje znatno veceg kruga potencijalnih putnika.22

Iz ekonomske teorije poznato je uzajamno djelovanje sile ponude i
potraznje na ekonomskim trziStima.” Ti utjecaji dolaze do izrazaja i na
trziStu pomorskih krstarenja, jer potraznja profilira i izagziva ponudu, a
ponuda opet zadovoljava i potice potraznju. Stalne promjene u zahtjevima i
mogucnostima korisnika te odgovori brodarskih tvrtki na te i takve zahtjeve,
uz neprestane 1 razli¢ite "dodatke", Ccine svjetsko trziSte krstarenja
dinami¢nim 1 viSeslojnim. Posebnosti na strani potraznje i ponude odreduju
ga bitno razli¢itim od trziSta morskog brodarstva™ i turistickog trziSta™, Cciji
je doista dio, ali s posebnim znafajkama

4. PROSTORNI RAZMJESTAJ

U prvom odjeljku navedeno je da su pomorska krstarenja
rasprostranjena po Citavom svijetu. Ta je konstatacija uopéena i ne daje
pravu sliku kretanja i stanja na tom trziStu koje s prostornog glediSta ima
dvije bitne znacajke: 1. usredotoCenost na jednu, odnosno dvije regije
(Karibi i Sredozemlje) i 2. regionalnu usmjerenost putnika.

Naime, na Karipsku regiju otpada preko tri petine putnika (tabl. 2.)
koja sa $irim obuhvatom prema zapadu (istona i zapadna obala Meksika i
Panamski kanal) ¢ini oko tri cetvrtine svjetskog prometa.

20 Odnosi se na velike tvrtke kao $to su Carnival, Royal Caribbean, P and O
koje raspolazu s gotovo 40% svjetskih kapaciteta (putnickih kreveta u
brodskim kabinama) - cf. Trade Wind (1995), Vol. 6, No 23, 40.; Trade
Wind (1994), Vol. 5, No 52, 14.

21 Cf. "Marketing the Industry', Lloyd’s Annual Cruise Review 1991, 56.

22 Cf. Travel and Tourism Analyst (1995), No 2, 7.

23 P. Samuelson, W. Nordhaus, Ekonomija, XIV. izd., prijevod, MATE,
Zagreb 1992., 48.-54.

24 Cf. I. Chrzanovski, An Introduction to Shipping Econimics (1989), 2nd Ed.,
Fairplay Publications, 52.-68.

25 Cf. D. E. Lundberg and oth., (1995), Tourism Economics, 33.-4.

26 Cf. "The cruise market - its economics and future strategies”, Cruise and
Ferry 93, Vol. 1, Session 1, Conference Papers Business Meetings Limited
(1993), London, s.p.
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DOLASCI PUTNIKA NA KRSTARENIJIMA (IZ INOZEMSTVA) U
POJEDINE ZEMLIJE - PODRUCJA (%)

Tablica 2.
Podrugje 1986. 1987. 1988. 1989. 1990. gsf.(.)gb. Py
( bl 13 y | 892 9297 | 10058 | 10953 | 11661 8,9
% 100 100 100 100 100
AFRIKA 1,4 1,9 1,5 1,6 16 134
AMERIKA 75,6 73,9 75,5 73,9 75,3 8,8
Karibi 61,2 61,7 62,8 61,8 64,0 10,1
Sred. Amerika| 14,2 12,0 12,5 11,9 11,2 2,7
AZUA 4,0 43 53 6,9 76 28,1
Ist. Azija 0,6 04 1,8 3,0 s
Jugoist. Azija | 17 1,9 18 i3 1,4 3,6
Zap. Azija 1,6 1,9 15 2,5 2,7 24,9
EUROPA 16,5 18,0 16,1 16,2 14,1 4.6
Juz. Europa | 164 178 16,0 16,1 14,0 4,7
OCEANIJA 2,5 1,9 1,6 1,4 1,4 -6,4

Lzvor: Obradeno i izracunano prema podacima iz Yearbook of Tourism
Statistics (1992), Vol. I, 44 ed., WTO, Madrid, 141.-42.

Sredozemlje je zastupljeno s tek jednom sedminom, a udjel mu je
smanjen od polovice 80-ih zbog pretezito sigurnosnih razloga - terorizma,
politickih previranja, ratnih sukoba.

Usporedbom razmjeStaja krstarenja i inozemnog turizma (dolasci)
uocavaju se bitne razlike (tabl. 3). Moglo bi se zakljuciti da je Europa u
turistickom trziStu ono §to su Karibi u krstarenjima, da je Sjeverna
Amerika u turizmu na razini Europe u krstarenjima, Afrika i Azija gotovo
dvostruko "jace" u turizmu nego u krstarenjima, a Oceanija na razini ili
nesto zastupljenija u krstarenjima.27 To ukazuje na posebnosti i razlike
trziSta krstarenja i turistickog trziSta.

27 Svjetske statistike o turistickom prometu i putnicima na krstarenjima nisu
ujednacene i postoje razlike izmedu pojedinih izvora ili cak istih izvora
razlic¢itih godina izdanja. Metodoloski je pristup razli¢it, a osobito regionalni
obuhvat. Razlike i neuskladenosti nisu, medutim, takve da bitno utjeCu na
zakljucke, ali brojke ipak treba uzeti orijentacijski.
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PROSTORNI RAZMIJESTAJ INOZEMNOG TURIZMA (DOLASCI - %)

Tablica 3.
2 god.
Podrucje 1986. 1987. 1988. 1989. 1990. prom.
86.-90. (%)
Ld%};ISJ_EﬁTS_) 330907 | 356876 | 382132 | 415736 | 443866 7.6
% 100 100 100 100 100
AFRIKA 853 3.8 3,8 4,0 4,0 132
AMERIKA 19,0 19,1 19,6 18,9 18,8 73
Karibi 2,5 2,7 2ty/! 2,6 2.0 8,1
Sred. Amerika 1,8 1,9 1,8 1,9 1.9 8,8
Sj. Amerika 12,4 12,5 13,0 12,4 12,4 7,6
Juz. Amerika 23 2,0 23 2,0 1,9 3,0
AZIJA 125 13,0 13,9 1852 14,1 10,9
Ist. Azija 5,4 589 6,4 53 323 7,9
Jugoist. Azija 34 3,6 3,9 42 49 i 179
Juz. Azija 0,8 0,7 0,7 0,8 0,7 4,1
Zap. Azija 2,9 2,8 2.9 2,9 3,0 8,7
EUROPA 64,2 63,5 61,5 62,8 62,0 6,7
Ist. Europa 9.3 9,6 9,3 10,3 11,3 13,0
Sj. Europa 6,3 6,4 6,2 6,2 6,0 6,5
Juz. Europa 2341l 2352 22:5 20,8 19,7 34
Zap. Europa 2395 24,3 23.5 25,5 25,0 Yl
OCEANIJA 1,0 1,1 1,2 1.4 1,1 10,8
Izvor: Obradeno i izracunano prema podacima iz izvora navedenog u

tabl. 2., 40.-84.

Dominantan polozaj Karipske regije i sjevernoamerickog kontinenta na
trziStu pomorskih krstarenja odrzava se na opseg i rast prometa putnika u
lukama toga dijela svijeta (tabl. 4.)
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Tablica 4.

GLAVNE SJEVERNOAMERICKE LUKE ZA POMORSKA
KRSTARENJA (ukrcani putnici u tis.)

I god.
1993 Index | proom.

Luka 19628 = 198998 E1900. F1Ss199 ;. 181999 93/82 | 82.-93.
(%)
Miami 7228 | 1140,8 | 1148,5 | 1269,6 | 1547,7 | 1578,6 | 218,4 74

San Juan 61,6 3139 | 4328 | 4458 | 456,0 | 476,5 | 773,5 20,4
Port Canaveral| 0,0 2947 | 3955 | 501,6 | 5364 | 460,3 - -
Los Angeles | 119,0 | 2913 | 3049 | 3412 | 4439 | 4251 | 357,22 1233
Port Everglad.| 74,6 205,6 | 400,0 | 442,1 | 382,77 | 3724 | 4992 15,7
Vancouver 65,9 167,25 194574315 212.3 = §224 9 |* 2506 . |i-89379 13,3
New York 1680 | 1644 | 1355 | 1651 -{ 155,1 | 216,7 | 129,0 24
Tampa 26,4 94,8 32,8 26,5 83,0 121,9 | 461,7 14,9
New Orleans | 10,0 26,6 38,8 41,2 58,1 60,1 601,0 &7 4
Palm Beach 10,0 10,7 37,8 19,1 19,6 851 351,0 12,1
San Diego 74 16,3 231 26,1 302 15753 233,8 8,0
San Francisco | 26,0 21,4 22,0 24,6 23,6 16,4 63,1 -4,1
Seatle 23 (8} 04 5.1 4,0 8,7 3783 129
Ukupno 1.294,0 | 2.748,4 | 3.166,8 | 3.520,3 | 3.917,2 | 4.048,7 | 3129 10,9

Lzvor: Obradeno i izracunano prema podacima iz Lloyd’s List, Cruise
and Ferry, May 1995, 23.

Iz danih je podataka ocita koncentracija prometa u lukama na
obalama Floride (1993. 63,4%), a u samo jednoj luci - Miamiju 39,0%.
Potvrda je i to teze o izuzetnoj usredotoCenosti te vrste pomorskog i
turlstlckog prometa iza kojeg StO]l izgradena infrastruktura velike vri lzednostl
i orgamzacue koja omogucuje protijek  tolikog broja putnika i
opsluzivanje "super mega" brodova za krstarenja kapaciteta 100.000 brt i

28 U najvecoj svjetskoj luci za wukrcaj i iskrcaj putnika na krstarenjima
Miamiju grade se novi objekti (prostor za parkiranje 1.000 automobila,
zatvoreni objekti povrSine veée od 80.000 m2 razlicitih sadrzaja i druga
oprema - ukupne vrijednosti 240 min. USD.) kako bi se mogao primiti
promet od pet milijuna putnika od 2000. godine. U luci za krstarenja Port
Canaveralu, smjestenoj na isto¢noj obali Floride gradi se oprema za 21.
stoljeée (cf. Lloyd’s List, Cruise and Ferry, May 1995, 22.; Fairplay (1993),
Vol. 320 (5733), Supplement, Cruise Shipping

29 I u drugim vaznijim lukama Sjeverne Amerike izgraduje se oprema i
infrastruktura za prihvat i otpremu rastueg broja putnika i brodova na
krstarenjima. Ne ceka se ; nastoji se preduhitriti dolazak novih putnika,
viSe pristajanja brodova, opsluziti bez zastoja "supre mega" brodove (cf.
Fairplay (1994), Vol. 323 (5784), Cruise Supplement, 12.-13.)
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viSe od 3.000 putnickih kreveta u kabinama koji ¢e se sljedecih godina
pojaviti na trziStu.

Obiljezje putnika koji krstare na svim podrucjima u svijetu je njihova
regionalna pripadnost, Sto znac¢i da se putnici ipak pretezito odlucuju
krstariti podrucjima prostorno blizim mjestima njihovog boravka. Tako
primjerice Amerikanci i Kanadani najviSe plove Karibima, uz obale
Meksika, zapadnu 1 istoénu obalu Sjeverne Amerike, obale Alaske,3 L
europljani Sredozemljem i Baltikom (tabl. 5), Japanci u svojoj regiji,
putnici s jugoistoka Azije tom regijom (tabl. 6. i 7.).

BRITANCI NA POMORSKIM KRSTARENJIMA U EUROPI I IZVAN

EUROPE
Tablica 5.
Podrugdje 1987. 1988. 1989. 1990. 1991. 1992. 1993. 1994.
Broj putnika - tis.| 135,1 156,6 160,8 179,4 187,1 219,2 254,0 270,0
Europa 101,4 103.,2 96,5 102,5 93,6 107,9 128,8 1913

Izvan Europe 337 534 64,3 76,9 03,5 LR35 =5125.28 |- 13817
Ukupno - % 100 100 100 100 100 100 100 100

Europa 75,1 65,9 60,0 57,1 50,0 49,2 50,7 48,6
Izvan Europe 24,9 34,1 40,0 429 50,0 50,8 49,3 51,4

Izvor: Obradeno i izracunano na temelju podataka iz Lloyd’s Annual
Cruise Review 1991, 53.;Travel and Tourism Analyst (1995), 22.

30 Cf. "Passenger Terminals" Cruise and Ferry 95. Vol. 2, Session 13,
Conference Papers, BML (1995)

31 Amerikanci sudjeluju s preko 90% na sjevernoamerickom trziStu pomorskih
krstarenja (izraCunano prema podacima iz Trade Wind (1995), Vol. 6, No
4, 16.; Travel and Tourism Analyst (1995), No 2, 5., 22.

32 Cf. Seatrade Review, Cruise Shipping, March 1995, 101.
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PUTNICI NA MEDUNARODNIM KRSTARENJIMA KROZ LUKU

SINGAPUR
Tablica 6.

Godina Broj brodova | Broj pristajanja | Broj putnika Indeks
1986. 25 75 34.500 -

1987. 24 172 59.730 %31
1988. 23 143 64.153 107,4
1989. 30 123 59.078 92,1
1990. 39 143 62,585 105,9
1991. 29 276 131.500 210,1
1992. 35 350 190.000 1445
1993. 38 344 164.600 86,6
1994. 49 986 703.400 4273

Izvor: Travel and Tourism Analyst (1993), No 5, 11. (za 1986.-1991);

Annual Report 1992, Port of Singapore Authority (PSA), 39.; Annual

Report 1993, PSA, 41.; Annual Report 1994, PSA, 45. (za pojedine
godine od 1992.-1994.)

PUTNICI NA KRSTARENJIMA KROZ LUKU SINGAPUR PREMA
ZEMLIAMA PODRIJETLA (%)

Tablica 7.
Zemlja podrijetla 1992 1993. 1994.
ASEAN 76,1 72,4 75,9
SAD 6,0 9,5 9,7
Europa S 7,6 8,0
Australija / Novi Zeland 553 4,5 3,6
Tajvan - - 0,7
Japan 2,9 231 0,5
Druge zemlje 2.4 39 1,6
Ukupno 100 100 100

Izvor: Priredeno prema podacima iz Annual Report 1992, PSA, 39.; AR
1993, 41,: AR 1994, 45.

Po regionalnoj usmjerenosti krstarenja se donekle mogu usporedivati s
turizmom, jer su i turisti usmjereni na "svoje" regije (tabl. 8.)
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DOLASCI INOZEMNIH TURISTA NA. POJEDINA PODRUCIJA
PREMA EMITIVNIM PODRUCJIMA (%-1990.)

Tablica 8.

Emitivna Receptivna podrucja

podrugja Afrika Amerika Azija' Europa Oceanija

Afrika 46,1 0,3 371 1,8 . 0,5

Amerike 4,1 hs) 8,6 6,7 14,9

Azija' 7.5 8,4 63,7 4,9 66,3

Europa 42,3 14,0 24.6 86,6 18,4
Ukupno (%) 100 100 100 100 100
dolasci - tis. 1015 83.406 62.526 275.060 5.159

1) Odnosi se samo na Daleki istok/Jugoistok/Pacifik, Srednji istok i
Juznu Aziju

Izvor: Obradeno i izracunano- prema podacima iz Yearbook of Tourism
Statistics (1992), Vol. I, 44 ed., WTO, 43., 57, 65., 81., 85.

Unato¢ ogromnom napretku u svim prijevoznim granama, a o0sobito
zratnom prijevozu, §to se posebno odnosi na mogucnosti, brzinu i cijene
prijevoza, jo§ je uvijek bjelodano prisutan problem (financijski i vremenski)
savladavanja prostornih udaljenosti, pa se putnici odlucuju za blize
destinacije, odnosno luke ukrcaja.

Trajanje krstarenja sve je krace a Sirenjem kruga korisnika cijena
usluge (plovidba i usluge na brodu, prijevoz do luke ukrcaja, najmanje
nocenje u luci ukrcaja prije ukrcaja i obrnuto) postaje takoder bitni Cinitelj
odluke. Sve su to, dakako, razlozi "zadrzavanja" u regijama do kojih se za
dolazak u luke ukrcaja i, nakon plovidbe zbog razonode, Sto je temeljni
motiv putovanja, povratak kuc¢i tro§i manje vremena i novca.

5. PROMJENE

Posljednje desetljece stoljeca koje je na izmaku ostat ¢e zabiljezeno
po izrazitim promjenama u pomorskim krstarenjima. Krstarenja postaju
openito i pojedinaéno masovna pojava 1 masovna brodska zabava.”” U
plovidbi su ve¢ brodovi s viSe od 70.000 brt i preko 2.700 kreveta u
brodskim kabinama,®* a tijekom 1996., 1997. i 1998. bit ¢e u promet
ukljuceni i orijasi veéi od 100.000 brt s vise od 3.000 kreveta.>

33 Cf. Fairplay (1994), Vol. 323 (5784), Supplement, Cruise Shipping, 1.

34 Cf. "Cruise Fleet List" (at February 1Ist 1995), Seatrade Review, March
19952153 uil5 3,

35 Cf. Trade Wind (1995), Vol. 6, No 4, 17.
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Klasi¢na krstarenja motivirana "mirnom" plovidbom u tradicionalnom
luksuznom ambijentu, posjetom veéem broju primorskih gradova i
razgledanjem njihovih povijesnih, kulturnih i prirodnih znamenitosti uz
lezerniji program i dulje trajanje putovanja sve viSe potiskuju "zgusnuti”
programi i neki novi putnici koji se u kratkom vremenu i uz relativno
malo novca Zele zabaviti §to bolje - nezaboravno.

Najvaznija promjena u potro$nji temelji se ipak na jednom Cinitelju a
to je, ili, preciznije refeno, to su obiljezja putnika. Iz toga proizlazi i
druga bitna promjena, koja se o€ituje u stalnom smanjenju trajanja
putovanja.

Istrazivanja na sjevernoamerickom trzi§tu pokazuju izrazite promjene u
tri pravca: 1. putnici su mlade Zivotne dobi, 2. sve su zastupljeniji putnici s
manjim godi$njim prihodima i 3. viSe je putnika s djecom u obitelji i na
putovanjima (tabl. 9.).

OBILJEZJA PUTNIKA NA KRSTARENJIMA IZ SJEVERNE
AMERIKE (1994.)

Tablica 9.
Obiljezja Stafg; i%s(lij;‘;"ﬁh Predvidanja
SPOL %
Muskarci 54 53
Zene 46 47
DOB (GODINE) - %
25 - 40 29 50
40 - 60 36 39
60 + 35 11
prosj. godina 50 42
GODISNJI PRIHODI (USD)
20.000 - 40.000 31 36
40.000 - 60.000 30 40
60.000 - 100.000 28 20
100.000 + 11 4
prosj. prihodi (tis. USD) 63 51

Nastavak na str. 193.

36 Cf. supra, biljeska 33.; "Market Analysis’, Shipping Statistics and Market
Review (1994), No 7, ISL, Bremen, 6.-7.

37 Istrazivanja provodi i objavljuje CLIA, udruga najveéih i najmocnijih
brodarskih tvrtki koje se bave krstarenjima (cf. D.E. Lundberg and oth.
(1995), Tourism Economics, 119.
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Nastavak Tablice 9.

BRACNO STANIJE (%)
Ozenjeni / udane 76 70
Neozenjeni / neudane 24 30
OBITELJSKA OBILIEZJA (%)
S djecom u obitelji 27 46
Praznici s djecom 15 2
Praznici bez djece 12 } 19
Bez djece u obitelji 72 54

Lzvor: Travel and Tourism Analyst (1995), No 2, 7.

Budud¢i da je trziste Sjeverne Amerike dominantno, kretanja na tom
trziStu daju pecat i svjetskom trziStu pomorskih krstarenja.

Europsko trziste, trziSte Dalekog istoka i jugoistoka Azije joS je
uvijek blize klasicnom nacinu krstarenja, ali "masovna proizvodnja" ne
zaobilazi ni ta podrucja. U konkurentskoj utakmici "ekonomija veli¢ine" sve
viSe dolazi do izrazaja i potiskuje elitizam.

Kao glavna posljedica drukcijih obiljezja, a time i zahtijeva, putnika
moze se objasniti skracenje trajanja putovanja (tabl. 10). :

PRODAJA KRSTARENJA U SAD PREMA TRAJANJU PUTOVANIJA

Tablica 10.
Putnici (tis.) Indeks O god. Struktura (%)

Dana 93./80 prom. 2

1980. 1993. /80| 8203 (%) | 1980. 1993.
D=5 347 1.646 4744 1297 243 36,8
6 -8 846 2.395 283,1 8,3 59,1 51550
9 - 17 221 428 193,7 O 15,4 9,4
i85k 1574 15 64,7 - 33 {0 0,3
Ukupno 1.431 4.480 B3I 9,2 100 100

Lzvor: Obradeno i izracunano prema podacima iz Travel and Tourism
Analyst (1995), No 2, 7.; Cruise Shipping: Industry Prospects 1992/2005,
Ocean Shipping Consultants, 75., 78.

Vidi se da u SAD jo$ uvijek prevladava interes za krstarenja od 6-8
dana, ali i to da se biljezi najveci porast putovanja u trajanju od 2-5 dana,
te da je njihov udjel sve veci. Zapravo na americkom je trziStu najveci
porast ostvaren u putovanjima od 3-4 dana.

38 Cf. Cruise Industry News-Annual 1995, New York, 74.; "The Asia Pacific
Cruise Market", Travel and Tourism Analyst (1993), No 5, 6.-18.; Seatrade
Review, Cruise Shipping, March 1995, 91.-5.

39 Prema Cruise Shipping: Industry Prospects 1992/2005, Ocean Shipping
Consultants, 75.
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Slicna su kretanja trajanja putovanja i na svjetskom trziStu. Prosje¢no
putovanje u svijetu doista traje joS uvijek neSto dulje ali se priblizuje
americkom prosjeku (tabl. 11.).

PROSJECNO TRAJANJE KRSTARENJA NA SJEVERNOAMERICKOM
I SVIETSKOM TRZISTU

Tablica 11.

Godina Pa

Sj. Amerika Svijet
1989. 6,4 9595
1990. 6,2 6,9
1991. 6,1 6,8
1992. 6,2 6,7
1993. 6,1 6,6
1994. 6,0 6,5

Izvor: Travel and Tourism Analyst (1995), No 2, 7. (za Sj. Ameriku);
Lloyd’s Annual Cruise Review 1991, 52., 53. (za svijet); za 1994.
procjena autora

GodiSnje skracenje trajanja krstarenja za prosje¢no 0,1 dana pokazuje
kako su bitne promjene zahvatile cjelokupno svjetsko trziSte. Ocigledno je
da duga i skupa putovanja postupno zamjenjuju ona za koja treba izdvojiti
manje vremena i novaca. Primjeri ekonomskog neuspjeha dobro poznatih
brodova i velikih plovidbenih pothvata to najbolje potvrduju.

6. KRSTARENJA I EKONOMIJA

Krstarenja i ekonomija su u medusobnoj ovisnosti. Ta ovisnost dolazi
do izrazaja u dva smjera: 1. utjecaj pomorskoprijevoznih i turistickih usluga
na ekonomiju zemlje kojoj pripadaju izravni i neizravni nositelji te
djelatnosti i na cijem se teritoriju ona obavlja i 2. utjecaj ekonomije,
odnosno ekonomskih kretanja i prilika u dotinoj zemlji na broj putnika

koji su u mogucnosti i voljni "investirati" u takvu vrstu "biznisa" - svoje
osobno ili obiteljsko zadovoljstvo, razonodu, obogalivanje vlastite duSe i
tijela - mnepodloZznog poslovnom riziku i svim moguéim ekonomskim

zamkama kojima je danas "zarazen" poslovni svijet.

40 Takvu je tvrdnju dovoljno potkrijepiti ekonomskim neuspjesima Cunard
Line-ovog tipicnog broda za duga putovanja "QE2" (The Queen Elizabeth
2) od 69053 brt i 1864 putnika koji je nakon porinucéa 1969. nekoliko puta
preuredivan (cf. "QE2" continues its stormy journey", Trade Wind (1994),
Vol. 5, No 25, 14.
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Utjecaji su razlicite jakosti a ovisc o tome koliko je razvijena u
pojedinoj zemlji potraznja i ponuda. Dolaze, dakle, osobito do izrazaja u
zemaljama gdje je razvijena djelatnost pomorskih krstarenja.

Kao najbolji dokaz toj tvrdnji mogu posluziti SAD, zemlja iz koje
dolazi gotovo cetiri  pctine  putnika te  najvedi- 1 najmoéniji  operatori
(brodarske tvrtke).

Racuna sc da djclatnost pomorskih krstarecnja u SAD s prateéim
aktivnostima zapoSljava izravno 1 neizravno preko 430.000 djelatnika cije
godisnje place iznose vise od 14,5 mird. USD, a porezi od djelatnosti oko
6.4 mird. USD.* Taj "teSki novac" usredotocen je, dakle, na jednom ali
dominantnom svjetskom trzistu.

Podatkc o utjecaju na ekonomije drugih zemalja. primjerice V.
Britanija, nema u dostupnoj svjetskoj ckonomskoj literaturi ali se moze
pretpostaviti da je takoder u ovisnoséu s razinom dostignutog razvoja
djelatnosti krstarenja i cijele ckonomije.

No, srediSte pazenje u ovom radu nije utjecaj djelatnosti krstarenja
na ckonomiju, spominje se¢ samo uzgred, nego odraz ckonomskih kretanja i
ckonomskih prilika na krstarenje, tj. promet te vrste putnika.

Za primjer su uzete dvij% zemlje iz kojih dolazi znatno vise od cetiri
petine putnika: SAD (tabl. 12)™ i V. Britanije (tabl. 5.). Na primjerima tih
dviju zemalja mogu sec izvesti valjani zakljucci koji vrijede za cijelo trziste.

41 Pocetkom 1995. godine 27 zemalja posjedovalo je brodove za krstarenja
(bez obzira na zastavu broda). Krstarenjima se u svijetu bavilo 113
brodarskih tvrtki od kojih je 42 bilo s domicilom u SAD (s kapitalom
razli¢itog podrijetla), a i u brodarskim tvrtkama drugih zemalja uloZzen je
kapital americkim brodarskih tvrtki (npr. u grckom Epirotiki-ju) - cf.
"Cruise Line Directory”, Seatrade Review, March 1995, 133.-39.. Fairplay
(1994), Vol. 323 (5784), Cruise Supplement, 8. "US Cruise Market".
Shipping Statistics and Market Review (1995), No 7, ISL. Bremen. 7.-8.

42 Odnosi se na pocetak 90-ih; prema Economic Impact of the Passenger
Cruise Industry on the US Economy (1993). Price Waterhous Studv. The
International Council of Cruise Lines, Washington Lobby Group

43 Podaci u tabl. 12. se odnose na sve putnike koji krstare na
sjevernoamerickom kontinentu, a ne samo gradane SAD. Udjel amerikanaca
je oko 95%. Budu¢i da oko 250.000 amerikanaca krstari drugim podrucjima
u svijetu, a to je oko 5% od putnika danih u tablici, moze se uzeti da se
sav promet odnosi na njih.
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PUTNICI NA KRSTARENJIMA PO SJEVERNOAMERICKIM

PODRUCIIMA
Tablica 12.

Godina Broj putnika (tis.) Godisnje promjene (%)
1980. 1.462 -
1981. 1.615 10,5
1982. 1557 - 24
1983. 1.871 18,7
1984. 1.962 4,8
1985. 2.289 16,7
1986. 2.692 17,6
1987. 2.923 8,6
1988. 3.308 1132
1989. 3.423 355
1990. 3.692 7,9
1991. 4.115 1125
1992. 4.212 2,4
1993. 4.577 8,7
1994. 4.846 5,9

& god. stopa rasta 80.-94. 8,9

Izvor: Obradeno i izracunano prema podacima iz Trade Wind (1995),

Vol. 6, No 4, 16.

Bivarijantnom analizom koriste¢i regresijski i korelacijski model uocava
se: 1. da je veza stohasticka i linearna i 2. da postoje bitne razlike izmedu

veze u SAD i V. Britaniji.
Saznanje o obliku,

smjeru i jakosti veze pruza dijagram rasipanja,

razmjeStaj tocaka parova vrijednosti i njihov polozaj prema pravcu regresije.
U prlmjeru SAD wuocava se da je veza izmedu bruto domaleg

proizvoda (BDP)

kao sintetickog izraza ekonomqe te zemlje, i putnika na

krstarenjima jaka (graf 1), a Sto potvrduje i v1soka Vrl]eanSt koeficijenta
korelacije (r=0,9867) i koeficijenta determinacije (r =0 9736)

44 Bruto domaci proizvod SAD za godine od 1980. do 1994. (u cijenama
1994.) izracunan je prema podacima iz OECD Economic Outlook 57, June
1995, OECD, Paris, 43., A4, AS.

45 Regresijska i korelacijska analiza je izvrSena na kompjutorskom programu

KWIKSTAT
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BRUTO DOMACI PROIZVOD I PUTNICI NA POMORSKIM
KRSTARENJIMA (SAD)
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Izvor: Izradeno prema podacima iz izvora navedenih u bilj. 44. (za
BDP-cijene 1994.) i tabl. 12. uz napomenu iz bilj. 43. (za putnike)

Kod V. Britanije veza je izmedu BDP-a i putnika na Kkrstarenjima
slaba (graf. 2.), a to potvrduje i relativno mska vrijednost koeficijenta
korelacije (r=0,7268) i koeficijenta determinacije (r =0,5282).

BRUTO DOMACI PROIZVOD 1 PUTNICI NA POMORSKIM
KRSTARENJIMA (V. BRITANIJA)

Grafikon 2.
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Lzvor: Izradeno prema podacima iz OECD Economic QOutlook 57, June
1995, OECD, Paris, 71., A4., AS. (za BDP - cijene 1994.) i tabl. 5.
(za putnike)
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Uzroke takvih odnosa treba prije svega traziti u relativnoj masovnosti
kod SAD i relativnom ekskluzivizmu na primjeru V. Britanije.

Potvrduje to i analiza odnosa svjetskog inozemnog turizma (dolasci) i
BDP-a svijeta (graf. 3.) u kojem slucaju je r=0,9732 i r"=0,9471.

BRUTO DOMACI PROIZVOD I DOLASCI INOZEMNIH TURISTA

(SVIJET)
Grafikon 3.
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Izvor: Izradeno prema podacima iz: Statistical Yearbook (1971), UN,
New York, tabl. 6A; World Tables 1993 (1993), World Bank,
Washington, 24.-5.; Industry Development: Global Report 1993/94 (1993),
Vienna, UNIDO, 2. (za BDP-cijene 1994); Yearbook of Tourism
Statistics (1992), Vol. I, 44 ed., WTO, Madrid, 2.; Yearbook of Tourism
Statistics (1994), Vol. I, 46 ed., WTO (za dolaske inoz. turista)

Naime, u medunarodne turisticke tijekove na razini svijeta ukljucuje
se priblizno oko 10% svjetskog pucanstva (1994. 5,6 mird. stanovnika i
521,1 mln. inozemnih dolazaka turista).

Ocigledno je, dakle, a $to je s ekonomskog stajalista logicno, da su
masovnija* putovanja iz neke zemlje u jacoj vezi s ekonomijom te zemlje
nego Sto su putovanja malobrojnih, jer "bogati se ionako za sebe pobrinu'.

46 U SAD oko 2% pucanstva ide na krstarenja; u V. Britaniji je to tek oko
0,4% - odnosi se na godinu 1994. (izratunano prema podacima iz izvora
navedenih u tabl. 5. i 12. za putnike i The World Book Encyclopedia
(1994), Vol. 20, World Book, Inc., 51., 109. za pucanstvo)
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ZAKLJUCAK

Potraznja je na svjetskom trziStu pomorskih krstarenja dinami¢na u
kretanjima i promjenljiva §to se tie obiljezja i zahtjeva. Usredotocena je
pretezito na jedno, odnosno dva podrucja relativno bliska regijama iz kojih
i dolazi najveci broj putnika. Razvojem te djelatnosti sve vise dolazi do
izrazaja i udjel drugih podru¢ja, ali je i tu bjelodana regionalna
usmjerenost.

Pomorska krstarenja postaju sve viSe masovna pojava i masovna
razonoda i zabava na brodu, a gotovo su ve¢ u drugom planu kopneni
programi-razgledanje povijesnih, kulturnih, prirodnih znamenitosti, kupovanja.
Temeljna je znacajka potraznje §to viSe zabave u kratkom vremenu i uz
relativno malo novca. Putnici mlade dobi, s nizim godi$njim prihodima i
cijelom obitelji zastupljeniji su danas znatno viSe nego ranije. Kraca su
putovanja, stoga, primamljivija za takvu publiku, pa je to glavni razlog $to
je najveca potraznja za krstarenjima od samo nekoliko dana.

Posljednje desetljece dvadesetoga stoljeca ostat ¢e, dakle, zabiljezeno
kao doba masovnosti u potraznji i gigantizmu u ponudi. Do kojih granica?
Nije li ovo ve¢ razdoblje znanosti? Sto slijedi poslije?

Dosadasnja iskustva i praksa u morskom brodarstvu upucuju na to da
Ce nakon svega ipak do¢i umjerenije vrijeme, da je 'otrijeznjenje"
neizbjezno.

Zaboravljaju li i brodari neke bitne povijesne cinjenice?
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WORLD MARKET OF SEA CRUISES (1)

Summary

The article deals with the world sea cruises market, this first part featuring
demand and its basic characteristics. The said market element has been
examined by means of definition breakdown, world market definition, a survey
of demand and of its distribution, changes particularly evident from the late
80’s and early 90’s, as well as the relationship between demand and economic
trends.
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