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Sazetak

Hrvatska je probacijska sluzba zapocela s radom 2011. godine, a probacijske poslove tijekom izvrSavanja kazne zatvora i
uvjetnog otpusta obavlja od 2013. godine. Od tada broj ovih predmeta kontinuirano raste te se sada polovica svih pred-
meta koje godiSnje zaprima probacijska sluzba odnosi na izvrsavanje ovih probacijskih poslova. Veéi broj predmeta i veca
ukljucenost probacijske sluzbe tijekom izvrSavanja kazne zatvora i uvjetnog otpusta ukazuje i na potrebu kvalitetne suradnje
probacijskog i zatvorskog sustava. Na europskom se podrudju ucinkovita suradnja zatvorskih i probacijskih sustava smatra
nuznom za svrhovito izvrsavanje kazni zatvora i obavljanje probacijskih poslova. U okviru rehabilitacijskog pristupa pre-
poznate su odredene manjkavosti postojecih suradniji, uz istovremeno isticanje modaliteta koji se pokazuju ucinkovitima
ili obecavajuc¢ima. Ovaj rad donosi analizu razvoja suradnje probacijskog i zatvorskog sustava u nasoj zemlji, u odnosu na

postojeca europska iskustva, uz zaklju¢ne preporuke daljnjeg razvoja te suradnje u smjeru dobrih europskih praksi.

Kljucne rijeci: probacija, probacijski poslovi, zatvor, zatvorska kazna, uvjetni otpust

Uvod

U pocetku rada hrvatska probacijska sluzba obavljala je samo poslove rada za opce dobro i uvjetne
osude sa zastitnim nadzorom (ije je izricanje ponajprije bilo namijenjeno pociniteljima laksih ka-
znenih djela. Danas je ukljucena u sve faze (pred)kaznenog postupka i provedbe kaznenopravnih
sankcija pa je tako obavljanjem probacijskih poslova sve aktivnije ukljucena i tijekom izvrsavanja
kazne zatvora i uvjetnog otpusta. Aktualno se polovica ukupno zaprimljenih predmeta sluzbe
odnosi na obavljanje ovih poslova (Ministarstvo pravosuda, 2018a). Da bi se ti poslovi mogli kva-
litetno obavljati, potrebna je dobra suradnja probacijskog i zatvorskog sustava. Probacijska sluzba
u nasoj zemlji postoji tek posljednjih desetak godina i u procesu je osmisljavanja i razvoja suradnje
s razli¢itim institucijama i organizacijama pa tako i sa zatvorskim sustavom.
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Svrha je ovog rada analizirati razvoj suradnje probacijskog i zatvorskog sustava u nasoj zemlji u
odnosu na postojeéa europska iskustva, uz zaklju¢ne preporuke daljnjeg razvoja te suradnje u
smjeru dobrih europskih praksi.

U domadoj je literaturi vec opisana inicijalna suradnja probacijske sluzbe sa zatvorskim sustavom,
koja je bila uspostavljena neposredno nakon osnivanja sluzbe (Maloi¢, Raji¢ i Mazar, 2015), te se
stoga u ovom radu nece ponovno prikazivati.

Ustrojavanje probacijske sluzbe u Republici Hrvatskoj

Inicijativa ustrojavanja probacijske sluzbe u nasoj zemlji nastala je u okviru zatvorskog sustava. Tako
jeiprvi Odjel za izvrsavanje uvjetne osude sa zastitnim nadzorom i radom za opce dobro na slobodi
bio osnovan u okviru SrediSnjeg ureda Uprave za zatvorski sustav. Visoka motivacija zatvorskog
sustava za ustrojavanjem ove sluzbe u prvom redu proizlazila je iz tada velike prekapacitiranosti
zatvorskog sustava. Radom sluzbe, uz naknadne zakonske izmjene kojima je omoguéeno izricanje
vecéeg broja probacijskih mjera i sankcija, znacajno se smanjila zatvorska populacija. Time je nestao
i niz problema zatvorskog sustava povezanih s izrazitom prekapacitirano$¢u na koje se godinama
ukazivalo (Mihoci, 2006; Kovco Vukadin, Lotar, Bari¢, 2012). Dok je 2011. godine u zatvorskom su-
stavu bilo 5084 zatvorenika, 2016. godine bilo ih je 3079, Sto svakako predstavlja velik pad broja
zatvorenika (39,4 %) (Ministarstvo pravosuda, 2017).

Probacijski se sustav od zatvorskog odvojio i poceo ustrojavati kao samostalan 2009. godine, kada
je unutar Ministarstva pravosuda osnovana Uprava za probaciju, da bi se kasnije nastavio razvijati
i u okviru drugih uprava, s obzirom na promjene u ustrojstvu Ministarstva pravosuda. Te je godine
desetak sluzbenika iz Sredisnjeg ureda Uprave za zatvorski sustav premjesteno u novoosnovanu
Upravu za probaciju sa zadacama pronalazenja prostora za probacijske urede, opremanja ureda,
zaposljavanja sluzbenika i osmisljavanja protokola obavljanja probacijskih poslova. Prvi su uredi
poceli s radom 2011. godine, a potom su otvarani tijekom 2011. i 2012. godine do pocetka 2013.
godine. Dva zadnja ureda otvorena su u Gospicu i Vukovaru 2018. godine, tako da je do sada
otvoreno ukupno Cetrnaest probacijskih ureda - Slika 1.

Slika 1. Probacijski uredi u Republici Hrvatskoj (Ministarstvo pravosuda, 2018ay).
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Razvoju sluzbe znacajno su pridonijela sredstva iz europskih fondova, kojima su namjesteni i in-
formaticki opremljeni probacijski uredi, osmisljen je probacijski informacijski sustav, kupljeni su
automobili, educirani su probacijski sluzbenici, a realizirano je i vie studijskih posjeta probacijskim
sustavima europskih drzava (Kovéo Vukadin, Raji¢ i Maloi¢, 2011; Kovéo Vukadin i Spero, 2015;
Spero i Rosandi¢, 2017). Od 2010. godine sluzba se razvijala u okviru Uprave za probaciju i podréku
Zrtvama i svjedocima, a potom od 2012. godine u okviru Uprave za kazneno pravo i probaciju, sve
unutar Ministarstva pravosuda.

0Od 2017. godine zatvorski i probacijski sustav i nadalje funkcioniraju unutar istog Ministarstva, sada
i u okviru iste uprave pod nazivom Uprava za zatvorski sustav i probaciju, kao Sektor za zatvorski
sustav i Sektor za probaciju. Strateski je razvoj Uprave, kao i za sve druge uprave, planiran u okviru
Strateskog plana Ministarstva pravosuda za razdoblje od 2019. do 2021. godine (Ministarstvo pra-
vosuda, 2018b). Uvidom u ovaj dokument vidljivo je da je razvoj svakog sustava donekle planiran
zasebno, s nesto manjim naglaskom na buducim zajedni¢kim aktivnostima. Ipak, funkcioniranje
ovih dvaju sustava u okviru iste Uprave otvara niz novih mogucnosti medusobne suradnje, o cemu
Ce biti viSe rijeci u nastavku rada.

Probacijski poslovi tijekom izvrsavanja kazne zatvora i uvjetnog otpusta

Hrvatski zatvorski sustav, u suradnji s doma¢om znanstvenom zajednicom, tradicionalna je usmje-
renja prema rehabilitaciji pocinitelja kaznenih djela i njihovoj socijalnoj reintegraciji. Ovaj je pristup
ostao dominantnim i u vrijeme svojevrsne ,krize” rehabilitacijskog pristupa, a na vaznost ucinkovite
primjene ovog pristupa naglasavalo se i ukazivanjem na moguca poboljsanja u domacoj penolos-
koj praksi (Basi¢ i Zizak, 1990; Zakman-Ban, 1992; Kov¢o 1997; Mejoviek, 1998; Miksaj-Todorovic i
Budanovac, 2000; Kovco, 2001; Budanovac i Miksaj-Todorovi¢, 2002; Damjanovi¢, Jandri¢ i Dolezal,
2002; Jandri¢, 2006; Uzelac, Zakman-Ban i Farkas, 2008). Ne ¢udi stoga da je i probacijska sluzba,
koja je i nastajala u okviru zatvorskog sustava, prihvatila i razvija rehabilitacijski pristup.

Clankom 2. Zakona o izvrSavanju zatvorske kazne (Narodne novine, 128/99, 55/00, 59/00, 129/00,
59/01, 67/01, 11/02, 190/03, 76/07, 27/08, 83/09, 18/11, 48/11,125/11, 56/13, 150/13) navodi se —
glavna svrha kaZnjavanja jest, uz ovjecno postupanje i postivanje dostojanstva osobe koja se nalazi
na izdrzavanju kazne zatvora ..., njegovo osposobljavanje za Zivot na slobodi u skladu sa zakonom i
drustvenim pravilima. Clankom 2. Zakona o probaciji (Narodne novine, 99/18) propisano je da se
probacijski poslovi obavljaju radi zastite drustvene zajednice od pocinitelja kaznenog djela, njegove
resocijalizacije i reintegracije u zajednicu utjecanjem na rizicne ¢imbenike koji su povezani s cinjenjem
kaznenih djela. Vidljivo je da su oba sustava usmjerena na rad s pociniteljem kaznenog djela u
smjeru prevencije recidiva u ¢injenju kaznenog djela i na reintegraciju pocinitelja u zajednicu, Sto
svakako otvara prostor za suradnju.

Ve od samog pocetka osmisljavanja probacijskih poslova u nasoj zemlji, razmisljalo se u smjeru
potrebe pa i nuznosti zajedni¢kog rada ovih dvaju sustava (Petd Kujundzi¢ i Vukota, 2009; Simpraga
i Vukota 2010; Maloi¢ i sur., 2015).

Prvim Zakonom o probaciji (Narodne novine, 153/09) bio je 2009. godine propisan cijeli niz pro-
bacijskih poslova povezanih s izvrsavanjem kazne zatvora, uvjetnim otpustom i poslijepenalnom

102



Kriminologija i socijalna integracija Vol 27 (2019), 100 — 179.

zasStitom. Medutim, snazna gospodarska kriza u zemlji i svijetu usporavala je razvoj sluzbe, a time
je bio odgoden i pocetak provodenja vecine poslova. Poslovi vezani uz prihvat zatvorenika nakon
otpusta od 2013. godine Zakonom o probaciji (Narodne novine, 143/12) vise nisu bili propisani kao
probacijski poslovi, a nisu ponovno propisani ni aktualnim Zakonom o probaciji. Od pocetka 2013.
godine probacijska je sluzba postupno zapocinjala s obavljanjem svih ostalih probacijskih poslova
tijekom izvrSavanja kazne zatvora i uvjetnog otpusta, koje obavlja i danas, a propisani su Zakonom
o probaciji donesenim 2018. godine (Narodne novine, 99/18). Uz kontinuirani porast broja ovih, ali
i drugih predmeta, sluzba danas obavlja poslove tijekom svih faza kaznenog postupka i izvrsavanja
kaznenopravnih sankcija — Shematski prikaz 1.

Shematski prikaz 1. Probacijski poslovi koje obavlja hrvatska probacijska sluzba (Ministarstvo
pravosuda, 2018a - korigirano s obzirom na donosenje novog Zakona o probaciji, Narodne

novine, 99/18)

Prethodni postupak

Tijekom postupka

Izvrsavanje
sankcija / mjera
u zajednicia

IzvrSavanje kazne
zatvora i uvjetnog
otpusta

Izvjesée drzavnom
odvjetniku u fazi
odlucivanja o kaznenom
postupku

Izvje$ée sudu vezano
uz izborvrste i mjere
kaznenopravne sankcije

Rad za opce dobro

Nadzor izvrSavnja obaveza
temeljem rjesenja drzavnog
odvjetnika

Zastitni nadzor uz
djelomi¢no uvjetnu osudu,
uvjetnu osudu i rad za
opce dobro

lzvje$ce sucu izvrienja vezano
uz odlucivanje o prekidu
kazne zatvora ili uvjetnom
otpustu

Nadzor izvrSavanja
posebnih obaveza
(. 62. KZ-a)

Nadzor izvrSavanja
sigurnosnih mjera
(¢l. 68., 69. i 70. KZ-a)

Iz shematskog prikaza 1 vidljivo je da sluzba obavlja cijeli niz poslova vezanih uz izvrSavanje kazne
zatvora, uvjetnog otpusta i djelomicne uvjetne osude. Zastitni nadzor uz djelomié¢nu uvjetnu osudu
ponajprije se smatra sankcijom koja se provodi u zajednici, Sto je tocno, no uvijek se provodi nakon
izvrSene kazne zatvora te je stoga i ova sankcija istaknuta u okviru prikaza.

Probacijski sluzbenici rade s osudenikom tijekom uvjetnog otpusta ako je uz uvjetni otpust izrecen
zastitni nadzor ili neka od posebnih obveza iz ¢l. 62. Kaznenog zakona (Narodne novine, 125/11,
144/12,56/15 61/15, 101/17) za Cije je provodenje sluzba nadlezna. Kada sluzbenici Odjela tretma-
na zatvora, odnosno kaznionice, planiraju uz uvjetni otpust predloziti i zastitni nadzor ili posebne
obveze zatvorenika vec tijekom izdrzavanja zatvorske kazne, to jest tijekom koristenja pogodnosti
izlaska u mjesto prebivalista / planiranog otpusta, upucuju se u nadlezni probacijski ured. Na taj se
nacin prvi kontakt zatvorenika i probacijskog sluzbenika ostvaruje jos tijekom izdrzavanja zatvorske
kazne. Kod izricanja djelomi¢ne uvjetne osude, sud unaprijed odreduje koliki ¢e se dio izrecene kazne
provesti u okviru zatvorskog sustava, a koliki dio na uvjetovanoj slobodi. Na uvjetovanoj slobodi
s osudenikom radi probacijska sluzba ako je izrecen zastitni nadzor i/ili su izre¢ene sigurnosne
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mjere ili posebne obveze koje nadzire sluzba. Dakle, kao i kod uvjetnog otpusta, rad probacijskih
sluzbenika s osudenikom izravno se nastavlja na rad zatvorskih sluzbenika s istim osudenikom.

Uz te poslove, koji podrazumijevaju tretmanski rad probacijskog sluzbenika s pociniteljem kaznenog
djela, od velika su znacaja i poslovi sluzbe koji se odnose na izradu izvjeséa kaznionici, odnosno
zatvoru ili sudcu izvrsenja. Kod ovih poslova radom u zajednici prikupljaju se i dostavljaju podatci
prijeko potrebni za donosenje odluka o daljnjem tijeku rada sa zatvorenikom. Na zahtjev zatvora,
odnosno kaznionice, dostavlja se izvjesée pri odlucivanju o koristenju pogodnosti izlaska zatvorenika.
Kada odlucuje o prekidu zatvorske kazne, sudac izvrSenja u pravilu trazi izvjesce sluzbe, a sluzba i
radi s osudenikom tijekom prekida ako sudac izvr§enja nalozi javljanje osudenika u probacijski ured.
Na zahtjev sudca izvrSenja, odnosno na zahtjev predsjednika Vijeca za uvjetni otpust, dostavlja se
i izvjesce pri odlucivanju o uvjethom otpustu.

Od ukupno 4124 zaprimljena predmeta koliko ih je 2017. godine zaprimila sluzba, 2149 predme-
ta odnosilo se na obavljanje probacijskih poslova tijekom izvrSavanja zatvorske kazne, uvjetnog
otpusta i djelomic¢ne uvjetne osude, to jest 52,2 % zaprimljenih predmeta — prikazano tablicom 1.

Tablica 1. Zaprimljeni i zavrseni predmeti probacijske sluzbe tijekom 2017. godine (Ministarstvo
pravosuda, 2018a)

Broj Broj

VRSTA PREDMETA 2017. zaprimljenih zavrsenih

predmeta predmeta
Uvjetni otpust 208 322
Uvjetni otpust uz posebne obveze 452 453
Uvjetni otpust uz elektronicki nadzor 4 4
Zastitni nadzor nakon punog izvrenja kazne zatvora 1 0
Nadzor prekida izvrsavanja kazne zatvora 25 22
Javljanje zatvorenika u probacijski ured tijekom pogodnosti izlaska 65 69
Djelomicna uvjetna osuda sa zastitnim nadzorom / sigurnosnom mjerom / posebnom obvezom 28 6
IzvjeS¢éa za kaznionicu/zatvor 137 132
IzvjeSéa za sudca izvrenja 1230 1175
Uvjetna osuda sa zastitnim nadzorom / sigurnosnom mjerom / posebnom obvezom 495 175
IzvjeS¢a za drzavnog odvjetnika 6 6
IzvrSavanje obveza koje je nalozio drzavni odvjetnik 78 65
IzvjeS¢a za sud pri odlucivanju o sankciji 23 21
Istrazni zatvor u domu uz elektronicki nadzor 1 1
UKUPNO 4121 3769

Bududi da je tijekom 2012. godine sluzba zaprimila manje od 100, a izvrSila manje od 10 ovih
predmeta (Ministarstvo pravosuda, 2014), broj zaprimljenih i izvrSenih predmeta u 2017. godini
svakako predstavlja velik pomak. Pri tome treba napomenuti da uvjetni otpust uz elektronicki nad-
zor i istrazni zatvor uz elektronicki nadzor (navedeni u okviru tablicnog prikaza 1) nisu probacijski
poslovi koje uobicajeno izvrsava sluzba, ve¢ su ovi predmeti rezultat provodenja pilot-projekta
Inicijalna primjena elektronickog nadzora u Republici Hrvatskoj, o kojem Ce biti vise rijeci u nastavku
rada. Takoder, potrebno je napomenuti da sluzba do sada nije izvrsavala nijednu presudu u kojoj
bi bio izrecen zastitni nadzor nakon punog isteka zatvorske kazne, a koju bi donio domadi sud.
Jedini takav predmet, koji se navodi u tablicnom prikazu 1, izrekao je austrijski sud dok domaci
sud samo nadzire izvrSavanje.
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Autori ovog rada zapitali su se, prati li poveéanje broja predmeta i opsega probacijskih poslova
tijekom izvrSavanja kazne zatvora, uvjetnog otpusta i djelomicne uvjetne osude i adekvatna surad-
nja probacijskog i zatvorskog sustava te razvija li se ta suradnja u smjeru dobrih europskih praksi.
Pritom je potrebno imati u vidu i da ova dva sustava dijelom rade s istim pociniteljima kaznenih
djela bilo da su im prije izdrzavanja kazne zatvora bile izrecene probacijske mjere i sankcije bilo da
su tijekom izvrsavanja kazne zatvora ukljuceni u obavljanje probacijskih poslova ili se u obavljanje
ovih poslova ukljucuju u okviru uvjetnog otpusta ili djelomicne uvjetne osude. Odredenom broju
pocinitelja kaznenih djela, koji su ve¢ bili na izvrSavanju kazne zatvora, zbog pocinjenoga novog
kaznenog djela nakon otpusta ponovno budu izre¢ene probacijske mjere, odnosno sankcije. Takoder,
dijelu osudenika uklju¢enih u obavljanje probacijskih poslova, zbog nepridrzavanja obveza iz poje-
dinacnog programa, ili iz drugih razloga (na primjer, novo kazneno djelo), opoziva se uvjetna osuda
ili im se rad za opce dobro zamijeni zatvorskom kaznom. Sve navedeno autorima ovog rada bio
je i dodatni poticaj za analizu suradnje probacijskog i zatvorskog sustava u nasoj zemlji u odnosu
na europska iskustva. U tu svrhu kratko ¢e se u nastavku rada prikazati i neka europska iskustva i
modaliteti suradnje ovih dvaju sustava.

Suradnja probacijskih i zatvorskih sustava u Europi

Proces prestanka cinjenja kaznenih djela (engl. desistance) opisuje se kao vrlo zahtjevan, dinami-
¢an i slozen proces, individualno razli¢it za svakog pocinitelja kaznenog djela (Kazemian, 2007,
prema McAlinden, 2016; McNeill, 2006). Stoga se na europskom podrucju upozorava na vaznost
rehabilitacijskog pristupa u postupanju s pociniteljima kaznenih djela u smjeru njihove socijalne
reintegracije, a u tom se smislu naglasava i znacaj meduagencijskog pristupa i rada (Berry i sur.,
2011; Bonta i Andrews, 2012). Isti¢e se da partnerski rad izmedu agencija postaje sve vaznijom
znacajkom u nacinima na koje se nastoji utjecati na kriminalitet, pri cemu se polazi od postavke
da se jedna sluzba ne moze sama nositi ni biti odgovorna za tako slozenu problematiku kao Sto
su kriminalitet i sigurnost zajednice (Berry i sur., 2011). U tom kontekstu naglasava se i znacaj su-
radnje zatvorskog i probacijskog sustava (Mawby i Worrall, 2011; Centre for Social Justice, 2017).

Nacini na koje funkcioniraju ovi sustavi vrlo su razliciti u europskim drzavama, a razliciti su i unutar
nekih europskih saveznih drzava, primjerice u Njemackoj (Tabar, Miravalle, Ronco i Torrente, 2016).
Dio su iste organizacijske jedinice u Engleskoj, Francuskoj i Portugalu dok su administrativno od-
vojeni u Grekoj, Spanjolskoj, Sjevernoj Irskoj, Skotskoj, Poljskoj i Latviji. U Norveskoj se korekcijska
sluzba (engl. Norwegian Correctional Service) sastoji od zatvorske i probacijske sluzbe, dakle sustavi
su dio iste organizacijske jedinice, ali funkcioniraju odvojeno (lversen, Helleso-Knusten, Stendhal
i Helgesen, 2012). U Irskoj su ovi sustavi takoder dvije agencije u okviru iste organizacijske jedi-
nice (engl. Department of Justice and Equality), kao Sto je to do sada bilo i u Hrvatskoj (McNally i
Brennan, 2015). lako je u nekim zemljama spajanje sustava (2004. godine u Engleskoj, 2012. godine
u Portugalu) pridonijelo vecoj suradnji, donijelo je i niz novih izazova, od kojih su moguce najzna-
cajniji (6, Bellamy, Raab, Warren, Heeney, 2007; Nash i Walker, 2009; Berry i sur., 2011; Mawby i
Worral, 2011; Tabar i sur., 2016 ):

1. pitanje dijeljenja informacija

2. djelomice konfliktni ciljevi
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3. razliciti nacini rada

4. razli¢it naglasak na kontroli

5. razli¢iti mentaliteti sluzbenika

6. poteskoée/nelagode probacijskih sluzbenika vezane uz rad u zatvorskom okruzenju.

U obavljanju svojih poslova probacijske su sluzbe oduvijek bile usmjerenije na rad u zajednici dok
su zatvorski sustavi dominantno bili usmjereni na rad unutar zatvora i kaznionica, neovisno o tome
jesu li sustavi funkcionirali u okviru iste organizacijske jedinice ili odvojeno. Moguée da je to i glavni
razlog zbog ¢ega se i u drzavama s daleko duljom probacijskom tradicijom, kao $to je to primjerice
u Engleskoj i Njemackoj, upozorava na odredene poteskoce u suradniji tih dvaju sustava, ponajprije
na (Maguire, 2007; Reckling, 2013; Maguire i Raynor, 2016):

1. oskudnu komunikaciju zatvorskog i probacijskog sustava
2. manjak kontinuiteta izmedu zatvorske kazne, uvjetnog otpusta i postpenalnog prihvata
3. znadajan broj recidivista u ¢injenju kaznenih djela i povratnika na izvrSavanje kazne zatvora.

Velika zatvorska populacija jos uvijek je problem u pojedinim europskim zemljama pa ¢ak i u nekima
s velikim brojem probacijskih predmeta. Jedan od nacina na koji se nastoji smanijiti broj zatvorenika
je i uvodenje elektroni¢kog nadzora, koji se primjenjuje u Engleskoj, Francuskoj, Spanjolskoj, Italiji,
Latviji, Portugalu, Svedskoj, Svicarskoj, Belgiji i jo$ nekim drzavama. Za elektroni¢ki nadzor istice se
da moze pridonijeti ve¢em izricanju probacijskih mjera i sankcija, ali se upozorava i na negativna
iskustva primjene ove tehnologije. Posebno se isti¢e stigmatizacija koja moze ometati socijalnu
integraciju, kao i primjena elektronickog nadzora isklju¢ivo u svrhu smanjenja zatvorske populacije,
bez ikakvih usluga/programa kojima bi se potaknula socijalna inkluzija (Tabar i sur., 2016; Spero i
Rosandi¢, 2017).

Europska organizacija za probaciju (engl. Confederation of European Probation — CEP) i Europska
organizacija za zatvorske sustave (engl. European Organisation of Prison and Correctional Services
— EuroPris) u smjeru poboljsanja suradnje tih dvaju sustava 2013. godine potpisale su poseban
sporazum (Confederation of European Probation, 2013). Od tada CEP i EuroPris zajedno organiziraju
i sastanke eksperata i/ili radionice za odredena podrucja na europskoj razini, vezano uz izazove s
kojima se susrecu i zatvorski sustav i probacijska sluzba (mentalno zdravlje, strani pocinitelji kaznenih
djelaisl.) (Confederation of European Probation, 2016; Confederation of European Probation, 2017).

Zajednicki rad dvaju sustava potiCe se i provodi uz manje ili ve¢e poteskoée u vecini europskih
drzava, a realizira se razli¢itim modalitetima, Cija je ucinkovitost dokazana ili se ocjenjuje obecava-
juc¢om (Home Office, 2000; Ourednickova, Stern i Doubravova, 2008; Riksrevisionen, 2009; National
Audit Office, 2009; Mawby i Worrall, 2011; Canton, 2011; Rigsrevisionen, 2011; Maloi¢, Raji¢ i Mazar,
2015; Swedish National Council for Crime Prevention — Bra, 2015; Boone, van der Kooij i Rap, 2016;
Councile of Europe, 2017; Irish Ministry for Justice and Equality, 2018):

— zajednicki strateski planovi

— zajednicki sastanci na nacionalnoj i regionalnoj/lokalnoj razini

106



Kriminologija i socijalna integracija Vol 27 (2019), 100 — 179.

— zajednicka suradnja obaju sustava s pruzateljima razlicitih usluga/programa u zajednici

— posebni modeli u koje je uklju¢ena probacijska sluzba, policija i zatvorski sustav, a po potrebi
se ukljucuju razli¢iti pruzatelji usluga iz zajednice ovisno o potrebama pojedinog zatvorenika

— zajednicki informacijski sustavi s razlicitim razinama uvida, u okviru kojih su osnovne potrebne
informacije svima dostupne

— koriStenje istog instrumenta procjene kriminogenih potreba i rizika

— zajednicki tretmanski programi koji se provode u obama sustavima

— rad probacijskih sluzbenika u zatvorima i kaznionicama, zajedno sa zatvorskim sluzbenicima
— zajednicka suradnja vezana uz predlaganje otpusta zatvorenika

— konzultacije vezane uz predlaganje/primjenu elektroni¢kog nadzora uz uvjetni otpust

— zajednicka neposredna priprema otpusta iz zatvora

— programi kuca na pola puta (engl. halfway housues programs)

— zajednicke edukacije sluzbenika i zajednicki centri za edukaciju.

Neki su od ovih oblika suradnje ve¢ dugo prisutni u europskim zemljama. Na primjer, probacijski
sluzbenici u Irskoj rade u zatvorima jos od 60-ih godina proslog stoljeca (McNally, 2009, prema
McNally i Brennan, 2015). S druge strane, dok u nekim zemljama probacijska sluzba postoji vec
vise desetljeca pa i viSe od stoljeda (kao Sto je to primjerice u Engleskoj i Nizozemskoj), hrvatska
je sluzba ustrojena tek prije desetak godina (Maloi¢ i Raji¢, 2012). Navedeno svakako treba imati
u vidu prilikom razmatranja razvoja suradnje zatvorskog i probacijskog sustava u nasoj zemlji u
nastavku rada.

Unapredivanja suradnje probacijskog i zatvorskog sustava u Hrvatskoj

S obzirom da su prvi probacijski uredi u Hrvatskoj otvoreni prije sedam godina, a da se probacijski
poslovi tijekom izvrSavanja kazne zatvora i uvjetnog otpusta obavljaju tek pet godina, razvoj me-
dusobne suradnje novi je zajednicki izazov za oba sustava.

Zajednicko funkcioniranje u okviru iste Uprave otvara niz novih moguénosti suradnje, kao Sto
je primjerice moguénost zajednickih edukacija probacijskih i zatvorskih sluzbenika o izvrsavanju
kazne zatvora i obavljanju probacijskih poslova, sada u okviru zajedni¢kog Centra za izobrazbu.
Aktualno se u suradnji Centra i predstavnika obaju sustava osmisljava i zajednicki trening namije-
njen novozaposlenim probacijskim i zatvorskim sluzbenicima u buducnosti pri ¢emu se realizacija
prvoga ovakva treninga ocekuje tijekom 2019. godine. Predstavnici probacijskog i zatvorskog
sustava i predstavnici nevladina sektora aktualno rade i na osmisljavanju posebnoga tretmanskog
programa namijenjenoga pociniteljima kaznenih djela ovisnima o kockanju, ¢ije se provodenje
planira u obama sustavima. Odredeni je broj probacijskih sluzbenika educiran i za provodenje
dvaju posebnih tretmanskih programa koji se veé provode u zatvorskom sustavu (Prevencija ovi-
sni¢kog recidiva treningom i osnazivanjem — PORTOs i Jaanje unutarnje snage — JUS-TSV — trening
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socijalnih vjestina). Ovakvim nacinima zajednickog rada, ali i uvodenjem drugih modaliteta koji ¢e
biti prikazani u radu, znaajno pomaze orijentacija obaju sustava prema rehabilitacijskom pristupu
u radu s pociniteljima kaznenih djela.

U svrhu razvoja novih modaliteta suradnje kontinuirano se analiziraju informacije dobivene izravno
od probacijskih sluzbenika i sluzbenika kaznionica i zatvora te se temeljem provedenih analiza
osmisljavaju i provode pilot-projekti. U nastavku rada prikazat ce se nekoliko vaznijih pilot-proje-
kata, neovisno o tome jesu li provodeni samostalno ili u okviru europskih projekata te neovisno o
broju dionika. Naime, odabrani su prema kriteriju dokazanog ili izvjesnog ucinka na suradnju pro-
bacijskog i zatvorskog sustava u nasoj zemlji. Dodatno e se kratko spomenuti i projekt uvodenja
zajednickoga zatvorskog i probacijskoga informacijskog sustava, s obzirom na niz prednosti koje
donosi informacijsko povezivanje ovih dvaju sustava. Za prikaz svih projekata u ovom poglavlju
koristena je projektna dokumentacija Ministarstva pravosuda koja prati provodenje svakog projekta.

Pilot-projekt Inicijalna procjena koristi rada probacijskog sluzbenika u
zatvoru

Pilot-projekt Inicijalna procjena koristi rada probacijskog sluzbenika u zatvoru provoden je od
2014. do 2017. godine u suradnji SrediSnjeg ureda Sektora za probaciju Uprave za kazneno pravo
i probaciju i Sredisnjeg ureda Uprave za zatvorski sustav.

Od pocetka obavljanja probacijskih poslova tijekom izvrSavanja zatvorske kazne, probacijski su
sluzbenici upozoravali na odredene poteskoce prilikom izrade izvjeS¢a na zahtjev sudca izvrsenja
kod odlucivanja o prekidu zatvorske kazne i uvjetnog otpusta. Analizom je utvrdeno da sluzbenici,
u trenutku zaprimanja zahtjeva sudca izvrsenja, ne raspolazu uvijek informacijama koje su im nuzne
za utvrdivanje/provjeru odredenih cinjenica u zajednici. NajlakSim i najbrzim nacinom prikupljanja
ovih informacija cinio se razgovor sa zatvorenikom. Medutim, prema zakonskim propisima koji su
tada bili na snazi, nije bila jasno propisana mogucnost rada probacijskih sluzbenika u zatvorima i
kaznionicama. Dodatno, Cinilo se vaznim i u praksi isprobati moguce nacine dogovora i realizacije
rada probacijskih sluzbenika u zatvorima i kaznionicama da bi se utvrdio najjednostavniji i najbrzi
nacin realizacije. U suradnji Sredisnjih ureda obaju sustava tada je dogovoreno provodenje pi-
lot-projekta s dvama ciljevima:

1. inicijalno provjeriti korist rada probacijskih sluzbenika u zatvoru u nasoj zemlji

2. utvrditi najjednostavniji nacin dogovora i realizacije rada probacijskog sluzbenika sa zatvo-
renikom u zatvoru odnosno kaznionici.

U poceku su pilot-projekt provodili Probacijski ured Osijek i Zatvor u Osijeku da bi potom nakon
pozitivnih iskustava i rezultata bili ukljuceni i Probacijski ured u Varazdinu, Zatvor u Varazdinu i
Kaznionica u Lepoglavi.

Rad probacijskih sluZzbenika u zatvorima i kaznionici pokazao se korisnim pri izradbi izvjes¢a za
sudca izvrenja. Dodatno se pokazao korisnim i prilikom izrade izvje$¢a na zahtjev drzavnog od-
vjetnika i suda, u postupku donosenja prijedloga ili odluke o vrsti kaznenopravne sankcije. Naime,
da bi se udovoljilo ovim zahtjevima, bio je nuzan razgovor probacijskog sluzbenika s istraznim
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zatvorenikom / zatvorenikom, uz primjenu instrumenta procjene rizika i vjerojatnosti ponovna
pocinjenja kaznenog djela. Potreba za razgovorom probacijskog sluzbenika sa zatvorenikom uka-
zivala se i u okviru pripreme zatvorenika za uvjetni otpust, primjerice u zatvorenika kod kojih su
bile izvjesne poteskoée u suradnji s probacijskom sluzbom i u okviru reintegracije u zajednicu (u
pravilu se radilo o zatvorenicima s psihijatrijskim dijagnozama).

Od 2017. godine probacijski sluzbenici svih ureda mogu realizirati rad sa zatvorenicima u svim
kaznionicama i zatvorima uz vrlo jednostavne procedure dogovora i realizacije. Tomu je, osim
provedenog pilot-projekta, dodatno pridonijela Cinjenica da sada oba sustava ustrojstveno funkci-
oniraju u okviru iste uprave unutar Ministarstva pravosuda. Novim Zakonom o probaciji (Narodne
novine, 99/18), koji je stupio na snagu u studenome 2018. godine, sada je ¢clankom 3. stavkom 2. i
zakonskom odredbom predviden rad probacijskih sluzbenika u kaznionicama i zatvorima. U bliZoj
buduénosti ocekuje se izrada i donosenje novog Zakona o izvrSavanju kazne zatvora pri ¢emu bi
se novim odredbama, takoder, moglo dodatno olaksati i ubrzati suradnju.

Pilot-projekt Inicijalna primjena elektronickog nadzora u Republici
Hrvatskoj

Ovaj je pilot-projekt djelomice veé prikazan u okviru domace struéne literature (Spero i Rosandi¢,
2017), no ovdje se prikazuje u prvom redu sa stajalista suradnje zatvorskog i probacijskog sustava.

Pilot-projekt provodio se na podrucju Grada Zagreba i Zagrebacke zupanije. Provodili su ga sluz-
benici SrediSnjeg ureda zatvorskog i probacijskog sustava, Probacijski uredi Zagreb | i Zagreb II,
sluzbenici zatvorskog sustava, Zupanijski sud u Zagrebu i Zupanijski sud u Velikoj Gorici te Drzavno
odvjetnistvo. Primjena elektroni¢kog nadzora u okviru pilot-projekta trajala je od 17. veljace do 28.
svibnja 2017. godine, a nadzirana su Cetiri pocinitelja kaznenih djela na uvjetnom otpustu i jedan
u istraznom zatvoru u domu. Sluzbenici zatvorskog sustava su u okviru pilot-projekta sudjelovali
predlaganjem zatvorenika za uvjetni otpust uz elektronicki nadzor, kao i pripremom zatvorenika za
ovakav oblik uvjetnog otpusta. Elektroni¢ku su opremu u domu osudenika / istraznog zatvorenika
instalirali probacijski sluzbenici koji su 24 sata radili u nadzornom centru. Probacijska je sluzba s
osudenicima na uvjetnom otpustu uz elektronicki nadzor, osim poslova vezanih uz sam elektro-
nicki nadzor, realizirala i sve druge sadrzaje, kao i s osudenicima na uvjetnom otpustu kod kojih
nije primijenjen elektronicki nadzor (procjena kriminogenih rizika i potreba, izrada individualnog
programa, individualni rad s osudenikom, suradnja s obitelji i pruzateljima usluga u zajednici koji
mogu pomoci vezano uz kriminogene potrebe osudenika i smanjenje vjerojatnosti ponovnoga
pocinjenja kaznenog djela). Potrebe osudenika / istraznih zatvorenika za lije¢nickom pomodi i
slicnim realizirale su se u pratnji policije, a bilo je predvideno i da, u vremenu kada je osudenik
trebao biti pod nadzorom, zbog eventualnog krsenja reagira policija (na primjer, nedopusteno
udaljavanje iz doma).

U okviru pilot-projekta ostvarena je Zeljena suradnja probacijske sluzbe, zatvorskog sustava, po-
licije, drzavnog odvjetnistva i sudaca, dok vedih problema u ponasanju pocinitelja kaznenih djela
koji su bili pod elektronickim nadzorom nije bilo (te nije bilo ni potrebe za intervencijom policije
zbog nedopustena udaljavanja). Svi suradnici u okviru pilot-projekta bili su suglasni da bi elektro-
nicki nadzor trebalo trajno implementirati u nasoj zemlji. Model elektronickog nadzora koristen u
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pilot-projektu (u kojem probacijska sluzba nadzire, a policija intervenira zbog krenja) prihvacen je
kao vrlo realan model koji bi lako mogao biti trajno provediv u nasoj zemlji. Pritom se upozorilo na
potrebu izmjena zakonske regulative u buduénosti da bi se omogudila Sira primjena elektronickog
nadzora (u svrhu ostvarivanja mogucnosti za ranije otpustanje zatvorenika s izdrzavanja kazne
zatvora ili za zamjenu kratkih kazni zatvora). Takoder, naglaseno je da je elektronicki nadzor nuzno
provoditi uz rad probacijske sluzbe da bi se osigurao rehabilitacijski sadrzaj i u€inak.

U okviru projekta Jacanje kapaciteta probacijske sluzbe sa svrhom postizanja vise razine zastite ljud-
skih prava i sigurnosti zajednice, koji je predlozio Sektor za probaciju uz financiranje iz sredstava
Norveskog instrumenta bilateralne pomoci, planira se poduzimanje predradnji potrebnih za trajno
uvodenje elektroni¢kog nadzora, kao Sto su: (1) izrada zakonskih i podzakonskih akata kojima bi se
reguliralo postupanje svih dionika u procesu elektroni¢kog nadzora, (2) ustrojavanje Nadzornog
centra i nabava opreme i (3) zaposljavanje novih sluzbenika (Ministarstvo pravosuda, 2018b).

Uvodenje elektroni¢kog nadzora bilo bi korisno i za zatvorski i za probacijski sustav jer bi se na
taj nacin mogao ranije otpustiti veéi broj zatvorenika, koji bi se uz primjenu ove tehnologije po-
stupno ukljucivali u zajednicu, uz smanjen rizik ponovnoga pocinjenja kaznenog djela. Primjena
elektronickog nadzora ukljucivala bi potrebu intenzivne suradnje dvaju sustava, u dijelu pripreme
zatvorenika, potom vezano uz nastavak svih tretmanskih procesa u zajednici zapocetih tijekom
izvrSavanja zatvorske kazne, kao i u slucaju eventualnog opoziva ovakvog modela uvjetnog otpusta.

Pilot-projekt Priprema zatvorenika za uvjetni otpust u suradnji zatvorskog
sustava i probacijske sluzbe

Pilot-projekt Priprema zatvorenika za uvjetni otpust u suradnji zatvorskog sustava [ probacijske
sluzbe osmisljen je 2017. godine, a u provedbi je od svibnja 2018. godine. Naime, vec tijekom pro-
vodenja ranije opisanoga pilot-projekta /nicijalna procjena koristi rada probacijskog sluzbenika u
zatvoru, povratnim informacijama zatvorskih i probacijskih sluzbenika uocena je potreba dodatne
pripreme zatvorenika za uvjetni otpust, u prvom redu vezanim uz njihova ocekivanja, obveze i su-
radnju s probacijskom sluzbom nakon otpusta. Stoga je kao glavna aktivnost ovog pilot-projekta
osmisljena skupna priprema zatvorenika za uvjetni otpust, u suvoditeljstvu jednog zatvorskog i
jednog probacijskog sluzbenika. Uz tu, pilotiraju se i sljedece aktivnosti: (1) zajednicki sastanci
sluzbenika probacije i zatvorskog sustava o pojedinim rizicnijim zatvorenicima, narocito vezano
uz uvjetni otpust, (2) medusobna edukacija zatvorskih i probacijskih sluzbenika o specificnostima
rada u okviru pojedinog sustava, (3) pracenje ucinaka posebnih programa na zatvorenike nakon
odobravanja uvjetnog otpusta i (4) slanje zaklju¢nog izvjesca zatvorskom sustavu ili eventualno
izvjes¢a o nepridrzavanju pojedinacnog programa kod nadzora uvjetnog otpusta.

Pilot-projekt se od ove godine provodi u Probacijskom uredu Zagreb | i u Zatvoru u Zagrebu. U
svibnju 2018. godine realizirana je prva skupna priprema zatvorenika za uvjetni otpust u suvodi-
teljstvu sluzbenika Odjela tretmana Zatvora u Zagrebu i sluzbenika probacije. Suvoditelji opisuju
adekvatan interes zatvorenika i procjenjuju ovakav oblik rada korisnim te ¢e se nastaviti s pilotiranjem
ove aktivnosti. Aktualno je u tijeku medusobna edukacija probacijskih i zatvorskih sluzbenika pri
¢emu prve povratne informacije govore u prilog viSestrukih koristi ovakvih edukacija i za sluzbenike
Odjela tretmana Zatvora u Zagrebu i za probacijske sluzbenike Probacijskog ureda u Zagrebu I.
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Nadalje, osmisljen je upitnik za praéenje ucinaka posebnih tretmanskih programa za zatvorenike
nakon odobravanja uvjetnog otpusta, a zapocelo se i s primjenom upitnika u Probacijskom uredu
Zagreb |. Ovaj Ured ujedno u okviru pilot-projekta sada Zatvoru dostavlja i zakljucna izvjeséa o
tijeku uvjetnog otpusta ili izvjeséa o nepridrzavanju pojedinacnog programa.

Nakon godine dana provodenja pilot-projekta planira se provodenje pilot-projekta u jos jednom
probacijskom uredu i jednoj kaznionici (s obzirom na specifi¢nosti kaznionica u odnosu na zatvore), a
potom se, u oCekivanju pozitivnih rezultata, planira primjena i na razini obaju sustava u cijeloj drzavi.

Kao glavni doprinosi ovog pilot-projekta ocekuju se ucinkovitija izvrSavanja zatvorske kazne i
sveobuhvatnija priprema zatvorenika za uvjetni otpust, kao i svrsishodniji rad probacijske sluzbe
tijekom uvjetnog otpusta u smjeru socijalne reintegracije otpustenog zatvorenika.

Pilot-projekt Poslijepenalna zastita — zastita zatvorenika i zajednice

Tijekom nadzora uvjetnog otpusta probacijska sluzba kod odredenog broja otpustenih zatvorenika
nailazi na poteskoce iz domene poslijepenalnog prihvata/pomoci zatvoreniku, a dijelom i vezano
uz potrebu zastite zajednice. U okviru pripreme poslijepenalnog prihvata zatvorenika na proble-
me nailazi i zatvorski sustav. Nadalje, uoCeno je da sluzbenici sustava koji bi trebali biti nositelji
poslijepenalne zastite — zatvorski sustav, centri za socijalnu skrb, probacijska sluzba, policija — ne
znaju dovoljno o ovlastima, moguénostima i potesko¢ama drugih sustava. Takoder, ne postoji su-
stavnije pracenje potreba zatvorenika u okviru zatvorskog sustava vezanih uz poslijepenalni prihvat
ni kasnijih potreba zatvorenika tijekom reintegracije u zajednicu. Nema ni sustavnijeg pracenja o
tome s kojim se sve izazovima susrecu sluzbe koje pokusavaju odgovoriti na kriminogene potrebe
zatvorenika i/ili zastititi zajednicu, s obzirom na rizike pocinitelja da ponovno pocini kazneno djelo
i potrebu zastite poznatih i potencijalnih Zrtava i zajednice.

S obzirom na sve navedeno, u suradnji probacijskog i zatvorskog sustava osmisljen je pilot-projekt
pod nazivom ,Poslijepenalna zastita — zastita zatvorenika i zajednice” sa sljedecim ciljevima:

1. bolja medusobna informiranost institucija o radu drugih institucija

2. stjecanje sveobuhvatnijeg uvida u potrebe zatvorenika tijekom izvrsavanja zatvorske kazne,
uvjetnog otpusta i nakon punog isteka zatvorske kazne

3. unapredivanje zajednicke suradnje institucija na podrudju poslijepenalne zastite
4. unapredivanje poslijepenalne zastite.

Provodenje pilot-projekta predvida obuhvat zatvorenika koji ¢e se na uvjetni otpust ili nakon
isteka zatvorske kazne otpustati na podrucje Grada Zagreba. Nositelj pilot-projekta je Uprava
za zatvorski sustav i probaciju, a provodit ¢e ga svi zatvori i kaznionice, Probacijski ured Zagreb
I, Centar za socijalnu skrb Zagreb, Policijska uprava Zagrebacka, Centar za izvrSavanje kazni za-
tvora Zupanijskog suda u Zagrebu i Zupanijski sud u Velikoj Gorici. Kao suradnici predvideni su
Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet Sveucilista u Zagrebu, Sluzba za podrsku zrtvama i svjedocima,
Hrvatski zavod za zaposljavanje, Sluzba za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti Zavoda za javno
zdravstvo “Dr. Andrija Stampar” u Zagrebu, uz $irenje kruga suradnika prema iskazanoj potrebi.
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Na ovaj nadin probacijski i zatvorski sustav teze modelima koji se ve¢ primjenjuju primjerice u
Engleskoj i Irskoj. Unato¢ poteskocama u realizaciji, ti modeli svakako pridonose ukljucenosti i kva-
liteti suradnje svih potrebnih dionika u pripremi otpusta zatvorenika i njihovoj socijalnoj integraciji.
Prvi sastanak predstavnika zatvorskog i probacijskog sustava u smjeru osmisljavanja pilot-projekta
odrzan je u svibnju 2018. godine. Prvi sastanak s potencijalnim provoditeljima odrzan je u listopadu
2018. godine i svi su provoditelji iskazali spremnost za sudjelovanjem, ¢ime su se ostvarili nuzni
preduvjeti za pocetak pilot-projekta, koji se od tada i provodi.

Projekt izrade zajednickog zatvorskog i probacijskog informacijskog
sustava - ZPIS

Za sSto ucinkovitije ostvarivanje svrhe izvrSavanja zatvorske kazne, kao i za ucinkovito obavljanje
probacijskih poslova, potrebna je brza i azurna razmjena informacija izmedu zatvorskog i probacij-
skog sustava. Potrebne informacije o osudeniku/zatvoreniku probacijski i zatvorski sluzbenici sada
razmjenjuju putem dopisa, elektronicke poste ili telefonom, dakle nacinima koji iziskuju vrijeme i
strpljenje, pri Cemu se ponekad gubi i na azurnosti informacije, kao i na pravovremenom postupanju
prema osudeniku/zatvoreniku ili prema sudu. Na primjer, u situaciji kada se osudenik ne javi na
poziv probacijskog ureda radi izvrSavanja rada za opce dobro ili kada se prestane javljati u ured,
probacijski se sluzbenik pisanim putem obraca zatvorskom sustavu da bi utvrdio da se osudenik
mozda ne nalazi u zatvoru, ili u istraznom zatvoru.

U okviru prosSirenog projekta IPA 2012 Razvoj jedinstvenog IT sustava za zatvorsku administraciju
sada se razvija Zatvorski i probacijski informacijski sustav (ZPIS), kojim ce biti povezana tri sustava:
zatvorski, probacijski, a kasnije i sustav podrske zrtvama i svjedocima. Inicijalna implementacija
planira se od sijecnja 2019. godine.

Zajednicki informacijski sustav u velikoj ¢e mjeri ubrzati razmjenu informacija izmedu probacijskog
i zatvorskog sustava. U sustavu ¢e biti vidljive potrebne informacije o pocinitelju kaznenog djela
i probacijskim i zatvorskim sluzbenicima, neovisno o tome u okviru kojeg sustava su podatci o
pocinitelju inicijalno ili kasnije unoSeni. Na ovaj ée nacin informacije o osudeniku/zatvoreniku biti
trenutno dostupne, ¢ime ¢e se omoguditi i brze postupanje zatvorskih i probacijskih sluzbenika.
Dodatno, u okviru ovog informacijskog sustava bit ¢e ubrzani i nuzni administrativni procesi jer ¢e
se primjerice za izlazne dokumente implementirati elektronicki potpis, a za ulazne dokumente ¢e
se omoguciti skeniranje dokumenata.

Uvodenje zajednic¢kog informacijskog sustava svakako je na tragu preporucenih europskih praksi
i u okviru preporuka kojima se naglasava vaznost pravodobne i kvalitetne razmjene informacija
izmedu ovih dvaju sustava.
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Zakljucak

Temeljem provedene analize aktualnih aktivnosti probacijskog i zatvorskog sustava u smjeru razvoja
zajednicke suradnje, moze se konstatirati da je i u probacijskom i u zatvorskom sustavu prepoznata
potreba kontinuirana razvijanja suradnje, kao i potencijalnih koristi te suradnje za ucinkovito izvr-
Savanje zatvorske kazne i obavljanje probacijskih poslova.

Prije svega, nastoji se ostvariti $to brza i kvalitetnija razmjena informacija o pociniteljima kaznenih
djela, a c¢emu ce svakako pridonijeti zajednicki informacijski sustav. Zajedni¢ckom upravom donekle
su pojednostavljene i administrativne procedure dogovora zajednickih aktivnosti. Rad probacijskih
sluzbenika u zatvorima i kaznionicama sada je moguce realizirati u okviru jednostavnih i izravnih
dogovora probacijskih i zatvorskih sluzbenika. Postignuto otvara i moguénost Sirenja opsega surad-
nje ovih dvaju sustava novim modalitetima zajednickog rada. Prva pozitivna iskustva suradnje imaju
ohrabrujudi ucinak u smislu ukljucivanja i drugih subjekata u zajednicku inicijativu obaju sustava.
U okviru pilot-projekta usmjerenog na unapredivanje poslijepenalne zastite, tezi se zajednickom
ukljucivanju centara za socijalnu skrb, policije, sudaca izvrsenja, akademske zajednice, sluzbe za
podrsku Zrtvama i svjedocima i svih drugih pruzatelja usluga u zajednici koji mogu pridonijeti
resocijalizaciji i reintegraciji pocinitelja kaznenih djela. Dakle, postoji inicijativa i teznja razvoju Sire
meduagencijske suradnje koja se ocjenjuje nuznom u odgovoru zajednice na kriminogene potrebe
zatvorenika u smjeru smanjenja vjerojatnosti povratnistva.

Moze se zakljuciti da se razvoj suradnje dvaju sustava usmjerava temeljem postojecih europskih
iskustava. Suradnja se razvija u smjeru modaliteta koji su se u okviru europskih iskustava pokazali
ucinkovitima ili obeéavaju¢ima, kao $to su: (1) rad probacijskih sluzbenika u zatvorima i kaznio-
nicama i zajedno sa zatvorskim sluzbenicima, (2) zajednicki posebni tretmanski programi koji se
provode u obama sustavima, (3) zajednicka neposredna priprema zatvorenika za otpust iz zatvora,
(4) zajednicki informacijski sustavi s razli¢itim razinama uvida i (5) zajednicke edukacije sluzbenika.

Jasno je da ¢e biti potrebno joS dosta vremena i rada da aktivnosti koje se sada provode u okviru
pilot-projekata postanu i opCeprihvacena i ustaljena svakodnevna praksa. Prikupljanje povratnih
informacija ,s terena” i pilotiranje odredenih aktivnosti, a prije sveobuhvatne primjene, Cini se
mudrim nadinom uvodenja pojedinih modaliteta suradnje, s obzirom na kulturoloske, ekonom-
ske, zakonodavne i druge razlike nase zemlje i zemalja u kojima se pojedini modalitet suradnje
primjenjuje. Cinjenica da se od pocetka nastoje izbjeci/prevladati poteskoce prepoznate u suradniji
europskih probacijskih i zatvorskih sustava, kao $to su nedostatna komunikacija i manjak kontinu-
iteta rada s pociniteljem kaznenog djela, moze se ocijeniti obecavaju¢om, narocito s obzirom na
vidljive napore koji se ulazu u ostvarivanje sto bolje komunikacije izmedu dvaju sustava. Dodatno
bi trebalo uloziti napore u uspostavljanje kontinuiteta rada s pociniteljem kaznenog djela, mozda za
pocetak uz primjenu istog instrumenta procjene kriminogenih potreba i rizika, primjenom kojeg bi
se moglo pratiti pocinitelja kaznenog djela i probacijskim i zatvorskim sustavom i temeljem kojeg
bi oba sustava radila s pociniteljem. U nasoj se zemlji ve¢ dugo ceka i na otvaranje prve kuée na
pola puta, Sto bi se sada mozda moglo realizirati u suradnji ovih dvaju sustava i o ¢emu bi svakako
trebalo razmisliti. Nadalje, uvodenje elektronickog nadzora svakako bi pridonijelo mogucénosti ra-
nijeg uvjetnog otpusta zatvorenika i postupnom ukljucivanju u zajednicu. Za ucinkovitu primjenu
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ove tehnologije bit ée potrebna dobra suradnja zatvorskog sustava i probacijske sluzbe u pripremi
takvog otpusta, kao i rad probacijske sluzbe s otpustenim zatvorenikom tijekom uvjetnog otpusta.

Nakon uvida u postojeci zajednicki strateski dokument, a vezano uz suradnju ovih dvaju sustava,
cini se potrebnim ubudude naglasak dodatno staviti na razvoj zajednicke suradnje i zajednickih
aktivnosti. DonosSenje novog Zakona o probaciji i o¢ekivano donosenje novog Zakona o izvrsavanju
kazne zatvora zasigurno ¢e dodatno olaksati i ubrzati suradnju ovih dvaju sustava.

Ocekivati je da e probacijski i zatvorski sustav u nasoj zemlji nastaviti rad u smjeru unapredivanja
medusobne suradnje, rukovodedi se primjerima dobre prakse u europskim zemljama. Pri tome e
biti potrebno medusobno uzimati u obzir specificnosti svakog sustava, a posebno organizacijske
razlicitosti i drukcije uvjete obavljanja poslova da bi se prevenirale i umanjile moguce poteskoce,
a koje su se pojavile spajanjem ovih dvaju sustava u nekim europskim zemljama.
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Development of cooperation between the
probation and prison system — are we heading in
the right direction?

Abstract

The Croatian Probation Service was established in 2011. In 2013 it began with execution of probation—related tasks in terms
of execution of prison sentences and conditional release. Since then, the number of such cases has continuously increased.
Nowadays, they account for half of all the incoming cases on an annual basis. The increased caseload and higher involvement
of the probation service during the enforcement of prison sentences and conditional releases points to the need for closer
cooperation between the probation and prison services. Effective cooperation between probation and prison services is
considered necessary for purposeful enforcement of prison sentences and probation tasks at the European level. Within
the framework of the rehabilitative approach, certain limitations have been found in terms of the existing cooperation. At
the same time, some modalities proved to be more effective or promising have been emphasized. This paper presents an
analysis of the cooperation development between probation and prison services in our country compared to the current
situation in Europe, with closing remarks indicating the need for further development of this cooperation whereby the best
European practices should serve as a role model.

Key words: probation, probation tasks, prison, prison sentence, conditional release
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