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SaZetak

Jedno od najvaznijih podrucja racionalnog gospodarenja u trgovini je
optimizacija razine i strukture zalihe robe. Za odredivanje optimalne razine i
strukture zalihe robe, na razini prodavaonica, predlaZe se primjena modela
cilinog programiranja. U radu je razvijen model ciljnog programiranja za
odredivanje prodajnog asortimana u prodavaonici namjestaja.

Model mozemo rijesiti na kompjutoru primjenom postojeceg softwarea (GOAL
55). U izlaznim podacima pored vrijednosti promjenjivih imamo i odstupanja
od Zeljene razine ciljeva, kao i analizu odstupanja po prioritetima. Na taj smo
nacin, pored optimalnog prodajnog asortimana po odabranim kriterijima, dobili
i ocekivane rezultate poslovanja.

Kljucne rijeci: ciljno programiranje, kriteriji optimizacije, prodajni asortiman,
ogranicenja, prioritetni faktor

UVOD

Optimalna razina i struktura zalihe robe u trgovini je cilj kome mora
teZiti svako poduzeée. Neopravdano visoka zaliha znaéi poveéanje troskova
obrtnih sredstava i vezanje obrtnih sredstava, koja bi na nekom drugom
mjestu mogla ostvarivati profit. Isto tako, neodgovarajuéi asortiman
proizvoda, dovest ¢e do napuStanja kupaca i smanjenje trzi$nog sudjelovanja
u odnosu na konkurente.

Za odredivanje optimalne razine i strukture zalihe robe na razini
prodavaonica predlaze se primjena modela ciljnog programiranja. U radu je
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razvijen model ciljnog programiranja za odredivanje prodajnog asortimana
prodavaonice namjestaja.

Funkcije cilja u modelu su matematicka interpretacija ciljeva
poslovanja, koji proizlaze iz poslovne politike poduzeéa. U ovom slucaju
ciljevi su:

1) ostvariti §to vecu razliku u cijeni robe,

2) smanjiti troSkove obrtnih sredstava koliko je mogudée i

3) racionalno iskoristiti prodajni prostor.

Ograni¢enja u modelu su:

1) raspoloziva obrtna sredstva,

2) raspolozivi skladi$ni prostor,

3) moguénosti realizacije na trziStu i

4) minimalni broj modela svake vrste namjeStaja koji mora

sadrzavati prodajni asortiman, da bi ponuda namjestaja bila
prilagodena moguéim kupcima.

Primjenom razvijenog modela, odreden je optimalni asortiman
prodavaonice namjeStaja "Bekija" iz Gruda. Prodavaonica je zatvarana i
ponovno otvarana tijjekom rata. Sada se ponovno planira otvaranje
prodavaonice. RjeSenjem modela dobit ¢e se optimalan proizvodni asortiman
i ocCekivani rezultati poslovanja.

Podaci koriSteni za izracunavanje parametara modela su rezultati
poslovanja iz 1989. godine, jer je to posljednja godina poslovanja za koju
imamo potpune podatke. Za svaku narednu godinu koristili bi se podaci iz
prethodne godine. Svi obracuni u modelu odnose se na jedan mijesec.

1. IZGRADNJA MODELA CILJNOG PROGRAMIRANJA ZA
ODREDIVANJE PRODAJNOG ASORTIMANA U
MALOPRODAJI NAMJESTAJA

I.1. Definicija prodajnog asortimana u maloprodaji namjestaja

Maloprodaja robe je podrucje poslovanja gdje se susreée najveca
raznolikost  proizvoda. Odredivanje proizvoda-roba koje ¢ine prodajni
asortiman jedne prodavaonice (Cak i visokog stupnja specijalizacije) zahtijeva
ozbiljan i stru¢an pristup problemu. Razinu specijalizacije odreduju s jedne
strane mogucnosti poduzeca (raspoloZivi prodajni prostor, raspoloziva obrtna
sredstva, kadrovske moguénosti i dr.), a s druge strane trziste (kupovna
mo¢ potroSaca, navike potro$aca, konkurencija i sl.).

Kao kriterij odredivanja proizvoda, koji ¢ine prodajni asortiman u
prvom redu se uzima namjena proizvoda, a kao korektivni kriterij uzet
¢emo vrijednost pokazatelja bitnih za konkretno istraZivanje (pojedina¢na
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cijena, razlika u cijeni, rok placanja, koeficijent obrta). Na taj nadin éemo
dobiti homogene grupe proizvoda, a broj grupa proizvoda, odnosno varijabli
u modelu ciljnog programiranja, bit ¢e prihvatljiv.

Kod odredivanja grupa proizvoda, koje ¢ine prodajni asortiman,
posebno treba voditi ratuna o homogenosti grupa obzirom na koeficijent
obrta pojedinih proizvoda u grupi, buduéi da je koeficijent obrta stohasti¢na
veli¢ina. PoZeljno je za grupe proizvoda za koje pretpostavljamo da postoje
znaCajnije razlike u koeficijentu obrta izvrSiti statisticko testiranje’ na kojoj
razini signifikantnosti se moze prihvatiti pretpostavka da proizvodi u grupi
imaju isti koeficijent obrta.

1.2. Definicija ciljeva poslovanja i izbor Kriterija optimizacije
1.2.1. Definicija ciljeva

U okviru globalne poslovne politike svakog poduzeéa definiraju se
ciljevi: opstanak poduzeca, rast poduzeca, efikasnost i sigurnost poduzeéa.
Rast poduzeca, efikasnost i sigurnost poduzeéa su posredni ciljevi koji
doprinose postizanju globalnog cilja svakog poslovnog sustava - opstanak
sustava. Tre€a razina ciljeva su neposredni ciljevi (goal). To su ciljevi koje
mozemo posti¢i u odredenom (kracem) razdoblju.

Ciljeve koje moZemo navesti kao zajednic¢ke u maloprodaji namjestaja
definirat ¢emo:

- racionalno iskoristiti prodajni i skladi$ni prostor,

- ostvariti §to vece sudjelovanje na trzistu i postaviti politiku
poduzeca tako da se na trziStu i odrzi,

- ostvariti ucinkovitost poslovanja takvu da ostvarena razlika u cijeni
omoguci pokrie troSkova poslovanja i place radnika koje su
stimulativne u datim uvjetima,

- teziti da troSkovi obrtnih sredstava budu §to niZi.

1 Proizvode u uzorku, na osnovu kojeg testiram hipotezu, grupiramo u grupe
sa istim koeficijentom obrta. IzraCunam "zbroj odnosa kvadrata razlika
izmedu opazenih i ocekivanih vrijednosti prema ocekivanim vrijednostima"
(Sosi¢ - Serdar: 'Uvod u statistiku’). Ovako izratunata veliéina ima x> -
razdiobu za odredeni broj stupnjeva slobode (broj grupa - 1)

2 : (mi _ei)2
LR e e

1=1 €,

gdje je mj - opazana veliCina, a ej ofekivana veli¢ina. Na osnovu izracunate
veli¢ine x~ i stupnja slobode odredimo sa kolikom vjerojatno$éu se moze
tvrditi da razmatrana grupa proizvoda ima odredeni, isti koeficijent obrta
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1.2.2. Izbor kriterija za odredivanje optimalnog prodajnog asortimana u
maloprodaji namjestaja

Kriterij je neposredna mjera dostizanja cilja. Na razini neposrednih
ciljeva (goal) odreduje se kriterij ili skup kriterija za svaki cilj, da bi mogli
mjeriti razinu dostizanja ciljeva. Kriterij je kvantitativno mjerljiv i njegova
vrijednost oznacava stupanj ostvarivanja cilja.

Neposredne ciljeve koje smo naprijed definirali matematicki treba
izraziti kao kriterije, odnosno kao funkcije cilja za model ciljnog
programiranja i odrediti Zeljenu razinu ostvarivanja ciljeva.

(1) Da bi namjeStaj bio na odgovaraju¢i nacin prezentiran moguéem
kupcu, potrebito je da jedan primjerak svakog modela namjeStaja bude
izlozen na izlozbeno-prodajnom prostoru. Postoje odredene norme o
optimalnoj veli¢ini prostora za izlaganje jedne garniture namjeStaja i pravila
o nalinu izlaganja garnitura namjeStaja i pojedinacnih komadnih namjestaja.
Suvremene tendencije u ponudi namjeStaja su prezentirati moguéem kupcu
namjeStaj na nacin §to vjerniji rasporedu namjeStaja u stanu. Za izlozbu
jedne garniture namjeStaja predvida se prostor od oko 16m?%, s tim §to se
komadni namjeS$taj ukomponira izmedu garnitura namjeStaja. Time se
popunjavaju praznine, kupcu se sugerira moguca kombinacija za opremanje
stana, a samim tim daje poticaj za kupnju.

Znaci, cilj nam je optimalno iskoristiti izloZzbeno-prodajni prostor, a
skladiSni prostor ¢emo uzeti kao ogranicenje. Prva funkcija cilja je funkcija
popune  izloZzbeno-prodajnog prostora garniturama namjeStaja, a druga
funkcija je funkcija popune prostora komadnim namjestajem:

NI

1

(1) icljxj =

2y e

Koeficijente za prvu funkciju cilja cij dobijemo po formuli:

k. ako je za izlaganje j-tog namjeStaja potreban jedini¢ni prostor
i

o 05-k. ako je za izlaganje j-tog namjeStaja potrebna polovica
J jedini¢nog prostora

2 V. Chankang and J.J. Haimes (1983): ’Multiobjective Decision Making:
Theory and Methodology, North Holland, New York
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1 (izloZeni primjerak)

gdje je k1 =
prosje¢na zaliha jednog modela

Zelienu razinu ostvarivanja cilja za prvu funkciju dobijemo kad
ukupnu veli¢inu izlozbeno-prodajnog prostora podijelimo veli¢inom prostora
potrebitim za izlaganje jedne garniture namje$taja (16m2).

Koeficijenti za drugu funkciju su:

2 = kj

(2) Sljedeci cilj koji smo naveli kod definiranja ciljeva odnosi se na
ostvarivanje Sto vefeg udjela na trziStu. Bitni elementi koji odreduju poloZaj
i udio na trZiStu su raznovrsna ponuda, dobra usluga i konkurentna cijena.
Ovako formuliran cilj je teSko matematicki formulirati. Raznovrsnu ponudu,
kao vaznu komponentu koja odreduje polozaj i sudjelovanje nekog
ponudaca na trzZiStu, u na§ model ciljnog programiranja, ¢emo ukljuditi
preko skupa ograni¢enja. Za svaku vrstu namjeStaja ¢emo odrediti
minimalan broj modela, koji bi trebali biti izlozeni u izlozbeno-prodajnom
prostoru da bi ponuda namjeStaja bila kompletirana. Svaki model ée imati
broj komada namjeStaja prema unaprijed napravljenom obracunu prosjecne
zalihe.

Promjene cijena i elemenata u kalkulaciji cijene (razlika u cijeni,
nabavna cijena) mogu se u model ciljnog programiranja ukljuciti kroz
rieSavanje viSe varijanti modela. Za svaku izmjenu elemenata kalkulacije
cijene moraju se obracunati novi koeficijenti u funkcijama cilja i u
ogranienjima za koje je promjena relevantna. Na taj nalin se moZe pratiti
kako promjene u strukturi i visini cijene utiCu na ostvarivanje postavljenih
ciljeva.

(3) Sljedec¢i cilj se odnosi na uspje$nost poslovanja, a definirali smo
ga kao maksimizaciju razlike u cijeni. Maksimizacija dobiti je cilj koji na
ljestvici prioriteta u svim gospodarskim sustavima zauzima visoko mjesto.

Matematicka interpretacija ovog cilja, odnosno treéa funkcija cilja je:

p
(3) ZCBij =7,
=1

Obracun koeficijenata za funkciju cilja dobijemo kada razliku u cijeni
za jedinicu proizvoda pomnoZimo koeficijentom obrta”.

3 Koeficijent obrta mozemo uzeti kao godi$nji koeficijent ili mjesecni
koeficijent obrta, ovisno o tome da li se svi ostali obracuni (iznos kamata,
troskovi poslovanja) odnose na mjesecne ili godiSnje obracune.
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Zeljena razina ostvarivanja ovog cilja «Object»- treba omoguéiti
pokrice troskova poslovanja i prosje¢nu dobit na uloZeni kapital.

(4) Sljedeéi cilj se odnosi na minimizaciju troSkova obrtnih sredstava.
U trgovini glavna stavka troskova obrtnih sredstava (za proizvode za koje
nije predviden poseban tretman za Cuvanje) je kamata na angazirana obrtna
sredstva. Ova kamata se moZe javiti kao zatezna kamata za robu koja nije
placena u ugovorenom roku ili kamata na kredite za obrtna sredstva. U
uvjetima  nefunkcioniranja  nadleznih institucija  za osiguranje naplate
potraZivanja, praksa je da dobavljaéi ne obraunavaju zatezne kamate ve¢
otkazuju ugovor u slucaju da raéun nije plaéen u roku plaéanja.

Proizvoda¢i namjestaja daju uobicajeno rok plaanja mjesec dana, s
tim Sto za placanje unaprijed daju bonifikaciju 3 - 5%.

Matematicka interpretaciia cilja je:

P
(4) Z:c“xJ =Z,
=

Koeficijenti c4j su iznosi kamata na jedinicu proizvoda za prosjeéno
vrijeme obrta pojedinih vrsta namjestaja.

Zeljena razina ostvarivanja cilja moZe biti iznos plaéenih kamata u
prethodnom razdoblju.

1.3.  Matematicka interpretacija ograni¢enja modela

Kada govorimo o ograniéenjima u maloprodaji uopée, pa i u
maloprodaji namjestaja, onda se tu radi o sljede¢im ograni¢enjima:

1. ograniCenje kapaciteta (prodajnog i skladi$nog prostora)

2. ogranicenje obrtnih sredstava

3. ogranifenje radnika

4. ogranicenje moguce realizacije na trzistu

(1) Prvo ogranienje se odnosi na raspolozivi prodajni i skladi$ni
prostor. IskoriStenost izlozbeno-prodajnog prostora smo veé ukljucili u model
kao funkciju cilja, tako da éemo ovdje dati matematicku interpretaciju
iskoriStenosti skladi§nog prostora.

Najprije definiramo neki jedini¢ni skladigni prostor, neka je to 2 m-°.
Zatim odredimo koliko je potrebno jedini¢nog skladiSnog prostora za
skladiStenje pojedinih vrsta namjetaja. Koeficijente za ograni¢enje skladisnog
prostora dobijemo kada koeficijente k2j koje dobijemo po formuli

prosjecne zalihe jednog modela - 1
kyj =

prosjecne zalihe jednog modela
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pomnoZzimo sa brojem potrebnog jediniénog skladi§nog prostora za
uskladiStenje jedne vrste namjestaja.

Ogranicenje skladiSnog prostora je:

(1) Za,jxjsb,

raspolozivi skladiSni prostor

gdje je bl =
jedini¢ni prostor

(2) Jedno od vaznih ogranienja u trgovini je svakako ograni¢enost
raspolozivih obrtnih sredstava. Prije odredivanja do kojeg iznosa se moze
kretati vrijednost robe na zalihi, moramo znati da li se poduzeée odlucilo
za nabavku robe s odgodenim rokom placanja (za namjestaj uobiajeni je
rok od mjesec dana) ili za uplatu robe unaprijed i koriStenje kasa-skonta.

Koeficijenti za ograni¢enje obrtnih sredstava su nabavne cijene
pojedinih vrsta namjeStaja, obzirom da nabavna cijena sadrzava sve
elemente u kalkulaciji cijene koje smo obvezni platiti kod nabavke robe.

Ogranicenje obrtnih sredstava:

(2} iR T E

(3) OgraniCenje zivog rada u trgovini nije izraZeno zbog toga S$to je
vrijednost Zivog rada u ukupnom prometu neznatna. Ako promet to
zahtijeva, upoSljavanje novih radnika nije problem. Iz tih razloga ogranicenje
neemo uklju¢ivati u model za odredivanje optimalnog proizvodnog
asortimana. To ne znafi da o kvalificiranosti radnika ne treba voditi
raCuna, jer prodava¢ namjeStaja preuzima i obvezu montiranja namjeStaja na
zahtjev kupca.

(4) Sljedece ogranicenje se odnosi na moguénost realizacije na trzistu.
U kojoj mjeri ¢e biti poduzeto istraZivanje o moguéoj realizaciji ovisi o
ocekivanim efektima koliko ¢e pravilno odabran prodajni asortiman
pridonijeti vecoj prodaji. Za donoSenje odluke o prodajnom asortimanu
miSljenja smo da moguéu realizaciju moZemo planirati iz podataka o
prometu u prethodnom razdoblju. Ograni¢enje moguce realizacije na trziStu
je:

(3) X, bj <_bj

ocekivana realizacija

gdie je bj =
koeficijent obrta
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Zna¢i, maksimalnu zalihu po pojedinim vrstama namjestaja
odredujemo tako da uz dati koeficijent obrta osigurava realizaciju na
predvidenoj razini.

U ograni¢enja trebamo jo§ ukljuditi i minimalan broj modela svake
vrste namjeStaja koje trebamo imati na zalihi da bi ponuda namjestaja bila
kompletna i tako doprinijela postizanju cilja o udjelu na trzistu.

(4)  Xj >_bj
gdie je bj = minimalni broj modela X prosje¢na zaliha jednog
modela.

1.4. Prevodenje modela viSekriterijalnog programiranja u model
ciljnog programiranja

Formulacijom funkcija ciljeva i ograni¢enja dobili smo model
visekriterijalnog programiranja. Ovaj model treba prilagoditi za rjesavanje
metodom ciljnog programiranja.

Najprije uvodimo devijacijske varijable u funkcije ciljeva i ogranicenja.
Devijacijske varijable se uvode prema znaku u odgovarajuéem redu matrice
matrice ciljeva, odnosno ogranienja. Pravilo za uvodenje devijacijskih
varijabli je sljedece: :

- ako je znak u funkciji cilja ili ograniéenja "=", uvodi se samo

pozitivna devijacijska varijabla d*

- ako su znakovi "<", ">" ili neodredeni znak, onda se uvode obje

devijacijske varijable d* i d°

Ovako formulirane funkcije cilja i ogranienja postaju ograni¢enja za
model ciljnog programiranja. Funkcija cilja modela ciljnog programiranja
dobije se kao zbroj devijacijskih varijabli i to je funkcija minimuma. Prema
tome, rjeSavajui model ciljnog programiranja, trazi se rjeSenje koje
zadovoljava uvjete iz ograniCenja i za koje je zbroj devijacijskih varijabli
minimalan. Minimalan zbroj devijacijskih varijabli predstavlja najmanje
odstupanje od postavljenih razina ostvarivanja ciljeva,

Uvodenje devijacijskih varijabli u funkciju cilja takoder zavisi od
znaka u funkcijama ciljeva i ogranienjima. Ako Zelimo da cilj bude u
potpunosti ostvaren, znak je "="; u funkciju cilja se ne uvodi nijedna
devijacijska varijabla. Ako je znak ">" uvodi se pozitivna devijacijska
varijabla d*. Za znak "<", uvodi se negativna devijacijska varijabla d°, a za
neodreden znak uvode se obje devijacijske varijable, d* i d".

Koeficijenti u funkciji cilja su penali koji se dodjeljuju pojedinim
devijacijskim varijablama. Veéi ponder zna¢i da se vise kaznjava podbacaj,
odnosno prebacaj cilja. Osim pondera, svakoj devijacijskoj varijabli se
dodjeljuje i prioritetni faktor. Ponderi i prioritetni faktori se odreduju
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subjektivno, a trebali bi biti odraz poslovne politike i prioriteta u
ostvarivanju ciljeva.

2. IZBOR PRODAJNOG ASORTIMANA PRODAVAONICE
NAMJESTAJA "BEKIJA" IZ GRUDA PRIMJENOM
MODELA CILJNOG PROGRAMIRANJA

Trgovacko poduzeée "Bekija" iz Gruda ima prodavaonicu namjeStaja u
sklopu Hotela Grude. Prodavaonica je =zatvorena tijekom rata zbog
oSteenja 1 nedostatka sredstava za financiranje zalihe robe. Planira se
ponovno otvaranje  prodavaonice. Optimizacijom prodajnog asortimana
primjenom metode ciljnog programiranja, dobili bismo prijedlog prodajnog
asortimana kao i ocekivane rezultate poslovanja.

S obzirom na kriterije za definiranje prodajnog asortimana
prodavaonice namjeStaja i s obzirom na predvidanje potraznje definirali smo
prodajni asortiman:

1. kuhinje 7. samacke sobe

2. garniture - stol i stolice 8. vitrine i komode
3. garniture za sjedenje 9. kaudi

4. regalski dijelovi 10. kreveti

S. spavace sobe 11. ormari

6. predsoblja 12. ostali namjeStaj

Koeficijenti za funkcije cilja dati su u tabelama br. 1, 2, 3 i 4.

Tabela 1. Obracun koeficijenata

.. |Garni-
N Kuhinje (:L:)rrlﬁl: tl;;e Rfsglg' S;;aowézée Prbeldso- Sag’(:'
St sjedenje| dijelovi 12 1 sobe
Optimalna veli¢ina nabavke 4 o 3 2 8 3 )
Minimalna zaliha 2 0 2 0
Maksimalna zaliha 6 6 3 2 10 4 5
Prosjecna zaliha 4 3,5 1.5 1 6 2,5 1
Izlozeni primjerak 1 1 1 1 1 1 1
Uskladis. zaliha 3 2.5 0,5 - 5 1.5 -
Koeficijent k;* 0,2500 | 0,2857 | 0,6667 | 1,0000 | 0,1667 | 0,4000 | 1,000
Koeficijent ko** 0,7500 | 0,7143 | 0,3333 | 0,0000 | 0,8333 | 0,6000 | 0,0000
VeliCina prostora za izlaganje| 0,5 0,5 1 1 1 0,5 0,5
Koshchent Z‘;Uf““k“ij“ cilia 10,1250 | 0,1428 | 0,6667 | 1,0000 | 0,1667 | 0,2000 | 0,5000
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1 (izloZeni primjerak)

uskladiStena zaliha

prosjecna zaliha prosjecna zaliha
Tabela 2. Obracun koeficijenata
Vitrine :
Naziv i Kau¢i | Kreveti | Ormari Ostali
b namjestaj
Optimalna veli¢ina nabavke 4 6 7 10
Minimalna zaliha 1 2 0 2
Maksimalna zaliha 5 8 = 12
Prosjecna zaliha 3 > 30 1 7
IzloZeni primjerak 1 1 1 1
Uskladis. zaliha z 4 2,5 6
Koeficijent ki* 0,333 0,2000 | 0,2857 1,0000 | 0,1428
Koeficijent k2* 0,6667 | 0,8000 | 0,7143 | 0,0000 | 0,8572
Veli¢ina prostora za izlaganje 1 1 1 1
Koeficijent za funkciju cilja ¢z | 0,3333 | 0,2000 | 0,2857 1,0000 | 0,1428
Tabela 3. Obracun razlike u cijeni
Garnitura : :
. . . Garnitura Regalski
- Rihinge ssttoolliccl: za sjedenje | dijelovi
Koeficijent obrta (godiSnji) 5,46 6,49 5,49 6,21
Koeficijent obrta (mjeseéni) 0,45 0,54 0,46 0,52
Razlika u cijeni 1,465,00 836,00 943,00 3,240,00
Koeficijent za funkciju cilja csi 659,25 451,44 433,78 1.684,80
. Spavace : Samacke Vitrine i
Naziv ke Predsoblja e Koiaade
Koeficijent obrta (godi$nji) 7,98 6,83 3,60 9,33
Koeficijent obrta (mjesecni) 0,67 0,57 0,22 0,78
Razlika u cijeni 1.009,00 369,00 418,00 297,00
Koeficijent za funkciju cilja cs; 676,03 225,72 91,96 231,66
. e . . Ostali
Naziv Kauci Kreveti Ormari namjestaj
Koeficijent obrta (godiSnji) 5,56 5,15 4,14 6,87
Koeficijent obrta (mjesecni) 0,46 0,43 0,35 ,057
Razlika u cijeni 264,00 88,00 154,00 26,00
Koeficijent za funkciju cilja csi 121,44 37,84 53,90 14,82
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Tabela 4. Obracun kamata po vrstama namjeStaja

Garnitura |Garnitura Regalski | Spavace | Predso-

Naziv Kuhinje stol i za e -
prar el siedenje dijelovi sobe blje
Koeficijent obrta 5,46 6,49 5,49 6,21 7,98 6,83
Vrijeme obrta (u
mjesecima) 2,19 1,85 2,16 1,93 1,50 1,76
Rok plac¢anja 1 1 1 1 1 1
Vrijeme za
ohiaiun Ridthta 1,19 0,85 1,16 0,93 1,50 0,76
Bamains Mopg.«} 39, 3% 3% 3% 3% 3%

(mjesecna)

Nabavna vrijednost | 6.897,00 | 4.180,00 | 4.290,00 | 12.960,00 | 5.610,00 | 1.980,00

Iznos kamata 236,00 107,00 150,00 362,00 84,00 45,00
Mjesecni iznos
kamata - c4

108,00 58,00 69,00 188,00 56,00 26,00

: Samacke | Vitrine i 5 : : Ostali
Naziv . v Kauci Kreveti Ormari namjestaj
Koeficijent obrta 2,60 9,33 5,56 5,15 4,14 6,87
Vrijeme obrta (u
mjesecima) 4,62 1,29 2,16 2,33 2,89 10,75
Rok plac¢anja 1 1 1 1 1 1
Vrijeme za
Gheaias Sasces 3,62 0,29 1,16 1,33 1,89 0,75
Kamatna stopa 3% 3% 3% 3% 3% 3%
Nabavna vrijednost | 2.909,00 | 1.650,00 | 1.320,00 440,00 770,00 132,00
Iznos kamata 236,00 14,00 46,00 18,00 42,00 3,00
Mijeseni T00S ™ < 00> 1100 | 21,00 8,00 14,00 2,00

kamata - cyj

Zeljena razina ostvarivanja ciljeva je

(1) z1 = 200 m%:16m® = 17,5
(2) 2 = 40

3) z3 = 60.000 Kn i sadrzi sljedece stavke

-w—mplade~radnikarerrmssmarrnrrarrsaiTiTTns 30.000
~~—taMOFHzaCHA=0s—STed:—frorrrn ke 6.000
o TOSIBHEATHC 05, SECAR - i o (BTG . cisovesiormvimorin oty 3.000
- troSkovi razvoza i montiranja namjestaja ............. 7.000
- itroskovi strnémih sluzbic ..ok R B 6.248

771




EKON. MISAO PRAKSA DBK. GOD V. (1996) BR. 2. (761-778) Marijanovi¢, Z., Paviovi¢, I.: OPTIMIZACIJA ..

« o kamate 0B OB BPRARINS issnk b itk D2
ukupno 60.000
4) z4 = 7752 - mjeseCni iznos kamata na prosjeénu zalihu iz 1989.

god. - 548738 Kn, uz prosjecno vrijeme obrta robe 1,89 mjeseci i kamatnu
stopu 3%.

Koeficijenti za ograni¢enja modela dati su u tabelama 5 i 6.
Slobodni ¢lan u ogranienjima iznosi:

(1) b1 = 350 m? : 2 m? = 175

(2) b2 = 500 000

Za financiranje zalihe robe osigurano je 250.000 Kn (vlastita sredstva
1 pozajmice). Koristit ¢e se i kredit dobavlja¢a, odnosno pla¢anje robe u
roku mjesec dana. Prosjeéni koeficijent obrta koji je ostvaren u 1989. god.
bio je 6,38. Pretpostavlja se da se taj koeficijent obrta moze ostvariti i u
postoje¢im uvjetima uz povecanu kontrolu zalihe robe. Uz koeficijent obrta
6,38 vrijeme trajanja obrta, tj. prosjeéno od nabavke do prodaje robe,
iznosi 1,89 mjeseci. S obzirom da je rok placanja mjesec dana, potrebito je
osigurati oko polovicu sredstava za financiranje zalihe. Prema tome,
mozemo utvrditi maksimalnu vrijednost zalihe u iznosu 500.000 Kn. Za
ograni¢enja pod (3) i (4) slobodni ¢lan bj predstavlja maksimalnu, odnosno

minimalnu vrijednost zalihe i dati su u tabeli 7.

Tabela 5. Obracun koeficijenata za uskladistenje

Garnitura : .
. 2k . Garnitura Regalski
i Tahie ssttoollicé za sjedenje | dijelovi
Poseban prostor za skladiStenje 2 1.5 25 2
Koeficijent k 0,750 0,7143 0,3333 0,0000
Koeficijent za funkciju
ogranicenje ai 1,500 1,0714 0,8332 0,0000
. Spavace . Samacke Vitrine i
Naziv Fistes Predsoblja Sl kAtiods
Poseban prostor za skladiStenje 2 1 ) 555 1
Koeficijent k> 0,8333 0,6000 0,0000 0,6667
Koeficijent za funkciju
ogranicenje ai 1,6667 0,6000 0,0000 0,6667
Naziv Kauci Kreveti Ormari Ost. nam;.
Poseban prostor za skladistenje 1 1 1 0,5
Koeficijent k> 0,8000 0,7143 0,0000 0,8572
Koeficijent za funkciju
ogranicenje ai 0,8000 0,7143 0,0000 0,4286
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Tabela 6. Kalkulacija cijene

: P Garnitura Garnitura Regalski
b d Kuhinje | ;01 ; stolice | za siedenje | dijelovi
Nabavna cijena 6.897,00 4.180,00 4.290,00 12.960,00
Razlika u cijeni 1.465,00 836,00 943,00 3.240,00
Porez na promet 2.508,00 1.504,80 1.569,90 4.860,00
Malioprodajna cijena 10.870,00 6.520,80 6.802,90 21.060,00
Naziv Spavaée sobe| Predsoblja Sasrg;i)ike \l:lotrrrl:)%el
Nabavna cijena 5.610,00 1.980,00 2.090,00 1.650,00
Razlika u cijeni 1.009,00 396,00 418,00 297,00
Porez na promet 1.985,70 712,80 752,40 584,10
8.604,70 3.088,80 3.260,40 2.531,10
Naziv Kaudi Kreveti Ormari Ost. nam;.
Nabavna cijena 1.320,00 440,00 770,00 132,00
Razlika u cijeni 264,00 88,00 154,00 26,00
Porez na promet 475,20 158,40 277,20 47,40
Maloprodajna cijena 2.059,20 686,40 1.201,20 205,40
Tabela 7. Maksimalna i minimalna zaliha
Vrsta namjeStaja I}/r[:;kszi;?fh'a Mi;‘;lrirﬁna Vrsta namjestaja l}flikszianfga Mizrlzlihr;;la;na
Kuhinje 25 8 Samacke sobe 2 -
i i o 20 7 | Vitrine i komode | 18 12
Cagaitiia 23 15 3 Kaugi 10 10
sjedenje
Regalski dijelovi 5 - Kreveti 20 10,5
Spavace sobe 30 18 Ormari 10 s
Predsoblja 7 20 Ostali namjeSaj - 21
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Model linearnog ciljnog programiranja za odredivanje prodajnog asortimana
prodavaonice namjestaja “Bekija” je:

(1) 0,1250x,+0,1428x,+0,6667x3+1,0000x4+0, 1667x5+0,2000x4+0,5000x,+ d, -d, =17,5

<

znak | =

>
<
(2) 0,3333x5+0,2000x0+0,2857x,6+1,0000x,,+0,1428x,,+d; -d; =40 znak | =
>

(3) 659x,+451,44x,+433,78x3+1684,8x,+676,03x5+225,72xs+91,96x7+231,66x5+121,44x9+
+37,84x,0+53,9x,+14,82x,,+d; - d; =60000

<

znak | =

2>

(4) 108x;+58x,+69x3+188x,+5Txs+26X+5 I x7+1 Ixg+2 Ixg+8X 0+ 14, +2x,2+ d |, -d =7752

=

znak | =

>

(5) 0,5000x,+1,0714x,+0,8332x3+0,0000x4+ 1,666 7x5+0,6000x6+0,00Q0x,+0,666 7 x5+
+0,8000x9 +0,7143x,0+0,0000x,, +0,4286x,,+ d; - d; =175
znak (<)

(6) 6897x,+4180x,+4290x3+12960x4+56 10xs+1980x5+2090x+1650x5+1320x9+440x 6+
+770x;, +132x,5+ d; -d; =500000
znak (<)

(1) xi+d;-d3=9 znak (=)

(8) xp+d; -d; =7 znak (2)
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(9) xs+d, -d; =3 znak (=)
(10) xs+d;,-d;, =18 znak (=)
(11) xs+d,, -d;,=2,5 znak (>)
(12) xg+d},-d},=12 znak ()
(13) xo+d;,-d;;=10 znak ()
(14) xio+d;,-d;,=10,5 znak (=)
(15) xi2+d;;-d; =21 znak (2)
(16) x;+d;;-d;, =25 znak (<)
(17) x*+d;,-d;,=20 znak (<)
(18) x;+d ,-d;, =15 znak (<)
(19) x¢+d,-d},=5 znak (<)
(20) xs+d,, -d;, =30 znak (<)
(21) x¢+d;, -d;, =7 znak (<)
(22) xs+d;, -d;, =2 znak (<)
(23) xg+d;,-d;, =18 znak (<)
(24) xo+d;,-d}, =10 znak (<)
(25) xiot+dy-d; =20 znak (<)

(26) x;1+d5-d;=10 znak (<)

Funkcija cilja glasi:

min Z=P| d; +P| d; +P|d; +Pzd;+P2d: +P3d; +P3d; +P4d; +p4d3 +P4d; +p4(d; +d; +...+d;5 )+

+Py(d  +d;+. . +d5)
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Pondere za sve devijacijske varijable uzeli smo 1, a prioritete u
ostvarivanju ciljeva smo odredili pomocéu prioritetnih faktora.

Prvi prioritetni faktor dodijelili smo devijacijskim varijablama di, d2 i
d3 znaci prioritet je da u izloZbeno prodajnom prostoru broj garnitura
namjeStaja ne bude veéi od 17,5, broj komadnih namjesStaja da ne bude
preko 40 i da ostvarena razlika u cijeni ne bude ispod planiranih 60.000
Kn.

Drugi prioritetni faktor dodijelili smo devijacijskim varijablama d; i
d4, a one se odnose na nepopunjenost izlozbeno prodajnog prostora
garniturama namjestaja (d1) i na prekoradenje kamata preko odredenog
nivoa (d4).

Trec¢i prioritetni faktor se odnosi na devijacijske varijable d2 i ds,
odnosno na nepopunjenost izlozbeno prodajnog prostora komadnim
namjeStajem i na nepopunjenost skladiSnog prostora.

Sve ostale devijacijske varijable imaju isti prioritetni faktor - P4.
Znaci posljednji prioritet se trazi od ispunjavanja sljedeéih ciljeva:
- da prosjecna vrijednost zalihe robe bude ispod planiranih 500.000
Kn,

- da kamate na angaZirana sredstva budu ispod 7 752 Kn,

- da zaliha pojedinih vrsta namjeStaja bude iznad planirane minimalne
vrijednosti,

- da zalihe pojedinih vrsta namjeStaja budu ispod maksimalno
dozvoljenih vrijednosti s obzirom na predvidene moguénosti
realizacije na trzitu

Model je rijeSen primjenom programskog paketa GOAL 55 i dobiveni
su sljede¢i rezultati:

x1 = 24,71900 (kuhinje)

X2 = 7,00000 (garniture stol i stolice)
X3 = 7,50000 (garniture za sjedenje)
X4 = 2,58500 (regalski dijelovi)
x5=  27,25921 (spavace sobe)
RO 7,00000 (predsoblja)
x7 = 0,00000 (samacke)
x8 =  18,00000 (vitrine i komode)
x9 = 10,00000 (kauci)
x10= 10,50000 (kreveti)
x11 = 10,00000 (ormari)

x12=112,24420 (ostali namjestaj)
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Dobiveni rezultat predstavlja optimalni prodajni asortiman s obzirom
na postavljene ciljeve. U izlaznim podacima pored vrijednosti promjenjivih
dobivamo i odstupanja od Zeljene razine ciljeva i analizu odstupanja prema
prioritetima. Analizom dobivenih rezultata mozemo zakljuCiti da uz
predloZeni prodajni asortiman i uz predvidene uvjete poslovanja mozemo
ostvariti sljedece poslovne rezultate:

Razlika u cijeni iznosi 69.814,- Kn i omoguéila bi pokrice troskova
poslovanja i plaée radnika te profit u iznosu 10.921,- Kn (mjese¢no). U
troSkove poslovanja ukljucili smo i kamatu na vlastita sredstva Cime
osiguravamo akumulativnost vlastitog kapitala. Tro$kovi obrtnih sredstava bili
bi manji za 1.107,- Kn od predvidenih 7.752,- Kn. Prosje¢na vrijednost
zalihe robe bila bi manja za 13.979,- Kn od dozvoljenih 500.000,- Kn.

Obzirom na prioritete u ostvarivanju ciljeva odstupanje od 4,68372 se
odnosi na treéi prioritet, a odstupanje od 22,88474 se odnosi na cetvrti
prioritet, dok su ciljevi na prvoj i drugoj prioritetnoj razini ispunjeni.

ZAKLJUCAK

Vrijeme monopola drustvenih poduzeéa u prodaji robe, koje je
pruzalo mogucnosti prebacivanja unutra$njih slabosti na teret potrosaca, je
proSlo. Vrijeme ratnih profita takoder istie. Moguénosti opstanka poduzeéa
na trziStu bit e odredene optimizacijom cjelokupnog procesa poslovanja i
koriStenjem znanstvenih dostignuéa u procesu optimizacije. Mali doprinos u
tom pogledu predstavlja i ovaj rad.

Predlozeni model uvazava viSestrukost ciljeva poslovanja svakog
poduzeca, jer pruza optimizaciju prodajnog asortimana po viSe kriterija.
Osim toga, prihvatljiv je za korisnika, jer korisnik sve podatke u pogledu
preferencije u ispunjavanju ciljeva, daje istrazivaéu unaprijed i ne sudjeluje
u samom procesu optimizacije. To moze biti znafajan moment u
prevladavanju nepovjerenja korisnika prema primjeni kvantitativnih metoda
istraZivanja u procesu poslovnog odludivanja.
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OPTIMALIZATION OF LEVELS AND STRUCTURES IN
WAREHOUSE STOCKS IN THE FURNITURE RETAIL TRADE

Summary

One of the most important areas in rationally managing trade is the
optimalization of the levels and structures of warehouse stocks. To determine
the optimal level and structure of warehouse stocks, at the store level,
application of the target programming model is suggested. The paper
elaborates on the model of target programming for determining the assortment
of sale products in the furniture store.

The model can be solved using existing computer software (GOAL 55). In the
resulting figures, alongside variable values, we have deviations from the aimed
at level, as well as an analysis of the deviations according to priorities. In
this manner, we have obtained the expected business results, using an optimal
assortment of sales according to chosen criteria.

Key words:  target programming, criteria optimalization, assortment of sales,
limitation, priority factor
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