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Sazetak

Turistickogospodarska djelatnost je jedna od vainih gospodarskih djelatnosti u
Republici Hrvatskoj. Njezin uspjesan razvoj je osnovica za razvitak i drugih
gospodarskih  djelatnosti u Hrvatskoj, te njezino ukljuivanje u europske i
svjetske turisticke tijekove.

Sretna je okolnost da je koristenje navedenih prednosti Hrvatske bilo u interesu
bive jugoslavenske drZave, posebice glede njezina ukljucivanja u europsku i
svjetsku podjelu rada, razmjenu i stjecanje deviza. To su bili razlozi koji su
doveli do razvoja turizma, pomorstva, brodogradnje i drugih dijelova
gospodarstva.

Veliko  zaostajanje za europskim  konkurentskim zemliama u  izgradnji
infrastrukture u pocetku u kvantitativnom, a zatim i u kvalitativnom smislu,
kao i zaostajanje u vremenskom smislu nedvojbeno su predstavijali probleme
"par exellance" u izgradnji smjestajnih kapaciteta, i u odnosu na opci
gospodarski, a posebice turistickogospodarski razvoj zemlje.

Turisticki proizvod, kao i svaki drugi proizvod, ima svoj Zivomni vijek i prolazi
kroz faze Zivotnog ciklusa, od otkrivanja i razvoja do stagnacije i pada. Sto se
tice hrvatskoga turistickog proizvoda, moZe se re¢i da se on nalazi u fazi pune
zrelosti.

Za razvoj turistickog gospodarstva na novoj znanstvenoj osnovi potrebno je
razraditi strategiju turistickogospodarske djelatnosti sa strateskim planovima, kao
pouzdanim okvirom za svakodnevno djelovanje.

Kljucne rijeci: gospodarstvo, turizam, razvoj, infrastruktura, turisticki proizvod.
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1. UVOD

Turistickogospodarska  djelatnost u Hrvatskoj, do njezina osamo-
stalijenja kao samostalne i suverene drzave, dijelila je sudbinu bivse
Jugoslavije i u pozitivnom i u negativnom smislu. Razlike izmedu Hrvatske
i drugih dijelova bivie Jugoslavije postojale su i bile su velike, kako u
gospodarskom tako i svakom drugom pogledu. One su proizlazile iz dva
osnovna razloga: iz razliCitosti, odnosno odredene posebnosti Hrvatske glede
prirodnih resursa i njezine blizine u odnosu na zemlje srednje Europe i
Podunavlja i iz sposobnosti hrvatskih gospodarstvenika i politicara, te
njihove orijentiranosti na Zapadnu Europu.

Sretna je okolnost da je koriStenje navedenih prednosti Hrvatske bilo
u interesu bivie jugoslavenske drzave, posebice glede njezina ukljudivanja u
europsku i svjetsku podjelu rada, razmjenu i stjecanje deviza. To su bili
razlozi za gotovo nesmetan razvoj turizma, pomorstva, brodogradnje i
morske djelatnosti, te u svezi s tim i izgradnje potrebnih prometnica.

Rezultati postignuti u tim oblastima i podru¢jima djelovanja su
evidentni i potvrdeni. Medutim, ni prirodni ni izgradeni tehnicki resursi i
ljudski raspolozivi kapital nikada se nisu primjereno koristili.

U nastavku ¢emo poblize raspravljati o dvjema vrstama problema: o
drustvenopolitickom sustavu kao Sirem okruzenju turistickogospodarske
djelatnosti i o velikoj infrastrukturi.

2.  UTJECAJ GOSPODARSKOG I POLITICKOG SUSTAVA
NA TURISTICKO-GOSPODARSKU DJELATNOST
HRVATSKE

Osnovni su nedostaci u dru$tvenom i ekonomskom sustavu Hrvatske,
kao i dijelu bivie jugoslavenske drzave, bili odsutnost triju  velikih
civilizacijskih i kulturnih  postignuéa  Govjecanstva, posebice  gradanske
civilizacije Zapada. To se, prije svega, odnosi na tri podrudja: vlasnitvo,
trziSte i demokraciju koja su medusobno u mnogome uvjetovana i
interaktivna u svome postojanju, funkcioniranju i razvijanju.

U vlasni¢koj strukturi apsolutnu prevlast je imalo tzv. drustveno
vlasniStvo koje se u praksi pokazalo neprikladnim za robni svijet, odnosno
trziSnu ekonomiju.

Naime, uspjesan razvitak trziSne ekonomije pretpostavlja, izmedu
ostalog, odreden stupanj ‘"privatnosti", prepoznatljivost  titulara vlasnistva,
ukljucivo i vlasnika nad dobrima i uslugama u razmjeni.

1 Vizjak A.: Hrvatski turizam u europskoj i svjetskoj turistickoj razmjeni,
Volos¢ansko tiskarsko poduzeée, Opatija 1997. str. 127-138.
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U stvarnosti su tako postojala tri sustava: kvazitrzi$ni, drzavni i
samoupravni. Ni jedan od njih nije, medutim, uspjesno funkcionirao: trziSni
jer je bio bitno ograni¢en, drzavni zato Sto je kao intervent bio sa
stajalista ustavnog uredenja u ckonomiji ilegala, a samoupravni zato Sto se
veé od samog pocetka nasao u ¢vrstom zagrljaju drzave, a sama drZava bila
je partijska drzava - drzava jedne partije.

Prirodan je pratilac toga bila odredena interna i cksterna autarkicnost
i sluzbeno odbacivanje poduzetnickog menedzmenta kao Kkapitalisticke
tvorevine.

Sve to je imalo za posljedicu nedopustivo nisku ekonomsku
u¢inkovitost i nedostatan razvoj gospodarstva uopce, pa time i turizma.

Istodobno su stalno rasli tzv. druStvena potrosnja i socijalna davanja
kao i subvencioniranje mnogih gospodarskih djelatnosti, pa i djelatnosti
najveéih gospodarskih subjekata. Podrzavalo se shvacanje da Ce sve netko
platiti.

U takvom okruZenju nastajalo je, djelovalo i razvijalo se i turisticko
gospodarstvo Hrvatske.

S obzirom na spomenute ¢injenice posve su razumljive oscilacije u
trendovima razvitka turistickogospodarske djelatnosti. U svezi s tim
upuéivane su neprestane kritike na mjere monetarnokreditne i kamatne,
vanjskotrgovinske, carinskozastitne, porezne, a posebice devizne politike. Bilo
je dakako i mjera koje su iSle u prilog razvitka turizma kao Sto su:
povoljni krediti s beneficiranim kamatama, otvorenost granica, povremene
devalvacije domadega novca, participacija gospodarskih subjekata u raspodjeli
i raspolaganju dijela deviza, povremeno stimuliranje tzv. "kucne radinosti" u
turizmu i sli¢no.

Medutim, u tom sustavu mjera nije bilo konzistentnosti. Cesto je
dolazilo do promjena u kojima su pozitivni elementi zamjenjivani

negativnim, §to je unosilo znatnu nesigurnost u poslovanje gospodarskih
subjekata.

3. INFRASTRUKTURA UVJET USPJESNOG RAZVITKA
TURISTICKOG GOSPODARSTVA HRVATSKE

Zaostajanje infrastrukture u pocetku u kvantitativnom, a zatim sve
vise i u kvalitativnom smislu, nesumnjivo su za izgradnju smjeStajnih
kapaciteta bili problem razvoja prvoga reda. Ovdje se misli poglavito na
razvitak prometnica, elektroopskrbu, vodoopskrbu i ekolosku zastitu.

2 Usporedi, J.Dezeljin-V.Vuji¢: VlasniStvo poduzetni§tvo i menedzment, Alinea,
Zagreb 1991 str.17-23. i dalje.
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3.1. Razvijena prometna struktura, bitan uvjet razvitka turizma u
Hrvatskoj

Od 1965. do 1994. u Hrvatskoj je izgradeno ili generalno
rekonstruirano 26928 km cesta, od toga je suvremeni kolnik oko 21.798 km
cesta, koje se ne protezu samo kontinentskim prostorima, uz morsku obalu,
ve¢ i na otockim prostorima interesantnim za razvitak turizma. No, to jo§
ni izdaleka nije dovoljno u odnosu na druge turisticke zemlje, kako prema
broju stanovnika tako i prema turistickom prometu i europskim cestovnim
standardima. Na jedan_ kilometar suvremenog kolnika dolazi u Hrvatskoj
0,005 stanovnika, u Spanjolskoj 0,002, Grékoj 0,001, Portugalu 0,005,
Turskoj 0,0004 stanovnika zemalja.’

Pretezit broj posjetitelja domacih i inozemnih turista dolazi na
turisticko odrediSte osobnim automobilom - 60 do 80 %. Hrvatski se
prosjek dugoro¢no krece oko 53 %, $to je uglavnom prosjek u navedenim
komparabilnim zemljama. Medutim, na jedan km asfaltirane ceste u
Hrvatskoj dolazi u prosjeku 0,03 vozila (osobnih automobila, autobusa,
kamiona i sli¢no), $to je za 0,04 do 0, 30 % manje nego u spomenutim
zemljama. Treba napomenuti da u Hrvatskoj na tu prilicno losu prometnu
strukturu dolazi domacih 825852 vozila, od toga 698391 osobnih vozila,
4026 autobusa i 49834 teretna i 5448 prikljuéna vozila.

Problem nije samo u duzini cesta, ve¢ i u njihovoj vrsti i kvaliteti. S
obzirom na te kriterije valja ustvrditi da u ukupnoj duZini cesta suvremeni
kolnik ¢ini 72 %, a autoputovi I reda 0,88 %. U odnosnim su zemljama
omjeri gotovo obrnuti. Na nekim od tih prometnica asfalt je veé znatno
istroSen, zavoji su Cesti i preoStri, a nagib neprimjeren. Zato je posve
shvatljiv i prigovor, posebice inozemnih turista na naSe prometnice.

3.2. Elektroopskrba i vodoopskrba

Elektroopskrba i vodoopskrba su drugi ogranicavajuéi ¢imbenik
uspjeSnijeg razvoja turizma gotovo u svim turistickim prostorima, ali se on
u najtezem obliku pojavljuje u Dalmaciji i na otocima. Stoga se i na ovaj
znatni dio infrastrukture odnosi gotovo sve §to je reeno u svezi s
prometnicama.

Naime, prema potro$nji elektri¢ne energije i pitke vode po stanovniku
1 turistu Hrvatska se nalazi pri dnu europskih zemalja, pa ¢ak iza
spomenutih  nama komparabilnih zemalja, iako su elektrifikacija i
vodoprivreda posljednjih nekoliko prijeratnih desetljeca bile ubrzanije nego u
mnogim drugim zemljama. No i ovdje vrijedi upozorenje u smislu startne
osnove od koje su elektrifikacija i vodoopskrba posSle. Vazno je navesti da
je u Hrvatskoj godine 1993. ukupna neto proizvodnja iznosila je 7.958.000

3 Izracunala autorica na osnovi podataka uzetih iz SGJ, 1990. str. 557., a svi
ostali brojcani pokazatelji ovdje, uzeti su iz SLJH, za odgovarajuée godine.
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MWh struje, a sveukupna je potroSnja iznosila 9.939.000 KWh struje.
Hrvatska je uvozila 4.547.000 KWh struje, a izvozila je 982 MWh struje.
Stanje vodovoda i kanalizacijske mreze je slijedece: do godine 1993. u
Hrvatskoj je izgradeno 5.941 km cijevi glavnog dovoda vode do objekata, a
18.541 km daljnje razvodne mreze unutar objekata. Hrvatska je vlada i za
ovo pokazala ne samo puno razumijevanje, ve¢ je poduzela konkretne
aktivnost.

3.3. Ekoloska zastita

Ekoloski cCista sredina je sve vise u interesu brojnih turista i
svrstavaju je u sam vrh motivacija u odabiru turisticke destinacije.

Za turizam je zahvalna Cinjenica da je kao fenomen stasao u
povijesnom razdoblju u kojem je covjecanstvo znatno uznapredovalo u svom
odnosu prema okolini.

Hrvatska ima veliku prednost u tome $to je njezino more ostalo u
pretezitom dijelu Cisto, iako se ne moze reéi da ne prijeti opasnost od
zagadivaca mora, rijeka i kopna. To se odnosi ne samo na kroni¢ne
zagadivace, kao S$to je na primjer industrija, a posebice prerada nafte.
Treba napomenuti da_je na primjer u 1993. godini u Hrvatskoj
"proizvedeno” 226.637 m’ otpadnih voda i da su one ispuStene u podzemne
vode 3.431 m>, vodene tokove 149.767, jezera 20 m>, more 73.419 m’.

Potencijalni su zagadiva¢i mora i brodovi koji plove Jadranom
prevozeéi opasne terete, kao i sve veci broj motornih brodica koje u sve
vecoj koncentraciji postaju opasnim zagadivac¢ima mora i priobalja.

Potencijalnim zagadivaCem postaju i otpadne vode iz turistickih mjesta
koje ne prolaze kroz bioloskorastvorne stanice, ve¢ se izlijevaju bez
neutralizacije u more i rijeke. Napokon tu su i turisti na koje se kao
zagadvace, obraca najmanja pozornost.

U slucajevima velike koncentracije turista na manjim prostorima to se
bas dogada u glavnoj turistickoj sezoni.

Prakticno iskustvo upucuje nas na cCinjenicu da u obrani od
zagadivaCa treba posti¢i visoki stupanj integrativnosti svih gospodarskih
subjekata na najsirim prostorima, koji bi ukljucivali sve priobalne zemlje i
zemlje udaljene od mora.

- Ekosustav postaje europskim i svjetskim sustavom. On iziskuje i
odredena sredstva, opremu za prociS€avanje ili preradu otpada, sposobne
ekologe, organizaciju i suvremen sustav informacija i upravljanja.

Hrvatska je za to pokazala zanimanje i ukljucuje se u sve bitne
meduregijske i medunarodne organizacije. Ona ¢e to vjerojatno joS viSe
¢initi i u buduénosti.

4 Vukoni¢ B.: Turizam u susret buduénosti, Mikrorad, Zagreb 1994. str. 65.
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