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SaZetak

Glavni ciljevi politike zastite okoliSa u Hrvatskoj usmjereni su, izmedu ostalog,
na: ujednacavanje kvalitete Zivljenja na cijelom prostoru; razvijanje svijesti o
potrebi  racionalnog koristenja prostora; uskladivanje aktivnosti u prostoru s
europskim ekoloskim standardima; za svaku sredinu utvrdivanje i objektivno
vrednovanje njezine posebnosti; unapredivanje metoda i spoznaja o prostoru,
zadtiti okoliSa i ugroZenosti flore i faune; uspostavu sustava podataka i
informacija o prostoru kao podlozi za pravodobno donosenje odluka;
utvrdivanje  programa  ekoloske izobrazbe pucanstva; uvodenje specificnog
ekoloskog poreza i formiranje drzavnog ekoloskog fonda; poboljsavanje ili
donoSenje nove zakonske regulative koja e omoguditi provedbu europskih
ekoloskih standarda u razumnom vremenu; preispitivanju svih razvojnih i
gospodarskih  planova koji trebaju biti, medu ostalim, podvrgnuti strogim
ekoloskim kriterijima i dr.

Zbog povecane ekoloske svijesti turista i Cinjenice da bi turizam trebao biti
vodeca grana hrvatskog gospodarskog razvoja, te da je veliki zagadivad
prostora, turisticka i ugostiteljska poduzeéa se moraju aktivno ukljuciti u zastitu
okoliSa. Zato je osnovni cilj ovog ¢élanka prezentirati poziciju ekologije u

* Osnovne postavke ovog rada prezentirane su na IV. Znanstvenom i
strutnom skupu Hrvatski turizam na pragu XXI. stoljeéa, Institut za
poljoprivredu i turizam, Pore¢, 28.-29. listopada 1999.
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planovima  najvecih turistickih i ugostiteljskih poduzeca Istarske Zupanije, te
njihova postignuca na tom planu. Za ostvarenje postavljenog cilja provedeno je
odgovarajuce istraZivanje. Rezultati ukazuju na tendenciju povecanja planiranja
i realiziranja ekoloskih programa u istraZenim poduzeéima.

Kljucne rijeci: ekologija, turizam, Istra, Hrvatska

1. UVOD

Briga o okoliSu (ekologiji) je svakodnevna i sve vise jaca kako kod
pojedinaca, poduzefa, zemalja tako i u svijetu u cjelini. Sto Hrvatska i
druge zemlje moraju uéiniti s ekoloskim (i klimatskim) problemima Cije se
negativne posljedice osjecaju svakim danom sve viSe (npr. fenomen
staklenika ili, pak, fenomen EL Nino)? To je rezultat naSeg ponasanja u
prolosti, $to nas danas pogada i §to ¢e djelovati na okoli§ u narednih 50
ili sto godina. Mnogo je neizvjesnosti i rizika u onom §to ée se dogoditi
ako se danas na tom planu ne uéini nifta (Thurow, 1997).

Prirodna sredina predstavlja slozen sustav. Karakteriziraju je
raznorodne komponente: podsustavi, elementi, veze, obiljezja i faktori.
Hijerarhijska priroda ekoloske zajednice omoguéava da se upravlja sustavom,
a vremenska perspektiva omogucuje da se odredi sezonski karakter koji se
inkorporira u proces planiranja i regeneracije prirodne sredine. To ustvari
predstavlja lanac izmedu evolutivnog ciklusa i samoregulirajuée tendencije
sustava. EkoloSki model turistickog razvoja, izmedu ostalog, sadrzi fizicke i
socijalne komponente i njihove moguée medurelacije, kao i negativni i
pozitivni utjecaj pojedinih komponenata. Ovi meduodnosi i relacije u
planiranju turizma i njegov utjecaj na ekoloske procese, i uopée na
kvalitetu okoline, diferenciraju se na tri prostorne razine: 1) nacionalnoj, 2)
regionalnoj i 3) lokalnoj (Puki¢, 1999). Medutim, zbog prirode tih procesa,
broj prostornih razina svakako treba proSiriti i izvan nacionalnih okvira.
Zato je osnovni cilj ovog ¢lanka ukazati na neke postojee ekoloske
probleme, gledanje svijeta, Europe i Hrvatske na njih, prikaz pozicije
ekoloskih problema u planovima najveéih turistickih i ugostiteljskih poduzeéa
Istarske Zupanije, te njihova postignuéa u rjeSavanju istih. Turizam i
ugostiteljstvo su vazne gospodarske grane i poduzeéa iz tih brandi u
Istarskoj Zupaniji ostvaruju preko 40% ukupnog godiinjeg turistickog
prihoda Republike Hrvatske.

Cilj postavlien u clanku se postize kratkim razmatranjem novog
svjetskog pristupa okoliSu i gospodarstvu, stavovima Europske unije (EU) o
odnosu turizma i okoli§a, nekim aktivnostima Hrvatske u rjeSavanju
ekoloskih problema, predstavljanjem ekoloskih problema u Sredozemlju, te
pozicioniranjem ekologije u planiranju ciljeva turisti¢kih i ugostiteljskih
poduzeca. U radu se daju i rezultati provedenog istraZivanja o sudjelovanju
najveCih hotelskih poduzeca Istarske Zupanije u rjeSavanju ekoloskih
problema.
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2.  OKOLIS I GOSPODARSTVO

2.1. Novi svjetski pristup okolisu i gospodarstvu

Op¢i zakljutak kojem vode regionalna i zapadna iskustva pokazuje da
su varijable gospodarstva i okolisa medusobno ovisne (a ne medusobno
iskljucive), u smislu da je okoli§ kljucni input mnogim gospodarskim
djelatnostima a gospodarske odluke su vazne za kakvocu okolisa. Nova
politika zaStite okoliSa i upravljanja okolifem: -

- ne postavlja pitanje "ili okoli§ ili gospodarstvo" veé govori o
"okoliSu i gospodarstvu" i

- neodvojiva je od gospodarske politike.

Ona uvodi jedan novi skup instrumenata, ekonomske instrumente
(EI), koji ucinkovito spajaju gospodarske ciljeve i ciljeve u zastiti okolia.
Ekonomski instrumenti se definiraju kao "svaki instrument Ciji je cilj
potaknuti promjenu ponaSanja  gospodarskih subjekata  internalizacijom
troSkova okolia ili troskova iscrpljivanja prirodnih izvora putem promjene
sustava poticaja kojima su ti subjekti izloZeni (radije nego nametanjem
standarda odnosno tehnologije)" (Panayotou 1998, prema Klarer, Francis,
McNicholas, Papafava 1999).

Najéesce koriStena podjela (tipologija) ekonomskih instrumenata (EI)
za nadzor oneciS¢enja i upravljanje prirodnim resursima prema OECD-u
(Organisation for Economic Cooperation and Development) je:

- naknade/pristojbe/porezi na emisije,

- korisnicke naknade/pristojbe,

- naknade na proizvode,

- kaznene pristojbe,

- sustavi povrata pologa,

- utrZive dozvole, prava ili kvote,

- jamstva izvrSenja,

- odstete,

- subvencije,

- poticajne naknade ili porezi,

- naknade za pokrivanje troskova i

- porezi u zadtiti okolifa kojima je osnovna namjera ispunjenje
fiskalnog cilja.

Ekonomski instrumenti (EI) su uéinkoviti, jer sluze integriranju zastite
okoliSa u strategije gospodarskog razvoja i nude mnogostruku Kkorist s
obzirom da:

- su klju¢ za okoliSu prihvatljiv razvoj,

- pomaZu u internalizaciji troSkova okolisa,

- su Cesto troSkovno ucinkovitiji od tradicionalnih instrumenata politi-
ke,

- podrzavaju nacelo "oneéii¢ivaé placa i korisnik placa",

- povecavaju prihode za ulaganja u zastitu okolifa odnosno za javne
rashode,
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- su spojivi sa sadas$njim trendovima prioriteta u reformama
upravljackog odnosno fiskalnog sustava,

- mogu imati pozitivne u¢inke na inovacije i konkurentnost,

- pomaZzu gospodarskim subjektima i potrofadima u dugoro¢nim
opredjeljima,

- su korisni u suzbijanju "one¢i§¢enja iz netockastih izvora" (emisije iz
vozila, otjecanje kemikalija iz seoskih gospodarstava, ambalazni otpad i dr.)
(Klarer, Francis, McNicholas, Papafava, 1999).

2.2. Europska unija o odnosu turizma i okolia

Akcija Europske unije (EU) u oblasti interakcije turizam-okoli§ ide za
tim da pospjesi $to vece uvazavanje okolisa (Odluku Savjeta ministara za
turizam EEU od 13.7.92. koja se odnosi na "Plan akcije Unije u Kkorist
turizma").

Ta se akcija provodi slijedeéim mjerama:

Podrskom  informativnim inicijativama i upozoravanjem turista i
turoperatora na interakcije  turizam-okoli§, posebno ustanovljavanjem
europske nagrade;

Podrskom pilot-akcijama inovativnog karaktera u cilju pomirenja
turizma sa zaStitom prirode na lokalnoj ili regionalnoj razini, posebno u
primorskim i planinskim zonama, u prirodnim parkovima i rezervatima,
primjerice putem mjera za voZenje posjetilaca po tim podrudjima;

PodrSka stvaranju transnacionalnih sustava za razmjenu iskustava u
odnosu na probleme okolifa i na moguée rjesavanje tih problema u sklopu
turistickog ~ koriStenja takvih lokacija i njihovog upravljanja  ("visitor
menagement");

Podrika inicijativama koje daju prednost neagresivnim oblicima
turizma (Culi¢, 1993).

2.3. Glavni ciljevi politike zastite okolisa u Hrvatskoj

Glavni ciljevi politike zadtite okolifa u Hrvatskoj su izmedu ostalog
usmjereni na:

- ujednacavanje kvalitete Zivljenja na cijelom prostoru,

- razvijanje svijesti o potrebi racionalnog koriStenja prostora,

- uskladivanje aktivnosti u prostoru s europskim ekoloskim standardi-
ma,

- na svaku sredinu i utvrdivanje i objektivno vrednovanje njezine
posebnosti,

- unapredivanje metoda i spoznaju o prostoru, zastiti okolifa i ugro-
Zenosti flore i faune,

- uspostavu sustava podataka i informacija o prostoru kao podlozi za
pravodobno donosenje odluka,

- utvrdivanje programa ekoloske izobrazbe puéanstva,
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- uvodenje specificnog ekoloskog poreza 1 formiranje drzavnog
ekoloskog fonda,

- poboljsavanje ili donoSenje nove zakonske regulative koja ce
omogudéiti provedbu europskih ekoloskih standarda u razumnom vremenu i

- preispitivanje svih razvojnih i gospodarskih planova koji trebaju biti,
medu ostalim, podvrgnuti strogim ekoloskim kriterijima i dr. (Crnjar, 1996).
2.4. Neki ekoloski problemi Sredozemlja

Sredozemno more je suoceno s velikim ekoloskim problemima. Izvori
onetis¢enja prema UNEP-u (United Nations' Environment Programme) su
razli¢iti. Oni potjeCu od raznih oblika ljudskog djelovanja na kopnu i moru.
Evo nekih:

- 500,000.000 tona otpadnih voda iz kanalizacijskih sustava,

- 1,000.000 tona otpadnog ulja iz balastnih voda brodova,

- 120.000 tona mineralnih ulja,

- 60.000 tona deterdZenata,

- 3.800 tona olova,

- 3.6000 tona fosfata i

- 1000 tona zive (Serman,1995).

Medutim, ne moZe se refi da u rjeSavanje ekoloSkih problema nije
ukljutena svjetska znanost i tehnologija. Rezultati njezinog djelovanja su
sustavi za prociS€avanje:

- otpadnih voda,

- plinova,

- ekolosko ¢istiji proizvodni procesi i Ciste industrije, te

- izbjegavanje uporabe ekoloski neprihvatljivih materijala i drugo.

Je 1li to dovoljno? Jesu li na globalnoj razini dovoljni svjetski skupovi
o ekoloskim (klimatskim) pitanjima: Konferencija o zastiti tla u Stockholmu
1972., Summit o okolisu u Rio de Janneiru 1992., Konferencija o naseljima
u Istambulu 1996., Svjetski skup o hrani u Rimu 1996., Konferencija o
klimi u Kyotu 1997. i dr. Mogu li sve one dovesti do poretka koji traZi
ljudski duh, poretka sveobuhvatne svrhovitosti i zajednickog projekta?

Drzave se razlikuju u pogledu stanovniStva, resursa, bogatstva, razine
razvitka. Veéina njih su, priznale ili ne, pod utjecajem ili dominacijom
supersila i velikih. Sretna okolnost da se u slu¢aju ekologije radi i o
njihovoj buduénosti. Jer, ¢ak i najmanji ekoloSki poremecaj na jednom
kraju zemljine kugle prije ili kasnije osjetit ¢e se na njezinoj drugoj strani
(Perroux, 1986).

2.5. Neke aktivnosti Hrvatske u rjesavanju ekoloskih problema

Hirvatska, Slovenija i Italija jo§ su 1977. godine formirale Komisiju za
za$titu Jadrana. Prioritetni zadaci Komisije su:

- izrada Master plana Jadrana,

- pracenje stanja okolisa,

- suradnja i aktivnosti u sluCaju iznenadnog oneciSéenja Jadranskog
mora, te
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- regulacija plovidbe i sustav odvojene plovidbe.

Namjera je Komisije da joj se djelovanje uskladi s Regionalnim
centrom za zaStitu Sredozemnog mora na Malti. Inace,

Hrvatska traZi proglaSenje Jadrana, kao zatvorenog mora, osjetljivim
podru¢jem, Cime bi se stvorila puno veéa sigurnost njegove zatite.

Hrvatska je medu prvima na Mediteranu usvojila plan intervencija i
sprecavanja ekoloSkih incidenata.

Hrvatska ve¢ nekoliko godina koordinira aktivnosti pracenja kvalitete
mora na obalnom i otoénom podru¢ju. Na svom podruéju raspolaze s vise
od 800 tocaka na kojima se prema kriterijima Europske unije prati stanje
kakvoce vode. U svezi s tim posebna pozornost se posveéuje turistickoj
promidzbi, kako bi turisti bili pravovremeno upoznati s dobivenim
rezultatima (Juki¢-Botica, 1998).

Medutim, Republika Hrvatska danas, ipak, nema:

- propisane poreze, pristojbe ili naknade za oneliéenje zraka,

- porezne olakSice ili oslobadanje od placanja poreza onih koji
doprinose rjeSavanju ekoloskih problema,

- fond zaSite okoliSa (Klarer, Francis, McNicholas, Papafava, 1999).

3.  EKOLOGIJA I TURIZAM

3.1. Ekologija i planiranje ciljeva turistickih i ugostiteljskih
poduzeéa

U opcoj formi ciljevi se mogu shvatiti kao iskazi ili predodzbe o
stanjima kojima se teZzi a koja se trebaju proizvesti nekom aktivno$éu. U
danaSnje vrijeme, u sustavima ciljeva kod ugostiteljskih i turisti¢kih
poduzeca sve znacajniju ulogu, pored ekonomskih ciljeva kao §to su dobit,
rentabilnost, porast, stabilnost, likvidnost ili $tedljivost, imaju odnosi izmedu
njih i prirode.

Problematika okoliSa je ve¢ dugo vremena u sredi§tu rasprava.
Prirodni resursi su bitan temelj turizma. Buka, uniStavanje krajolika
autocestama i Zeljeznicom, plaze zabetonirane nekontroliranom izgradnjom
hotela, oneciS¢enje zraka, tla, pitke vode i mora itd., bitno su opteretili
prirodne pretpostavke za razvoj turizma. Zato, ekoloske aspekte treba
primjereno integrirati u izradu ciljeva poduzeéa, treba razviti ekoloske
strategije i koncepte, koji ¢e daleko bolje §tititi temelje turizma nego §to je
to bilo u proslosti. U svezi s tim, u turistickim i ugostiteljskim poduzeéima
poduzimaju su razliCite mjere, na primjer: imenuje se opunomoéenik za
okoliS. Krajnji cilj tih mjera je je da se potaknu razmiljanja o okoliSu
unutar poduzeca (kod suradnika) i u okruZenju (kod partnera i javnosti)
(Kreilkamp, 1993).
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3.2. Ekologija i turizam rezultati istraZivanja

Zbog povecane ekoloske svijesti turista i opredjeljenja da turizam
bude vodeca grana hrvatskog gospodarskog razvoja, te ¢injenice da je on
velik zagadiva¢ prostora, turisticka i ugostiteljska poduzeéa se moraju
aktivno ukljuciti u zastitu okoliSa. Da bi se spoznao stupanj tog ukljuéivanja
provedeno je istrazivanje.

Metodologija istrazivanja

Istrazivanje je anketnim upitnikom provedeno tijekom rujna i
listopada 1999. godine u 6 najvecih ugostiteljskih i turistickih poduzeca
Zapadne Istre. Istrazivana poduzea su medu najveéim poduzeéima iz te
branse u Republici Hrvatskoj, tako da rezultati istrazivanja mogu biti
indikativni s aspekta postavljene problematike. Anketni upitnik je bio
kombinacija otvorenog i zatvorenog tipa i sadrzavao je ukupno 8 pitanja.
To su:

1. Naziv poduzeca.
2. Ime i prezime anketara.

3. Koji su ekoloski problemi i klimatski fenomeni prisutni u
planovima Vaseg poduzeca (cvjetanje mora, ozonske rupe, zagadenost pitke
vode, zagadenost zraka, zagadenost tla, zagadenost morske vode, pojava
meduza i dr.)?

4. Procijenite koliko su Vasi zaposlenici upoznati s vazno$éu pruzanja
ekoloski prihvatljivih ugostiteljskih i turistickih usluga (znatno, srednje,
zadovoljavajuce, nisu upoznati).

5. Procijenite "ekoloSku" svijest Vasih gostiju: A) U zahtjevu
ispunjenja usluga (vrlo su zahtjevni, umjereno su zahtjevni, nemaju dodatnih
zahtjeva; B) U svom odnosu prema okruZzenju (imaju uzoran odnos, imaju
prihvatljiv odnos, imaju neprimjeren odnos).

6. Procijenite koliko VaSe poduzeée godiSnje u prosjeku ulaze u
unapredenje ekoloski prihvatljivog ambijenta.

7. U koje ekoloske projekte vase poduzeca ulaze sredstva (prodistace
otpadnih voda, procistate zraka, ciScenje okolifa, CiSCenje plaza, CiSéenje
mora i dr.)?

8. Koji su, po VaSem misljenju, dugorotno najveéi uzroénici
naruSavanja ekoloSki prihvatljivog turisti¢ckog ambijenta?

Rezultati istrazivanja

(1) i (2) Anketari su upisali naziv poduzeéa te svoje ime i prezime,
§to je pomoglo u obradi podataka, jer su neki odgovori zahtijevali
naknadna objasnjenja.

(3) Na pitanje "Koji su ekoloski problemi i klimatski fenomeni
prisutni u planovima VaSeg poduzeca ispitanici su u 67% sludajeva izjavili
da je to zagadenost morske vode, cvjetanje mora prisutno je u 50%
planova, zagadenost zraka u 33% i zagadenost pitke vode i tla, pojava
velikog broja meduza, te otpadne vode iz smjeStajnih objekata 17%.
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Problemi ozonskih rupa nisu predmet planova poduzeéa. Odgovori su
ocekivani i ukazuju na "nadleZnost" u rjeSavanju ovih pitanja. KoriStenje
mora je od presudne vaznosti za uspje$nost .poduzeéa pa ne ¢udi njihovo
veliko angaZiranje na tom planu. Problemi oneéi§éenja tla, pitke vode, zraka
te ozonske rupe su malo ili nikako zastupljene u planiranju jer se smatra
da je to problem opéina, gradova ili drzave. Ipak je nedopustivo malen
angazman u rjeSavanju pitanja otpadnih voda iz smjesStajnih objekata
(17%).

(4) Vecina poduzeca (67%) smatra da su njihovi zaposlenici srednje
upoznati s vaznoSCu ekoloSki prihvatljivih pruzanja ugostiteljskih i turisti¢kih
usluga. Po jedno poduzeée smatra da su njihovi zaposlenici znatno i
zadovoljavajuce upoznati s ekoloSkim pitanjima. Nema ni jednog poduzeéa
Ciji zaposlenici nisu upoznati s vazno§éu ovog problema.

(5) Gosti istrazivanih poduzeéa (veéinom su to inozemni) su u 50%
slucajeva vrlo zahtjevni po pitanju ispunjenja ekoloskih elemenata turisticke
ponude. Isti postotak je i umjereno zahtjevnih. Prema miSljenju ispitanika,
njihovi gosti imaju prihvatljiv odnos prema ekologiji (83%) a u 17%
slu¢ajeva uzoran odnos.

(6) Pojedinacno najveci apsolutni godisnji iznos koji se izdvaja za
unapredenje ekoloski prihvatljivog ambijenta je 500.000 DEM, a najmanji
200.000 DEM, odnosno u prosiecku on iznosi 360.000 DEM. Naravno da
ove brojeve treba promatrati u kontekstu veli¢ine samih poduzeca.

Yerv 2

(7) Sva poduzeéa ulazu sredstva u ¢iSéenje okolisa i plaza (100%).
Preciscavanje otpadnih voda prisutno je u 83% slucajeva dok jedna trecina
poduze€a ulazu sredstva u preéistae zraka i ¢iSéenje mora.

(8) Na pitanje "Koji su dugoroéno najveéi uzroénici narusavanja
ekoloski prihvatljivog turistickog ambijenta?" ispitanici su istakli: odlaganje
komunalnog otpada, zagadenost pitke i morske vode, prometne zagadivace
(cestovni i pomorski), buku, zagadenje atmosfere i ozonske rupe.

4. ZAKLJUCCI

Okoli§, ekologija i klima su neraskidivo uzroéno-posljediéno vezani.
Danasnji ekoloSki problemi su posljedica ranijih zbivanja, a aktualni ekoloski
neprihvatljivi zahvati pogodit ¢e okoli§ za pedeset, sto ili vise godina.
Mnogo ce neizvjesnosti i rizika biti u buduénosti ako se na planu ekologije
nita ne poduzme. Kako razvijati turizam u tom okruzenju? I ovo
istraZivanje pokazuje da hrvatska turisticka poduzeca svoj odnos prema
okoliSu (ekologiji) svode na jednokratne akcije usmjerene na trenutno
nastala oneciS¢enja. Ona oekuju da se krupna pitanja rjeSavaju na razini
opCine (grada), Zupanije i drzave.

Medutim, problemi su veliki a rjeSenja moraju biti brza i
odgovarajuca. Nije ih lako dati, i tko ée ih donijeti? Kako u toj situaciji
uskladiti  djelovanje globalnog gospodarstva, drzave, Zupanije, op¢ina
(gradova), poduzeéa, pojedinaca?
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Praksa je pokazala da se radi ucinkovitosti istrazivanja i razvoj,
osobito ako su fundamentalnog karaktera, moraju financirati od strane
velikih poduzeca i drzave. Ali u pravilu, veéina drzava, ako moZe, izbjegava
fundamentalna a preferira razvojna istrazivanja. Zato je realno ocekivati
takav stav i Hrvatske. Medutim, da bi znali u kojem pravcu razvijati
turizam gospodarstvenici moraju imati odgovore na pitanja:

- koji su ekoloski (klimatski) problemi veé prisutni,

- koje ekoloske (klimatske) promjene, u kojem vremenu i kolikog
intenziteta se mogu ocekivati,

- kakve se posljedice ocekuju od nastalih ekoloskih (klimatskih)
promjena i

- kada ce se wuspostaviti integralni sustav motrenja ekoloskih
promjena, njihovog predupredenja i saniranja.

Stoga je na Vladi da odlu¢i koje se od navedenih mjera trebaju
realizirati unutar znanstvenih i stru¢nih institucija Republike Hrvatske, a
koje u suradnji s ostalim zemljama. Na nama je pojedinatna obveza da
pruzimo svoj doprinos u tim aktivnostima.
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AN ECOLOGICAL APPROACH TO TOURISM

Summary

The principal objectives of the environmental protection policy in Croatia are
directed, among other things, to: standardise the quality of living in the whole
area; develop the awareness of rational space usage; co-ordinate activities in
the area with the European ecological standards; establish and objectively
evaluate its particularities, improve methods and perceptions of the environment
its protection and endangered flora and fauna; build up an environmental data
base as a basis to make timely decision making; establish programs for the
ecological education of the population; introduce ecological taxes and create a
governmental ecology fund; improve or make new legislative regulations that
will make  implementation of the European -ecological standards in a
reasonable period of time possible, re-examine economic and development plans
following strict ecological criteria , etc.

Because of the newly developed ecological consciousness with the tourists and
the fact that tourism, a great polluter, should be the leading industry in the
Croatian economic development, tourist and catering organisations must actively
participate in the environmental protection. The main aim of this article is to
present a position of ecology in terms of planning in the biggest tourist and
catering companies in Istra County and the accomplishment in this field. The
authors have made a research for this purpose, and the results show a
growing tendency in planning and realising ecological programs in the
researched organisations.
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