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SaZetak

Otoci  hrvatskoga Jadrana imaju naglasene ekoloske i estetske kvalitete, Ciji
potencijali sve vise dobivaju na vrijednosti. No, u razvoju otoka treba
respektirati Cinjenicu da su to podrudja male gustoée stanovnistva s posebnim
uvjetima gospodarenja i Zivota, pa se na tim rubnim dijelovima  zemlje
reproduciraju  drugadiji socijalni i kulturni obrasci Zivlienja - u otocnim
sredinama dominira "prirodna drustvenost”, a razvojno su usmjereni na tipove
djelatnosti najuZe vezane uz neposredan okolis. Razvitak turizma na otocima
moZe biti uspjeSan samo ako se temelji na suvremenosti koja necée narusiti
«otocnost», 1. posebnosti kao vlastite razvojne (turisticke) prednosti.

Ocito  je, dakle, da ispravno koncipiran otocni turizam podrazumijeva
iskazivanje visokog senzibiliteta prema specifiénoj prirodnoj i kulturnoj bastini.
U postojecim uvjetima hrvatsko se otolje u turistickom razvoju moZe afirmirati
prije  svega oZivljavanjem lokalnih inicijativa, razvojem specificnog otoénoga
poduzemi§tva u kombinaciji s partnerskim savezima, uz Sirinu pristupa i
odgovarajucim poticajima drzave.

Kljucne rijeci: darovana vrijednost, politika razvoja/strateski plan, turisticka tvtka,
otono poduzetnistvo, otoéni turizam, revitalizacija hrvatskoga otodja.

UVOD

Otoci obuhvacaju Sest posto kopna u sveukupnom  hrvatskom
prostoru. Veliki hrvatski otoni niz: 718 otoka, 389 hridi i 78 grebena
(1185 "otoka”) Cini drugo po veli¢ini otodje Sredozemlja.

Otoci su kao ‘'biserje u Jadranu” zapravo neprocjenljiva hrvatska
vrijednost ~ cijeli taj prostor prirodno i povijesno je obdaren mnogostrukim
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posebnostima i uvjetima; raspolaze bogatstvom raznolikosti reljefa, Kklime,
tradicija, obifaja, utjecaja, naslijeda.. Inzularna klima, prirodne rijetkosti i
ostale specificne odlike u ukupnosti ¢ne hrvatsko otodje podrugjem
neponovljive ljepote, iznimno privlaénim prirodnim medijem i najtraZenijem
prirodnim okoli§em.

Civilizacija otoka stvarala se iz susreta, ili bolje reeno, sudara
Covjeka i prirode: kamena, zemlje, mora i njegovih izazova." Otok niposto
ne podsjea na umjetno zatvoren sustav, kao $to su to urbane aglomeracije.
Njegove naglaSene individualne znacajke i posebnosti nisu nastale kao plod
slucajnosti, nego su izraz dugotrajnog prilagodavanja zatvorenih ljudskih
skupina prirodnoj sredini i fiziki ogranienih uvjeta Zivota. Svaki ih je otok
satuvao, ovisno o specifiénostima okruzja u kojima je "zivio” i intenzitetu
izvanjskih utjecaja kojima je bio izloZen. Otoéni je &ovjek tijekom svoga
dugog trajanja imao sluha za suZivot s prirodom. Uspjesno se prilagodavao
uvjetima, a iz njegova bliskog odnosa s prirodom proizlazila je mudrost,
kojom je izgradivao osjecaj za mjeru i red stvari. Na otocima je prevladao
tip otofnih naselja, zbijenih na malom prostoru. Ona su se odlikovala
javnom Cistoom i razvijenom kulturom stanovanja Zitelja. Svi su otoci
hrvatskoga Jadrana uzoran primjer povezanosti prirode i &ovjeka - na njima
se gradilo s osjeCajem za mjeru, sklad i ljepotu. Smisao za rad i slobodno
vrijeme sintetiziran je gotovo u prirodnu cjelinu. Zadivljujuéi je moralni i
duhovni uzrast ljudi i zajednica. Plemenita ljubav prema svome, prema
zavi¢aju, prema materijalnoj i duhovnoj bastini ne gudi karakter otvorenosti,
univerzalnosti. U otofnom prostoru izvorna je prirodna ljepota tijekom
vremena dobila jo§ i specifiéne znaajke humaniziranog kulturnog pejsaza.
Mnogi su oto¢ni lokaliteti obogaceni elementima povijesno-spomenicke i
kulturno-povijesne vaZnosti.

Premda kao zemljopisna pojava imaju iste genericke osobine, otoci
pokazuju viSe razlika nego sliénosti - otoci naSega Jadrana medusobno se
razlikuju po veli¢ini, obliku, prometnom poloZaju, geoloskoj i morfoloskoj
strukturi. Razlikuju se, isto tako, i po razvedenosti obale, bujnosti
vegetacije, krajoliku i po svojim ekonomskim znalajkama i moguénostima.
Zapravo, svaki otok ¢ini* svijet za sebe (mikrokozam), koji osim
individualnih prirodnih osobina posjeduje i odredene drustveno-gospodarske
posebnosti.

Otoci su podru¢ja male socijalne gustoée Zivljenja. Stoga se na tim
rubnim podrudjima zemlje ("mekim granicama”) zakonito reproduciraju posve
drugatiji socijalni i kulturni obrasci Zivota i prirodne drustvenosti. Oto&na
zajednica, izgradivana u posebnim uvjetima, Zilavo se stoljeéima odupire

1 S. Badurina, Zauzetost Crkve za Zivot na otocima, str. 66
2 D. Alfier, R. Domanik, Moguénosti i pravci razvoja jadranskih otoka,
Turizam, br. 7-8, 1987., str. 195
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tudoj vlasti, prihvacajuéi nove pripadnike kao svoje kad oni pokazu namjeru
da prihvate zakone Zivota, odnose i postupanja, koje je izgradio Zivot
otoéne zajednice i koje &ine okvire njezina odrzZanja i u(':vr§(’:cnj3 (op€enito
su mnogo viSe homogene od seoskih zajednica na kopnu).” Zivot je
oduvijek uglavnom pocivao na tipovima djelatnosti koje su neraskidivo
vezane uz neposredni okolis. Da bi se ofuvale odlike posebnosti kao izraz
postojanog  prilagodavanja, nova ¢ée buduénost na otocima zahtijevati

prozimanje tradicionalnosti i suvremenosti.

Oto¢ni pojas kao cjelina ima naglaiene ekoloske i estetske kvalitete,
Sto ga Cine turisticki vrijednim i zanimljivim podru¢jem. Upravo hrvatski
jadranski prostor je jedan od rijetkih lokaliteta na Mediteranu koji - se
odlikuju sretnim spojem pitomih ambijenata, &istom atmosferom i narogitim
klimatskim svojstvima. Gotovo sva veéa i manja otofna naselja posjeduju
priviane prirodne i druge uvjete - povoljnu klimu, liepotu krajolika, &isto
more, kulturnu tradiciju. Jadranski akvatorij, to toplo juzno more, svakako
posjeduje najvaznije i najatraktivnije segmente prirodne turisticke ponude
koji svojim odlikama mogu zadovoljiti najiiru sferu turisticke motivacije.
Posebno mjesto zauzimaju potpuno izvorne i specifine znacajke. TrZistu je
danas uskracena ponuda netaknutih dijelova slobodne privlaéne  prirode.
Otocni je prostor kao prirodni resurs sve viSe na cijeni i stalno dobiva na
potencijalnoj vrijednosti. Hrvatsko oto&je je pred izazovima buduénosti.
Vrijednosti koje ti otoci imaju valja pametnom razvojnom politikom &uvati,
ne dopustajuéi da se brzopleto devastira sve $to se sutra mo¥e viSestruko
valorizirati.

1. PROBLEM VRACANJA ZIVOTA

Teske gospodarske prilike u proslim vremenima prisiljavale su oto¢ane
da masovno napuStaju svoja ognjista i da se raseljavaju na sve strane
svijeta. I kamo god su doli, otoani su uspjeli, zahvaljujuéi prije svega
svom radu, zalaganju i postenju.

Vec stolijeéima na otocima Zzivi homogeno hrvatsko katolitko
stanovniStvo. Posebno je zahimljiv duhovno-moralni profil otoéana, kojega
obiljezavaju molitva, rad, kreativnost, Stedljivost, solidarnost, obiteljska
ukorijenjenost i ljubav prema zaviaju. Prizori zemlje i kamena kao prostora
odreduju sudbinu Covjeka i tvore ambijent u kojem oto&anin svojim trudom
ostavlja tragove S$to potvrduju njegov Zivot. Oto¢ni su prostori profinjeno
ispunjeni tragovima stvarala§tva i kulturne bastine, koja ulazi u riznicu
hrvatskoga naroda i nosi biljeg njegove tipi¢ne autohtonosti.

3 M. Mirkovi¢, Otocka zajednica Suska, str. 4.
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1.1. Ustaljene otoc¢ne boljke (stari grijesi)

U viSestoljetnoj hrvatskoj iseljeni¢koj tradiciji oto¢no stanovnistvo
prednjaci; najintenzivniji val iseljavanja u prekomorske zemlje je zabiljeZen u
zadnjim desetlje¢ima 19. stoljeéa i trajao je sve do Prvoga svjetskog rata -
osobito je bio jak na prijelazu stoljeéa. Iseljavanje izmedu dva svjetska rata
se nastavlja, da bismo ponovo nakon S$ezdesetih godina imali kolektivno
iseljavanje. Godine 1857. hrvatski su otoci imali 118.798 stanovnika, a 1991.
samo 126.447 stanovnika (dakle: nakon 134 godina broj stanovnika na
otocima povefan je za samo osam tisuca). Najintenzivnija depopulacija
nakon II. svjetskog rata zabiljeZena je u razdoblju 1961.-1991., kad je broj
pao od 139.798 na 114.803 stnovnika.* U razdoblju nakon II. svjetskog rata,
s izuzetkom medupopisnog razdoblja 1981-1991, otoéno stanovni§tvo je
smanjeno 25,1 posto (istodobno Hrvatska biljezi porast od 10.1 posto).

I otofne su migracije, kao dio Sirega hrvatskog procesa iseljavanja,
uvjetovane prvenstveno politickim razlozima. Naime, zbog politickih prilika i
tudih vladara u hrvatskim zemljama nastale su teSke ekonomske prilike,
koje su prisiljavale domace stanovni§tvo da se otisne od rodne grude i da
se raseli po svim krajevima svijeta. Bez obzira na to 3to su u svijetu
poznat jedinstveni arhipelag s vie od tisuéu privlaénih otoka, otoci su
postali podru¢je neprekidne depopulacije - ti ‘"rasko$ni darovi prirode”
danas su gotovo mrtvi i demografski izumiru (depopulacija je toliko izrazita
da su mnogobrojna manja otoéna naselja ve¢ nestala ili ée uskoro nestati).
Na gotovo svim otonim podrudjima i dalje je prisutna tendencija
smanjivanja broja stanovnika, njegovo starenje. Veéina otoka je u proslosti
imala dva puta viSe stanovnika nego danas. Najnoviji popis stanovni§tva iz
2001. godine najavljuje da otocima, osim nekih iznimaka, uvelike prijeti
depopulacija. S pravom se ukazuje na ¢injenicu da nema drustvene snage,
koja moZe revitalizirati naselje koje odumire. Naselje $to je umiralo cijelo
jedno stoljeée ne moze oZivjeti odmah. Problem je doista kako otoke
pomladiti.

I razdoblje najintenzivnije turistifikacije naSe obale nije moglo
zaustaviti val iseljavanja otonoga pulanstva. Iz postojeéeg fonda
stanovniStva, a pogotovu s. obzirom na njegovu starosnu strukturu, u
mnogim sredinama je nemoguée reproducirati novu radnu snagu. Danas
uglavnom u mnogim mjestima turista ima vie od domorodaca, pa je za
potrebe turizma nuzno "uvoziti” radnu snagu.

Uglavnom ve¢i otoci s razvijenijom infrastrukturom veé sada imaju
znaCajnije  receptivne kapacitete truisticke ponude; prema statisti¢koj
evidenciji, u 1988. godini otoci su ukupno raspolagali sa 207 tisuéa
smjeStajnih ~ komercijalnih  jedinica. Turisticki je promet u toj dosad

4 Detaljnije o smjeru kretanja o broju stanovnika i otoénoj depopulaciji
vidjeti: I. Lai¢, Pucanstvo hrvatskih malih otoka: posljednjih trideset godina,
str. 25-34
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najuspjeSnijoj godini dosegao 15.377 tisua nocenja. Podaci pokazuju da su
otoci izrazita turisticka podru¢ja Hrvatske - koeficijent turistifikacije (ukupni
komercijalni smjeStaj na 100 stanovnika; ukupni broj turisti¢kih
noc¢enja/ukupno "nocenja” lokalnoga stanovniS§tva) na otocima je znatno veéi
nego na razini Hrvatske. Takoder, analiza gospodarske strukture pokazuje
da je kretanje druStvenog proizvoda po stanovniku povoljnije u oto¢nim
opéinama u odnosu na prosjene rezultate za Hrvatsku u djelatnostima koje
svoje prihode pretezno ili znatnim dijelom temelje na turistiCkoj potro$nji
(u ostalim je djelatnostima oto¢ni prosjek ili manji ili se kreée oko
hrvatskog prosjcka)s. No, problem je loSa strukturiranost oto¢ne smjeStajne
ponude (prevladavaju privatne sobe, kampovi i odmaralita) pa su
gospodarski ucinci turizma na hrvatskim otocima, kao uostalom i u dEitavoj
zemlji, jo§ uvijek nepovoljni i znatno zaostaju za optimalnim moguénostima.

Sve donedavna, gotovo 80 posto kapitala otocnoga "ugostiteljstva i
turizma” nalazilo se u hotelima i turistickim naseljima. Analogno tome,
dominantan dio prihoda (95%) realizirao se u okviru tog osnovnog
segmenta ponude. U razvitku ponude prevladala je jednostrana orijentacija
na masovne i standardizirane sezonske oblike turizma, a zanemarivale su se
prednosti i moguénosti razvoja u selektivnim oblicima ponude. Nije se
posvefivala  pozornost razvoju mreze malih privatnih  obiteljskih
hotela/pansiona, posebno s aspekta njezinog strukturiranja i kompletiranja
potrebnim usluznim i drugim sadrzajima. Neshvatljivo je koliko je zaostala
proizvodnja oto¢ne hrane autohtone kvalitete. Unato¢ brojnim ogranienjima,
gotovo na svim otocima nedopustivo je ekspandirala tzv. paraturisticka
izgradnja, koja je dovela do pretjerane koncentracije privremenih stanovnika
i do ubrzanog i nekontroliranog iscrpljivanja/degradiranja prirodnih i drugih
prihvatnih uvjeta. Nekontroliranom izgradnjom kuca za odmor doSlo se u
apsurdnu situaciju; od ukupno 91 tisuu stanova na otocima, samo ih je
39 tisuca stalno nastanjeno, 39 tisuc¢a je kuca i stanova za odmor, a cak je
oko 13 tisuéa stanova bez korisnika® Za ve¢inu otoka na podrucju
hrvatskoga Jadrana moze se rec¢i da zapravo nisu jo§ ozbiljnije ni zakoradili
u pravi turisticki razvoj, a posvuda se primjeuju znaci saturacije/
optereéenja. Po svemu sude¢i pretjerana sezonalnost turizma i na otocima
je prihvacena kao gotova stvar. Rije¢ je o turizmu od "dva mjeseca”.

Osebujna oto¢na bogatstva ofito se sustavno zapostavljaju. U proslom
sustavu "oto¢ni razvoj” ipak je bio rezultat politickih odluka kojima su se
usmjeravali tip i trend razvitka. Stoga se mozZe reéi da je nazadovanje u
nekoliko posljednjih desetljeéa bila opca znaajka Zivota oto¢nih sredina.
Pod ovim, dakako, ne mislimo na parametre pukog ekonomskoga rasta, koji
zanemaruju pojedine aspekte kvalitete Zivota. %injenica je da su otoci zivjeli

5 Vidjeti: A. Radni¢, V. Mika¢i¢, Turizam i odrzivi razvoj malih hrvatskih
otoka, str. 338-342
6 A. Radni¢, V. Mikaci¢, op. cit. str. 343
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punim Zivotom; na njima je nekad vrijedilo pravilo: vrijediti viSe, biti vie,
a danas je nazofna opéa redukcija vitalnosti u gospodarskom, dru§tvenom i
kulturnom obzoru razvoja otoka. Rekli bismo - Zivot je tamo na uzmaku.
Temeljni je problem nestanak vrijednosti po mjeri otoénog <&ovijeka i
oto¢nih uvjeta Zzivota. Nikome razumnom ne pada na pamet da pokusa
negirati velike pothvate realizirane na podrudju otoéne infrastrukture (struja,
voda, promet), u planiranju razvoja i izgradnji hotelskih i drugih turisti¢kih
kapaciteta, u izgradnji i osposobljavanju osnovnoga kadra i sl. Ali, sve to
nije bilo dovoljno da bi se zaustavilo ruSenje provjerenih tradiconalnalnih
dobrih ~ obrazaca djelovanja i ponasanja pred naletom posvemasnje
bezobzirne komercijalizacije mnogih segmenata Zivota. Svugdje se lako
primjeéuje da je zivot zakoden. Covjek koji je na golom krSu stvario
‘spomenik radu”, izgubio je volju za radom (netko ga o¢ito sustavno
unistava i truje). U novim okolnostima jednostavno se nije uspostavio sraz
koji obogacuje, a servilni nadin ponasanja nije razvio respekt prema
autohtonim sredinama - u vrtlogu "ushiéenih” trenutaka &esto se nije znalo
tko je domacin, a tko gost! Stvari su se odvijale na nalin da se generirala
pasivnost otofana, a mnogi su se domaci ljudi odlu¢ili prodavati djedovinu.
Nalin na koji se turizam razvijao Cesto je remetio otoéni "bioritam” u
smislu  nenadoknadivoga gubitka tradicionalnih vrijednosti i vlastitog
identiteta. Gubitak otoka je upravo u poletnom gubitku specifi¢nosti, ¢ije
znaCenje u suvremenome turizmu sve viSe raste. Ali i unatod uéinjenim
propustima i greSkama, hrvatski su otoci sreCom jo§ uvijek relativno dobro
sauvan prostor.

1.2. Novi propusti

Ratna dogadanja i tranzicijski uvjeti (pogre$na koncepcija privatizacije)
dodatno su i dalekosezno, poremetili tok razvoja turizma i cjelokupnog
otofnog gospdarstva. Gubitak trziSta i smjeStaj prognanika/izbjeglica u
hotelima paralizirali su veoma znalajne segmente oto¢ne ponude. Posljednjih
su se godina samo gomilali gubici i problemi oko zaduZenja (kreditnih
obveza) i isplate neredovitih i niskih placa - ovi su problemi bitno obiljezili
poslovanje u gotovo svim -otofnim turistickim tvrtkama u posljednjem
desetljecu. Postoje¢i receptivni kapaciteti dijelom su veé tehnoloski i
koncepcijski zastarjeli, a neki su stavljeni i izvan funkcije. Indikativna je
pojava da su samo slabije stojece tvrtke prihvatile program radikalnog
provodenja mjera na "Ci§¢enju” portfelja (prodaji "problemati¢nih” dijelova
kapaciteta). Posebni su problemi vezani uz funkcioniranje vlasni¢ke strukture
- postojeci uvjeti pogodovali su jacanju bankovnog i drzavnog vlasnistva,
kao i odredenih PIF-ova, a marginalizirani su interesi zaposlenika, domadih
ljudi i lokalnih ¢imbenika.” Dio portfelja otudivao se primjenom specifiénog

7 Prema anketnim podacima pribavljenim prilikom osnivanja Grupacije
"oto¢noga turizma” pri HGK ZK Split u prosincu 2000. proizlazi da
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modela privatizacije temeljenog na pretvaranju kreditnih obveza (&esto
nerealnih dugova) u vlasnicke udjele. U pretvorbenim transakcijama malo se
tko mogao snai. Gotovo se na prste mogu nabrojiti pojedinci koji su sa
svojih jacih pozicija artikulirali s interesima radnika. U nadzornim odborima
forsirani su ¢lanovi s domicilom izvan otoka, koji najée$¢e nisu razumijevali
otonu problematiku. S obzirom na sve $to se dogadalo, i §to se jo§ uvijek
dogada, opravdano se negoduje i upuuju se prigovori na ponasanje
menedZmenta.

Postojeca turisticka poduzea imala su odredene poduzetnicke
kvalitete, a aktualnim promjenama trebala se korigirati njihova struktura da
bi se znalo $to u njoj valja, kamo ona vodi i u kakvom je stanju, kako bi
se na osnovi toga moglo pristupiti defiriranju identiteta, vizije i strukture -
tih polaznih to¢aka za pocetno snalaZenje i opstanak u okruZenju. No,
umjesto takvog pristupa zavladala je ¢udna psihologija nametnuta od strane
novih stjecatelja imovine, koji redovito nemaju vlastiti ekonomski i socijalni
subjektivitet, nemaju odgovarajucu tradiciju, homeostazu, inerciju kao i sve
ono Sto pridonosi stvaranju pozitivnog identiteta i vizije poduzeca (nositelja
razvoja).

Dakle, postojea vlasnicka struktura i u oto¢nim turistickim tvrtkama
nije se formirala pod utjecajem zdravoga trziSnog mehanizma. U nedostatku
trziSta ponude i potraZnje za turistickim uslugama, trZi§ta novca i osjetnog
pada kupovne mo¢i prevladala je politika prezZivljavanja, pothranjivana
neprekidnim zaduZenjima i raznovrsnim transakcijama s unaprijed zadanim
ciljevima. Stanje je u ovom trenutku slijedece: na otocima danas djeluju 33
turisticke tvrtke/d.d., s vrijedno$éu temeljnoga kapitala od cca 500 milijuna
DEM i 5 tisu¢a zaposlenika (znatno manje, nego devedesetih godina), a
razni PIF-ovi, banke i drZavni fondovi glavni su akteri vlasni¢ke strukture.

Privatizacijom se malo pozitivnog moglo postiéi u uvjetima kad se
unaprijed znalo da nisu ravnopravne i ujednaene moguénosti kupovine
turisticke imovine, a osim toga pojedinci koji su bacili oko na imovinu bili
su svjesni da je rije¢ o poduzedima s visokim udjelom trajnoga kapitala i
da, dugorotno gledano, ta, poduzeéa imaju trZi§te i prirodnu osnovicu
iznimne kvalitete te da su kao izmiSljena za $pekulativnu trgovinu.

Destrukcija potencijala uvijek se javlja kad se poduzeéu pristupa kao
objektu promjene (a poduzeée je objekt i subjekt promjene), te kada se
Siri neadekvatno makropoliticko i makroekonomsko okruzje koje pogoduje
kriminalu i bogacenju interesnih grupa/pojedinaca.

sadaSnji zaposlenici u otoénim turistickim tvrtkama raspolaZu tek neznatnim
brojem ukupnih dionica, te da se opéenito ne vodi aZurna evidencija o
stanju udjela malih dionicara.

8 Podaci procijenjeni na osnovi vlastitog anketnog upitnika (pokusaj da se
dobiju puni podaci izravno iz HFP bio je neuspjesan).
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Neodgovarajuéa vlasnicka struktura u otoénim turistickim tvrtkama
pogubno djeluje na stanje i odnose u otockoj zajednici. U vlasni¢koj
transformaciji najgora je solucija poticati "rasprodaju” turisticke imovine i
stvarati uvjete za oblike privatizacije koji nisu vodeni interesima i
potrebama domacih ljudi, ve¢ su podredeni interesima novih stjecatelja
turistickoga bogatstva.

Primjena pogreSna koncepta dovela je do zapostavljanja radnih,
ljudskih i stvaralackih potencijala u postojeim tvrtkama i do gubljenja
povjerenja u buduénost, S§to ima dugorone negativne reperkusije za
buduénost otoka. Sva oto¢na iskustva kazuju da razvojni projekti, radeni
bez sudjelovanja i bliske povezanosti s lokalnim zajednicama i domaéim
ljudima, bez jaCanja lokalnih inicijativa i razvoja vlastitih sposobnosti,
redovito ne donose niSta dobroga, djeluju beZivotno i nose oznake nasilja.
S tim projektima se ide u slijepu ulicu, naprosto zato §to poduzeée nije
samo imovina, ve¢ ga Cine, prije svega ljudi i njihova iskustva, navike,
motivacije, preokupacije i sve ostalo $to ¢ini potencijal tvrtke kao nositelja
turisticke ponude. Osnovno obiljezje dosadasnjih promjena je zanemarivanje
ljudskih, radnih i intelektualnih potencijala, pa se o privatizaciji s pravom
govori kao o "velikoj pljacki”.

Modeli razvoja koji odudaraju od drustvenog i kulturnog konteksta
ubrzavaju raspadanje tradicionalne oto¢ne kulture. Nova struktura neée modéi
funkcionirati, jer joj nedostaju poticaji od kojih bi svi dugoro¢no imali viSe
koristi. Po svemu sudedi, privatizacijski bi proces bio uspje$niji da se
provela tzv. interna privatizacija, tj. prijenos ili djelomi¢na prodaja dionica
pod prihvatljivim uvjetima sa svrhom da se zaposlenicima "vrati" njihova
imovina i da oni postanu veéinski vlasnici s kontrolnim paketom dionica
(opravdanost takvih rjeSenja potvrduju, nazalost rijetki pozitivni primjeri iz
privatizacijske prakse turistickih poduzeéa). Prava je S§teta $to se pri
iniciranju pretvorbenog procesa nije odmah mislilo na potrebu formiranja
vlasnicke strukture s veéim udjelom ljudi zaposlenih u otoénim turisti¢kim
tvrtkama. Da se odmah i§lo tim pravcem, imali bismo agilnije snage u
pokretanju lokalnih inicijativa, nezamjenljivog ¢initelja revitalizacije. Tada bi
bilo puno realnije ocekivati prve pozitivne efekte u revitalizaciji hrvatskoga
otocja.

Zakon o otocima i Nacionalni program razvitka otoka zalaZzu se za
poboljSanje opcih uvjeta Zivljenja i razvoj poduzetni§ta na otocima. Ovi
aktualni razvojni dokumenti, medutim, nisu dosad pokazali svoju
djelotvornost u smislu da bi se moglo govoriti o novom poéetku, otvaranju
nove stranice rasta i napredovanja otofnoga gospodarstva (dobra im je

9 D. Vlahovi¢, Tisuéu Sansi na tisuu otoka, iz ¢lanka u Slobodnoj Dalmaciji
od 20. veljae 1999.
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strana §to posebnu pozornost pridaju najvecoj skupini nerazvijenih, ili bolje
re¢eno, raspucenih otoka). Upravo na malim, potpuno zapuStenim otocima
posao na revitalizaciji je mukotrpan proces, tee sporo i zahtijeva velik
angazman svih otofana, kao i inovativne poduzetnike. U neposrednoj
buduénosti uspjeh bi bio da se na tim otoénim podrufjima turizam pokrene
i da se barem zaustavi daljnje propadanje tradicionalnih djelatnosti te da se
po¢ne vracati dio otoéne populacije, koji ¢e udahnuti novi Zivot u ovim
sredinama. No, ne treba se zavaravati da je s «razvijenim otocima»
viSe-manje sve u redu. Ako privatizacijski proces ne bude izveden u
interesu zastite vitalnih oto¢nih interesa, lako se moze dogodititi da stvari
krenu u neZeljenom pravcu daljnjeg nazadovanja i osiromaSivanja.

2.  ODREDNICE NOVE TURISTICKE BUDUCNOSTI

2.1. Opéi okviri razvoja

Otoci su sredine s velikom kulturnom (i turistic(kom) tradicijom. Svaki
je otok "drzavica” za sebe, $to znali da Zitelji otoka moraju biti u poziciji
sami upravljati svojom sudbinom. U mnogim oto¢nim mjestima turizam se
poteo razvijati od nule. Ljudi su poleli razvijati ovu djelatnost o kojoj
niSta nisu znali. Ali, entuzijazmom su razvijali i Cuvali poduze¢a kao svoje
vlasni§tvo, i unatoé izrazitim infrastrukturnim i drugim ogranienjima
organizirali su profitabilno poslovanje.

Moze se reéi da od oto¢ana nema boljih poduzetnika. DoSljaci sa
strane u svojstvu vlasnika/poduzetnika, kao uljezi u oto¢nim su sredinama -
strano tijelo. Oto¢ne hotele i tvrtke ne treba pustiti u prodaju
("rasprodaju”) samo zato da bi se mogle rijeSiti sadaSnje financijske
poteskoée - takav bi pristup imao dalekosezne Stetne posljedice za na$
oto¢ni turizam. Nagomilane dugove u turistickim tvrtkama treba poceti
ozbiljnije rjesavati, prije svega otpisom jednog njihovog dijela (osloboditi ih
barem tro$kova i S$teta izazvanih boravkom prognanika u hotelima, $to je
drzava bila nametnula kao obvezu hotelskim kucama). Da bi privatizacija
brze i udinkovitije krenula, drzava bi svoje udjele u vlasniStvu trebala
prepustiti opéinama/gradovima u kojima se ti hoteli nalaze. Lokalne bi
strukture inade trebale imati veéu moguénost utjecaja na politiku razvoja
otoka a time i na naéin vodenja turistiCkih tvrtki.

Na otocima treba nadvladati osjeaj nemoci i zaustaviti umiranje.
Prije svega, privatizacijom koja nije sama sebi cilj, treba do¢i do opipljivih
rezultata. Otoéne su turisticke tvrtke vrlo vrijedan i perspektivan segment
turistitkoga gospodarstva. Rije¢ je ofito o strateSki prvorazrednoj znalajnoj
gospodarskoj djelatnosti od golemog nacionalnog interesa, pa je izuzetno
vazno kako ée se voditi turistic(ko poslovanje. Za jacanje poduzetni¢ke
funkcije ljudima koji su ¢Cuvali imovinu i minuli rad ugradili u poduzeca
bila bi dragocjena potpora na nafin da se sredstva od prodaje otonih
tvrtki vrate na otoke, u razvoj. Promjene koje su u tijeku treba da
pridonesu ozra&u povjerenja. Presudno je zadrzati i oCuvati mladi i vitalniji
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dio populacije koji ¢e udahnuti nov Zivot u otoéne sredine. Konkretno,
sada bi trebalo raditi na revitalizaciji i aktiviranju svih potencijala, u skladu
s novonastalom situacijom. Za ovo su prijeko potrebne samoinicijativa,
samoorganizacija i vizija koje ¢e voditi u perspektivniju buduénost. Otoci ée
predstavljati specifiénu vrijednost u hrvatskoj turistickoj ponudi samo ako
satuvaju  izvorna obiljezja, prirodne vrijednosti, te kulturno i graditeljsko
nasljede.

Razvitak oto¢nih podruja ofito treba sagledati u posebnostima
civilizacije koja je na njima stasala stoljeéima. Razvoj otoka trazi
uklopljenost u tradicionalnu kulturu, u kojoj je izgradena ljestvica vrednota.
Konkretno, turisticki se razvoj nuzno mora uklopiti u drustveni i kulturni
kontekst sredine u kojoj se ostvaruje. Otoénu turisticku ponudu ne bi se
smjelo standardno oblikovati i organizirati prema shemama klasi¢noga
boraviSno-kupaliSnog i po sadrzaju uniformiranog oblika turizma. Ta bi se
ponuda i po obliku i po sadrZaju trebala formirati i strukturirati na
poseban nafin, a u skladu s time treba osigurati rjeSenja kojima se
omogucava optimalno koriStenje turistickih posebnosti.

Otoci su atraktivan prirodni prostor prikladan za organiziranje
turistickoga Zivota u sklopu maritimnih aktivnosti, koje podrazumijevaju sve
oblike dokolice, odmora i autonomne rekreacije, ostvarene u neposrednom
kontaktu s biotropnim elementima mora i njihovim koridtenjem. Kao
najvrijedniji element turisticke ponude na isto¢nojadranskom podrudju otoci
su upravo idealan prostor za razvoj maritimnoga turizma u najizvornijim i
po sadrZaju najizdiferenciranijim oblicima. Oni, kao bogatstvo prirode i
kulture, ulaze u cjelokupnost hrvatskog identiteta i po svojoj specifiénosti i
po svojoj pogodnosti za komunikaciju sa svijetom. U valorizaciji otoénih
prostora, ocito, treba do kraja prihvatiti koncepciju odrZivoga rasta/granice
optereenja, Sto znali da je razvoj turizma mogué samo u okviru
prostornih, ljudskih i tehni¢ko-receptivnih moguénosti pojedinih odredista (na
otoke se ne smije dovoditi masa turista koji ¢e degradirati izvorne
vrijednosti). Individualizirana oto¢na turisticka privlaénost suprotstavlja se
uniformiranosti hipetrofirane turisticke izgradnje, koja se ne obazire na
turisticki potencijall, to jest prirodne i tehnicke receptivne kapacitete
pojedinih otoka. Sve §to bi bilo izvan tih okvira, bilo bi $tetno i krajnje
kontraproduktivno, ne samo sa stajali§ta revitalizacije i prosperiteta otoka. I

10 Pod "turistitkim potencijalom” podrazumijeva se maksimalan broj turistickih
posjetitelja §to ih u jednome danu moZe primiti odredeni lokalitet (otok), a
da pri tome ne dolazi do saturacije u smislu ugrozavanja ili degradiranja
prirodnih i drugih prihvatnih uvjeta, odnosno do slabljenja osnovnog i
specifi‘nog motiva turisti’kog boravka u konkretnom odredi§tu. Rigorozna
procjena prihvatnih potencijala na svim hrvatskim otocima predvida
mogucénost prihvata 500.000 gostiju, tako da se na njima moZe ostvariti
oko 45 milijuna turistickih noéenja - detaljnije o tome vidjeti: Moguénosti i
pravci razvoja jadranskih otoka (studija), str. 176-203
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hrvatski turizam u cjelini ne bi dosegao potrebnu razinu i kvalitetu u
svome ukupnom rastu i razvoju.

Razvoj otoka koji Zelimo i koji je mogué, u sada$njim okolnostima
ne moze pokrenuti samo oto¢no stanovni§tvo. Pravi poletni poticaji trebaju
do¢i s kopna. S pravom se ukazuje da pomo¢ oto¢anima treba biti u mjeri
koja im je potrebna i koja im ponajviSe odgovara. Nametati im "rjeSenja”
znailo bi "pomiriti se s pasivizacijom otofana, njihovim izvla§éivanjem iz
odgovornosti, pa €ak i generiranjem pasivnosti. Jo§ i viSe, uvezeno bi moglo
prekriti, pokopati sve $to je stoljeéima raslo kao vlastitost".

Danas smo ipak u situaciji o otocima razmiSljati slobodnije i na
kreativnijoj ~osnovi, bez pritisaka i nemoralnih postupaka brisanja
mediteranske duSe Covjeka, koji je predan radu i koji se s respektom
odnosi prema stvorenome. Stoga razvojna politika otoka bi trebala iskazati
poStovanje prema toj posebnosti, koja uvjerljivo potvrduje da se hrvatski
oto¢ni puk znao predstavljati sa svojom vlastitom fizionomijom, njegujuéi
vrijednosti koje izrastaju iz adekvatnog kulturnog ambijenta. Ako je to tako,
onda nema ni jednoga valjanog razloga da se na oto&u "tisuéu bisera”
odustane od koncepta razvoja turizma s domaéim peéatom.

NaSe hrvatske otoke s razlogom zovemo "bisernom ogrlicom”. No,
druga je stvar 3to se razvojno nalaze u depresiji i §to se s pravom govori
0 pojavi "jadranske pustinje”, za $to su krive razne okolnosti, pa ¢ak i neki
iracionalni motivi (politicke blokade i sl). Ali, da bi otoci mogli nastaviti
stazom vlastitog hoda, civilizacije i kulture prijeko je potrebno najprije
temeljito ih procistiti i stvoriti zdravu klimu u kojoj ¢e doéi do izraZaja
prave, istinske vrijednosti, raunajuéi pritom da nam "Obeéanu zemlju" nitko
nece servirati na pladnju.

Domacinska kultura i domadinski tip turizma za naSe je otoke
najprikladnija razvojna opcija. Usljed nedostatka ukupne socijalne energije u
mnogim se otofnim sredinama ne mogu ocekivati velike i brze promjene.
Upravo u oto¢nim sredinama trebaju do¢i do izraZaja prednosti ekonomije
malih razmjera u mreZi jedinica obiteljskih gospodarstava, proizvodnih
pogona, farmi, malih pansiona i sl. Trebalo bi se osloboditi iluzija da ¢ée
samo veliki projekti donijeti otocima napredak i blagostanje. Treba zabraniti
zahvate koji mogu izmijeniti sadaS$nju sliku i prirodno stanje pojedinih
predjela. O oto¢nom turizmu moguée je razmiSljati kao o spasonosnom
rjeSenju, ali samo ako ono poliva na valjanim pretpostavkama.

Na otocima se rigorozno moraju provoditi djelotvorne mjere zastite,
kako bi se onemogucili neplanska ("divlja”) izgradnja, nekontrolirana
ekspanzija raznih oblika paraturisticke izgradnje i nekontroliran prodor
motoristickog i nautitkog turizma, ronilatkog sporta i sl. Treba

11  S. Badurina, op. cit. str. 67
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onemoguciti  daljnje  propadanje tradicionalnih  djelatnosti,  posebno
poljoprivredne  proizvodnje, kojoj je nedostatak u doradi (proizvodi se
preteZzno prodaju kao "sirovina”) i marketinskoj obradi trZi§ta. Otoci imaju
idealne moguénosti razvijati imidZz ekoloski zdrave proizvedene hrane. Ako
se nemarno odnosimo prema darovima prirode, moramo biti svjesni
Cinjenice da se postupno, ali nezaustavljivo kreéemo u rusenje osnovice na
kojoj se temelji razvojna buduénost otocja. Sve veéi broj posjetitelja cijeni
Cist zrak i prirodu, tradicionalnu kulturu, autohtone proizvode, kao i sve
kvalitete i sadrzaje Zivota kojih nema u velikim gradovima. Na oto&nim
prostorima turizmu je, kao posebnoj vrsti ljudske komunikacije, ostalo jo$
dosta prostora za sadrzajno obogalivanje, u obostranom dugoroénom
interesu - i gostiju i otoana kao domacina. Sve, dakle, upuduje na to da
je turizam potrebno razvijati po mijeri otoka, ne zaboravljajuéi da je
"maleno lijepo”.

2.2. Nezamjenljiva uloga oto¢nih turistickih tvrtki

Otoc¢ne turisticke tvtke su ve¢ stekle vjerodostojnost i povjerenje
oto¢ana. Zahvaljujuéi rastu ovih poduzea na pojedinim je otocima doslo
do zaustavljanja procesa depopulacije (negdje je i povecan broj stanovnika),
do brzeg i kvalitetnijeg razvoja komunalne i opée otoéne infrastruktutre, a
samo njihovo postojanje dalo je nemjerljiv doprinos boljoj valorizaciji
turistickog prostora i djelotvornijem ograni¢avanju rasta "divljih” i drugih
oblika paraturisticke izgradnje. Bez obzira na oscilacije u njihovom
poslovanju u pojedinim razdobljima, ove su se tvrtke potvrdile kao kljuéne
totke u osiguranju modernije buduénosti. One su zapravo kljué za
kvalitetniji Zivot i bolji standard otofana. Njihovom ispravnom strate$kom
orijentacijom 8iri se prostor ljudima na otocima, kako u izravnoj ponudi
tako i u nizu komplementarnih djelatnosti.

Najvece trenutne nevolje tvrtki su financijske obveze prema bankama
koje su kreditima financirale njihovo preZivljavanje u predugom razdoblju
turisticke suSe, izazvane politickim (ratnim) razlozima a ne njihovom
krivicom. Nakon priznavanja izvoznog karaktera u dijelu turisticke usluge
(a time i oslobadanje od PDV-a), ulinjen je prvi korak u spaSavanju
turistickih  tvrtki. Daljnje mjere trebale bi osloboditi osnovne subjekte
turistickoga gospodarstva od pretjerane upotrebe kredita (izvuéi ih iz
situacije u koje upadaju zbog financijskih te$koéa) uz neprekidno jacanje
osnovice njihove stabilnosti. Strategijom restrukturiranja trebalo bi im
omoguciti izbor prioriteta i preferencija u cilju iniciranja i prihvaéanja
razvojnih inicijativa i akcija. TeZiSte valja prebaciti na izgradnju i razvoj
upravljackih kapaciteta, kako bi doSlo do radikalnih promjena cjelokupnog
poduzeca, pocevsi od trziSne usmjerenosti, proizvodno-tehnicke,
organizacijsko-upravljatke i kadrovske strukture, pa do poslovne filozofije i
kulture poduze€a, identiteta i vizije. Promjene trae novu pamet. Novi
vlasnici, poduzetnici i menedZeri mogu se potvrditi ako djeluju kao
inovativni faktor, kao novi pokreta¢i pozitivnih promjena.
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Usporedo s financijskim mjerama konsolidacije trebalo bi djelotvorno
raditi i na rjeSavanju  vlasnicke problematike turistickih tvrtki. Sada$nja
neprihvatljiva vlasni¢ka struktura formirana je u uvjetima neorganiziranoga
trziSta, uglavnom pod utjecajem ‘"prijateljskih veza” i specifitnog "modela”
privatizacije, temeljenog na  pretvaranju  &esto  nerealnih  dugova
(neotplacenih  kredita) u vlasni¢ki udio.

Sve govori u prilog tome da bi u privatizacijskom procesu trebalo
oblikovati odgovarajuéu vlasni¢ku strukturu, kako bi se $titilo zaposleni¢ko
vlasniS§tvo. Otocni Covjek treba biti ¢vrSée i trajnije vezan uz svoju tvrtku.
dioniCari/zaposlenici ovladaju veéinskim vlasnickim paketom. Specifi¢nost
modela je u tome da svaki mali dioniar moze otkupiti dionice
jednokratno, uz odobravanje kredita pod povoljnim uvjetima, s time da
poduze¢e bude suduznik svakom ugovorenom kreditu. Osnovni je naglasak
na jacanju zaposleni¢kog dioni¢asrtva prema zaposleni¢kom vlasni¢kom planu
vrijednosnica ESOP plana/Employee Stock Ownership plan; osnova plana je
da otoCani (radnici) popustima i uz pomo¢ odgovarajué¢ih kredita postanu
vlasnici poduzeca, a ciljevi su sudjelovanje zaposlenika u vlasni$tvu,
motiviranost za rad, povecanje efikasnosti poslovanja te sigurniji i kvalitetniji
rast svoje tvrtke. Za takav koncept nuZno je osigurati pouzdan i
odgovoran menedzment koji zna artikulirati interese tvrtke s interesima
radnika.

je jedan Covjek vlasnik hotela, posebno stoga $to drzavni fondovi ili gomila
malih dioniCara nisu vlasni¢ke strukture prikladne za racionalno i uspje$no
poslovanje. Sigurno je da poslovanje drzavnih hotela nema perspektivu.
Sigurno je isto tako da hotel u obiteljskom vlasni§tu moze vrlo dobro
funkcionirati. No, i hoteli u vlasniStvu malih dioni¢ara imaju izgleda za
uspjeh, ali pod uvjetom da u njima ne djeluje "gomila” dino¢ara, nego
organizirana i interesno homogenizirana grupacija ljudi koja ima svoju
homeostazu i svijest o zajedni¢koj perspektivi.

U privatizaciji uopée nije bitna cijena hotela, osobito ne u smislu
gotovine, pod pretpostavkom da su zadovoljeni odredeni eti¢ki i racionalni
kriteriji preobrazbe poduzeca. U orijentaciji jacanja zaposleni¢kog vlasnistva,
od obi¢nih radnika do uspjeSnih menedZera, dobro bi bilo prisjetiti se da
se nekada, takoder u prijelomnim vremenima, spas trazio upravo u
naprednome zadrugarstvu, te je taj oblik organiziranja bio kljuéan za
egzistenciju u nizu tradicionalnih gospodarskih djelatnosti primorskih
podru¢ja naSe zemlje.

U modernom razvitku turizma svi naglasavaju vaZnost ukljudivanja
lokalnih ljudi u njega i zato bi bilo nedopustivo da slabi utjecaj razvitka
otofnoga turizma, odnosno da se poti€u uvjeti destrukcije, koja unistava
specificnosti kao najpouzdanije jamstvo u doZivljavanju iskustva autentiénosti.
Naravno, pritom se ne pledira na ograniCavanje nuznih ulaganja. Zatvaranje
u suvremenim uvjetima je neodrzivo i Stetno.
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Za prosperitet otoka nuzno je da turistiCka tvrtka kao cjelina ide
naprijed (nerazborito bi bilo cijepati je i prodavati pojedine djelove). Ni
jedna velika tvrtka ne bi se smjela prodavati; raspad tvrtki znadi propast za
nasa turisti’ka mjesta. Sva dosadasnja iskustva govore u prilog tvrdnji da su
afirmirane turisticke tvrtke eminentni nositelji razvoja. Svjesni smo da one
iza sebe imaju veliku kulturnu i turisticku tradiciju. Stoga su upravo one
Zivo zainteresirane da svoj identitet temelje na kulturnoj bastini svoga kraja,
stvarajuci interakciju izmedu turizma i kulture. Tvrtke veé imaju odredeno
pozitivno iskustvo u stvaranju prepoznatljive turisticke marke, kao osnovice
Sirenja trzi§ta za plasman vlastitih proizvoda. Njihova je uloga nezamjenljiva
u provodenju strategije domacinskoga turizma, posebno s aspekta stvaranja
visoke turisticke diferencijacije koja poliva na kvaliteti ljudskih resursa, kao
i na specificnom prirodnom i kulturnom bogatstvu. Sve to zahtijeva
angaziranje prije svega vlastitih talenata. Sa spoznajama i svije§¢u o
kulturnim vrednotama, umije¢em i sposobnostima da izraZavaju odredene
aspekte kulturnog Zivota i senzibilitet spram raspolozivih prirodnih i
kulturnih  dobara, tvrtke postaju nezamjenljiv &initelj vjerodostojnosti
oCuvanja oto¢nih interesa i povjerenja otodana.

2.3. Jasan strateSki razvojni plan

U sada$njoj, prijelomnoj fazi privatizacije ‘“rasprodaja” turistitkoga
bogatstva se ne moze doZivljavati kao normalna pojava. Cilj turistickog
razvoja nije ulaganje stranog kapitala, to je prije svega Zvot i opstanak
nasih ljudi na otocima. Stoga bi prioritetno trebalo rjeSavati pitanja vezana
uz vlasni¢ku i financijsku konsolidaciju turisti¢kih tvrtki, a tek onda iéi na
stvaranje strateSkih saveza s partnerima koji su zainteresirani za dugoro&nu
poslovnu suradnju i dokapitalizaciju. VaZno je, naime, da se raspolozivi
materijalni resursi koriste prvenstveno za razvoj otoka, da profiti dugoroéno
ostaju na otocima, da radnici, menedZeri i ostali stanovnici otoka budu
zadovoljni, da turistickim razvitakom otoci ne izgube svoje izvorne kvalitete
i ne naruSe sklad izmedu &ovjeka i prirode.

Uspjeh svakog projekta na otocima ovisi o ukljuéenosti lokalnoga
stanovniStva. Razvojni projekti stoga ne bi smjeli raditi bez bliske
povezanosti s lokalnim ljudima i lokalnim zajednicama. Otolani su uvijek
radili s puno volje, bore¢i se za osvajanje komada zemlje ili sa silama
mora. Sve §to imaju, postigli su voljom, znanjem i duhom. S pravom se
isti¢¢ da otoci imaju svoje posebnosti kao $to su: izoliranost, posebnost

12U tvrtki "Jadranka” d.d. Mali Losinj menedZment je veé¢ u pocetnoj fazi
privatizacije Zelio ocuvati "otoénu supstancu”, tj. vlasnitke udjele svojih
zaposlenika i profitne moguénosti svoje ponude te zadrzati strateske tocke
razvoja koje u dugoro¢noj buduénosti ne dovode u pitanje rast vlastitosti -
vidjeti o tome detaljnije: Tatjana Braskié, Razvoj turizma na LoSinju i
privatizacija hotelijerstva, str. 259-272.
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gospodarske  strukture, specifiénost prirodnog i humaniziranog pejsaza,
poseban nalin Zivljenja i dr. I sve §to se tamo poduzima na drustvenom i
gospodarskom planu treba poduzimati oprezno i smidljeno. Inae dolazi do
narufavanja «otonosti», pa je lako moguce izgubiti odlike posebnosti kao
razvojne prednosti. Na veéim otocima je ipak stvaran odreden model
gospodarske i socijalne sigurnosti Zivljenja, i ta iskustva su dragocjena,
osobito s glediSta koncepcije strukturiranja i usmjeravanja razvoja turistitke
ponude. Otocne turisticke tvtke postale su kljuéni ¢imbenik gospodarskog
Zivota, a ljudi koji su ostali Zivjeti na otoku njegova su dusa. Doista bi
trebalo uciniti sve da se koncept razvitka otoka oslanja na domicilno
stanovni§tvo, kako bi oni mogli njegovati svoje posebnosti i neometano se
razvijati.

U dugom razdoblju razvitka turizma u nas lako se primjeéuje da su
prirodni Cinitelji uvjetovali ranu njegovu genezu na otoénome podrudju, ali
se isto tako vidi da su promjenljive politike i gospodarsko-drustvene
okolnosti utjecale na tijek unapredenja ili nazadovanja otonoga turizma.
Kad god bi se otona lokalna inicijativa ugasila nastupilo bi razdoblje
nazadovanja i propadanje otofnoga turizma. A kad bi se otone inicijative
ohrabrile doSlo bi do poZelijnog ozZivljavanja i napredovanja. Pravilno
koncipiran turizam odiSe ozra¢jem posebnosti, §to u otoénim uvjetima znadi
pokazivanje visokog senzibiliteta prema danoj osnovici razvitka turizma.
Povezana lokalna inicijativa i pojedine turisticke tvtke otoka mogu jos
mnogo uciniti za procvat turizma u svojim sredinama, ali hrvatska bi drZava
u tom smislu trebala pokazati Sirinu pristupa i smisao za razumijevanje
specificne oto¢ne razvojne problematike. Kad se zacrta siguran razvojni put
na vedim otocima i osjete rezultati takvog razvoja, sasvim sigurno ée se,
olakSati nacin i utvditi pravci djelovanja glede revitalizacije ostalih dijelova
hrvatskoga otocja.

Turizam je, nedvojbeno, za otoéna podrudja razvojna Sansa broj
jedan, premda se neki njegovi negativni uinci ne mogu sasvim izbjeéi. No,
ako u pristupu razvoja postoji razvijen sustav planiranja i ako se provodi
odgovarajuca strategija u. oblikovanju/organiziranju ponude, turizam je
zacijelo vrlo znaajan Cinitelj ukupnog razvitka. Stoga valja izbjeéi zamke
jednostranosti shvadanja i planiranja turistickoga razvitka. Najvaznije
vrijednosti se moraju zaStiCivati i unapredivati, posebice ako je rije¢ o
duhovnim i moralnim vrijednostima. Otocima je potreban razuman
(odgovoran) turizam koji ¢e zaustaciti proces izumiranja, $titeéi ekonomske,
ekoloske i eticke principe. Cilj je - ‘integralni razvo]” - izrastao iz
tradicionalno prepoznatljivog kulturnog ambijenta i u funkciji ostvarivanja
skupnog dobra svekolikog pucanstva. U svakom sludaju, turisticko otkrivanje

13 Detaljnije o problemima istrazivanja i dobivanja relevantnih informacija
neophodnih za definiranje i provodenje razvojne strategije turizma vidjeti :
A. Kobasi¢, Istrazivanja u funkciji strategije razvoja turizma, str. 137- 144

227



EKON. MISAO PRAKSA DBK. GOD. X. (2001) BR. 2. (213-231) Vlahovi¢, D.: KONCEPCIJSKI OKVIR...

nadih otoka ne bi smjelo kasniti i biti prepusteno igri $pekulacija jer bi oni
u protivnom mogli postati «rtve vlastite privlatnosti». U aksioloskoj
turistickoj valorizaciji, raspoloZive su pogodnosti resursi ugode i privlaénosti.
U interesu je samog turizma da se te vrijednosti istinski ¢uvaju,
primjenjuju¢i principe i rezim stroge zastite. U skladu s time, razvoj
treba biti usmjeren na optimalne vrste turizma, u ekologki dopustivim
granicama.

Gospodarsku strukturu otoka poZeljno je oblikovati na modelu
gospodarstva mijeSanog tipa. Za funkcioniranje ponude presudna je
prometna povezanost otoka s kopnom. Sve §to se &ni i §to ée se nadalje
Ciniti u vezi s tim treba biti u funkciji izgradnje modernog i racionalnog
otofnoga prometnog sustava. U oto¢noj ekonomiji takoder je potrebno
voditi ratuna o energentima. Zbog vise razloga treba razmisljati o
alternativnim izvorima energije, upotrebom solarne energije, biomase i
vjetroelektrana.

Velik problem otoka su struéni kadrovi. Potencijalne kadrove bi,
stoga, trebalo identificirati i stimulirati za dolazak na otok, kako bi se
mogli angaZirati i ukljuéiti u realizaciju odredenih projekata. Istodobno bi
trebalo poboljSati uvjete 3$kolovanja na samome otoku, provoditi tecajeve
doskolovanja i specijalistickog usavrSavanja, koristeéi se dostignuéima
suvremene informacijske tehnologije i razmjenom iskustava s razvijenijim
sredinama.

Otoci, ocito, imaju $ansu u obiteljskome gospodarstvu, u malom i
srednjem  poduzetni§tvu. A §iru dru$tvenu pomoé, osim u poticajnim
sredstvima, trebalo bi osigurati u funkcionalnom povezivanju mreZe oto¢nih
poduzetni¢kih jedinica uz odgovarajuéu informati¢ku i marketinsku podrsku.

ZAKLJUCAK

Na vecim otocima ve¢ su stvorene odredene gospodarske i socijalne
pretpostavke za sigurnije uvjete Zivota. Ta iskustva su dragocjena, osobito sa
stajaliSta koncepciskog usmjeravanja i strukturiranja razvoja turisticke pnude.
Turisticke tvrtke su klju¢ni ¢imbenici kreiranja gospodarskoga Zivota na
otocima, isto kao $to su ljudi koji su ostali Zivjeti na njima njihova dusa.
Neophodno je uciniti sve da koncept razvitka otoka oslanjanjem na snagu
vitalnosti domicilnoga stanovnistva zaZivi, kao jamstvo njegovanja posebnosti
i uspjeSnoga razvoja. U sadasnjoj, prijelaznoj fazi privatizacije, kad ona u
nekim  sluCajevima poprima obiljezja "rasprodaje” turistickoga bogatstva, u
srediSte pozornosti trebala bi biti vlasni¢ka i financijska pitanja konsolidacije
turistiCkih  tvrtki. Cilj turistikoga razvoja nije ulaganje stranoga kapitala,
nego osiguranje opstanka Zivota nadih ljudi na otocima. U sadas$njim
uvjetima, ideja o brzoj rasprodaji hotelske imovine ne jam¢i  ocekivanu
renesansu naseg turizma. Stoga je racionalnije da se sve najprije dovede u
svoje normalno stanje, te da se onda u privatizaciju krene sa strate$kim
partnerom koji ¢e pokazati interes za dokapitalizaciju i uspjeSnu realizaciju
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dogovorenih poslovnih aranZmana. Pritom je prijeko potrebno drzati se
osnovnih = strateSkih opredjeljenja: (1) turisticki oto¢ni profiti dugoroéno
trebaju ostati stanovnicima otoka, (2) zaposlenici trebaju osjeéati sigurnost i
zadovoljstvo u svojem radnom angazmanu i (3) novi turistiéki razvoj ne bi
smio narusiti skladnu ljepotu ostvarenu suradnjom &ovjeka i prirode.

Budu¢i da su turisticke tvrtke kljuéne strateske totke razvitka i
prosperiteta otoka, u cilju njihove potpune konsolidacije i brzeg tijeka
razvitka trebalo bi poduzeti sljedece: da drZava preuzme dio duga koji je
nastao u ratnim uvjetima poslovanja, da se inicira postupak revidiranja
nerealno visokih kredita, da se prihvati subvencioniranje prijevoznih
troSkova, kako bi se izjednalili uvjeti Zivota i rada na otocima s onima na
kopnu, da se potie stvaranje postojane vlasni¢ke strukture, osobito veéim
sudjelovanjem zaposlenitkoga vlasni§tva, te da se razmotri moguénost
uzimanja posebnog zajma kod Svjetske banke za financiranje oto&nih
razvojnih ~ projekata  (razvoj infrastrukture, modernizaciju  postojeéih
kapaciteta, razvoj ‘"proizvoda” u zdravstvenim i u ekoloski vrjednijim
oblicima turizma). Da bi se mogle zacrtati smjernice i poduzimati
konkretne mjere, nuzno bi bilo §to prije snimiti stanje (posebno s aspekta:
vlasniCke strukture, funkcionalne opremljenosti i uredenosti kapaciteta, razine
zaposlenosti, potrebe za investiranjem), uz ocjenu sada$njega stanja i
utvrdivanja vizije razvoja u pojedinim oto&nim tvrtkama.

Na otocima je nuZno imati dugoroéne programe razvoja, koji
automatski podrazumijevaju razradu od prostornih planova do razrade
provedbenih prostornih planova na pojedinim uZim turisti¢kim lokacijama i
zonama. Da bi otoci postali "razvojna podru¢ja” nuzno je uz djelotvornije
rjeSavanje aktualnih gospodarskih i socijalnih problema na njima poboljsati
ope uvjete Zivljenja (omoguéiti urbane uvjete Zivota), pokrenuti razvoj u
turizmu komplementarnim djelatnostima, provoditi mjere i akcije za
cjelovitiji i skladniji razvitak ("integralni razvitak”) te utjecati na reafirmaciju
I revitalizaciju oto¢nih turistickih tvrtki - ne dopustiti da se gusi njihova
razvojna snaga. Jer, u pitanju je upotreba "resursa”, kao bogatstvo prirode i
kulture. Zapravo, rije¢ je o najvrednijoj prostornoj rezervi za razvoj
najkvalitetnijih vrsta i oblika turizma, naravno, uz uvjet da se trajno
saCuvaju prirodne i ambijentalne vrijednosti

Takoder jo§ treba istaknuti da je strategiju razvitka domadinskoga
otonog  turizma potrebno realizirati uz visok stupanj turisticke
diferencijacije, koja po¢iva na upotrebi kvalitetnih ljudskih resursa
(angaZiranjem vlastitih talenata) u kombinaciji sa specifiénim prirodnim i
drugim uvjetima. Na otoke treba vratiti barem dio najvitalnijeg iseljenog
stanovni§tva. Dakle, naglasak se stavlja na angazman kreativnih i
stvaralackih snaga koje imaju spoznaje i svijest o kulturnim vrednotama i
vrijednostima prirodne autohtone ljepote, te posjeduju umijeée i sposobnost
izrazavanja odredenih aspekata kulture Zivota u pojedinim otonim
sredinama. Tako ¢e ta Carobna harmonija oto¢noga niza ne samo osnaziti

229



EKON. MISAO PRAKSA DBK. GOD. X. (2001) BR. 2. (213-231) Viahovi¢, D.: KONCEPCIJSKI OKVIR...

hrvatski turisti¢ki proizvod novom puninom, veé¢ ée zasjati i kao dragocjena
prirodna oaza u europskoj turistickoj ponudi.
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DEVELOPMENT POLICY OF ISLAND TOURISM

Summary

Croatian islands have outstanding ecological and esthetic qualities, the
potential value of which is increasing. The low population density on the
islands should be considered when their development is discussed. It should
also be emphasised that social and cultural life is different in those marginal
areas of the country where natural social life dominates. Their development is,
however, associated with the activities closely related to the immediate
surroundings. The successful development of the tourist industry on the islands
implies a modern approach, which should not affect the authenticity of the
islands, ie., their specific features, which is one of their  developmental
advantages.

Apparently, the proper concept of island tourism assumes a high degree of
sensibility towards the specific natural and cultural heritage. Under present
conditions, Croatian islands can establish themselves in a touristic sense
through the revival of local initiatives, the development of their specific
entrepreneurship as well as through an efficient strategy, including a thorough
approach and adequate government incentives.

Key words: development policy, strategic plan, tourist company, island tourism.
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