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SaZetak

Vrijeme prijelaza u treée tisucljece donosi novine u pogledu obnavijanja nade
potrebite za dostojniji Zivot Covjeka. Covjeka se, naime, ne smije zavoditi
laznim obecanjima i idolima i nije dobro sve ono §to nam otvara put prema
nekakvoj "sre¢i” kratkoga daha.

Konkretno, u svijetu turisticke dokolice vaZni su sadrzaji i postupci koji vode
tielesnom i dusSevnom zdravlju.  Novu bi  politiku razvitka turizma ocito
trebalo temeljiti na kulturi Zivljenja u kojoj se briga za zdravlje i proSirenje
kulturnog horizonta ocituju kao nastojanje za realizaciju novog stila Zivota. S
obzirom na dane pogodnosti i prednosti, hrvatski "wellness” turizam  treba
realizirati kao kombinaciju uporabe pogodnih prirodnih Cinitelja zdravlja i
prilagodenih im uvjeta i postupaka koji odraZavaju rast kvalitete Zivota. Taj
poziv je u osnovi radikalan i traZi stvaranje novoga stila Zvijenja  u
izvandomicilnoj turistickoj dokolici.

Kljuéne rijeci: kultura odmaranja, wellness turizam, Zivotni stil

UVOD

Na poéetku novog tisuéljea jedna od  nezaobilaznih tema u sferi
kulture odmora je pobolj$anje kvalitete i radosti Zivota. Smisao odmaranja,
odnosno ¢injenica u kojoj mjeri turizam sluzi stvarnim, a ne
izmi§ljenim/laznim potrebama ne smije se zanemariti, ako se zna da svijet
7ivi s viSedimenzionalnom krizom (na djelu je politicka, moralna, kulturna,
gospodarska, socijalna i ekoloska kriza). U srediStu pozornosti je, dakle,
ispitivanje koliko sama ideja i fenomen turizma sluze zadovoljavanju
bio-antropoloske potrebe za odmorom i rekreacijom, te kolik je njihov
stvarni doprinos uspostavljanju poremecene psiho-somatske ravnoteze u
¢ovjeka.
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Razumljivo je da danaSnje novonastale prilike i percepcija
suvremenog covjeka ne dopuStaju dug, ekstenzivan ladanjski Zivot. Danas
sve veéi broj ljudi pati od kronitnog umora i ljudi sve teZe podnose
zagadenu atmosferu, poveéanu buku, sve naporniji i intenzivniji tempo
zivota. U "tjeskobnom nacinu Zivota” dani odmora nisu luksuz.
Izvandomicilna turisticka dokolica izvrsna je prilika za prekid nadina Zivota
u uzurbanoj svakodnevici i otkrivanje stanja  koja omoguduju skrivenim
dijelovima li¢nosti da ozZive, da se obnove i preporode, produzuju¢i time

uCinak odmora - izgled i psihofizicku kondiciju - i u radnom dijelu
godine.

Turizam u suvremenim uvjetima postaje jednom od osnovnih Zivotnih
navika. Mnogobrojne suvremene "hodocasnike” uklju¢ene u turisticka
kretanja u potrazi za okrepom, sreom i Zzivotom punim uzbudenja i
dinamike jednostavno privlaci sve za njih novo, jo§ nevideno i
jednostavno. :

Turizam pokrenut razli¢itim motivima, djeluje kao obnovitelj
psihofizi¢kih snaga. PotroSena tjelesna i duhovna energija obnavlja se
djelotvornim odmorom, a c{ovjeka najviSe obnavlja duhovna energija. Za
koncept danaSnjeg odmora opcenito se moze re¢i da je manjkav, jer nam
nedostaje duhovna ponuda (duhovno nerazradena).

Degradirani i depersonalizirani oblici turisticke dokolice organizirani i
realizirani u zatvorenom sustavu ponude, potenciraju probleme alijenacije.
Posebno kad se ona provodi masovno, pasivno i na umjetan nacin, Cak i
potpuno nastrano, tako da uvelike fizi¢ki, psihi¢ki i moralno degradiraju
Covjeka kao etickog bica.2 Nije rijedak ni sluaj da pojedini izazovni
elementi turisticke ponude potiCu stvaranje umjetnih potreba, $to svakako
ide na uStrb zadovoljavanja dubokih potreba istinskoga turistiCkog Zivota.
Naravno, neka postoje¢a ograni¢enja razlog su povrSnom dozZivljavanju
turistickih sadrzaja. Stoji Cinjenica da danaSnji Covjek uglavnom nije navikao
kreativno koristiti svoje slobodno vrijeme. Velik se broj turistickih
posjetitelja ne snalazi, ne zna pronalaziti i razabirati sadrzaje pravoga
odmora - umjesto poticaja za opuStanje i obogacivanje li¢nosti, njima
odmor prelazi u dosadu i "umor od odmora”.

1 Okolnosti svakodnevnoga Zivota cesto potiskuju ljudsku osebujnost, pa dr.
Swoggera, psihijatar iz Kanzansa, govori o godi$njem odmoru kao o prilici
koja omogucuje prekid uobicajne dnevne rutine i ozivljavanje zanemarenih
dijelova vlastite licnosti (o tome komentira dr. Ivo Belan c¢lanaku: "Kako
prikupiti snagu za slijede¢ih 11 mjeseci” u Vjesniku, 1999.).

2 O uzrocima i posljedicama  viSestruke alijenacije izvandomicilne turisticke
dokolice vidjeti: D. Alfier (1977), Uloga turizma u resocijalizaciji i
desocijalizaciji suvremenoga Covjeka, str. 30-46.
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U gréevitoj trci za stjecanjem materijalnih profita preCesto se
zaboravlja na covjeka. U svijetu u kojemu vlada potroSacki hedonizam i
nezasitni egoizam neizbjezno se javljaju izgubljenost i beznade. Dominantna
orijentiranost na rast materijalnog standarda ne mozZe promovirati
vrijednosti koje se protive nasilju Sirenjem prostora za poStovanje kultura
koje podupiru i uvecavaju Covjekovo dostojanstvo, povecavaju odgovornost
za prirodu i poti€u razvoj ekoloske svijesti.

Nove su globalizacijske okolnosti izazovne za (itav svijet - one ne bi
trebale "proizvesti” nov tip kolonijalizma, nego nov nacin rada i Zivljenja.
Brze promjene i prepotentno nametanje novih "mjerila” zagovaraju svijet
obilja, a ne svijet ljepote. OCito svijet u kojem Zivimo treba ljepotu, da ne
bi pao u ofaj (Ivan Pavao II). S modernom tehnologijom bez pravilnog
razvitka duhovne sfere dolazimo u stanje gubitka ravnoteZe.

Turizam se mora usmjeriti na ocuvanje 1 razvijanje ljudskih
vrijednosti, koje su izravno u funkciji ohrabrenja i dezalijenacije Covjeka. Tu
se radi o suvremenim nastojanjima, koja idu za tim da jaCaju kvalitativne
aspekte Zivota i koja, uz ekolosku komponentu, ulaze u veoma zahtjevno
podru¢je promisljanja i djelovanja zahvacaju¢i pri tom dio emotivne
inteligencije.

Dakako, ovijek u vrijeme “turistickog” odmora teZi punini Zivota.
Kvalitetan odmor, prema tome, ne traZi samo prirodno opuStanje, veé
zamjenu jednog oblika angamana drugim. Da bi turizam dobio dublji
smisao, mora biti koncipiran na dobro Covjeka. U tom kontekstu, turizam
kao suvremenost ocituje se kao budenje nove ‘"kulture zivota”, koja
ljudskom iskustva daje obnovljeni poticaj.

Veé u bliskoj buduénosti trebat ée pokazati jesmo li spremni sebe
vidjeti kao nositelje razvoja odgovornog (razumnog) turizma®, slijede¢i volju
i ponasanje kojim se dosljedno 3tite ekonomski, ekoloSki i eticki principi.
Etika, koja mora uzeti u obzir razmatranje mnogostrukih i kompleksnih
suodnosa, uzroka i djelovanja, vrlo je vazan aspekt djelovanja u buducem
razvitku turizma. Programi koji ne respektiraju kulturne i duhovne potrebe
degradiraju ¢ovjeka na razinu obi¢ne robe. Modeli razvoja, stoga, ne smiju
biti u suprotnosti sa zastitom ljudskoga dostojanstva. U novom pristupu

......

prijeko su potrebni unoSenje najrazliCitijih elemenata Siroko shvadene

3 D. Vlahovié, Turizam kao suvremenost i oblik osobnoga zadovoljtva , str.
91-101.

4 R. Garrone u knjizi "Turismo - responsabile” tvrdi da u odgovornom
turizmu uzajamnost mora postati kriterij - radi se poStovanju, o kontaktu s
ljudima, o jednostavnosti, o jednakosti, o smislu. Ohrabruje u vezi s tim
&injenica da se ljudi na putovanju poéinju zanimati za nesto posve novo,
§to bi njihov turisticki Zivot moglo obogatiti susretom u ravnopravnoj
komunikaciji i prilagodavanju.
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kulture, kao i odredivanje sustava zajednickih vrijednosti, bez kojih se ne
moze ostvariti poZeljan smjer turistickog razvoja.

1. KULTURA I NEKULTURA TURIZMA

Turizam ima pozitivnu ulogu u opéem kulturnom razvoju, posebno
stoga §to na viSe nacina utjeCe na razvoj osobne kulture i $to otkriva velik
broj kulturnih elemenata u sklopu svoje ponude. On takoder pozitivno
utjieCe na stvaranje novih objektivnih kulturnih vrednota, kao i svojevrsnih
kulturnih dobara (objekata narocite arhitektonske i estetske vrijednosti).5 U
svakom slu¢aju, turizam oplemenjuje &ovjeka kao individualno i socijalno
bice, izmedu ostalog profinjuje osjecaje i odgaja ljude u integralnoj kulturi i
uspostavljanju novih kulturnih dodira.

Turizam, zapravo, ne moZe ni postojati bez kulture - kultura je
pripadala i pripada biti turizma i ona je jedna od njegovih temeljnih
odrednica — ona ¢ini samu osnovicu turizma, njegovu primarnu sirovinu,
kljuéni resurs i preduvjet opstanka.6 Porast kulturnih motiva prosiruje
prostorne okvire turizma te izravno utje¢e na intenzitet i vremensku
distribuciju turistickih posjeta. S druge strane, uklju¢ivanjem $to veéeg broja
ljudi u turisticka kretanja i u neposredu turisticku aktivnost progiruje se
podrucje aktivnog djelovanja kulture. O toj uzajamnoj uvjetovanosti svjedodi
i Cinjenica da gotovo svaki oblik turizma izaziva kulturni u¢inak na objema
stranama: i na posjetitelie i na domicilno stanovni§tvo u turistickim
sredinama. Kultura i turizam postali su u toj mjeri prirodni saveznici, da
je medu njima nuZna bliska stvaralacka suradnja (puna kooperativnost).

Kulturno je bogatstvo Cinitelj Zivotnog ozradja u turistickoj receptivnoj
sredini. Kulturne posebnosti bude interes za promatranje i ljubav prama
Zivotu. Domacini moraju znati predstaviti svoju kulturu i razvijati vlastiti
identitet na temelju kulturoloskih, povijesnih i tradicijskih odrednica. Da bi
se putem turizma dolazilo do punine Zivota/smislenijeg iskustva, nuzno je
da ponuda bude koncipirana u skladu sa specifi¢nim ozradjem kulturnih
elemenata, kao §to su crkve i plemicki dvorci, ali i seoska gospodarstva i
pojedine siromaSne kuce, koje svijedoe o nadinu Zivota lokalnoga
stanovnitva.’ Upravo kulturni izvori kao odabir vrednota - specifi¢no

5 Vidjeti: D. Alfier, Turisticke funkcije kulture i kulturne funkcije turizma,
Turizam - izbor radova, str.189- 199.

6 T. Hitrec, Kulturni itinereri - vazan segment europske turisticke ponude,
str. 47.

7 Kulturna bastina ne sastoji se samo od crkava i plemickih dvoraca, ve¢ ona
isto tako ukljuCuje i seoska gospodarstva, pojedine siromasne kuce koje
sviedote o naCinu Zivota stanovnika - o tome vidjetii C. Notarstefano
(1996), Le role des intineraires culturels du Consiel de I' Europe:
Integration mondiale des cultures et identites culturelles locales, p. 529.
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graditeljstvo, ruralno pejsazno naslijede, razna kulturna dogadanja i feste,
humane sastavnice turistickoga gostoprimstva - nezamjenjivi su elementi u
razvoju strateSkog turistickog proizvoda.

Uniformiranost je velika opasnost za suvremeni turizam. U sredinama
gdje nema promicanja kulturnog napretka veoma se brzo pocinju osjecati
posljedice degradacije i osiromaSivanja turistickoga Zivota. Pretjerana i
neukusna komercijalizacija kulture obezvreduje turizam. U uvjetima
produbljenja proturje¢nih tendencija turistickog i kulturnog razvoja gubi se
iz vida skladna cjelina i u odrediStima se stvara bezosobna amorfna masa,
§to posjetitelie udaljava od cjelovitog dozZivljaja. Egzistencija raznolikosti,
medutim, svjedo¢i postojanu snagu turizma, a izvorne vrijednosti
najpouzdanije su jamstvo za doZivljavanje iskustva autenti¢nosti.

MenedZzment kulturne bastine trebao bi, stoga, strogo voditi racuna o
tome da se omoguéi puna zaftita kulturnih posebnosti u smislu promicanja
odrzivoga kulturnog razvoja. Destinacije koje imaju pozitivna iskustva u
afirmaciji vlastitog identiteta nemaju toliko problema s ‘internalizacijom”
poslovanja. Gdje tih iskustava nema i gdje se osjea sputanost turisticke
svijesti, nedostatak kompetancija, kreativnosti i profesionalizma - tamo su
potresi s primjetnim karakteristiénim nabojima glede prihvacanja tudih
iskustava na raun potiskivanja vlastitih posebnosti i prednosti A sve §to se
prihvaéa bez kriti¢kih prosudbi u vremenskom tjesnacu i bez detaljnijih Sirih
uvida, najée$ée je uvod u trajniju degradaciju prirodne i kulturne bastine
ko_|a otvara put nezaustavljivom propadanju turizma. Sada se ve¢ slobodno
moze kazati da svako neodgovorno, neobuzdano i prepotentno nametanje
tudih iskustava/novih mjerila remeti normalan tijek turistickoga razvoja.
Problemi su najsloZeniji kad se potie razvitak turizma koji odudara od
drustvenog i kulturnog konteksta pojedinih receptlvmh sredina. A turizam
koji briSe posebnosti i razliitosti obi¢no se u viSe aspekata javlja kao novi
oblik kolomjallzma Medu negativnostima posebno se naglasavaju takozvani
"seks-turizam”, uniStavanje okoliSa, ugroZavanje kulturnog identiteta,
pljackanje kulturnih dobara. Patologija turizma, na Zalost, degradira
vrijednosti koje turizam kao socijalni i kulturni fenomen posjeduje.

Dakle, turizam gledano teoretski, jeste znaajan mehanizam
ekonomskog rasta i kulturne razmjene, ali samo pod odredenim
pretpostavkama. On prestaje biti pozitivno usmjeren ¢im se pretvori u
mehanizam za iskoristavanje/iscrpljivanje danih pogodnosti i vrijednosti
krajeva koji pruzaju gostoprimstvo. Deviza "iskoristi ili odbaci” samo je
jedna od metoda pritiska ("globalne poslu$nosti”) na domace stanovniStvo.
Turizmu se ne piSe dobro u sxtuacul kad lokalno stanovniStvo nije u
moguénosti odlu¢ivati o svim vaZnim pitanjima njegovog razvitka, ili pak
kad su pojedini sadrZaji dokolice odvo;em od uvjeta u kojima Zivi velik
dio lokalnoga stanovniitva. Kad se ve¢ nude recepti modernizacije |
napretka turistickih podrugja, uvijek je povoljnije ponuditi "udicu nego ribu”.
S nekulturom turizma javlja se niz negativnih ucinaka: dolazi do
ponistavanja kulturnih  posebnosti (drugih kultura), ne uspijeva se staviti u
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pokret lokalna ekonomija, priljev deviza se troi za nabavu dobara koja se
ne proizvode u vlastitoj zemlji (neke zemlje ¢ak 90 posto uvezene valute
troSe za uvoz neophodne robe iz bogatijih zemalja). U tom tipu turizma
Cesto susreéemo elemente nepravde, varanja, zloporabe, prepotencije.
Svjedoci smo prakse da se "kulturnoj i prirodnoj bastini sve vise prijeti
uniStenjem, ne samo zbog tradicionalnih uzroka raspada, veé¢ i zbog razvoja
drutvenog i gospodarskog Zivota koji te uzroke jo§ viSe pogorsava
pojavama koje dovode do promjena i jo§ straSnijeg unistenja” (iz konvencija
UNESCO-a o zatiti svjetske i kulturne bastine u 1972. godini).8

Danas su posebno na udaru male tranzicijske zemlje, koje unato&
privlanim (izda$nim) prirodnim i kulturnim resursima ne uspijevaju stati
¢vrsto na vlastite noge. Osim prepoznavanja i odstranjivanja unfikacije ukusa
i rasprodaje darovane ljepote, u strateskoj prilagodbi vazni su koncepti
samosvijesti i potreba ocuvanja specifiénih odlika, kao potvrda postojanja
oslonca na vlastite kulturne korijene i ustrajnog &uvanja segmenata
povijesne autohtonosti.

U socijalno odgovornom tipu turizma obvezno se vodi rauna o
kulturnim vrednotama i o zaprekama u receptivnim turistickim sredinama.
U toj kulturi odmora polazi se od etickog stava da u turistitkoj zbilji valja
postovati odrediSno mjesto i prirodu prema kojoj se ide.” Turistitkim
posjetiteljima ne smije biti sve dozvoljeno, a obrazac ponasanja "gost kralj”
nije prihvatljiv s aspekta afirmacije turistitkoga gostoprimstva. Na srda¢nu
dobrododlicu valja odgovoriti primjerenim ponaSanjem. Buduéi da su
domacini nositelji autenti¢ne kulture, njima treba biti namijenjena aktivna
uloga u razvitku turizma i oni od toga razvitka trebaju imati najviSe koristi.
Za dobrobit turizma svakako je potrebno voditi ra¢una o kulturi onoga koji
putuje i onoga kome se dolazi. U susretu razli¢itih kultura nuZna je
ravnopravna komunikacija radi obostranoga kulturnog obogaéivanja i
uvazavanja. Tako dolazi do unapredivanja odnosa i solidarne razmjene.
Novu (pronadenu) svijest poti¢u Zivotni oblici turizma s obzirom na to da
se u ponudi stvaraju sadrzaji i primjenjuju postupci koji idu za jacanjem
tielesnog i duSevnog zdravlja (unapredenje ljudske li¢nosti) kao i promicanje
kulturnog, duhovnog i moralnog razvoja. Trajna preokupacija jest rast na
principu odrzivosti ekoloskog i kulturnog razvoja, $to omoguéuje izbor
vrednota koje su izravno u funkciji rasta kvalitete Zivota. Ovdje su sadrzaji
turisticke dokolice drugadije nego u sludaju kad otudenost kao rezultat

8 H.Barre, Culture, tourisme et developpement: les enjeux du XXle siecle, p.
482. g

9 Posjetiteljima treba pruziti srdaénu dobrodoslicu, ali u zamjenu od njih
valja oCekivati da svojim ponaSanjem postuju destinaciju koju posjecuju -
o tome vidjetii N.P. Hadley, Kooperativno upravljanje turizmom u
nacionalnom rezervatu faune "Midway Atoll”: planiranje, procjena stvarnog
stanja i strateski razvoj, str. 252.
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dehumaniziranih odnosa rada nizom negativnih manifestacija, stvarajuci
ponudu u kojoj je sve ponudeno jednako - ona tada i nije niSta drugo
nego jelo, pie i ubiranje novca.

Za razliku od "tradicionalnoga” turizma, koji je nastao i Sirio se
samo u bagatim zemljama, suvremeni je turizam svugdje prisutan i
intenzivno se §iri prema nerazvijenim dijelovima svijeta. U suvremenom
turizmu veé se ostvaruje oko Sest milijardi putovanja na godinu, sa 127
milijuna djelatnika u svijetu. S ucinkom od 6 posto svjetskog druStvenog
bruto proizvoda, turizam je danas jedan od vodeéih sektora u svjetskoj
ekonomiji (iza industrije, a ispred automobilske industrije, industrije Celika i
elektronicke industrije). Za buduénost turizma kao svjetskoga fenomena
presudno je jadanje njegove funkcije prenodenja istine i vrijednosti koje
podupiru i uveéavaju Covjekovo dostojanstvo u umijeéu prakticiranja nacina
za poboljSanje zdravstvenih uvjeta, a istodobno se protive svemu $to
obezvreduje njegove ucinke na kulturnom, socijalnom i ekonomskom polju.

2. POZIV NA PROMJENU PONASANJA

Nova ‘"kultura zivota” trazi da &ovjek u svojoj slobodi bude
odgovoran. U novonastalim uvjetima on se ne smije zavoditi laZnim
obeéanjima i idolima. Da bi se dobila nova kvaliteta Zivota, nuzna je
promjena u kojoj se daje prednost "biti” pred "imati”, osobi nad stvarima,
postovanju drugoga, srdatnom prijamu... Ako je to uopée moguce, potrebno
je zamijeniti laZz istinom, mrZnju ljubavlju, individualizam i egoizam
altruizmom i solidarnoséu. Poziv je otito radikalan, jer se njime trazi
stvaranje novog stila Zivljenja.

Rast kvalitete Zivota zahtijevat ¢e da i proizvodi "industrije zabave”
budu koncipirani u skladu sa zdravim nacinom Zivota, odbacujuéi pritom
wzitke koji vode u potrofacku ispraznost. U zdravom turistickom razvoju
vazno je ne zaboraviti kulturu svoga kraja. Jer, upravo osebujni  Zivotni
oblici turizma ne smiju brisati kulturne razli¢itosti i ne osiromasivati ljudski
duh.

U modernim vremenima turizam postaje jednom od osnovnih
sustavnica suvremenog Zivota; ljudi na odmoru imaju potrebu za drugacijim
nadinom Zivota od uobiajnoga, nastojeéi kompenzirati barem dio onoga Sto
im je uskraéeno u svakodnevnom Zivotu. Odmor na turisticki nacin prilika
je za komunikaciju s domacim ljudima, za promatranje, doZivljavanje
autentiéne ljepote i za upoznavanje znamenitosti i uo¢avanje socijalne
posebnosti.

Zbog mnogostrukih pojavnih oblika i nalina njegove trajne
promjenjivosti u danaS$njim uvjetima nije moguée odmah prepoznati i
definirati svu narav turistickoga fenomena. No, raspoznavanjem nekih
zajedni¢kih elementata moguée je formulirati stav: nije dobro sve §to nam
otvara put prema zadovoljstvu i "sre¢i” kratkoga daha. Zadnji kriterij
vjerodostojnosti dobre naravi turizma jest zdravlje, tj. njegovi pozeljni oblici
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i sadrZaji dokolice koji sluze dobrobiti biéa i okolifa te su, kao takvi,
izravno namijenjeni zadovoljavanju  cjelovitih  ljudskih potreba -
tielesnih/terapeutskih, duhovnih, religioznih. &ovjek, kao jedino bi¢e u prirodi
sposobno razlikovati dobro od zla, mora prepoznati sredstva koja mu mogu
koristiti u oCuvanju i stjecanju zdravlja. Pri tome se zdravlje ne smije svesti
samo na tjelesni aspekt. Ono obuhvada cjelinu ljudskoga Zivota kao traganje
I stvaranje sposobnosti za suodavanje sa stresnim situacijama, visok moral i
zadovoljstvo Zivotom, psihi¢ku dobrobit i sl. U tom kontekstu turizam nije
samo odmor. On je i osposobljavanje ljudi. Turizam e se moéi tretirati
kao novu pedagogiju, novo odgajanje ljudi samo ako se on ocituje kao
umije¢e odgoja Covjelanstva.

Zivotni  stil razvijenog svijeta trazi ozdravljenje bolesnoga srca
suvremene civilizacije. Govor o samootreznjenju ili trpljenju ne smije biti
Zalostan, ve¢ on trazi razumijevanje cjelokupne stvarnosti, drugih i
drugacijih. On nas tek uvodi u istinu: u razumijevanje samog sebe, vlastitog
Zivota i Zivotnoga poslanja kao kona¢ne perspektive.

S tim u vezi, nova bi se politika razvitka turizma nuZno trebala
temeljiti na kulturi Zivljenja u kojoj ée se briga za zdravlje i prosirenje
kulturnot% horizonta potvrditi kao realizacija novih turistickih stilova
Zivljenja°, povezujuéi kvalitete!! kao §to su: razliciti smjerovi u prehrani,
odrzavanje tjelesne kondicije i duhovne stabilnosti, odrZavanje zdravlja
upotpunjavanjem vedrinom i mirnoom, vjezbanjem i usvajanjem postupaka
za uspostavljanje uskladenosti duha i tijela, te razni drugi edukativni
programi.

Zbog novih pojava i tendencija u razvitku turizma i zbog ociglednih
promjena u njegovoj strukturi i znadajkama, napredovanje u "industriji
zabave” viSe neée biti moguée na osnovi "uhodanih” oblika ponude.
Primjerice, wellness turizam je konkretan pravac novoga razvoja ponude
odmora "dobroga zdravlja” koncipirane kombiniranom uporabom prirodnih
Cinitelja zdravlja i odgovarajuéih postupaka i tretmana.!? Poznati Club
Mediterranee  svojim "bijegom od civilizacije” (ponuda turistickog  sela
zatvorenog tipa s kuéicama od trske izradenim u polinezijskom stilu i
brojnim sadrZajima aktivnog odmora) tradicionalno njeguje izvorni tip
ponude, kojom se potvrduje da luksuzni smje3taj nije najbitniji dio ljudskog

10 O tome da je ranije vladao trend opée unifikacije (tzv. "kokakolizacija”
svijeta’), a da sadaSnje vrijeme karakterizira orijentacija  prema
specifinostima, raznolikosti i postivanju tradicije, te da velike globalne
promjene izazivaju drugadiji nadin Zivota u kojem kvaliteta dobiva vaznu
ulogu (kvaliteta u vrijednosnom sustavu zamjenjuje kvantiteta, individualnost
kolektivizam...) vidjeti: P. Tadaj, Ekologija i drugi faktori promjene Zivotnog
i turistickog stila, str. 147.

11  Vidjeti: I. Avelini Holjevac, Kvaliteta - §to je to? , str. 56-59.

12 Vidjeti: D. Vlahovi¢, Zdravstveni programi u turizmu, str. 346-354.
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odmora (turistitkog proizvoda) - ali ponuda sadrZaja i ukupnog ugodaja to
jeste. Vrijeme koje je pred nama pokazat ¢e kolika je naSa spremnost
ulaganja napora u podizanje i promicanje jednostavnijih i humanijih sadrzaja
odmora u prikladnijim oblicima, i to uz prihvacanje orijentacije na vjernost
i ¢uvanje vlastitog identiteta u susretu s drugim kulturama S$to rezultira
razvojem vlastitih sposobnosti, poti¢u¢i na taj nacin kreiranje novih trendova
i kretanje prema boljoj/svjetlijoj turistiCkoj buducnosti.

Uglavnom, koncept novog turizma pociva na konstrukciji: obogatiti se
ljudima; u turistitkom susretu svakom se Covjeku pristupa iskreno i s
ljubavlju. Ovaj "credo” bi bio najve¢e mjerilo turistickog uspjeha. Bilo bi
divno kad bi se to nalelo moglo primjenjivati u svakom dijelu rada velikih
i malih turistickih sustava. KaZe se: &isti raCun, duga ljubav. Ali, gdje su
raduni bez ljubavi - dugoroéno se nefe imati $to raCunati. Turizam se ne
smije razvijati nekontrolirano, da sve ide bez veze, nered na nered. Za
kvalitativno nove prodore oéito su potrebne vrijednosti koje mogu osmisliti
turisticki Zivot. Pri tome se ne smije zaboraviti Ccovjekovu duhovnu
dimenziju. U svim turistickim programima valja promicati ljudsko
dostojanstvo, buditi nadu i pruzati radost, kako bi se otkrivala kvaliteta
zivota u kojoj je najvaZniji autenti€an odnos prema ljudima i prirodi i
ukupnoj stvarnosti. Turizam je zaista izvrsna prilika da ljudi na Sirokim
prostorima medusobno budu povezani i da se revitalizira edukacija
¢ovjekove sposobnosti.

Pozitivne se promjene u kulturi odmora nasluuju rastvaranjem svega
§to je umjetno stvorila civilizacija blagostanja (hedonisticki mentalitet i
sekularizam), a koja se ne poziva na Cistoéu i pozitivne vrijednosti
ljudskoga Zzivota. Ta usmjerenost nosi u sebi snaznu dimenziju posvecenosti
i produhovljenosti svijeta. Da bismo imali turizam koji nadahnjuje i
prosiruje horizonte &ovjekove spoznaje, prijeko je potrebna velika i ustrajna
angaziranost brojnih &initelja, posebno (initelja koji na bilo koji nacin
utjeu na prihvacanje novih stilova Zivljenja u slobodnome vremenu.

3. RJESENJA ZA HRVATSKU

Hrvatska je zemlja tradicionalne kulture. Identificirati, Stititi, saCuvati,
vrednovati povijesnu bastinu prva je zadaca ljudi se brinu za nacionalni
identitet. Ako ne znamo tko smo i 3$to hodemo, drugi ée odredivati naSu
sudbinu. A bilo bi vie nego tragiéno dopustiti da se turizmom kao
"apsolutnim hrvatskim gospodarskim prioritetom” ova zemlja "utopi” u
jednoli¢nost kreiranu po diktatu unificirana ukusa.

Iskustva pokazuju da u razvitku turizma ipak bolje prolaze drustva
kojima nije mnogo stalo do bogatala koji se ne umiju prilagoditi
skromnijim  zahtjevima.  Hrvatska, koja je stalno u  nekakvim
restrukturacijama, nije jo§ uspjela razabrati odrednice svoje nove turisticke
buduénosti - Ziveéi na modelu rasta ponude koji nije prirodno uskladen s
njezinim kulturnim, duhovnim i tradicijskim naslijedem pa tako neizbjeZno
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upada u reminiscencije o bogatim i siroma$nim gostima. Dakle, bogati kod
nas nisu spremni puno trositi, jer "ne Zele placati usluge skuplje od njihove
stvarne vrijednosti”; s obzirom na kroni¢ni nedostatak "boljih” usluga,
dogada se da bogati uvijek pretjeruju s prigovorima (oni koji imaju sve i
sve iskoriStavaju, obifno ni u ¢emu ne znaju uzivati). A odnos prema
siromasnijim gostima, najblaze refeno, nije primjeren zrelom poimanju
turistickoga gostoprimstva. Kategorija se "obi¢nih ljudi” na neki nacin
prezire, premda hrvatski turizam zapravo Zivi od njih.

U hrvatskim prilikama, praksa nastavljanja neshvatljivo plitkih
Spekulantskih igara oko koncepcije razvitka turizma, pozivajuéi se na tzv.
elitni turizam i dajuéi mu epitete koje mu i ne pripadaju, veoma
ilustrativno potvrduje da ne moZemo odoljeti bolestima dana$njega svijeta,
koji je duboko zagrezao u potroSacki hedonizam i relativizam svake
vrijednosti. Posebno je teSko podnositi stanje u kojem se’ pojedine strukture
mo¢i i vlasti stavljaju u poziciju oblikovatelja pukog iskoriStavanja
osebujnoga bogatstva, zalazu¢i se da nam na ekskluzivnim mikrolokacijam
Sto prije izniknu raskoS$ni smjeStajni kapaciteti u luksuznim hotelskim
lancima, predstavljeni objektima s pet zvjezdica, ne pokazujuéi ni trunke
zabrinutosti za rastue opasnosti §irenja "internacionalizacije” bez kontrole,
koja nas priblizava kulturnoj entropiji u otudenosti i ruSenju tradicionalne
kulture.

U Hrvatskoj nikad nije bilo jednostavno i zahvalno raditi na
afirmaciji vlastitoga vrijednosnog identiteta. Njezini se gospodarski turisticki
subjekti nikad nisu mogli razvijati u ozradju prosperiteta, u postojanome
miru i zacijelo je to jedan od osnovnih razloga doZivljavanja sudbine
inferiorne destinacije (loSe "turisticke” sreée). U nedostatku odgoja i svijesti
o vrijednostima nacionalnoga bogatstva turizmu zemlje se nikad ne pise
dobro - to podru¢je ljudske aktivnosti zahtijeva strogo postovanje nacela
vrednovanja autenticne kulture i tradicije, uz aktivnu ulogu lokalnoga
puCanstva kao kriticnoga Cimbenika. Inae se dogada turizam tipa da je
sjetva lokalna, a Zetva globalna. Svi kupljeni kao roba tesko ¢e ikad modi
uspjeSno funkcionirati i pokretati inovativnhe promjene, jer ¢e im nedostajati
poticaji za aktivnosti koje im dugoro¢no donose viSe koristi.

Hrvatska je kao rijetko kad do sada na udaru "velike trgovine”, koju
u osnovi obiljezavaju razni pritisci i velike imobilijarne $pekulacije. Pojedini
odgovorni ¢imbenici trebali bi do kraja biti svjesni sloZenosti i osjetlivosti
sadaSnjeg stanja, kako darovanu ljepotu (s temeljnim vrijednostima) ne bi
nepovratno izgubili u raznim oblicima otudivanja ili nerazumnom
rasprirodivanju.

U okolnostima u kojima se sada djeluje valja biti na Ccistu da
nedostatak oslonca na vlastite kulturne korijene umanjuje potencijale
turizma na hrvatskim prostorima, posebno u uvjetima nestajanja segmenata
povijesnih autohtonosti pojedinih mjesta i podru¢ja. U pristupu je vazno,
osloboditi se od nametanja pogresnog shvacanja turizma i naina njegova
kreiranja. StrateSki interes nacionalne turisticke politike je sacuvati kontrolu
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nad cjelokupnom osnovicom razvitka turizma. U tom je smislu nuZno
pristupiti aktivnom planiraju sa smjernicama za koriStenje postojecih i
otvaranje novih turisti¢kih lokacija (omoguéiti u $to vecoj mjeri uskladivanje
pojedinih elemenata ponude i postizavanje najpovoljnijih ucinaka), vodeci
posebno rauna da se ne potice rasprodaja turistickih nekretnina te da
domaéde stanovni§tvo turistickim razvojem ne gubi povjerenje u buducnost.
Ustrajanje u o¢uvanju vlastitih kulturnih/turisticki prepoznatljivih vrijednosti
ne zna&i izolacionizam i zatvaranje. To potvrda postojanja razvojne
sposobnosti prozimanja modernog i tradicijskog u komuniciranju s drugima,
prihvaéanjem kultura jednake vrijednosti radi izgradivanja suvremenosti.
Konkretni oblici organiziranja takoder moraju biti uskladeni s tehnoloskom
strukturom koriStenja naro¢itih prirodnih uvjeta i ostalih Cinitelja turistiCkih
privlaénosti (zavitajnih vrijednosti). Problemu ‘"repozicioniranja” ocito treba
pristupiti na pravi nain, tj. prilagodbom koja po¢iva na konceptu
samosvijesti o o¢uvanju specifiénosti i tradicionalne kulture. Destinacija koja
umije njegovati i afirmirati svoje posebnosti kao odraz postojanja specificnih
materijalnih i duhovnih resursa vrlo brzo se izdvaja prepoznatljivim
turisti¢kim vrijednostima i zasluZuje uvaZavanje zbog ocuvanja vlastitog
kulturnog identiteta.

Projekt moderne Hrvatske podrazumijeva stvaranje Cvrsto povezane
drustvene zajednice s puno bogatih raznolikosti. Hrvatska je mala zemlja,
ali posjeduje bogatsvo reljefa, klime, obiCaja, utjecaja, naslijeda. Ona sada,
¥iveéi u punoj slobodi i samostalnosti mora jasno odrediti i afirmirati
sadrzaj svog identiteta, mora buditi ozradje posebnosti i isticati vrijednosti u
sluzbi njezine buduénosti. Ona takoder mora probuditi pozitivnu energiju u
stvaranju novog lika zemlje. Uz sve to, valja poticati konkurenciju
kreativnosti, osobito u podru¢ju obogaéivanja ponude autohtonim hrvatskim
proizvodima. S obzirom na aktualne tranzicijske probleme i uvjete, dobro bi
dofao program koji bi definirao $to se sve u zemlji iznimnih turisti¢kih
potencijala moze imati i nuditi. Taj korak bi oznalio pocetak kreiranja
trendova i novih stilova Zivljenja u hrvatskim odrediStima. Tim putem
moguée je iéi jedino ako su u ponudu ugradene vrednote uskladene s
oblicima istinskog i autentinog duha. Neka bude dobra i drugadija, ali
neka izvire iz tradicije osebujnosti lokalne i Sire nacionalne kulture.

ZAKLJUCAK

Novonastale Zivotne situacije i okolnosti poti¢u svijest o potrebi
stvaranja nove paradigme odmora. Tu viSe nije rije¢ ni o kakvim
obmanama ili produZetku stanja izgubljenosti i beznada, nego o istinskom
doprinosu prihvaéanja drugih i drugaijih kao i spremnosti na Zrtvovanje za
dobro pojedinca/osobe i drustva. ;

Suvremene turisticke migracije su pod jakim utjecajem kulture. Na
7alost, ne mogu se i ne smiju zanemariti destrukcije vezane uz
nepo$tovanje umjerenosti i razbijanje autentiCnosti, koje osobito pogoduju
patologiji turizma, izazivaju¢i razne oblike antituristickoga ponasanja. U
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razvitku turizma osobito je vaZno lokalnu kulturu tretirati kao dio
cjelokupne ponude. Da bi se osmislio koncept turistitkoga boravka nuzno je
unoSenje najrazliCitijih elemenata Siroko shvaéene kulture u turizmu -
kultura i umjetnost kao komponente omogucuju nadahnuéa i ostvarivanje
punine dozivljaja.

Cuvanje/jacanje vlastitog identiteta i razvoj vlastitih sposobnosti
jamstvo su za dozivljavanje iskustva autentiCnosti, te su poziv za realizaciju
novih stilova Zivljenja u turistickim migracijama. U vezi- s tim svi bi se
sadrZaji turizma trebali na¢i u funkciji ostvarivanja boljeg nadina Zivljenja, i
to u smislu razvijanja kulture Zivota.

Turizam ¢e imati dobru perspektivu ako ne izgubi osjecaj za Covjeka.
U razvoju turisticke ponude, posebno u gostoprimstvu kao njezinom bitnom
konstitutivnom elementu, valja ouvati ljudske vrijednosti i spremno raditi
na osiguranju ‘“integralne kvalitete”, ukljudujuéi zaStitu specifinosti kao
uvjet za stjecanje novih Zivotnih iskustava. U suvremenoj kulturi odmaranja
otkrivanje novih stilova Zivota okrenuto je sadrZajima koji omogucavaju
kulturno obogacivanje i jacanje zdravlja. S novom paradigmom odmora ulazi
se u razmiSljanja o cjelovitom zdravlju, kao znaku budenja nove "kulture
Zivota”. Zapravo, temeljna se usmjerenja nadovezuju na povezivanje
potrebnih  kvaliteta, kako bi se osigurala svrhovitost, sadrZajnost i
racionalnost u provodenju odmora na turisti¢ki naéin.
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THE TIME OF A NEW LIFE AND TOURIST STYLE
Abstract

It seems that the time of the transition into the third millenium brings along
the novelties regarding the revival of the hope necessary for a human life.
People must not be seduced by false promisesfidols, and by a short-winded
"happiness”.

To be more concrete, the contents and procedures leading to physical and
spiritual health are very important in the world of tourist leisure. The new
policy of the development of tourism should be based on such a culture of
living where the care for health and enlarging cultural horizons should be
manifested as the pursuit of new living styles. Taking into consideration its
conditions and advantages, the Croatian "wellness” tourism should be realized
as a skilful combination of natural factors of health and receptive procedures
reflecting the rise of the quality of life. This is a rather radical demand and
requires the creation of a new style of living in the tourist leisure outside one’s
own domicile.

Key words: holiday culture, wellness tourism, lifestyle
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