SKOLA TEORLJE | PRAKSE
SOCIJALNOG RADA

Medusveucilisni Centar Dubrovnik,
9.-14. rujna 2018.

Medusveucilidni Centar Dubrovnik (Inter-University
Centre Dubrovnik, IUC), kontinuirano odrzava konferenci-
je i tecajeve na razini poslijediplomskog obrazovanja, u
podrucju socijalnog rada. Time se nastoji povezati profe-
sore, studente, prakticare i korisnike kako bi raspravljali o
suvremenim izazovima socijalnog rada. U jesenskoj sesiji
odrzanoj u razdoblju od 9. do 14. rujna 2018. odrzano je
po jedno plenarno izlaganje, okrugli stol i radionica te
17 predavanja. Teme su bile Sirokog raspona, a pokrivale
su pitanja sigurnosti, nasilja, probleme proceduralizma
u socijalnom radu, razvoja teorija i metoda, duhovnosti,
deinstitucionalizacije i socijalnog rada sa starijim osobama.
Osim tema, raznolikost se ogledala i u samim sudionicima
koji se bave raznim podru¢jima socijalnog rada, alii drugim
profesijama s kojima socijalni rad ima dodirnih tocaka, te
donose bogato iskustvo iz konteksta raznih zemalja (Slo-
venija, Hrvatska, Njemacka, Ujedinjeno Kraljevstvo, Finska,
Norveska, Estonija, Australija).

Na plenarnom izlaganju pod nazivom »Sigurnost i na-
silje« (Security and violence), sredi$nja tema bila je sigurnost
i nasilje. Izneseni su razni primjeri iz razli¢itih nacionalnih
okruzenja koji su problematizirali razinu sigurnosti i razvoj
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konflikata. Posebna pozornost dala se trenutno aktualnoj migrantskoj krizi te mo-
guc¢im dugorocnim reperkusijama koje ona nosi.

Okrugli stol naziva »Pod napadom proceduralizma« (Under attack of proce-
duralism) problematizirao je pitanje birokratiziranosti struke. Iznosili su se prikazi
slu¢aja u kojima formalni zahtjevi otezavaju proces planiranih promjena. Govorilo
se o paradigmatskoj podlozi takvog pristupa, koji je voden zahtjevima struktura
vlasti za djelovanjem socijalnog rada kao viSe upravne, a manje stru¢ne djelatnosti.
Takoder se raspravljalo kako u jednoj mjeri degradirajuci proces proceduralizma
pretvoriti u promovirajuci proces korisnika, ali i same struke.

Odrzana je radionica pod vodstvom Julije Bonai (Faculty of Social Work, Uni-
versity of Ljubljana, Slovenia) koja je pruzila uvid i prakti¢no iskustvo u moguénosti
primjene duhovnosti u socijalnom radu. Uz to, govorila je o shizoanalizi — metodi
razumijevanja nesvjesnog kao sve prozimajuceg polja koje nije ograni¢eno na
odredeni subjekt. Shizoanaliza slijedi linije nesvjesnih procesa Zelja ili drustvene
proizvodnije, koja je shvacena kao potencijalna sposobnost za bilo koju kreaciju i
njezinu promjenu. Kada se proizvodni nesvjesni proces prekine, blokira ili sprijeci,
to postaje shizofrenija.

U prvom izlaganju, autorice lvane Milas Klari¢ (Pravni fakultet Sveucilista u
Zagrebu), raspravljalo se o poslovnoj sposobnosti osoba s invaliditetom, posebice
u kontekstu cinjenice da su velikom broju takvih osoba, kao skrbnici postavljeni,
po sluzbenoj duznosti, djelatnici centara za socijalnu skrb.

Barbara Grah (Facutly of Economics, University of Ljubljana, Slovenia) u izlaganju
je govorila o potrebi revidiranja postojeceg znanja i modela socijalnog rada koji su
nastali u ranijim razdobljima kada su socijalne okolnosti bile znatno drugacije od
trenutnih. PredlaZe se razvoj modela menadZmenta u socijalnom radu kao doprinos
teoriji, ali i praksi socijalnog rada.

Jana Mali (Faculty of Social Work, University of Ljubljana, Slovenia) u svom izlaga-
nju govori o metodi individualnog planiranja i implementacije usluga u socijalnom
radu sa starijim osobama. Osnovna misao u navedenoj metodi je osnaziti korisnika
kako bi se iz njegove perspektive, uz aktivnu participaciju, pruzale personalizirane
usluge.

Mari Nordstrand (Institute of Social Work, The Norwegian University of Science
and Technology) predstavila je »LIFE« projekt (eng. learning innovate with families).
Projekt se bavi obiteljima koje se suocavaju s kompleksnim tesko¢ama. Kako bi se
razvio specifi¢an program rada s takvim obiteljima, uklju¢eni su socijalni radnici
(N=30) iz Italije, Portugala, Slovenije, Svedske i Norveske.

Gordana Horvat (Udruga za rad s djecom, mladima i obitelji Baobab, Osijek),
predstavila je studiju slu¢aja — primjer dobre prakse procesa deinstitucionalizacije
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u podrucju rada s djecom s problemima u ponasanju. Smjestaj djece uz sveobu-
hvatnu podrsku u socijalno-terapijskoj zajednici Breza alternativa je domovima
za odgoj gdje se individualno pristupa svakom korisniku i pruza mu se podrska
sukladno njegovim potrebama, Zeljama i moguénostima. Prikazani podatci o broju
djece uklju¢ene u zajednicu u proteklih 15-ak godina pokazuju uspjesnost ovakvog
pristupa i modela podrske.

Hanna Ristolainen (University of Eastern Finland, Department of Social Sciences,
Finland) predstavila je model grupnog menadZmenta za starije osobe (eng. parti-
cipatory group-based care menagement). Navedeni model koristi metodu socijal-
nog rada u zajednici kako bi se starijim osobama pruzila preventivna intervencija.
Preliminarni podaci primjene navedenog modela pokazuju potencijal poboljsanja
dobrobiti za starije osobe u raznim aspektima.

Janet Carter Anand (University of Eastern Finland, Kuopio, Finland) u izlaganju
problematizira skrivenu socijalnu izolaciju, depresiju i druge mentalne probleme
starijih (504) muskaraca, kao posebno ranjive skupine.

Reeli Sirotkina (Tartu University, Tallinn University, Estonia) govori o nedostatku
studija provedenih sa starim muskarcima $to za posljedicu ima nedostatak specifi¢-
nih znanja. Prezentirani su neki od rezultata dosadasnjih istraZivanja te metodoloske
mogucnosti daljnjih stjecanja znanja o navedenoj korisnic¢koj skupini.

Vito Flaker (Faculty of Social Work, University of Ljubljana, Slovenia) predstavio
je utjecaj F. Basaglie na proces deinstitucionalizacije koji je zapoceo zatvaranje
dusevnih bolnica u Italiji. Tako je Basaglia zavrsio svoje putovanje jugoslaven-
skom granicom, a neposredni utjecaj donesen je u Jugoslaviju. Djelovanje se
ocitovalo u rjeSavanju opdih pitanja demokratizacije socijalizma i pitanja svih
institucija, ludila i organizacije zajednice. Opisani pokreti predstavljali su in-
strument za stvaranje prve sluzbe za mentalno zdravlje u zajednici po¢etkom
devedesetih. Deinstitucionalizacija je slijedila u svim zemljama, ali u razli¢itim
socijalnim podrucjima.

Ana Stambuk (Studijski centar socijalnog rada, Pravni fakultet Sveucilidta u
Zagrebu) govorila je o specifi¢cnosti udovistva kod starijih osoba. Posebna pozornost
posvecena je otezanom tugovanju te zadacima koje socijalna okolina, ali posebice
stru¢njaci, imaju u radu s navedenim problemom.

Anja Kutnjak, Anze Tréek, Nika Cigoj Kuzma (Faculty of Social Work, University
of Ljubljana, Slovenia) predstavili su projekt ¢ija je svrha bila osigurati osobama s
invaliditetom ravnopravno sudjelovanje u zajednici i svakodnevnom Zivotu te os-
tvarenje njihovih temeljnih ljudskih prava te da ponovno donose odluke o svom
Zivotu. Predstavili su zagovaranje kao metodu koja se temelji na partnerstvu izmedu
socijalnog radnika i korisnika usluga, na temelju kojeg se nastoje postidi ciljevi, Zelje
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korisnika usluga i zadovoljiti njihove potrebe kao i sprijeciti krienja ljudskih prava.
Centar za zastupanje u obliku neovisne organizacije imao bi ulogu u povezivanju
sudionika, a uspostava jedinstvene zagovaracke organizacije takoder je jedna od
smjernica u osnovi za deinstitucionalizaciju u Sloveniji.

Nina S. Skjefstad (Faculty of Social Work, The Norwegian University of Science
and Technology, Norway) predstavila je vaznost prakti¢ne terenske prakse kao
komponente u obrazovanju u socijalnom radu. Tijekom prakse, studenti su
redovno imali redovnu superviziju kao terenske supervizore, a pored toga su
nadzirani; $to se naziva paralelnim nadzorom. Pokazalo se da ce bolja kvaliteta
prakse ovisiti o interakciji izmedu ucenika, njihovih supervizora i nastavnika za
socijalni rad tijekom prakse.

Dinka Caha (Pravni fakultet u Osijeku) prikazala je program terenske edukacije
za preddiplomski program socijalnog rada na Pravnom fakultetu u Osijeku. Terensko
obrazovanje pruza mogucnosti iskustvenog ucenja kod studenata koji na taj nacin
mogu integrirati teoriju u praksu, prakticirati profesionalne vjestine, pokazati od-
govarajuce profesionalne odnose i steci znanja o organizacijskom kontekstu. U tu
svrhu, tijekom preddiplomskog programa socijalnog rada studenti ¢e se upoznati s
kritickim vjestinama promisljanja. U radu s kritickom refleksijom studenti ¢e dublje
razumjeti interakcije izmedu njih i njihovih korisnika u kontekstu organizacija i Sirih
drustvenih struktura.

Birte Heidkamp i David Kergel (Rhine Waal University of Applied Sciences,
Germany, University of Applied Sciences Niederrhein, Germany) predstavili su temu
—»Socijalni rad u digitalnom dobu te strukturu mo¢i masmedija«. U svojem preda-
vanju istaknuli su ucinke digitalizacije u pogledu slobode i represivnog utjecaja te
emancipacijski potencijal digitalizacije u socijalnom radu.

Lea Lebar (Faculty of Social Sciences, Social Protection Institute of Republic of
Slovenia) predstavila je istrazivanje — »Stavovi o dobrobiti starijih osoba: usporedna
analiza Cetiriju socijalnih drzava«. Politika vezana uz skrb za starije osobe nalazi se
u fazi restrukturiranja i postoje poteskoce koje je potrebno rijesiti, a pitanje same
politike je kako se nositi s navedenim promjenama, pogotovo s demografskim
trendovima i kako restrukturirati sustave socijalne sigurnosti kako bi se osigurala
njihova odrzZivost. IstraZivanje prati stavove prema dobrobiti starijih osoba, posebno
u vezi s reformama koje se odnose na mirovine i usluge dugotrajne skrbi u svjetlu
promjena u socijalnoj drzavi.

Sue Taplin (University of Hertfordshire, United Kingdom) u svom izlaganju govori o
dobrobitima intergeneracijskog povezivanja ljudi. Navodi primjer hospicija u kojem
su pokrenuli suradnji sa Skolskim sustavom te omogucili kontinuirane zajednicke
aktivnosti korisnika hospicija i Skolske djece. Navedene su brojne dobrobiti takvog
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rada, ne samo za spomenute dionike zajednickih aktivnosti, nego i za djelatnike
uklju¢ene u njihov rad.U navedenim izlaganjima i raspravama dotaknuti su brojni
aspekti socijalnog rada kao prakti¢ne i akademske discipline. Medunarodni karak-
ter, koji se njeguje u okviru MedusveuciliSnog Centra Dubrovnik, pokazuje vaznost
razmjene ideja i prakse. Ocituje se rasko$ socijalnog rada, koji uz kontekstualno
usmjereno djelovanje, ujedno otvara prostor Sirokoj participaciji raznih dionika
(prakticara, teoreticara, korisnika) iz njihovih razlicitih okruzenja.

Priredili:
Petar Sajfar i Gordana Horvat
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