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Sazetak

Fenomen laznih vijesti i neprovjerenth informacija vrlo je ozbiljan izazov
suvrementh, osobito online medija u kojima je eti¢ki relativizam postao
opceprihvaéena kategorija, a istina vrlo Cesto izlozena pritisku komercijalnih
vrijednosti. U 2016. godini politicki se establishment Sjedinjenih Drzava kao i
Europske unije po prvi put suocio s ¢injenicom da komunikacijska revolucija
ubrzava Sirenje lazi i dezinformacija, ali i da dominantni liberalni sustav
drustvenih vrijednosti, nekriticki podrzan od strane mainstream medija,
zapravo gubi podrsku. Jesu li lazne vijesti tek dio ruske propagande i hibridnog
ratovanja pokrenutih s ciljem podrivanja vrijednosti zapadnih demokracija ili su
najutjecajniji liberalni mediji glavni izvori laznih i pristranih vijesti? U radu se
propituju razlozi zbog kojih klasi¢ni mediji, ¢ak i svojim online izdanjima, gube
presudan utjecaj na kreiranje stavova javnosti, te posljedi¢no na usmjeravanje
drustvenih procesa.

Kljuéne rijeci: lazne vijesti, propaganda, mainstream mediji, online mediji,
vrijednosti liberalnih demokracija, sistemska kriza.
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CASOPIS FILOZOFIJE MEDIJA

Uvod

Pocetkom 2018. godine Europska je unija formirala ekspertnu radnu skupinu za borbu protivlaznih
vijesti i dezinformacija na internetu koja je ve¢ u svojem prvom izvjes¢u”® predlozila niz ciljanih
mjera protiv hibridnog djelovanja i strategije Sirenja laznih vijesti. Tim od 39 struénjaka koji je
okupio vrlo razli¢ite stakeholderse, ukljucujuéi predstavnike najve¢ih tehnoloskih kompanija,
novinare, znanstvenike, te aktiviste nevladinog sektora, ima neobi¢no zahtjevan zadatak- u obilju
informacija kojima nas svakodnevno zapljuskuju drustvene mreze i on line mediji, eksperti bi trebali
identificirati one lazne, dakle izmisljene, ali i problemati¢ne sadrzaje koji mogu (ili ve¢ jesu) utjecati
na izbore u zemljama ¢lanicama EU-a. Izostavljajuéi izraz ,lazne vijesti“ (fake news), ekspertna je
skupina, sloZeni, ¢esto fluidni pojam dezinformacija definirala kao ,lazne, netoc¢ne ili obmanjujuce
informacije koje se smisljaju, iznose i Sire kako bi se ostvarila dobit ili svjesno nanijela Steta javnosti,
te ugrozili demokratski procesii vrijednosti“. Skupina preporucuje promicanje medijske pismenosti,
razvijanje alata koji bi korisnicima, kao i novinarima omogucio prepoznavanje dezinformacija,
¢ime bi se poboljsala vidljivost pouzdanih i vjerodostojnih vijesti. Nakon provedene javne rasprave
pokazalo se da su namjerne dezinformacije s ciljem utjecaja na ishod izbora i migracijsku politiku
dvije najvaznije kategorije u kojima lazne vijesti mogu nanijeti Stetu drustvu, zapravo ugroziti
demokraciju.

Fake news ili propaganda: mainstream mediji kao prostor ogranicene istine

Posvecenost istini zasigurno je najstariji i najcjenjeniji etic¢ki princip civilizacije, stoga je ideja
istine kao pozitivne vrijednosti duboko usadena u filozofiju morala, ali i u anglosaksonsko kao
i kontinentalno pravo.”” U Sjedinjenim Drzavama, svaki sudski postupak zapocinje pitanjem:
~Zaklinjete li se da ¢ete govoriti istinu i samo istinu, tako vam Bog pomogao?*“, dok europski zakoni
o kleveti prejudiciraju da se medije ne smije kaznjavati zbog istinitog izvjeStavanja. Nacelno, istina
je sustinski znadajna za demokratski proces, zbog ¢ega su stereotipne tvrdnje- demokracija ovisi o
informiranosti gradana, ili- medjiji poticu analiticko razmisljanje- jo$ uvijek neodvojivi i neupitni
dio obrazovnih curriculuma svih zapadnih drustava. Jedan od najutjecajnijih filozofa druge polovice
20. stoljeca, Jiirgen Habermas'®, javnu sferu promatra kao podruéje emancipacije i otvorenog
dijaloga, prostor u kojem se javno mnijenje oblikuje temeljem razumne i Siroke rasprave, te koji kao
takav sluzi za legitimaciju vlasti. Javna sfera posreduje izmedu vlasti i drustva, u idealnoj situaciji
uspostavlja demokratsku kontrolu nad aktivnostima drzave. Medutim, ,strukturalna preobrazba“
javne sfere ili opadanje njenog utjecaja dogada se usporedo s usponom masovne potrosnje i
komodifikacijom kulture, procesima koje oblikuju masovni mediji. InZenjering odnosa s javnoséu

176 Final report of the High Level Expert Group on Fake News and Online Disinformation, EC, 12 March 2018, dostu-
pno na https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/final-report-high-level-expert-group-fake-news-and-
online-disinformation, zadnji pristup 10. 12. 2018.

177 Louis Alvin Day, Primeri i kontraverze, Medija centar, Beograd; Plus, Beograd, 2004., str. 101.

178 Habermas, Jurgen, The Structural transformation of the Public Sfere, Cambridge, Polity, 1989.
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postao je ozbiljna prijetnja javnoj sferi, PR (Public Relations) ugrozava istinu i kriterije racionalnosti
koji su nekada oblikovali javne argumente.

Edward Barnays"?, jedan od prvih teoreticara propagande, otac industrije odnosa s javnoséu, jos
daleke 1928. godine u svom djelu Propaganda pise kako je ”svjesna i inteligentna manipulacija
organiziranim navikama i misljenjima vazan element demokratskog drustva”. Propagandu definira
kao ,dosljedan, trajan napor ulozen u kreiranje ili oblikovanje dogadaja da bi se utjecalo na odnos
javnosti prema nekom poduhvatu, ideji ili grupi“. Autor, inace bliski rodak Sigmunda Freuda, smatra
da oni koji manipuliraju ovim nevidljivim mehanizmom drustva, koji razumiju mentalne procese i
drustvene obrasce ponasanja masa upravljaju nasim zivotima, oblikuju nase navike, razmisljanja i
stavove u bilo kojem segmentu, ne samo u podrucju biznisa ili politike. Barnays ih smatra istinskim
vladarima drustva. Autor je razvio sustav propagande koji je postao matrica marketinske strategije
svih buduéih ratova, a njegov se ideoloski koncept temelji na ”proizvodnji pristanka”, odnosno na
»discipliniranju®i pristajanju masa na poredak mo¢i i moc¢nika'®°

Prema Noamu Chomskom*®!, suvremena propaganda nice iz ,,divovske djelatnosti odnosa s javnoscu®,
a kako navodi, rije¢ je o doktrinarnim karakteristikama sustava mo¢i kojima je cilj potaknuti
poslus$nost i pasivnost gradana. Iako sam pojam asocira na Josefa Goebbelsa, Hitlerovog ministra
propagande ili na Staljinovu boljSevi¢ku ideologiju, ipak propaganda nije izum tek autoritarnih,
totalitarnih diktatura. Naime, kako navodi Chomsky, moderna je propaganda stvorena u demokraciji
u najslobodnijim zemljama svijeta- Sjedinjenim Drzavama i Velikoj Britaniji. Za razliku od nacisticke
propagande, filozofija korporatizma kao vladajuceg drustvenog poretka i uocljivo totalitarnog sustava
otvorila je prostor ,,postmodernisti¢ckom relativizmu u kojem vrijednosna tezina istine ustupa mjesto
obmani“®? Prema Alvinu Dayu'®s eticki je relativizam u medijima pored istine ustoli¢io i obmanu
(laz) koja ukljucuje zavodenje, neto¢ne formulacije i ima vrlo duboku povijest. Korporacijski su
mediji postali usmjereni na trziste i maksimiranje prihoda od oglasavanja, a sadrzaj kao kulturni
proizvod postaje tek roba koja se moze kupiti ili prodati. Ugledni njemacki filozof Zygmunt Bauman*#+
smatra da je u razdoblju postmoderne etike u kojoj istina postaje vrlo relativna kategorija sve vise
sumnji ,u istinu o stvarnosti“ koja je suprotna onoj koja nam je reéena. Jednako tako, i engleski
autor Colin Crouch'® govori o postdemokraciji ili entropiji demokracije u kojoj izbori postaju ,igre
oko brendova“, a izrazavanje politicke volje gradana sve sli¢nije marketinskim kampanjama veé
otvoreno temeljenim na manipulacijskim tehnikama kakve se koriste pri prodaji robe. Zivimo u
vremenu duboke ,krize istine“® ili u eri post- istine u kojoj se pojam propagande, ¢esto negativno

179 Barnays, Edward, Propaganda, Ammonite, Beograd, 2015:27.

180 Milardovi¢, Andelko, Proizvodnja pristanka i pakiranje politike, Zagreb, Vjesnik, 19. listopad 2009.
181 Chomsky, Noam, Sustavi mo¢i, Naklada Ljevak d.o.o., Zagreb, 2013.. str. 36.

182 Vuji¢, Jure, Doba post-istine, Matica Hrvatska, Vijenac 627, Drustvo, Zagreb, 15.03.2018.

183 Alvin Day, Etika u medijima: Primeri i kontraverze, str. 102.

184 Bauman, Zygmunt, Postmoderna etika, AGM, Zagreb, 2009., str. 44.

185 Crouch, Colin, Postdemokracija. Politicke i poslovne elite u 21. stolje¢u, 1zvori, Zagreb, 2007.

186 Ivan Pavao I, Veritas Splendor. Sjaj istine, Kr§¢anska sadasnjost, Zagreb, 2008.
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odreden, prometnuo u vrlo otmjen izraz- odnose s javnoséu (Public Relations). PR u funkciji je
kontrole ljudskog ponasanja, odnosno manipulacije javnoséu. Svrha propagande u demokraciji
je uklanjanje svake racionalne kriticke diskusije, a apsurdnost unifikacije informacija koju nam
odasilju mainstream mediji vodi nas masovnom usvajanju korporatisticki prihvatljivih politickih
stavova. Usprkos glorifikaciji znanosti, masovni su mediji, obrazovanje, kao i religijski sustavi
sasvim posveceni oblikovanju neznanstveno nastrojenih gradana koji ne razmisljaju niti kriticki,
niti analiticki. *¥7. Totalitarno drustvo buduénosti (ili nase sadasnjosti) kojim upravlja , Veliki Brat*
opisano je u Orwellovom distopijskom romanu 1984. ¥, kao i u Vrlom novom svijetu Aldousa
Huxleya®®® koji oslikava moguce globalizirano drustvo sretnih, zdravih i tehnoloski naprednih
ljudi kojim upravlja svjetska vlada. ,Pranje mozga“, pod utjecajem propagande koja glorificira
konzumerizam i promiskuitetno seksualno ponasanje te farmaceutsku kontrolu emocija, izlozeno u
Huxleyevom romanu, preslika je ,,skrivenog protuslovlja“ ili fiktivne stvarnosti suvremenih drustava
koja se oblikuje pod utjecajem ,sveprisutne apsurdnosti medijskih informacija“°

Pojam fake news (lazne vijesti), danas u svakodnevnoj uporabi politike i medija, postao je
popularan zahvaljujuéi americkom predsjedniku Donaldu Trumpu koji u svojim twittovima nastoji
diskreditirati medijsko izvjestavanje americkih mainstream** medija nepodudarno s njegovim
stavovima. Uslijedio je i odgovor medija, pa je tako Washington Post uveo praksu kontekstualiziranja
Trumpovih twittova, a istinitost predsjednikovih tvrdnji moze se provjeriti u preglednicima Cromea
i Fireboxa. Tijekom parlamentarnih izbora 2017. godine koji su odrzani u zemljama ¢lanicama
Europske unije uporaba termina prosirila se neobi¢no brzo. Nesumnjivo, fenomen laznih vijesti i
neprovjerenih informacija vrlo je ozbiljan izazov suvremenih medija u kojima eticki imperativ vise
ne postoji, u kojima je vrlo tanka linija izmedu istine i lazi. Moralni relativizam obilno prisutan u
medijima postao je opceprihvacéena kategorija u medijskom izvjestavanju, a istina vrlo ¢esto izlozena
pritisku komercijalnih vrijednosti™®2. Alvin Day smatra da bi mediji trebali podijeliti moralnu
odgovornost za srozavanje demokracije. Kada mediji nisu odani demokratskom mandatu niti zele
da opsluzuju politicki i demokratski sustav koji im je omogucio da postoje, oni postaju kulturno
disfunkcionalni i demokratskom sustavu uskrac¢uju vitalnost.

Americki predsjednik, Donald Trump, o medijima govori kao o ,neprijateljima naroda“, dok
ga oni optuzuju za kontinuirane napade i zatiranje medijskih sloboda. ,,Poremecaj informacija“
zaista upucuje da bi novinari, time i medijske korporacije trebali raditi na razvoju alata i servisa za
provjeru informacija, te svakako obnoviti znanja iz etike u medijima. Snazan rast dezinformacija

187 Grupp, Jeffrey, Korporatizam. Tajna vlada novog svjetskog poretka, TELEdisk, Zagreb, 2011., str.153

188 Orwell, George, 1984., Alfa, Zagreb, 2008.

189 Huxley, Aldous, Vrli novi svijet, 1zvori, Zagreb,1998.

190 Grupp, Jeffrey, Korporatizam. Tajna vlada novog svjetskog poretka, str. 153.

191 Mainstream, eng. izraz oznacava masovne medije koji odrazavaju prevladavajuca misljenja. Noam Chomsky ih naziva
elitnim k9rp0rativnim medijima koji uspostavljaju okvir unutar kojeg svi ostali djeluju, vidjeti "Medija, propaganda,
sistem”, Sto Citas?, Zagreb, 2006.

192 Alvin Day, Etika u medijima. Primeri i kontraverze, str.105.
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na drustvenim medijima a s ciljem ostvarenja politickih ciljeva, upucuje na usku povezanost laznih
vijesti s propagandom. Dok su lazne vijesti ,fabricirane informacije bez provjerenih cinjenica,
izvora i citata“ 193, propaganda se definira kao ,selektivno koriStenje argumenata i informacija s
ciljem proizvodnje politickog ucinka i potkopavanja politickih ideala'4. Dezinformacije takoder
predstavljaju politicki motivirane poruke ciljano dizajnirane da stvore javno nepovjerenje, apatiju i
paranoju, te mobiliziraju javnost za drustvenu i politicku promjenu. Naime, kad drustvena ili politicka
poruka koja proizlazi iz ,vijesti“ poéinje ciljano i manipulativno mijenjati drustvenu realnost, mediji
napustaju svoju tradicionalnu ulogu, te po¢inju djelovati na podrudje propagande.

Liberalne demokracije i izazovi socioekonomskih nejednakosti - gdje je nestala moé
mainstram medija?

U 2016. godini politi¢ki se establishment Sjedinjenih Drzava kao i Europske unije po prvi put
suocio s ¢injenicom da komunikacijska revolucija ubrzava Sirenje lazi i dezinformacija, ali i da
dominantni liberalni sustav promoviranih drustvenih vrijednosti, nekriti¢ki podrzan od strane
mainstream medija, zapravo gubi podrsku. Izbor ameri¢kog predsjednika, Donalda Trumpa
te Brexit, bili su prijelomni dogadaji koji su u prvi plan istakli opasnosti od post-truth ere kao
temeljnog izazova etickog novinarstva ali i vladajuce politike. Eskalirajuéi pad povjerenja u institucije
sustava prisutan diljem Europe, uspon populistic¢kih stranaka, elasti¢nost populisti¢ke propagande,
protuimigracijska retorika, sve upitnija podrska identitetskim politikama, suocili su politicke elite
u okcidentalnim demokracijama s moguénoséu radikalne promjene, odnosno politickog preokreta.
Nakon Sto se pokazalo da Fukuyamina'®s teza o ,kraju povijesti“ ili uspostavljenom konsenzusu
o liberalnoj demokraciji kao konacnom obliku ljudske vladavine vise ne ,drzi vodu®, zapadni se
establishment odjednom zapitao zbog ¢ega opada utjecaj Zapada, zbog ¢ega liberalne vrijednosti
viSe nisu beskompromisno prigrljene od strane javnosti. ,Mi smo u informativnom ratu, Sjedinjene
Drzave gube taj rat“, zakljudila je Hillary Clinton,"¢ biv§a ameri¢ka drzavna tajnica ve¢ 2011.
godine, $to se pokazalo sudbonosnim po njenu kandidaturu na americkim predsjednic¢kim izborima
2016. godine. Budu¢i da su drustvene mreze razvile pristup alternativnim izvorima informacija,
formatiranje stavova javnosti vise nije bilo isklju¢ivo pod utjecajem mainstream medija. Prema
istrazivanju znanstvenog tima NiemanLaba'?” sa Sveucilista Harvard, tijekom kampanje za americke
predsjednicke izbore 2016. godine, 360 tiskanih medija u SAD-u pozvalo je svoje Citatelje da

193 , Fake News’, Lies and propaganda: How to Sort Fact from Fiction, Research Guides, University of Michigan https://
guides.lib.umich.edu/fakenews, zadnji pristup 16.12.2018.

194 Issue Brief: Distinguishing Disinformation from Propaganda, Misinformation and ,Fake News", National En-
dowment for Democracy, October 17,2017, dostupno na https://www.ned.org/issue-brief-distinguishing-di-
sinformation-from-propaganda-misinformation-and-fake-news, zadnji pristup 16.12.2018.

195 Fukuyama, Francis, Kraj povijesti i posljednji covjek, Hrvatska sveuciliSna naklada, Zagreb, 1994.

196 Hilary Clinton: The US is losing ,an information war, https://www.youtube.com/watch?v=m1p-E2xmpjA), za-
dnji pristup 10.12.2018.

197 http://www.niemanlab.org
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glasaju za Hillary Clinton. Svega 11 ih je odlucilo podrzati Trumpa.'*® Unato¢ do detalja razradenoj
marketinskoj kampanji i ve¢ ,,dovrSenom® imageu Hillary kao predsjednice, Donald Trump je ipak
pobijedio. Ovaj neocekivani izbor proizveo je zabrinutost oko buduénosti novinarstva, moguénosti
utjecaja medija, ali i sve ¢eSceg propitivanja vrijednosti liberalnih demokracija. Gdje je nestala moé
mainstream medija - zapitali su se mnogi!

Postoje najmanje dva relevantna razloga zbog kojih klasi¢ni mediji ¢ak i svojim online izdanjima
gube presudan utjecaj na kreiranje stavova javnosti, te posljediéno na usmjeravanje drustvenih
procesa.

Kao prvo, sve je viSe otvorenih pitanja koja proizlaze iz korporativne snage internetskih kompanija.
Naime, upravo preko novih tehnologija medijske platforme poput Googlea i Facebooka, siromase
utjecaj tradicionalnih izdavackih i medijskih kucéa te tako postaju prijetnja buduénosti industrije
vijesti. Istovremeno, postalo je oc¢ito da ove tehnoloske platforme nisu spremne postivati veé
naveliko nacete postulate etike u medijima, kao niti uzeti u obzir javnu svrhu novinarstva. Nakon
Sto se u javnom diskursu uvrijezila pretpostavka prema kojoj su lazne vijesti koje su se prosirile
Facebookom znatno utjecale na ishod americkih predsjednickih izbora 2016. godine, Mark
Zuckerberg, ,osumnjiceni“ vlasnik ove drustvene mreze, zakljucio je da se radi o “priliéno ludoj
ideji“. Zuckerberg smatra kako je Facebook tek tech company ili platforma, nikako izdavaé. Ipak,
buduci da vodi poslovanje vrijedno 325 milijardi dolara, te da je Facebook Sesta po velicini svjetska
kompanija, golijat u svijetu vijesti na drustvenim mrezama, Zuckerberg je za mnoge najmoéniji
urednik na svijetu. Prema Pew Research Centeru vise od 50% gradana informira se na drustvenim
medijima, u SAD ¢ak vise od 60%.%

Odjednom je postalo ocito kako Facebook platformu prije svega koristi s ciljem privlacenja
oglasSivaca, te kada je rijec o informativnim sadrzajima bez stvarnog je interesa za izgradnju ugleda
i povjerenja. Algoritmi Facebooka ogranicavaju raspon sadrzaja informacija, medutim oni nisu niti
mogu biti zamjena za ljude koji su i u vremenu automatizacije prijeko potrebni za analizu konteksta
i prosudivanje onog Sto se objavljuje. Sve je viSe suglasja da uredivacke odluke trebaju donijeti ljudi
koji razumiju sadrzaje od javnog interesa i koji razumiju vrijednosni sustav u kojem djeluju mediji.
Medutim, usmjereni isklju¢ivo profitom, mediji su se odluéili za ,oStre rezove®, odnosno bitno
zanemarili ulaganje u ljudske resurse i istraziva¢ko novinarstvo. Mainstream mediji kao dio vrlo
utjecajne korporativne medijske industrije sve viSe prate agendu politickih i korporativnih elita,
zbog ¢ega su evidentno postali nepovezani s medijskom publikom ili javnoscu.

198 Prema Pablo Boczkowski: Has Election 2016 been a turning point for the influence of the news media, Nov 8,2016;
dostupno na http://www.niemanlab.org/2016/11/has-election-2016-been-a-turning-point-for-the-influence-
of-the-news-media; zadnji pristup 10.12.2018.

199 Aidan White: Fake News Facebook and Matters of Fact in the Post-Truth Era Ethics in the News EJN Report on
Challenges for Journalism in the Post-truth Era https://ethicaljournalismnetwork.org/resources/publications/

ethics-in-the-news/fake-news, zadnji pristup 10.12.2018.
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Drugi razlog je mozda i vazniji! U trenutku kada je liberalni mit o kraju povijestii kraju ideologija
postao nasiroko propitivan uslijed ispraznosti obe¢anja postdemokratskog drustva, kampanja
usmjerena na zaustavljanje navodno laznih vijesti i ruske propagande u zapadnim je demokracijama
postala medijski vrlo eksponirana tema. Naime, globalna financijska kriza i kriza eurozone 2008.
godine jasno su pokazale da je dominiraju¢i model ekonomske politike vrlo odgovoran za recesiju,
veliku nezaposlenost, kao i pad prihoda milijuna zaposlenih Sirom zapadnih drustava. Sve ovo ostetilo
je reputaciju liberalne demokracije kao pobjednickog sustava, postalo je ocito da se radi o dubokoj
sistemskoj krizi, dok je politi¢ki i gospodarski uspon autoritarnih zemalja- Rusije i Kine pokazao da
se one mozda spremnije nose s izazovima globalizacije. Neke zemlje koje su bile uspjesne liberalne
demokracije (Madarska, Poljska, Tajland, Turska) ,,skliznule® su natrag prema autoritarnosti. Uspon
populisti¢kog nacionalizma u neupitnim liberalnim demokracijama- Velikoj Britaniji i SAD Sokirao
je politicke elite. No, lijeve liberalne vrijednosti poput (vrlo upitne) jednakosti pred zakonom ili
identitetskih politika, nisu rezultirale solidarnos$cu, ekonomskom i socijalnom jednakoséu, zapravo
pravednim drustvom. Unato¢ ukupnom povecanju svjetskog bogatstva u proteklih 30 godina
enormno su povecane dohodovne su nejednakosti. Znacajni dijelovi zapadnih drustava dozivljavaju
stagnaciju dohodaka ili silaznu drustvenu mobilnost, a prijetnja ekonomskom statusu dijelom
objasnjava narastanje populistickog nacionalizma u SAD-u i Europi. Politike zastite svakovrsnih
identiteta donijele su nove kulturne norme, oblikovane su i institucionalizirane vrlo konkretne
javne politike, ali su politicke elite (vladajuce, kao i opozicijske) u potpunosti zapostavile izazove
socioekonomske nejednakosti. Trenutna disfunkcija americ¢kog i europskog politickog sustava2°
povezana je s ekstremnom i brzorastu¢om drustvenom polarizacijom, a preko ideoloskog spektra
politicke korektnosti koji oblikuju mediji, politika identiteta postala je ogledalo preko kojeg se zrcali
vecina drustvenih problema. Novi populisti nostalgi¢no naglasavaju svoju etnicku pripadnost ili
religiju, vrijednosti koje su procvale u drustvima uglavnom bez imigranata.

Ipak, unato¢ suvremenim James Bondovima koji tragaju za laznim vijestima, fake news su odavno
prisutne na medijskom trziStu, vrlo su koriSten alat zapadnih liberalnih demokracija u uspostavljanju
globalnog poretka. Kao $to smo naveli, pojam je popularizirao predsjednik Trump koji je ovom
kovanicom osporavao vijesti suprotne njegovim interesima, ali je time samo pojacao percepciju da su
informacije bilo lazne, bilo istinite, tek oruzje u nec¢ijim rukama. Opce je poznato da u izvjeStavanju
o ratnim sukobima zapadni mainstream mediji primjenjuju dvostruke standarde, te da su odnosi
s javnoscu u funkciji realizacije zapadnih strateskih interesa.

200 Americke politicke elite, kao i europske, o0 Donaldu Trumpu i usponu europskih populistickih stranaka, uglav-
nom razmisljaju u kontekstu trenutne sistemske "greske”. Po miSljenju autorice, jaanje konzervativnih i an-
tisistemskih stranaka koje se protive daljnjem slabljenju nacionalnih suvereniteta, nekontroliranom priljevu
migranata, te zalazu za obnovu zapadne tradicije i kulture, nezaustavljivo ¢e oblikovat novi ideolo$ko - politicki
spektar, kao i vrijednosni sustav u okcidentalnim demokracijama.
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Jos$ od ,,Pustinjske oluje“ (1990.), kao prvog rata ,,u zivo“ ¢iji smo prijenos mogli pratiti zavaljeni u
svoje naslonjacde, mediji su, bez pretjerivanja, dio globalne zavjere. Naime, svjedo¢anstvo mlade
Kuvajéanke (Nayirah testimony)>* koja je navodno radila kao volonterka u bolnici i koja je
svjedodila pred zapanjenom svjetskom javnoséu o uzasima ubojstava beba u inkubatorima koje su
pocinili iracki vojnici, bilo je presudno za mobilizaciju medunarodne javnosti u potpori Sjedinjenim
Drzavama u okupljanju vrlo Siroke koalicije, te poslije u pokretanju invazije na Irak. Iako je njezinu
pric¢u potvrdio Amnesty International, ubrzo se pokazalo da je fake. Djevojka koja je svjedocila nije
bila nikakva bolnic¢ka volonterka, ve¢ kéer kuvajtskog veleposlanika u Washingtonu.

Ako se prisjetimo, invazija na Irak 2003. pokrenuta je temeljem fake newsa tj. laznih informacija
koje je plasirao predsjednik Bush, a prema kojima je tadasnji iracki predsjednik, Saddam Hussein,
posjedovao oruzje za masovno unistenje=°2, Stradali su milijuni ljudi i nikome nista! Romanticarski
narativ o Arapskom prolje¢u, 2011. razbijen je u ,paramparcad“ nakon §to je postalo jasno da su
CIA-eidruge americke obavjestajne sluzbe upravljale drustvenim mrezama Twitterom i Facebookom
tijekom demonstracijaz°3. Opée je poznato da je CNN lider u laznom i iskrivljenom ratnom
izvjeStavanju javljanje uzivo iz sigurnog okruzenja cesto ,zacinio“ pozadinskim audiovizualnim
efektima, tj. kazaliSnom scenom. Na medijske ,laznjake® stradale djece, ubijenih ljudi, manipulacije
slikama u svrhu ratne propagande, valjda smo ve¢ oguglali.

Proucavajudi izvjeStavanje korporativnih medija o suvremenim sukobima, americki autor, Florian
Zollman4 zaklju¢uje da zapadni mediji uglavnom predstavljaju glavne izvore laznih i pristranih
vijesti. U proteklih nekoliko desetlje¢a americki, britanski i drugi zapadni mainstream mediji
bili su pratitelji razornih vojnih intervencija, te iznimno angazirani u oblikovanju selektivnog i
navijackog diskursa. Autor navodi kako su tijekom priprema za vojnu intervenciju u Libiji zapadni
mediji ciljano otvorili medijski prostor za ¢elnike americkih, britanskih i vlada drzava ¢lanica EU-a,
zapadnih eksperata, kao i glasnogovornike libijskih oporbenih skupina koji su zahtijevali vojnu
intervenciju te uspostavljanje zone zabrane leta. Glavni argument ove kampanje bio je sadrzan u fake
informaciji prema kojoj su Gaddafijeve zrakoplovne snage namjeravale neselektivno gadati vlastite
gradane. Dodatno, zapadni su medjiji plasirali vijest o zlo¢inima nad Zenama koje su silovale libijske
regularne postrojbe. SrediSnja uloga zapadnih mainstream medija bila je uvjeriti zapadnu javnost
u promovirani stereotip- Gaddafi je cudoviste koje mora odstupiti. Amnesty International, Human
Rights Watch kao i Odbor UN-a odlucili su se za Sutnju, te tek nakon Sto je libijski predsjednik
ubijen, a rat na terenu eskalirao objavili su kako nisu pronasli nikakve dokaze o silovanju.

201 Jack, Xiong, The Fake News in 1990 that Propelled the U.S. into the First Gulf War, May 7.2018, dostupno na
https://citizentruth.org/fake-news-1990-that-ignited-gulf-war-sympathy, zadnji pristup 16.12.2018.
202 Chomsky, Noam, Promasene drzave: Zlouporaba viasti i napad na demokraciju, Naklada Ljevak, Zagreb, 2008.

203 Stuart Jeanne Bramhall, The Arab Spring: Made in the USA, dostupno na https://www.globalresearch.ca/the-
arab-spring-made-in-the-usa/5484950, zadnji pristup 16.12.2018.

204 Zolman, Florian, Media, Propaganda and the Politics of Intervention, New York: Peter Lang, 2017.
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Kako navodi Zollman, i prilikom ,pokrivanja“ sirijskog rata zapadni su mediji usvojili isti model
izvjeStavanja koji su ve¢ institucionalizirali u Libiji. Medijske vijesti o Siriji jako su se oslanjale na
izvore iz druge ruke koje su pruzili sluzbeni zapadni i sirijski oporbeni izvori. Propaganda zapadnih
medija u potpunosti je naglasila krivnju sirijske vlade i osobno predsjednika Bashara al- Assada.
IzvjeStavanje iz Sirije uvijek je imalo ekskluzivu licence Al-Qaede koja nije tolerirala balansirane
informacije, zbog Cega su se kampanje sastojale od nevjerojatne kolicine manipulativnih informacija
koje su imale maksimalni politi¢ki uéinak.

U tom, ali i u svim narednim (ukljuéujuéi ratove na prostoru bivse Jugoslavije), CNN kao i druge
velike globalne medijske korporacije postali su nedjeljivi ¢imbenici ratovanja, zapravo predvodnici
ratnih kampanja. IzvjeStavanje u realnom vremenu, na zZalost, nije neposredna spoznaja istinitih
zbivanja, radi se o primarnoj medijskoj manipulaciji, masovnoj obmani, koja kod gledatelja
izostavlja vlastito analiticko razmisljanje. CNN-ove spektakularne snimke irackog rata 1990., a
zatim 2003. (,,live from Bagdad“), kojima je Amerika poslala poruku svijetu, udarale su na nase
emocije kombinacijom razli¢itih pristupa2°s. Manipulacija krvavim snimkama ljudskih tragedija,
rat kao televizijski spektakl u reziji CNN-a, uspjesno su konstruirali laznu stvarnost. Propaganda,
namjerna manipulacija informacijama koje se sastoje od istinitih, ali pazljivo odabranih ¢injenica
koje mediji mogu prikazati kao pozitivne ili ih sotonizirati, oduvijek je bila sredi$nja komponenta
ratovanja. Naime, istina u mainstreamu uvijek je selektivna!

Naravno, novi zapadni makartizam=*® zapoceo je s Ukrajinom i ruskom aneksijom Krima, 2014.
godine, medutim nakon neocekivane pobjede Donalda Trumpa. poprimio je razmjere masovne
histerije. Bliski suradnici kao i sam predsjednik nasli su se pod optuzbama za ,petljanje“ s Rusijom
izavjeru protiv SAD-a. U problemima su se nasli i Facebook, Twitter i Google koji su optuzeni da su
otvaranjem svog oglasivackog prostora ruskim medijima (RT i Sputnjik) zapravo pomogli pobjedu
,hezZeljenog" predsjednika. Rusi su potom optuZeni i za Brexit, ,organizirali“ su nerede u Kataloniji,
a o njihovom ,malignom® utjecaju na Balkanu sve je viSe-manje poznato.

Fake news, ruska propaganda i Sirenje dezinformacija koje bi mogle detronizirati europske celnike
pred izbore za Europski parlament koji ¢e se odrzati u svibnju 2019. godine postaju zaglusujuca
top tema. U Francuskoj zaista nije uobicajeno da Sef drzave odlucuje jesu li informacije koje mediji
prenose dobre ili loSe, osobito je krajnje neobi¢no da nadzire donoSenje novih zakona kojima se
regulira rad audiovizualnih medija. Medutim, Francuska je u studenom 2018. godine usvojila zakon
kojim se nastoje suzbiti lazne vijesti tijekom predizbornih kampanja=*”. Iako francuski zakon o
slobodi medija ve¢ odavno prepoznaje kategoriju laznih vijesti (kazna je 45 000 eura), novi zakon
ciljano je usmjeren na ,lazne vijesti, klevetnic¢ke glasove ili druge lazne manevre koji djeluju na
preusmjeravanje glasova tijekom izbora“. U fokusu novih zakona je bla¢enje politi¢ara i javnih osoba,

205 Klein, Naomi, Doktrina Soka. Uspon kapitalizma katastrofe, Graficki zavod Hrvatske, Zagreb, 2008, str. 318.-332.

206 Sinonim za atmosferu politickog progona neistomisljenika (komunista) kakvu je u razdoblju 1950. — 1954. U Sjedinje-
nim Drzavama pokrenuo senator McCarthy, podrzan od strane tada najutjecajnijih medijskih trustova.

207 https://www.euronews.com/2018/11/22 /france-passes-controversial-fake-news-law, zadnji pristup 10.12.2018.
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a pod posebnim nadzorom nadi ¢e se oglasivacki sadrzaji ,stranih“ medija (misli se na RT France i
Sputnik) koji se mogu ograniciti ili zabraniti. Naravno, u ,normalnim“ neoliberalnim okolnostima
komercijalni interesi medija nasli bi se ispred zakona o cenzuri ulaganja, medutim tinjaju¢i hibridni
rat upucuje njihove vlasnike na oprez.2°

Nadalje, u studenom 2018. godine francuski predsjednik Emanuel Macron predstavio je i Parisku
inicijativu za povjerenje i sigurnost u cyber prostoru®*?, dokument koji reafirmira ideju regulacije
interneta s pozicije zastite ljudskih prava. Ovo je nova/stara inicijativa francuskog predsjednika
koja se nastavlja na veé postojecu ideju Tima Bernersa Lea, izumitelja weba ¢ija je zaklada World
Wide Web Foundation nedavno predstavila ,,Ugovor za bolji web“° koji sadrzava temeljne principe
(slobode, otvorenosti, neogranicenog pristupa, sigurnosti...), koji bi trenutni internet trebali uciniti
boljim.

Ugovor je namijenjen vladama, velikim korporacijama, ali i pojedina¢nim korisnicima buduéi da
svi zajedno snose odgovornost za kvalitetu online sadrzaja. Berners Lee smatra da mreza ,tapka
u mjestu” jer to vise nije otvorena ni konstruktivna platforma kakvu je zamislio prije 29 godina.
Naveo je niz razloga za zabrinutost poput- nezadovoljstva korisnika komercijalnim oglasavanjem,
narusSavanjem privatnosti, te Sirenjem govora mrznje i laznih vijesti. Ugovor o webu zahtijeva od
vlada da tretiraju privatnost kao temeljno ljudsko pravo, a tu ideju podupiru i vodece tehnoloske
korporacije, poput Googlea, Facebooka, Applea i Microsofta.

Ugovor je otvorio raspravu o potrebi regulacije mreze buduéi da se radi o cyber prostoru kojim se
koristi polovica ¢ovjeCanstva, a trenutno njime upravlja tehnicka zajednica privatnih igraca. ,,Ako
ne reguliramo odnos prema podacima korisnika, kakav onda smisao imaju demokratske izabrane
vlade®, zapitao se Macron. Rusija i Kina veé su odbile potpisati sliéne prijedloge u okviru UN-a buduéi
da one naglasavaju drzavni suverenitet iznad ljudskih prava pojedinaca, Sto znaci da inzistiraju na
vlastitom suverenom pravu da prikupljaju podatke o svojim drzavljanima ili definiraju standarde
govora mrznje razli¢ito od zapadnog vrijednosnog sustava.

Njemacka je ve¢ usvojila Zakon protiv govora mrznje i laznih vijesti na internetu®" prema kojem
drustvenim mrezama (Facebook, Twitter) ali i programima za komunikaciju poput WhatsApp-a,
platformama za elektronic¢ku postu te video komunikaciju, prijete iznimno visoke kazne do 50
milijuna eura. Radi se o komercijalnim platformama koje imaju vise od dvije milijarde korisnika, a
¢iji su vlasnici prinudeni preuzeti ulogu pravosuda te razmatrati zalbe korisnika na ,,govor mrznje®.
Facebook je, suoen s optuzbama da potice ruski upliv u demokratske izbore (ne samo americke),

208 http://www.lemonde.fr/emmanuel-macron/article/2018/01/04/emmanuel-macron-veut-un-projet-de-loi-
contre-les-fake-news_5237491_5008430.h, zadnji pristup 10.12.2018.

209 Cybersecurity: Paris Call of 12 November 2018 for Trust and Security in Cyberspace, dostupno na https://www.
diplomatie.gouv.fr/en/french-foreign-policy/digital-diplomacy/france-and-cyber-security/article/cybersecu-
rity-paris-call-of-12-november-2018-for-trust-and-security-in, zadnji pristup 16.12.2018.

210 vidjeti https://webfoundation.org/about/board/tim-berners-lee, zadnji pristup 16.12.2018.

211 Germany: Flawed Social Media Law, https://www.hrw.org/news/2018/02/14/germany-flawed-social-media-
law, zadnji pristup 14.12.2018.
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napokon formirao tzv. ,war room“?'2 u kojoj regimenta inZenjera, znanstvenika i drugih strucnjaka
svakodnevno radi na zaustavljanju Sirenja dezinformacija i ruske propagande.

Nadalje, sloboda izrazavanja na internetu ugrozena je ve¢ odavno i ugradnjom specijalnih softwarea
koji temeljem otiska prstiju mogu filtrirati i brisati neZeljene sadrzaje. Facebook zbog prituzbi
policije ve¢ odavno uklanja postove o policijskom nasilju u SAD-u. Ovakvi softwarei postaju digitalni
instrumenti cenzure koji su se do sada primjenjivali iskljuc¢ivo za uklanjanje pornografskih sadrzaja
s djecom a manje sadrzaja s ,teroristickom propagandom®. Sjetimo se da se upravo ISIL godinama
obilato koristio uslugama zapadnih internetskih platformi putem kojih je nesmetano plasirao svoje
horror filmiée odrubljivanja glava i slao poruke pritajenim spavacima koji su time inspirirani pocinili
stravi¢ne zlocine u Europi.

Novi njemacki zakon uvodii,kontrolore ¢injenica“! Korektiv, tim istrazivackih novinara koji tragaju
za laznim vijestima, osnovan je 2014.g. tijekom velikog pada kredibilnosti mainstream medija
koji su izvjestavali o zbivanjima u Ukrajini. Korektivom predsjeda Bodo Hombach, bivsi njemacki
ministar, koordinator Pakta za stabilnost jugoistocne Europe, te urednici Der Spiegla, Sterna i Die
Zeita, dakle ,medijski mainstream dobio je monopol na procjenu istine od koje je zastitio najprije
sam sebe. Naime, Korektiv je priop¢io kako neée procjenjivati istinitost vijesti vode¢ih medijskih
kuca i etabliranih medija. Po nacelu - istina to smo mi.>3

Pod pritiskom sadrzaja koje zapadne vlade smatraju dezinformacijama i propagandom, a koje su
prema njima utjecale na tijek americkih, njemackih i drugih europskih izbora, Facebook je sklopio
sporazum s FactCheck.org, PolitFactom, ABC Newsom, The Associated Pressom, Snopes.com,
Liberationom i nizom drugih medijskih korporacija o izgradnji ,,alata“ koji omoguéavaju korisnicima
tih drustvenih mreza da prijave lazni sadrzaj.?* Trenutno se u okviru projekta Odjela za primijenjenu
etiku Sveucilista Santa Klara u Sjedinjenim Drzavama, testiraju i ,indikatori povjerenja“ (trust
indicators)?5, putem kojih ¢ée korisnici dobiti podatke o autoru i koristenim izvorima. Washington
Post, The Economist, The Globe, neki su od pocetne skupine izdavaca koji koriste indikatore. Pored
toga, Facebook i Twitter, koji su se nasli pod snaznim kritikama americ¢ke duboke drzave, najavili
su planove za ,povectanje transparentnosti“ kada je u pitanju oglasavanje npr. ruskih medija.

Sto se ti¢e zapadnih vlada u tijeku su znadajni napori za zaustavljanjem laznih vijesti i ruske
propagande koja se sluzi Sirokom lepezom sredstava i instrumenata (soft power) kao Sto su
skupine za stratesko promisljanje, specijalne zaklade (Ruski mir), televizijske i multimedijske
kuce (RT i Sputnik), vjerske skupine, a sve s ciljem potkopavanja demokratskih vrijednosti

212 Casey Newton, Inside Facebook’s election war room, dostupno na https://www.theverge.com/2018/10/
18/17991924 /facebook-election-war-room-misinformation-fake-news-whatsapp, zadnji pristup 14.12.2018.

213 www.dw.com/hr/velika-borba-za-istinu/a-38062252

214 Elle Hunt, Disputed by multiple fact- chechers: Facebook rolls out new alert to combat fake news, Mar 22 2017,
https://www.theguardian.com/technology/2017 /mar/22 /facebook-fact-checking-tool-fake-news, zadnji pri-
stup 10.12.2018.

215 https://www.scu.edu/ethics/focus-areas/journalism-ethics/programs/the-trust-project/trust-project-laun-
ches-indicators/zadnji pristup 14.12.2018.
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Europe, te pridobivanja podrske europske javnosti. Medijska pismenost kao sposobnost pristupa,
analize, vrednovanja i odasiljanja poruka posredstvom medija stoga postaje jedna od najvaznijih

kompetencija u 21. st.?

Medutim, kampanja borbe protiv laznih vijesti pracena je politikama usmjerenim na cenzuru
alternativnih medija i demontazu propisa o neutralnosti mreze. Zapadni novinari u mainstream
medijskim korporacijama izloZeni su snaznim politickih pritiscima kako bi prevladali ,osobna
uvjerenja“i eticke ideale“ te svojim izvjestavanjem ili analitikom zapravo podrzali postojeci sustav
odnosa moci?”. Vijestima dominiraju sluzbeni izvori i vladine perspektive drustvene realnosti.
Americki znanstvenik W. Lance Bennet 28 istice kako su mediji zapravo papagaji vlade (ova je
kovanica Siroko citirana u znanstvenoj javnosti) zbog ¢ega profesionalni novinari uskladuju svoja
stajaliSta i uredivacke politike prema rasponu misljenja vlade. Kada je rijec o predsjedniku Trumpu
sve Sto se ne slaze s vrijednosnim sustavom duboke ili korporativne drzave medijski je sotonizirano,
ali njegova militaristi¢ka politika uopce nije predmet interesa niti istrage medija buduéi da je u
suglasnosti s vizijom, ne samo republikanaca, ve¢ i demokrata u Washingtonu.

Kako navodi Zollman?», ve¢ina liberalnih demokracija je ve¢ pocetkom 20. stoljeéa ,institucionalizirala

Jfree market ekonomski model. Izuzev javnih medija, gotovo svi vrlo ugledni informativni mediji
ovise o korporativnom sponzorstvu putem financiranja oglasavanja. Posljedica je da informativni
sektor mora podrzavati klju¢ne interese poslovne zajednice, a ta je praksa vidljiva i u hrvatskim
mainstream medijima. O tome piSe i Thomas Ferguson2° koji navodi kako mediji pod kontrolom
velikih investitora koji teze maksimiziranju profita ne poticu Sirenje vijesti koje mogu dovesti do
masovnog nezadovoljstva vladinim politikama. Slijedom toga mnogi problemi zapadne populacije
(ukljuéujudiitrenutnu migrantsku krizu) neée biti objektivno prikazani. Benjamin I. Page** definira
takvo izvjestavanje kao elite- mass gaps (jaz izmedu elite i masa). U izvjestavanju o nekim pitanjima
taj je jaz tako velik da javni diskurs moze biti vrlo daleko od vrijednosti i zabrinutosti gradana.

Digitalna tehnologija potencijalno podrzava razlicite tijekove informacija, nacelno je to prostor
slobode, medutim, pokazalo se da je okruzje starog medijskog sustava ostalo zilavo i neporazeno. U
knjizi Digital Disconnect: How Capitalism is Turning the Internet Against Democracy, americki
autor Robert McChesney??? navodi da su jo$ sredinom devedesetih godina kao rezultat politickog

216 Zgrablji¢ Rotar Nada, Medijska pismenost, medijski sadrzaji i medijski utjecaji, Media Centar, Sarajevo, 2005, Du-

San Relji¢, Bukvar medijske pismenosti, Akademska knjiga, Beograd, 2018.

217 Warren Breed, Social Control in the Newsroom: A Functional Analysis, Social Forces 33(4), 1955, pp 332.

218 W. Lance Bennet, Toward a Theory of Press-State Relations in the United States. Journal of Communication,
40(2), 1990, pp103-125.

219 Zoltman izdvaja New York Times, Washington Post i Guardian.

220 Ferguson Thomas, Golden Rule: The Investment Theory of Party Competition and the Logic of Money Driven Politi-
cal Systems, Chicago and London: University of Chicago Press, 1995.
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dogovora “svi aspekti javne usluge interneta zapravo privatizirani i preobrazeni u slobodno trziste,
naravno, uz nelagodu znanstvenika (pa i cuvenog Tima Bernersa Lea) koji su internet i moderne
komunikacijske tehnologije stvorili javnim novcem. Nakon institucionalizirane privatizacije, alati
i prostor za oglasavanje postali su glavna pokretacka snaga razvoja internet tehnologije. Stoga je
temeljna funkcija digitalnog komunikacijskog sustava pracenje korisnickih podataka, a online
oglasavanje je nezaustavljivo otvorilo prostor za globalno masovno nadgledanje gradana od strane
komercijalnih korporacija i obavjestajnih sluzbi. Monopolske su korporacije, usko vezane uz zapadne
korporativne (strateske) interese uéinkovito kolonizirale mrezno okruzenje, zbog cega je sasvim
izvjesno da ée nova regulacija smanjiti prostor slobode, te povecati kontrolu i nadzor.

Zaklhucak:

U 2016. godini politicki se establishment zapadnih liberalnih demokracija, po prvi put suocio s
¢injenicom da komunikacijska revolucija ubrzava Sirenje lazi i dezinformacija, ali i da dominantni
liberalni sustav promoviranih drustvenih vrijednosti, nekriti¢ki podrzan od strane mainstream
medija, gubi podrsku. Izbor ameri¢kog predsjednika Donalda Trumpa te rezultati britanskog
referenduma o izlasku Velike Britanije iz EU, bili su prijelomni politi¢ki dogadaji koji su pokrenuli
rasprave o kredibilitetu i utjecaju tradicionalnih mainstream medija u digitalnom okruzenju
drustvenih mreza i drugih online izvora koji redefiniraju politicku komunikaciju, demokratsko
upravljanje i politiku. Informacijski medijski prostor post-truth ere postao je temeljni izazov
etickog novinarstva ali i liberalnih politika. Naime, eskaliraju¢i pad povjerenja u institucije sustava
prisutan diljem Europe rezultirao je snaznim nepovjerenjem gradana u mainstream medije, te
njihovim usmjeravanjem prema alternativnim izvorima vijesti koji su postali dostupni razvojem
internetskih platformi. Drustveni su mediji mijenjaju¢i komunikacijsku dinamiku izmedu politicara,
novinara i javnosti otvorili prostor za politicku raspravu, nakon ¢ega je postalo vidljivo da su
liberalne demokracije i pridruzeni mainstream, korporativni mediji zapali u sistemsku krizu iz
koje tradicionalnim i poznatim naé¢inima ne mogu izaci.

Potraga za ”"laznim vijestima” definitivno ¢e rezultirati smanjivanjem prostora slobode kao
temeljne vrijednosti liberalne demokracije, te povecati cenzuru, kontrolu i nadzor. S druge strane,
dekonstrukcija politickog (Fukuyaminog) poretka - sprege liberalne demokracije i korporativnih
medija, vec¢ je zapocela. Stoga je vrlo utemeljeno pitanje ima li korporativni poredak snage za vlastito
preispitivanje, sprjecavanje entropije i mogucnost promjene oligarhijsko uspostavljenog sustava!
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”Fake news” as a Political Tool of the
Systemic Crisis in Liberal Democracy and
Corporate Media

Abstract

The phenomenon of fake news and unverified information represents a serious
challenge to modern media, especially online media where ethical relativism
has become the accepted norm, and truth is often suppressed under commercial
values. In 2016 the political establishment of the United States and the EU for
the first time had to face the fact that the communication revolution has been
speeding up the spread of lies and misinformation, and the dominant liberal
system of social values uncritically supported by mainstream media has actually
been losing supporters. Are fake news merely part of Russian propaganda
and hybrid wars started with the aim of undermining the values of western
democracies or are the most influential liberal media the main sources of fake
and biased news? This work analyses the reasons why traditional media, even
in their online form, have lost their crucial impact on creating public opinion
and consequently on directing social processes.

Key words: fake news, propaganda, mainstream media, online media, liberal
democratic values, systemic crisis.
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