KoprivniCke Citaonice

| Knjiznice - kulturna,
obrazovna, informacijska
| drustvena sredista
zajednice u 170 godina

dugom trajanju

Uz obljetnicu osnivanja prve Citaonice u
Koprivnici 1846./47. godine

DIJANA SABOLOVIC-KRAJINA

Clanak donosi tradiciju i povijesni pregled koprivnicke Citaonice i knjiznice, s fokusom na preobrazbe ko-
privnicke knjiznice od 1980-ih godina do danas. Tijekom vremena dogodile su se razne preobrazbe kao
rezultat prilagodbi, kako promjenama izazvanima prelaskom iz industrijskog u informacijsko drustvo
na globalnoj razini, tako i promjenama u hrvatskome drustvu koje je osim toga obiljeZeno tranzicijom i
transformacijom iz socijalistickog u neoliberalni kapitalisticki drustveno-politicki sustav. Tome treba do-
dati i fenomene nove socijalne zbilje koji takoder obiljeZavaju turbulentne promjene u drustvu i utjecu
na polozaj suvremenih knjiznica uopce. Clanak pokazuje kako koprivnicka knjiznica uspjesno kombini-
ra tradicionalne i nove drustvene zadace i uloge, $to rezultira nizom domacih i medunarodnih nagrada i
priznanja. Znacaj Knjiznice lokalnoj zajednici predstavljen je polustrukturiranim intervjuom s deset ak-
tera razlicitih profila koji ukazuje da se u lokalnoj zajednici drustveni utjecaj koprivnicke knjiznice i ulo-
ga relevantnog cimbenika u njenom razvoju prepoznaje, ali nedovoljno. Prepoznat je i problem prostora
kao najveca prepreka u daljnjem razvijanju uloge knjiznice kao relevantnog, visefunkcionalnog sredista
koprivnicke lokalne zajednice.

Kljucne rijeci: knjiznica, Koprivnica, modernizacija, drustvene promjene

1. Uvod

Narodne knjiznice javljaju se sredinom 19.
stolje¢a sindustrijalizacijom, ja¢anjem radnicke
Kklaseipokreta za radnitka prava, kaoidemokra-
tizacijom obrazovanja i javnog Zivota uopce. Is-
prva se osnivaju u Sjedinjenim Ameri¢kim Dr-

zavama i Velikoj Britaniji, gdje se donose prvi
zakoni koji omogucuju ubiranje posebnih pore-
za za funkcioniranje javnih, puckih knjiznica, a
ubrzo nakon njih i u mnogim drugim zemljama
svijeta. Osnivadiivlasnici narodnih knjiZnica su
nositelji javne vlasti (grad, drzava, pokrajina, re-
gija). Bududi da se financiraju iz sredstava priku-
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Pljenih iz poreza gradana, uz javno financiranje,
bitne znacajke su im jos legislativa o njihovom
javnom karakteru, namijenjenost opcoj popula-
cijitepopularnost zbirki. Sluze obrazovanjuikul-
turnom izgradivanju naroda, a ne kao dotadas-
njeknjiZnicepovlastenim drustvenimslojevima.'

U Hrvatskoj se narodne knjiznice kaojavno
financirane ustanove javljaju tek u 20. stolje¢u.?
Medutim, tradicija im seZe od 1830-ih godina
kada se u okviru Hrvatskog narodnog preporo-
daosnivajuilirske ¢itaonice. U drugoj polovici 19.
stolje¢areformenapodru¢jusgkolstva pozitivno
su utjecale na povecdanje broja pismenih osoba
i zanimanje $irih drustvenih slojeva za ¢itanje
knjigainovina, pa tako i na osnivanje narodnih
¢itaonica.? Uz kulturno prosvjecivanje, primar-
nasvrhaim jebila nacionalno budenje, po ¢emu
se bitno razlikuju od prvih anglosaksonskih na-
rodnih knjiznica koje se prvenstveno pokre¢u
kako bi kapitalizam u usponu dobio obrazova-
nuradnu snagu.

2. Tradicija i povijesni pregled
organiziranog ¢itanja u Koprivnici

Danasnje djelovanje koprivnicke knjizni-
ce ima tradiciju koja seze od 1660. godine, kada
je osnovana prva Zupna knjiznica u Koprivnicd.*
Malobrojni koprivnicki gradani bili su u to vrije-
mepismeni, aznati ¢itatibilaje privilegijarijetkih.
Organizirani oblidi $irenja ¢itanja i pismenosti
$ire sedemokratizacijom obrazovanjau cijelome
svijetu, pa tako i u Hrvatskoj. Tijekom 1830-ih
godina osnovane su prve ilirske ¢itaonice u Va-
razdinu, Zagrebu, Karlovcu i drugim mjestima,
da bi se u Koprivnidi prva &taonica, tzv. kasino,
javila nakon razdoblja Hrvatskog narodnog pre-
poroda. Uprosincu1846. godine grupauglednih
koprivnickih gradana pokrenula je njeno osni-

1 STIPCEVIC, Aleksandar: Povijest knjige. Zagreb: Nakladni
zavod Matice hrvatske, 1985., 489-500.

2 MESIC, Purda: Narodne biblioteke u Jugoslaviji izmedu dva
rata. // Informatologia Jugoslavica 22 (gl. ur. Bozo Tezak), Zagreb:

Referalni centar Sveu¢ilidta u Zagrebu, 1 - 2, 1990., 87-100.

3 STIPCEVIC, Aleksandar: Socijalna povijest knjige u Hrvata.
Knjiga 3.: Od pocetka hrvatskoga narodnog preporoda (1835.) do danas.
Zagreb: Skolska knjiga, 2008., 244.

4 PETRIC, Hrvoje: Prve knjiznice i ¢itaonice u Koprivnici
(1650.-1869.). // Knjiznice i &itaonice grada Koprivnice 1650.
- 2010.: spomenica KnjiZnice i ¢itaonice Fran Galovi¢ Koprivnica.

Koprivnica: Knjiznica i ¢itaonica Fran Galovic, 2010., 18.

vanje, da bi s radom zapotela 1847. godine.” Do
kraja 19. stolje¢a i tijekom 20. stoljeca pa sve do
1941. godine i po¢etka Drugog svjetskog rata, u
Koprivnici je unutar raznih drustava i slobod-
nog udruZivanja gradana djelovao niz ¢itaonica
iknjiznica.* Nakon Drugog svjetskog rata, 1945.
godine, u Koprivnici je s radom pocela knjiznica
Domakulturekoja se smatra temeljem danasnje
knjiZznice.” Ono $to je svim tim koprivni¢kim &-
taonicamai knjiznicama kroz povijest zajedni¢-
ko je da subile sredista kulturnog, obrazovnog i
drustvenog Zivota svoje zajednice.
Javnofinanciranjeiz porezagradanaiprofe-
sionalizacijarada, dakle ono$to odlikujenarodnu
knjiznicu, u Koprivnicije osigurano tek 1953. go-
dine. Koprivni¢ka knjiZznica dobiva naziv Grad-
skaknjiznica i ¢itaonica. Postaje budZetska usta-
novasastalnim prihodimazaradizaposlenike te
umjesto dotadasnjih volontera upogljava knjiz-
nicare. Poput drugih knjiznica u Hrvatskoj prati
kretanja u nacionalnom knjizni¢arstvu. U Regi-
star samostalnih knjiZnica upisana je 1961. go-
dine. Standardizira svoju djelatnost uvodenjem
Univerzalne decimalne klasifikacije i kataloga.
Tijekom 1970-ih godina, takoderuskladus tren-
dovimaunacionalnomknjizni¢arstvu, povezuje
se s udruzenim radom (otvara knjiZni¢ne stacio-
nare utvornicama)i §iri knjizni¢nu mrezuna se-
oska podrudja (otvara tzv. knjizni¢ne ogranke) .2

3. Modernizacija djelovanja
koprivni¢ke knjiznice od 1980-ih
godina - uklju¢ivanje u nacionalne

i medunarodne tijekove narodnog
knjizni¢arstva u informacijskom dobu

Otradicijiipovijestikoprivnic¢kih &itaonica,

5 Isto, 22-25.

6  ANIC Boica: Citaonice, knjizniceikoprivnickadrustvau 19.iprvojpolovici
20.stoljeca.// Knjizniceiitaonice grada Koprivnice 1650.— 2010.:spomenica
Knjiznicei¢itaonice Fran Galovi¢Koprivnica. Koprivnica: Knjiznicaicitaonica
Fran Galovic, 2010.,, 47-68; STRMECKI, Josipa: Citaonice i knjiznice u
Koprivnid (1871. - 1945.). // Knjiznice i éitaonice grada Koprivnice 1650.
- 2010: spomenica Knjiznice i ¢itaonice Fran Galovi¢ Koprivnica. Koprivnica:

Knjiznicai itaonica Fran Galovi¢, 2010, 30-42.

7 SABOLOVIC-KRAJINA, Dijana: Gradska knjiznica i ¢itaonica
u Koprivnici 1945. - 1994. // Knjiznice i ¢itaonice grada Koprivnice
1650.—2010.: spomenica Knjiznicei ¢itaonice Fran Galovi¢ Koprivnica.

Koprivnica: Knjiznica i ¢itaonica Fran Galovi¢, 2010, 70-114.

8 Isto, 75-82.



pocetcima organiziranog ¢itanja u Koprivnici i
narodnogknjizni¢arstvavecépostojerelevantni
izvori, preglediinalazi.?Uovom¢lankuzanima
nas prvenstveno tijek modernizacije koprivni¢-
ke gradske knjiznice i prilagodavanje drustve-
nim promjenamau tzv.informacijskom dobuu
posljednjih nekoliko desetljeca, od 1980-ih go-
dinanaovamo.’

Novi natin razvoja koji prozima sve oblike
iaspekte razvoja suvremenog drustva nakon
1980. godine prvenstveno je vezan uz infor-
macijsko-komunikacijsku tehnologiju, odno-
sno nadin stvaranja znanja i obrada informa-
cija. Za razliku od svih prijagnjih drustvenih
uredenja, informacijsko drustvo karakterizira
specifi¢an oblik drustvene organizacije u koje-
mu... generiranje informacija, njihova obradaipre-
nosenjepostajuosnovniizvoriproduktivnostiimodi,
zbog novih tehnoloskih uvjeta koji se pojavjuju u
ovompovijesnomrazdoblju. Uz prozimanje svih
aspekata drustvenog zivota informacijsko-ko-
munikacijskom tehnologijom, nadjelovanjena-
rodnih knjiznica utje¢u i ostali karakteristi¢ni
drustveniprocesinaprijelazuizindustrijskogu
novo, informacijsko doba, poput kompleksnih
procesa globalizacije te fenomeni nove soci-
jalne zbilje, poput neoliberalnog kapitalizma i
konzumeristi¢kogdrustva, tzv.drustvaznanja
i cjeloZivotnog ucenja. Na djelovanje knjiznica
utjece i pojava novih medjija, $to dovodi do pro-

9 LOBOREC, Bozena; FELETAR, Dragutin: Bibliotekarstvo u
opcini Koprivnica. // Podravski zbornik 12 (ur. Dragutin Feletar),
Koprivnica: Centar za kulturu: Muzej grada Koprivnice, 1986.,87-

u Koprivnici (1845. — 1896). // Podravski zbornik 22 (ur. Drazen
Ernecic), Koprivnica: Muzej grada Koprivnice, 1996., 95-103.;
KnjiZnice i ¢itaonice grada Koprivnice 1650. - 2010.: spomenica
Knjiznicei ¢itaonice Fran Galovi¢ Koprivnica. Koprivnica: Knjiznica

i ¢itaonica Fran Galovi¢, 2010.

10 Temuprilagodavanja koprivni¢ke knjiznice promjenamau
informacijskom drustvu autorica ovog dlanka zasnivananalazima
iistrazivanju koje je opirno elaborirala u svom doktorskom radu,
a posebice se ovdje oslanja na poglavlje 8.1.1. Knjiznica i lokalna
zajednica. SABOLOVIC-KRAJINA, Dijana: Narodna knjiznica kao
srediste lokalne zajednice u suvremenom drustvo. Doktorski rad.
Zagreb: Sveuciliste u Zagrebu, Filozofski fakultet, 2016. 120-131.
Dostupno na: http://darhiv.ffzg unizghr/6373/1/doktorski%20

rad%20dijana%20sabolovic%20krajina.pdf (17. 7. 2017.)

11 CASTELLS, Manuel: Informacijsko doba: ekonomija, drustvo
i kultura. Sv. 1: Uspon umrezenog drustva. Zagreb: Golden

marketing, 2000., 56.

mjena u gradii zbirkama (audio-vizualna gra-
da), noviobliciknjige (elektronickaknjiga), novi

oblici pismenosti (u prvom redu informacijska

pismenost, informati¢ka pismenost, medijska

pismenostimultikulturnapismenost), pitanjao

budu¢nostiknjiznica, s obzirom da pojavom In-
ternetaknjiznice gube primat u dostupnostiin-
formacija te problematiziranje drustvene prav-
de u dostupnosti knjiznicama.

3.1. Knjiznica kao kulturno i
informacijsko sredisSte zajednice

Vec od kraja 1970-ih, a narocito od pocetka
1980-ih godina koprivnicka se knjiznica ukljucu-
jeunacionalneimedunarodne tokove moderni-
zacije djelovanjanarodnih knjiznica u drustvu.'
Posudivanje knjiga za $kolsku djecu i odrasle do
tog je razdoblja bila sredisnja aktivnost i uloga
narodne knjiZnice. Medutim, od pocetka 1980-
ihgodina dolazido zaokretaukoncepcijii organi-
zadijskoj strukturi koprivnicke knjiznice uslijed
promjena u nacionalnom, a posredno i medu-
narodnom knjiznic¢arstvu, kao i novih potreba
korisnika (prije svega, u¢enika i studenata i po-
trebanjihovog obrazovnoginastavnogprocesa).
Klju¢na promjena je da uz dotadasnje iskljucivo
posudbene usluge, knjiznica pokrece i razvija in-
formacijsko-referalne knjizni¢ne usluge. Profili-
rasekaokulturno srediste grada, ponudomniza
kulturnih dogadanja te razvija suradni¢ke odno-
seuzajednicisudrugama, $kolamaisrodnimkul-
turnim ustanovama u podrugju kulturnog stva-
ranja i poticanja ¢itanja. Uvode se nove sluzbe i
usluge. Prvo se osniva bibliobusna sluzba (1979.
godine). Nakon dotadasnjih ¢estih mijenjanjalo-
kacija, gradske vlasti kona¢no rjeavaju prostor-
ne pretpostavke za njezin rad — knjiznica dobiva
nakoristenje povijesnu, reprezentativnu zgradu
naglavnom gradskom trgu (1981. godine), koja
je adaptirana za knjizni¢ne potrebe.'® Osnivaju
se novi odjeli: Dje¢ji odjel (1981. godine) s pro-
gramom pricaonice za predskolsku djecu kao
novu korisni¢ku skupinu (1983. godine); Stu-
dijskiodjelkao prostorzaucenjeiistrazivackirad

12 KnjiZnice i ¢itaonice grada Koprivnice 1650. - 2010.:

spomenica Knjiznice i ¢itaonice Fran Galovié Koprivnica.

Koprivnica: Knjiznica i ¢itaonica Fran Galovic, 2010., 82-113.

13 VUGRINEC, Ljiljana: Lokacije i adaptacije Knjiznice i ¢itaonice

Fran Galovi¢Koprivnica. // Knjiznicei ¢itaonice grada Koprivnice 16 50.
- 2010.: spomenica KnjiZnice i ¢itaonice Fran Galovi¢ Koprivnica.

Koprivnica: Knjiznica i ¢itaonica Fran Galovi¢, 2010., 172-189.
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te ciljano pruZanje stru¢nih i znanstvenih infor-
madijsko-referalnih usluga sazbirkom stru¢nihi

znanstvenih publikadija (knjigaicasopisa) i Zavi-
Cajnomzbirkom (1981. godine). Osnivajusenove

sluzbe: Sluzba nabave i Stru¢ne obrade knjiznicne

grade (1983. godine); Opcinska razvojna sluzba s

ciljemrazvijanja op¢inske knjizni¢nemrezekoju

satinjavaju $kolske, narodne i specijalne knjiz-
nice u okviru koncepcije nacionalnog bibliote¢-
no-informacijskog sustava (BIS-a) (1985. godi-
ne) povezivanjem i umreZavanjem svih vrsta

knjiznica (8kolskih, narodnih, specijalnih, sve-
ucilidnih i nacionalnih knjiZnica) u jedinstveni

sustav. U koprivni¢ku knjiznicu uvode se novi

modeli poslovanja, prije svega elementi knjizni¢-
nogmarketingaspromocijomipopularizacijom

knjizni¢nih zbirki i knjizevnika te poticanja ¢ita-
nja (susreti s knjizevnicima, predavanja, tribine,
izlozbe). Uvode se prvi elementi automatizacije

knjizni¢nogposlovanja, kao bitnanovaznacajka

djelovanja knjiznica u informacijskom dobu. Za-
pocinje nabavkom prvogracunala 1990. godine.
Umjesto dotadasnjeg pisaceg stroja za izradu ka-
taloznih kartica i formiranje kataloga, za formi-
ranje baze podataka i lake pretraZivanje fonda

pocdinje se koristiti ra¢unalo.

3.2. Prilagodavanije tranzicijsko-
transformacijskim promjenama u
hrvatskome drustvu i humanitarni rad
tilekom Domovinskog rata

Osnovne znacajke poslovanja knjiznice u
ovom razdoblju (1990. - 1995. godine) su pri-
lagodba tranzicijskim i transformacijskim pro-
cesima hrvatskoga drustva, $to se odrazavau
pravnom i organizacijskom osamostaljivanju
knjiZnice kao ustanove, promjenama u nabav-
knjizevno-kulturnih programa do tada uglav-
nom posvecenih proskribiranim domoljubnim,
jezi¢nimivjerskim temama. Knjiznica takoder
prilagodavasvojedjelovanjeuzajednicikriznim,
ratnim uvjetima (humanitarni rad) te koristi
knjizni¢ne resurse u potpori zajednici (knjiga i
¢itanje kao terapija).

Naime, od samog kraja 1980-ih i pocetka
1990-ih godinana djelovanjekoprivni¢ke knjiz-
nice utje¢u procesi tranzicije hrvatskoga drus-
tva povezane s raspadom Jugoslavije i slomom
komunisti¢kog sustava, kao i uspostavljanjem
novogdrustveno-politickogsustava, politi¢kog
viSestranacja iosamostaljenjem hrvatske dr-

Zave na izborima 1990. godine. Ideoloske, poli-
tickei svjetonazorske promjene u hrvatskome
drustvureflektirajuseiuraduknjiznica. Primje-
raradi, uknjizni¢nefondove po¢inje senabavlja-
ti do tada proskribirana literatura s hrvatskim
nacionalnim temama i religiozna literatura, a
ideoloska literatura iz doba socijalizma povlaci
seiz slobodnog pristupa u depoe.* Klju¢ne pro-
mjenevezanesuiuzpravnoiorganizacijskoosa-
mostaljivanje knjiznice 1991. godine zbog pozi-
tivnog utjecaja na njezin daljnji razvoj. Naime,
od pocetka 1980-ih godina gradska knjiZnica
je bila dio do tada prevladavajuceg organizacij-
skogmodelakojije objedinjavao gradskekultur-
ne djelatnosti — knjiznicu, muzej, obrazovanje
odraslihikino. Kao samostalna ustanovaknjiz-
nicajeinadalje narodna knjiznica, no 1991. go-
dinemijenjanaziviz GradskeknjiZnicei¢itaoni-
ce u Knjiznicu i ¢itaonicu Fran Galovié. U ovom
razdoblju na djelovanje koprivnicke knjiznice
snazno utje¢u i drustvene promjene uzrokova-
ne Domovinskim ratom (1991.-1995. godine).
U knjiZnici se organiziraju razni oblici pomo-
¢iranjenicima i djeci u izbjeglistvu, prikuplja-
ju se donacije u knjigama i likovnom materija-
lu te se uvode programi za djecu prognanike i
njihove majke. Stizu i donacije iz inozemstva
umagazinima, slikovnicama i knjigama na en-
gleskom jeziku. Kao i u mnogim drugim hrvat-
skim knjiZznicama, i u koprivni¢koj knjiznici se
povecao broj ¢itatelja/korisnika knjiZnica, pa
se govori o biblioterapeutskom u¢inku ¢itanja.

3.3. Informacijsko-komunikacijska
tehnologija kao pokretac¢ promjena u
knjizniénom djelovanju

Osnovna znacajka djelovanja koprivnicke
knjiZnice u razdoblju 1996. — 2000. godine je
Sirenje informatizacije, odnosno primjena no-
vih informacijskih tehnologija u obradiinforma-
cija. Rezultati su pojednostavljivanje rutinskih
knjiznicarskih poslova, ve¢a dostupnost novim,
elektronickimizvorimainformacija, kaoipojava
novog profila korisnika. Za razliku od tradicio-
nalnih korisnika orjjentiranih na posudbuknjiga,
novaknjizni¢napublika pocinjekoristi knjiznicu

14 ViSeofenomenucenzureuknjiznicama: STIPCEVIC, Aleksandar:
O savrsenom cenzoru: iliti prirucnik protiv Stetnih knjiga i njihova
autora. Zagreb: Nakladni zavod Matice hrvatske, 1994.; STIPCEVIC,
Aleksandar: Cenzura u knjiznicama. Zagreb: Filozofski fakultet — Zavod
zainformadijske studije Odsjeka za informadijske znanosti, 1992.



zbog ratunala i Interneta, po emu ne zaostaje
zaknjizni¢nim trendovima u Hrvatskojisvijetu.
Druga znacajka djelovanja koprivnicke knjizni-
ceuovom razdoblju vezanaje uz prostorne pret-
postavke. Obnova koprivni¢ke knjizni¢ne zgra-
deiprosirenje prostora dioje tadagnjegkretanja
uhrvatskom knjizni¢arstvu, kako bi se ostvarili
preduvjeti za modernizaciju knjiZznica u skladu
s kretanjima u medunarodnom knjiznicarstvu,
ali i potrebama lokalnih zajednica za ukljuciva-
njem u procese globalizacije, informatizacije i
umreZenosti. Pristupa se tzv. drugoj adaptaci-
jiirekonstrukdiji knjizni¢ne zgrade, i to etapno
u razdoblju od 1997. do 2003. godine (15 godi-
nanakon tzv. prve adaptacije knjizni¢ne zgrade)
zbog potrebe dodatnog prostora za smjestaj gra-
de i osiguranja potrebne infrastrukture za infor-
matizaciju knjiZnice, kao i zbog uvodenja novih
informacijsko-komunikacijskih usluga.

Na poslovanje knjiznice u tom razdoblju
posebno utjece promjena statusa uslijed no-
vog upravno-teritorijalnog ustroja u kojemu je
grad Koprivnica postao sjediste Koprivnicko-
krizevacke Zupanije. Koprivnicka knjiznica do-
biva funkciju Zupanijske mati¢ne knjiznice rjese-
njem Ministarstvakulture RH te postaje sjediste
zupanijske knjiZni¢ne mati¢nostiimreze (1996.
godine). Zbog Zupanijskog statusa i obavljanja
djelatnosti od posebnog dru$tvenog interesa,
knjiznica dobiva nove obveze i nadleznosti, kao
i dodatnu financijsku potporu za nabavu knjiz-
ni¢negrade, pojacanuinformatizacijuiinvesticij-
skaulaganja (0d 1996.godine). Uzpapirnugradu

— knjige i periodiku (novine i ¢asopise), pocinju
senabavljatiibaze podatka na CD-ROM-ovima
kao novi oblik knjizni¢ne grade (1995. godine).

Koprivnitka knjiznica medu prvim knjizni-
cama u Hrvatskoj uvodi pristup Internetu 1996.
godine (prvozazaposlenike, azakorisnike 1997.
godine) te se uzajednici profilira kao prvajavna
tocka pristupa novoj tehnologiji. Pokrece svoju
mreZnustranicu, kompjutorskeradionice za dje-
cuiudijelosti automatizira svoje poslovanje, ne
samo ustru¢noj obradi gradekao do tada, ve¢iu
cirkulacijigrade (zaduZivanjuirazduZivanjuknji-
ga te uradu s korisnicima — 1999. godine), §to
uklju¢ujeidostupnostonlinekatalogakoji pruza
uvid u fond knjiznice (1999. godine).*

15 UJLAKI, Kristian: Moderna knjiznica: Knjiznica i ¢itaonica
Fran Galovi¢ Koprivnica 1995. — 2009. // Knjiznice i &itaonice grada
Koprivnice 1650.—2010.:spomenica Knjiznicei¢itaonice Fran Galovic.

Koprivnica: Knjiznice i &itaonice Fran Galovi¢, 2010.,115-171.

Knjiznicajeod 1996.pasvedo2005. godine
sjediste Hrvatskoga ¢itateljskog drustva, nacio-
nalne udruge koja djeluje kao podruznica medu-
narodne organizacije za promicanje znacaja ¢ita-
njaipismenostiusuvremenomdrudtvu. Stecena
medunarodna saznanja u podrudju ¢itanja i pi-
smenosti primjenjuju se u koprivnickoj knjizni-
ci te prenose u druge knjiZznice u Hrvatskoj (na
radionicama i stru¢nim skupovima s domadim
istranim predavadima).’®

3.4. Nove usluge, nove korisnicke
skupine i novi suradnicki odnosi

Od pocetka 2000-ih godina koprivnicka
knjiZnica po¢inje razvijati niz novih usluga u
skladu sa svojim proklamiranim nacelom - pi-
smenostzasveiknjiznicaotvorenasvima—auskla-
du sa zagovaranjem proaktivne drustvene ulo-
genarodneknjiznice u zajedniciipod utjecajem
kretanja u medunarodnoj i nacionalnoj knjiz-
nicarskoj zajednici. KnjiZnica jaca ulogu sre-
dista lokalne zajednice u poticanju ¢itanja i pi-
smenosti, informiranju, obrazovanju, kulturi i
cjelozivotnom u¢enju. Prostorne pretpostavke
za ove nove uloge i zadace stekle su se u prosi-
renom i preuredenom prostoru nakon zavrse-
ne adaptacije i rekonstrukdije knjizni¢ne zgra-
de 2003. godine.

Djelovanjeknjiznice u tomrazdoblja poseb-
no obiljeZzava nabavka novog bibliobusa (2004.
godine), povecanje broja racunala s kvalitetni-
jim pristupom Internetu za gradane, nabavka
novih formata grade (DVD filmova i glazbenih
CD-a), pokretanje uslugaiprogramazanoveko-
risnicke skupine (pripadnike nacionalnih manji-
naiosobe s invaliditetom), ja¢anje postojecih i
uspostavljanje novih partnerstavaulokalnojza-
jednici (s djedjim vrti¢ima, kolama, udrugama,
posebice s udrugom slijepih, udrugom za osobe
s invaliditetom, romskim udrugama i drugim
udrugamanacionalnih manjina), zdravstvenim
ustanovama, domom za starijeinemocéne, idr.).
Uspostavlja se suradnja na nacionalnoj i medu-
narodnoj razini (posjeti koprivni¢koj knjiznici
knjizni¢ara iz drugih mjesta u Hrvatskoj, posje-
ti iz inozemstva). Pokrece se usluga informira-

16 Vise o djelovanju Hrvatskoga ¢itateljskog drustva u
razdobljukada muje sjediste bilo ukoprivni¢koj knjiznici: Knjiznice
i éitaonice grada Koprivnice 1650. — 2010.: spomenica Knjiznice i
¢itaonice Fran Galovié¢ Koprivnica. Koprivnica: Knjiznicei ¢itaonice

Fran Galovi¢, 2010., 120 (Biljeska 14).
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nja stanovni$tva u lokalnoj zajednici o Europ-
skojuniji (projekt Ministarstvavanjskih poslova
iHrvatskogknjiznicarskog drustva Informiranje
0 EUu knjiznicama 2005. - 2007.).

Jace okretanje koprivnitke knjiznice razli-
¢itim manjinama u zajednici (osobama s inva-
liditetom, nacionalnim manjinama) povezano
je suvidima koprivni¢kih knjiZni¢ara u knjiznic-
nu praksu zemalja u kojima imaju studijske bo-
ravke, aliikretanjimaumedunarodnomihrvat-
skom knjizni¢arstvu pocetkom 2000-ih godina
s naglaskom na problematiku dru$tvene pra-
vednosti u dostupnosti knjiZznicama. KnjiZnica
odrZava postojece i razvija nove suradnicke od-
nosas organizacijama civilnog drustvaiustano-
vama, $to posljedi¢no rezultiranovim programi-
ma (programima podrske Romima — Romska
knjizna polica i radionice za djecu u suradnji
s romskim udrugama; programi o zdravstve-
no-preventivnim temama u suradnji sa zdrav-
stvenim ustanovama; poduke o informacijskoj
iinformatickoj pismenosti za nezaposlene u su-
radnji sa Zavodom za zaposljavanje Koprivni¢-
ko-krizevacke Zupanije (2008. godine). Kori-
snici se takoder pocinju ukljucivati u kreiranje
novih sadrzaja (npr. ljetni programi knjiznice
na terasi pod suncobranima; pokretanje prica-
onica za bebeimalu djecu, na prijedlogroditelja
(2008. godine). Knjiznica intenzivno prati tren-
dove u tehnologiji, pa uvodi besplatno koriste-
nje Interneta za svoje ¢lanove knjiznice uslijed
pojeftinjenja usluga na trzistu (2007. godine).
Uklju¢uje se u nacionalni projekt digitalizacije
hrvatske kulturne bastine digitalizacijom ko-
privnicke zavicajne kulturne bastine (2007. go-
dine). Osim toga, uvodi bezi¢ni Internet (2009.
godine), kao i usluge zasnovane na koristenju
2.0 alata (Facebook 0d 2009. godine, Twitter od
2010. godine). Intenzivno se stru¢no educira i
prati trendove u struci, a saznanja steena na
stru¢nim skupovima u zemlji i inozemstvu pri-
mjenjuju se u vlastitoj knjizni¢noj praksi. Novi
modeli poslovanja prezentiraju se na domadim
imedunarodnim stru¢nim skupovima (o surad-
ni¢kim odnosimabastinskih ustanovaudigitali-
zacijizavi¢ajnekulturnebastine, o potencijalima
narodnih knjiZnica u informiranju o zdravstve-
nim temama).

Lokalna vlast uvodibesplatnu ¢lanarinu za
koprivnicke gradane (2008. godine) iako to u
Hrvatskoj nije zakonska obveza, za razliku od
mnogih stranih zemalja s razvijenim knjiZni-
¢arskom legislativom. Ovo je do danas ostala

specifi¢nost koprivnicke knjiznice (uz rijetke
iznimke), tim vige §to je besplatna ¢lanarina
pretpostavka inkluzivnih knjizni¢nih usluga
dostupnih svima.

Od gradske uprave knjiznica dobiva novy,
privremenuzadacudado formiranjasveucilisne
knjiZnice organizira pruzanje knjizni¢nih usluga
studentima novopokrenutog Medijskog sveucili-
$ta u Koprivnici (2012. - 2013. godine). Za ovo
razdoblje karakteristi¢ni suintenzivni meduna-
rodni programi suradnje (uklju¢ivanje u pro-
gram NAPLE Sister libraries u2012. godini, mre-
Zu inovativnih knjiZnica EIFL-PLIP, program
gelozivotnog u¢enja odraslih Gruntvigi mrezu
Europeana Awareness Public Libraries Network u
2013. godini).

KnjiZnica inicira nove suradnicke modele
uzajednici—unutarsektorskuimedusektorsku
kulturno-obrazovnu suradnju zasnovanu na
kori$tenjunoveinformacijsko-komunikacijske
tehnologije. Novi suradnicki projekt vezan je
uz digitalizaciju zavi¢ajne kulturne bastine, pa
knjiznica pokrece prvi lokalni i kooperativni
digitalni repozitorij u Hrvatskoj (u suradnji s
Muzejom grada KoprivniceiDrzavnim arhivom
u Varazdinuu 2013. godini). Uvode se nove vir-
tualne usluge koristenjem web.2.0 alata (Flickr
0d 2011. godine i Pinterest od 2012. godine).

Novi model poslovanja vezan je uz naklad-
nistvo, pa knjiZnica objavljuje dvije knjige (pri-
ru¢nik preporuka roditeljima za poticanje rane
usluga za slijepe i slabovidne: stanje i perspektive
1 2013. godini).

KnjiZnica pokrece nove usluge, programe i
akdije (Zelena knjiznica, Citateljski klub za mla-
de, Citajte na drugadiji na¢in — posudite e-¢itac
i ¢itajte e-knjige, Male knjiZnice u pedijatrijskim
ordinacijama, radionice u¢enja stranih jezika za
djecu 5 - 8 godina, TEDxKoprivnicaLibrary, Za-
boravili ste svoje naocale kod kuce? Posudite ih u
Knjiznicil, Citanjejeumodi—akcija popularizacije
¢itanja e-knjiga u 2013. godini). Bibliobus podi-
njeposjedivati segregiranaromskanaseljanapo-
dru¢ju Koprivnicko-krizevacke Zupanije (2014.
godine). Knjiznica uvodi programe koji su novi-
naiuknjiznicama stranih zemalja (npr. zelena
knjiznica, noviprogramizabebeimalu djecu),a
zasvoje programe potpore drudtvenomrazvoju
lokalne zajednice dobivavalorizacijuuviduniza
domacih i medunarodnih priznanjai nagrada.

Na temelju povijesnog pregleda mozemo
zakljutiti da do klju¢nih preobrazbi u razvoju



koprivnicke knjiznice od 1980-ih godina do da-

nas dolazi uslijed:

+ promjena u dru$tvenom okruzenjuinovih za-
htjevaspramulogaizadacaknjiznicaudrustvu;

- informatizacije i umreZzavanja u pristupu in-
formacijama na lokalnoj, nacionalnoj i global-
noj razini;

- promptnog prilagodavanja knjiznice drustve-
nimitehnologkim promjenamauuzemisirem
okruzenju na sljedece nacine:

« promicanjem i kori$tenjem novih informa-
cijsko-komunikacijskih tehnologija u cilju
prevladavanju digitalnog jaza;

- digitalizacijom u cilju zastite, $iroke dostu-
pnostiipromocije zavicajnekulturnebastine
u globalnom okruZenju u cilju jacanja identi-
teta lokalne zajednice;

uvodenjem e-knjiga u cilju popularizacije no-
vih tehnologkih moguc¢nosti ¢itanjaie-usluga
uciljusto sire dostupnostiinformacijapreko
knjiZnice i o knjiznici;

-informacijskim opismenjivanjem i obrazo-
vanjem korisnika (personalizirane knjizni¢-
ne usluge);

-usmjeravanjem na najranjivije skupine u
drustvu u cilju ublaZavanja negativnih so-
cijalnih posljedica i nejednakosti u suvre-
menom drudtvu (djecu, mlade, osobe s in-
validitetom, siromasne, stare, nezaposlene,
pripadnike nacionalnih manjina);

- osmisljavanjem inovativnog modela socijal-
no inkluzivnih knjizni¢nih usluga (usluge za
slijepe i slabovidne, uklju¢ivanje knjiznice u
rjesavanje problema pripadnika romske za-
jednice);

+ podupiranjem informiranja gradana o aktu-
alnim drustvenim temama, kao $to su zdrav-
lje, odrzivi razvoj, zaposljavanje i dr.

Urazdoblju1995.-2016. godinekoprivni¢-
ka knjiznica zabiljezila je rast u sljede¢im poka-
zateljima poslovanja:*’

- fond (ukupan broj svezaka knjiga i jedinica ne-
knjizne grade) povecao se 2,5 puta (od 68.000
na172.216jedinica);'®

- godisnjanabavaknjizni¢ne grade (broj sv. knji-
ga/ jedinica neknjizne grade) povecala se dva

17 Izvjes¢aoraduKnjiznicei¢itaonice Fran Galovié¢ Koprivnica,
do 1999. godine dostupno u arhivi Knjiznice, a od 2000. godine
na internetskoj stranici http://www.knjiznica-koprivnica.hr/

knjiznica/defaultcont.asp?id=278n=2 (17. 7. 2017.)

18  Podatci o broju neknjizne grade u fondu knjiznice u 1995.

godine nisu evidentirani.

putaunabavi knjiga (od 3.265 sv.na6.334 sv.
knjiga)i8,4 putaunabavineknjizne grade (od
77 na 648 jedinica neknjizne grade);

- godisnje uclanjivanje, odnosno broj ¢lanova
knjiznice povecao se dva puta (od 4.449 na
9.291 dana);.

+ godi8nji broj posjeta knjiznici povecao se 3,8
puta (od 31.649 na 120.568 posjeta)

- godisnjibrojposudbi (knjigaineknjizne grade)
povecao se 3,5 puta (od 58.539 na 204.886)

« broj zaposlenika knjiznice povecao se skoro
dva puta (s 12 na 23).

4. Drustveni utjecaj knjiznice na lokalnu
zajednicu

Kakobi se dobio uvid u drustveniutjecajko-
privni¢ke knjiznice ulokalnoj zajednici, prezen-
tirat Ce se rezultati istrazivanja dobiveni meto-
dom polustrukturiranogintervjuasdesetaktera
u lokalnoj zajednici — predstavnika nekoliko se-
gmenatadrustvenogZivotasobziromnanjihov
razli¢iti poloZaj u drustvenoj hijerarhiji zajedni-
ce, formalnipoloZajidomete drustvenogutjeca-
ja, a koji su se slozili s dodanim im znakom sta-
tusa ili polozaja:

- predstavnici lokalne uprave i samouprave zbog
pretpostavke da znatno utjecu na poziciju
knjiZnice i njezine pravce razvoja u strate$-
kim dokumentima razvoja lokalne zajednice
(zamjenik gradonacelnice grada Koprivnice u
vrijeme provedbe intervjua 2015. godine, a da-
nasgradonacelnik grada Koprivniceizamjenik
zupana Koprivnitko-krizevacke Zupanije u vri-
jemeprovedbeintervjua2015. godine,adanas
predsjednik Gradskogvije¢agrada Koprivnice;

- predstavnici razli¢itih manjina s obzirom na
pretpostavku da marginalizirani, deprivirani
isocijalno iskljuceni slabije koriste knjizni¢ne
uslugeiprogrameuodnosuna tzv. tradicional-
ne korisnike (po jedan predstavnik Udruge sli-
jepih Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije, Udru-
ge osoba sinvaliditetom Bolje sutra Koprivnica,
Udruge Roma Korakpo korak, jedna nezaposle-
na osoba ijedna starija osoba;

- predstavnica masovnih medija - novinarka Ra-
dio Drave u Koprivnidi zbog pretpostavke da
mediji zna¢ajno utje¢u na oblikovanje javnog
mnijenja o knjiZnici;
dan mladi knjiznic¢ar i jedna knjizni¢arka s du-
gogodisnjim iskustvom zbog pretpostavke da
sukao nositelji knjizni¢arske djelatnosti odgo-
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vorni za sadasnje i buduce djelovanje knjizni-
ce u zajednidi.

Metodaintervjuaimalaje dvaosnovnacilja
uistraZivanju: prikupitirelevantneinformacije/
¢injenice od aktera u lokalnoj zajednici potreb-
ne za opis i analizu drustvenog utjecaja knjiz-
nice te dobiti uvid u njihova misljenja, ocjene,
stavove i buduca o¢ekivanja vezana uz poloZaj,
uloge i zadace knjiZnice, prepoznavanje dopri-
nosa i potencijala narodnih knjiznica u Zivotu
lokalne zajednice i dru$tva opéenito.'® Dobive-
ni rezultati dali su uvid u: 1. drustveni utjecaj
djelovanja knjiznice u lokalnoj zajednici, 2. dje-
lovanje knjiznice kao ¢imbenika razvoja zajed-
nice, 3. bududa ocekivanja od knjiznice i 4. pro-
bleme knjiZnice.

4.1. Drustveni utjecaj djelovanja
knjiznice

DrustveniutjecajknjiZnice o¢ituje se, pre-
ma dobivenim odgovorima, u sljede¢im poka-
zateljima:

1. Knjiznica omogucuje dostupnost znanju i

informacijama, i to:

- tradicionalne knjizni¢ne gradeinovih medija

- informacijske tehnologije

- uslugabibliobusa za stanovnike malih naselja
udaljenih od stacioniranih knjiZnica

2. Knjiznica pruZa potporu obrazovanju i cje-

loZivotnom ucenju:

- ¢jelozivotni proces opismenjavanja (razvija-
nje navike dolaska i koritenja knjiznice od
najranije dobi)

- promociju ¢itanjaipismenosti kao temeljnih
vjestina u suvremenom dru$tvu

- formalnu i neformalnu knjizni¢arsku po-
duku korisnika o nadinima sluZenja i
koristenja tradicionalne grade, novih medija
iinformacijske tehnologije

3. Knjiznica 8iri kulturu:

« organiziranjem kulturnih programa

19 Ovdjesunavedenisamonajbitnijinalaziirezultatiintervjua,
kaojedne od istrazivackih metoda koristenih u doktorskom radu
autorice ovog ¢lanka, kojima je cilj bio identificirati dosege i
nacine prilagodbe koprivni¢ke knjiZznice aktualnim promjenamu
suvremenom drugtvu. SABOLOVIC-KRAJINA, Dijana: Narodna
knjiznica kao srediste lokalne zajednice u suvremenom drustvu.
Doktorski rad. Zagreb: Sveuciliste u Zagrebu, Filozofski fakultet,
2016., 120-131. - Poglavlja 7. Metodologija istraZivanja, 112-118,
8. Rezultati terenskih istraZivanja, 119-173.iposebice 8.2. Analiza

iinterpretacija rezultata intervjua, 173-186.

+ doprinosikreiranjukulturnogZivota zajednice
+ pruzapotporukulturnomidentitetuzajednice
4.Knjiznicapruzapotporudrustvenojintegra-
ciji, drudtvenoj inkluziji i drustvenoj koheziji
- mijenjanjem svijesti i senzibilizacijom javno-
sti na probleme dru$tvenih manjina
« programima povezivanjamanjinas ostalima
u zajednici
- okupljanjemisocijalnimkontaktimauknjiZnici
- psihologkom potporom knjizni¢ara potrebiti-
ma(uvazavanje, postovanjekorisnika, empatija)
« knjiZnicari iniciraju i moderiraju razmjenu mi-
$ljenjairasprave ovaznim dru$tvenim temama
Posebno treba istaknuti da ispitanici pre-
poznajutemeljnu funkcijunarodnih knjiznica
u svijetu od njihovog osnivanje u 19. stolje¢u
padodanas, atoje osiguravanje najsire dostu-
pnosti znanja i informacija. Takoder je utvr-
deno da ispitanici percipiraju iskorak u zada-
¢ama i ulogama suvremenih knjiznica, koje
nisu vi$e samo kulturno-bastinske ustano-
ve. Prepoznaju da knjiZnice osiguravaju do-
stupnost znanju i informacijama, ne samo
ponudom tradicionalne grade, nego i novih
medija, informacijske tehnologije, kao i pu-
tem pokretnih knjizni¢nih usluga - bibliobu-
sa. Bibliobusu je pridodana socijalna funkcija
jer omogucuje dostupnost znanja i informaci-
ja stanovnicima naselja, uklju¢ujuéii segregi-
ranaromska naselja, koja nemaju mogucnost
koristenjausluga stacioniranih knjiznica. Pre-
poznajuiuloguknjiznice usocijalnojinkluziji,
socijalnoj koheziji i socijalnoj integraciji.

4.2. Knjiznica kao faktor razvoja
zajednice

Utvrdenojedavedinaispitanikasmatrada
donositeljipolitickih odlukane prepoznajuudo-
voljnoj mjeri knjiznicu kao faktor razvoja zajed-
nice. Ispitanici smatraju da se uknjiznicuulaze
ipodupire se njezina opremljenost, nou strates-
ki vaznim projektima, kao $to je npr. izgradnja
novezgradeknjiznicekao pretpostavke djelova-
nja i daljnjeg razvoja knjiznice u skladu s drus-
tvenim potrebama, ne daje se prioritet. Zani-
mljivasudvamisljenjaorazlozimanedovoljnog
politickogprepoznavanjaknjiznicekao faktora
razvoja zajednice — predstavnik Zupanije sma-
tra da je to zbog nekompetentnosti politi¢ara,
a predstavnica knjiZzni¢ara to objagnjava time
$to jo§ uvijek prevladavaju stereotipi, ne samo
u Koprivnici, ve¢ u Hrvatskoj opcenito, o knjiz-



nicamakao ¢uvarimakulture, mjestima gdje se
spremajuknjige, $to suprijeknjizniceibile,ane
gleda se naknjiznice kao nositelje razvoja. Toje
jedna ideja koja je za nage podneblje, $to se tice
donositelja politi¢kih odluka, relativno nova.
Po njenom misljenju gradani subrze od po-

liti¢ara usvojili ova nova gledanja na knjiznicu
kao na mjesto susreta, razvoja.

4.3. Buduéa ocekivanja od knjiznice

Utvrdeno je da su ispitanici zadovoljni sa-
dasnjom ponudom i uslugom knjiznice i knjiz-
nicara, no u buducnosti od knjiznice oé¢ekuju
bolju tehnologku opremljenost i nove cyber us-
luge, noisto tako dainadalje bude mjesto okup-
ljanja i direktne komunikacije bez obzira na
tehnologiju. Od knjiZnice se o¢ekuju novi su-
radnicki odnosi, novi programi, bolje informi-
ranjeipromidzbaknjizni¢nih programaiuslu-
ga ujavnosti, primjereniji i dostupniji prostor
za osobe s teskoc¢ama u kretanju, stalno ispi-
tivanje potreba aktualnih i potencijalnih kori-
snika, duZe radno vrijeme, vedi prostor i vise
financija te da gradska uprava bolje koristi re-
surse knjiZznice u komunikaciji s gradanima.

4.4. Problemi knjiznice

Utvrdeno je da su svi ispitanici prepo-
znali skucen i arhitektonski tegko pristupa-
¢an prostor za osobe s teSko¢ama u kretanju
kaonajvediproblem u daljnjem razvijanju mo-
dela knjiznice kao sredi$ta zajednice. Jedino
predstavnik romske zajednice smatra da je
najvedi problem knjiZnice nedovoljno financi-
ranje, a tajproblem takoderisti¢uipredstavni-
ciknjiZni¢ara, uz problem nedovoljnog broja
knjizni¢nogosoblja. Problem nedovoljnogbro-
ja osoblja prepoznala je i predstavnica Udru-
geslijepih. Sviispitanicisudobro informirani
dajezaistanajveéiproblemknjiZznice prostori
dajuniz prijedloga kako ga rijesiti te kojuloka-
ciju za novu knjiznicu odabrati. Problem pro-
stora rje$avao bi se prvo tako da ,svi sjednu
za stol“ — prvo predstavnici Grada i Zupani-
je, potom Ministarstva kulture, a ,kao cetvr-
ta strana“ predstavnici knjiznice. Ra¢una se i
na fondove Europske unije, no problem je ra-
zvijenostgrada Koprivnice. Ve¢inaispitanika
se slaze da nova lokacija knjiZnice treba i na-
dalje biti u sredistu grada, gdje ¢e svima biti
dostupna te doprinositi kreiranju identiteta

zajednice. Takva razmisljanja podudaraju se
sa suvremenim koncepcijama o novoj zada-
¢i knjiznice u suvremenom drus$tvu kao sre-
distu zajednice.

5. Zakljuc¢ak

Koprivnic¢ke ¢itaonice i knjiznice rele-
vantna su dru$tvena sredi$ta svoje zajednice
u svojem 170 godina dugom trajanju $to po-
tvrduje pracenje tradicijeipovijesnogpregleda
njihovogdjelovanja, sfokusomnapreobrazbe
koprivnic¢ke knjiznice od 1980-ih godina do
danas. Navedene preobrazbe rezultat su pri-
lagodbi, kako promjenama izazvanima prela-
skomizindustrijskoguinformacijsko drustvo
na globalnoj razini, tako i promjenama u hr-
vatskome drustvukojeje osim toga obiljeZeno
tranzicijom i transformacijom iz socijalisti¢-
kog u neoliberalni kapitalisti¢ki drustveno-
politi¢kisustav. Tome trebadodatiifenomene
nove socijalne zbilje koji takoder obiljezavaju
turbulentne promjene u drustvu i utje¢u na
polozaj suvremenih knjiznica uopée. Kopriv-
ni¢ka knjiznica uspje$no kombinira tradici-
onalne i nove drustvene zadace i uloge, $to
rezultira nizom domacih i medunarodnih na-
grada ipriznanja. Uvid u rezultate polustruk-
turiranog intervjua s deset aktera ukazuje da
se u lokalnoj zajednici prepoznaje drustveni
utjecaj koprivnicke knjiznice i uloga relevan-
tnog ¢imbenika u njenom razvoju, ali nedo-
voljno. Prepoznat je i problem prostora kao
najveca prepreka u daljnjem razvijanju uloge
knjiznicekaorelevantnog, viefunkcionalnog
sredi$ta koprivni¢ke lokalne zajednice.

Summary

Koprivnica's readings and libraries — the
cultural, educational, information and
social centers of the community in 170
years of tradition

The article brings the tradition and histori-
cal overview of Koprivnica's readings and libra-
ries, with thefocus on the transformation of the
Koprivnica library from the 1980s to the pre-
sent. Throughout the time, various transforma-
tions have occurred as a result of adjustments,
changesin the transition from industrial to glo-
bal information society, as well as changes in
Croatian society, which are marked by transiti-
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on and transformation from socialist to neoli-
beral capitalist socio-political system. The phe-
nomena of a new social reality also mark the
turbulent changes in society and affect the po-
sitionof modernlibraries. Thearticle showsthat
the Library in Koprivnica successfully combi-
nes traditional and new social tasks and roles,
resulting in a series of domestic and internati-
onal awards and recognitions. The significance
of the Library to thelocal community is presen-
ted by a semi-structured interview with ten ac-
tors of different profiles that indicates that the
social influence of the Koprivnica Library is re-
cognized, butinsufficiently in thelocal commu-
nity. Thespaceproblemisalsorecognizedasthe
biggest obstacle to further development of the
Library as relevant, multifunctional center of
the local community.
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