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SVIVI KOJI NE MOZETE CITATI STANDARDNI TISAK,
DOBRO DOSLI U KNJIZNICU!

All of you who can not read standard print, welcome to the Library!

Sazetak

Gradska knjiznica ,Juraj Sizgori¢” Sibenik nakon preseljenja u novi prostor u sredistu
grada u prosincu 2005. godine prosirila je svoje usluge nabavom opreme i grade za
slijepe i slabovidne osobe. Knjiznica je formirala zbirku knjiga na brajici te zvu¢nih knjiga
snimljenih na CD-ima u MP3 i Daisy formatu. Gradska knjiznica,Juraj Sizgori¢” narucila
je snimanje dviju knjiga znacajnih za $ibensku bastinu: U pohvalu od grada Sibenika i
Stari Sibenik: kalama, skalama i butama autora Milivoja Zeni¢a. Donacijom Nacionalnog
parka,Krka” nabavljen je jedan Daisy player, koji se posuduje korisnicima.

Zvucne knjige predstavljaju veliku pomoc u citanju i djeci disleksicarima. Knjiznica
je pokrenula program R.E.A.D. u okviru kojeg djeca koja imaju poteskoce s Citanjem,
individualno, jedan na jedan, ¢itaju psu, jer pas je taj koji ne ismijava, ne kritizira i nema
nikakva ocekivanja.

U suradniji sa Znanstvenom knjiznicom Zadar, koja je ustupila svojeg djelatnika, kolegu
Denisa Rudic¢a, osposobljen je ¢lan Sibenske udruge slijepih i slabovidnih za rad na
racunalu za slijepe.

Knjiznica je izradila Sest taktilnih slikovnica sa zagonetkama Aljose Vukovica, priznatog
Sibenskog djecjeg pisca.

Kljuénerijeéi: Gradska knjiznica Sibenik, slijepi i slabovidni korisnici, djeca s disleksijom

Summary

After moving to new premises in the city centre, in December 2005, Sibenik Public
Library “Juraj Sizgori¢” expanded its services by supplying equipment and materials
for blind and partially sighted persons. The library has formed a collection of books
written in Braille, and sound books recorded on CDs in MP3 and Daisy formats. The
Public Library "Juraj Sizgori¢" commissioned the recording of two books of significance
for the Sibenik heritage: U pohvalu od grada Sibenika and Stari Sibenik: kalama, skalama
i butama, the author of which is Milivoj Zeni¢. With the donation of the National Park
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"Krka", the Library bought a Daisy player to be borrowed by the members.

Sound books provide also to the dyslexic children great help in reading. Library
launched a R.E.A.D. program within which children with reading difficulties,
individually, one on one, read to a dog, because dog is the one who does not mock,
the one who does not criticize, having no expectations.

In cooperation with the Research Library of Zadar, which has assigned its employee,
colleague Denis Rudi¢, a member of the Sibenik Association of Blind and Partially
Sighted Persons was trained to work on a computer for blind persons.

The Library has created 6 tactile picture books with the puzzles of Aljosa Vukovi¢, a
renowned Sibenik children's author.

Keywords: Public Library Sibenik, blind and partially sighted users, children with dyslexia

Uvod

Zadaca suvremene knjiznice kao drustvene ustanove jest briga za obrazovne, kulturne
i informacijske potrebe stanovnika u mjestu ili u podrucju u kojem knjiznica djeluje.
Knjiznica mora osigurati pristup razli¢itoj gradi i informacijama na raznim medijima
jer su potrebe stanovnika, potencijalnih korisnika knjizni¢nih usluga, vrlo razlicite i
zavise od njihove dobi, spola, obrazovanja, polozaja u drustvu i sl." U skladu s tim
Gradska knjiznica,Juraj Sizgori¢” Sibenik odluila je nakon preseljenja u novi prostor
u sredistu grada u prosincu 2005. godine prosiriti svoje usluge nabavom opreme i
grade za slijepe i slabovidne osobe. U radu se govori o tim uslugama.

Suradnja Knjiznice i Udruge slijepih Sibensko-kninske zupanije

Slijepe i slabovidne osobe specificna su skupina korisnika. Pripadaju skupini korisnika
s posebnim potrebama. Medutim, oni predstavljaju korisni¢cku skupinu koja ima iste
Citateljske potrebe kao i ostale skupine korisnika.

U svjetlu novih tehnologija i slijedeci trendove cjelozZivotnog ucenja te prava svih na
dostupnost informacija, Knjiznica je nastojala ispuniti svoju ulogu u obrazovanju,
poducavanju i ucenju za osobe koje ne mogu (itati standardni tisak i svima pruziti
jednake knjizni¢ne usluge. Iznimno je vaznai socijalna inkluzija, odnosno ukljucivanje ove
grupe korisnika u zivot zajednice i drustva u cjelini koja se realizira dolaskom u knjiznicu,
kontaktima s drugim korisnicima, koristenjem stru¢ne pomodi knjiznicara te aktivnim
ukljucivanjem u animacijske aktivnosti u knjiznici.? ProSirenje knjizni¢nih usluga za osobe
koje ne mogu (itati standardni tisak zapocelo je nabavom knjiga na brajici. Knjiznica
posjeduje pedesetak naslova pisanih braji¢nim pismom koje nitko nije koristio jer korisnici
Sibenske Udruge slijepih i slabovidnih ne poznaju to pismo, $to je ukazalo na potrebu
nabave grade drukcijeg formata. Knjiznica je formirala zbirku zvu¢ne grade snimljene na
CD-ovima. Mali je broj nakladnika koji izdaju zvu¢ne CD-ove pa veliku ulogu ima Hrvatska
knjiznice za slijepe u Zagrebu koja izraduje i distribuira zvu¢nu gradu.

1 Horvat, A. Ukljucivanje u drustvo : $to moZe udiniti knjiznica? // Slobodan pristup informacijama : 2.

i 3. okrugli stol : zbornik radova / Okrugli stol o slobodnom pristupu informacijama 2; 2002; Zagreb; ur.
Alemka Belan-Simi¢; Aleksandra Horvat. Zagreb : Hrvatsko knjizni¢arsko drustvo, 2004. Str. 102.

2 Frajtag, S. Stanje, iskustva i perspektive knjizni¢nih usluga za slijepe i slabovidne u Hrvatskoj.

// Knjizni¢na usluga za slijepe i slabovidne : stanje i perspektive : zbornik radova / Stru¢ni skup s
medunarodnim sudjelovanjem KnjiZzni¢na usluga za slijepe i slabovidne osobe - stanje i perspektive
(Koprivnica, 2011.) / ur. Dijana Sabolovi¢-Krajina. Koprivnica : Knjiznica i ¢itaonica "Fran Galovic', 2013. Str. 19.
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Uvodenje nove usluge naislo je na velik odaziv i odobravanje ¢lanova Udruge slijepih
Sibensko-kninske Zupanije. Vrlo su brzo postali redovnim korisnicima knjizni¢nih
usluga. Aktivno su se ukljucili i u kreiranje zbirke predlaganjem njezina sadrzaja.
Dobra medijska reklama doprinijela je da je velik broj osoba, ne samo onih koji su
u¢lanjeni u Udrugu nego i ostalih koji imaju problema s Citanjem standardnog tiska,
postao korisnicima Zbirke zvucnih knjiga.

Broj upisanih slijepih korisnika u Sibenskoj Knjiznici jest sedam, od ¢ega je pet aktivnih.
Za njih je upis besplatan i mogu koristiti sve vrste usluga.

Hrvatska knjiznica za slijepe 2010. godine pocela je sa snimanjem knjiga u tzv.
Daisy formatu. Tako snimljene knjige pruzaju mogucnost lakSeg snalaZenja u tekstu.
Svaka Daisy knjiga uz zvucne zapise ima i navigacijski dio. Uz pomo¢ navigacijskog
dijela moguce je kretanje po poglavljima, naslovima, podnaslovima, stranicama i
reCenicama. Mnoge zvucne knjige nabavljene nakon tog datuma snimljene su u Daisy
formatu (izuzetak su one knjige koje su otprije bile snimljene kao mp3 zapis). Kako
neki od korisnika nemaju Daisy player, Gradska knjiznica,Juraj Sizgori¢” nabavila je uz
pomoc¢ donacije Nacionalnog parka,Krka” jedan Daisy player koji se moze posuditi i
stalno je u posudbi.?

Zbirka zvu¢nih knjiga Knjiznice pokusava odgovoriti potrebama raznolike korisnicke
skupine s istim Citateljskim potrebama kao 5to je i bilo koja druga korisnicka skupina.
Ona sadrzava popularnu gradu, beletristiku i publicistiku, a namijenjena je svim
dobnim skupinama jer ukljucuje i knjige za djecu i mlade. U popunjavanju zbirke
Knjiznica tijesno suraduje s korisnicima, potice ih da i sami predlazu naslove koje zele
procitati. Nastoji se takoder da zbirka bude zanimljiva, raznovrsna, dobro opremljena
i suvremena. Zbirka je, poput ostale grade u Knjiznici, organizirana i katalogizirana
prema prihva¢enom bibliografskom standardu UNIMARC. Pritom je koristenjem
polja 610 (slobodno oblikovana predmetnica) u koje se upisuje pojam zvucna knjiga
moguce pretrazivanje cjelokupne zbirke.

Popis zvucnih knjiga koje posjeduje Hrvatska knjiznica za slijepe nalazi se na mreznim
stranicama, Stoomogucava brzo snalaZenjeipredstavlja veliku pomo¢kod narucivanja.
Moguce je takoder da knjiznica i sama predlozi snimanje neke knjige za potrebe svojih
korisnika pa je Gradska knjiznica ,Juraj Sizgori¢” takvu priliku i iskoristila, narucivsi
snimanje dviju knjiga znacajnih za sibensku bastinu: U pohvalu od grada Sibenika i
Stari Sibenik: kalama, skalama i butama autora Milivoja Zenic¢a.

Zvucne su knjige smjeStene u prizemlju Knjiznice, radi lakSeg pristupa, a kako nema
stuba ni prepreka, omogucen je pristup i osobama u kolicima.

Osim zbirke zvuénih knjiga, slijepi i slabovidni korisnici mogu koristiti i gradu iz
bogato opremljenog AV odjela.*

Suradnja s udrugom Cetri sape i program R.E.A.D.

Pokazalo se dazvucne knjige predstavljaju veliku pomoc u citanjuidjecidisleksi¢arima.
Dje¢ji odjel organizirao je kviz za disleksi¢nu djecu na temu Segrt Hlapi¢. Djeci su
ponudene zvucne knjige, a sam kviz bio je organiziran tako da su pitanja ve¢im
dijelom bila prikazana slikama.

3 Slijepi ¢itaju i vise nego videce osobe, a neki su jos uvijek slijepi na probleme slijepih. [citirano: 2017-10-
09]. Dostupno na: http://tris.com.hr/2014/05/slijepi-citaju-i-vise-nego-videce-osobe-a-neki-su-jos-uvijek-
slijepi-na-probeme-slijepih/

4 Gradska knjiznica,Juraj Siigoric'” Sibenik. Audiovizualni odjel. [citirano: 2017-10-10]. Dostupno na:
http://www.knjiznica-sibenik.hr/
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Suradnja izmedu udruge Cetiri $ape® i Gradske knjiznice ,Juraj Sizgori¢” zapocela je u
studenom 2013. godine. Terapijski psi Lilly i Abba ukljuceni su u pricaonicu za djecu
rane i predskolske dobi koja se jednom tjedno odrzava na Djec¢jem odjelu Knjiznice.
Pricaonica traje od pola sata do sat vremena, ovisno o interesu djece. Novina su
i brojne poduke za ucenike starijih razreda, a uz pomo¢ terapijskog psa uvode se i
poduke iz engleskog, talijanskog i njemackog jezika.® Knjiznica je pokrenula i program
R.E.A.D. (engl. Reading Education Assistance Dogs). Program je osmislila americka
organizacija Intermountain Therapy Animals, a provodi ga licencirani tim koji Cini
terapijski pas i njegov voditelj. Dijete doslovce ¢ita psu. Znanstvena istrazivanja
dokazala su da sama prisutnost zivotinje stvara pozitivno ozracje, a Zivotinja k tome
pruza bezuvjetnu ljubav i podrsku. Unutar tog programa djeca koja imaju poteskoce
s Citanjem, samopouzdanjem, hiperaktivno$¢u, mucanjem itd. individualno, jedan na
jedan, Citaju psu, jer pas je taj koji ne ismijava, ne kritizira i nema nikakva ocekivanja.’
R.E.A.D. se u Hrvatskoj provodi u nekoliko osnovnih skola i knjiznica. Na podru¢ju
Sibensko-kninske Zupanije program se provodio na Dje¢jem odjelu Gradske knjiznice
,Juraj Sizgori¢” i u OS Brodarica, gdje su u program bila uklju¢ena dva druga razreda.?

Suradnja s Denisom Rudi¢éem za obucavanje za rad na racunalu za slijepe i
slabovidne

U mnogim zemljama osobe starije zivotne dobi predstavljaju najbrze rastucu skupinu
korisnika knjiznica za slijepe. Sibenska Gradska knjiznica prepoznala je potrebu starijih
osoba za koristenjem zvucnih knjiga, a povezala se i s Domom za starije i nemoc¢ne
osobe u Sibeniku i ponukala ih na koristenje zvuénih knjiga.

Problemi slijepih i slabovidnih danas se uspjesno rjeSavaju ra¢unalom koje im
omogucuje samostalno pisanje radova te samostalno informiranje i komuniciranje
internetom, premda im za pronalaZenje informacija treba Cetiri puta vise vremena
negoli vide¢ima s jednakim iskustvom u radu s racunalom. Na taj nacin racunalo
utjece na uspjesniju integraciju slijepih u ukupnu populaciju grada.

Prikazana informacija moze biti vizualna, taktilna ili zvu¢na. Koristenjem racunala
slijepe osobeionesoste¢enimvidom mogu posticijednakost u pristupuinformacijama
s onima koji vide. Od posebne je koristi skener koji, uz odgovarajuci softver za
skeniranje, ima trenutni govorni izlaz pa svaki slovima tiskani tekst slijepa osoba moze
Lprocitati” slusanjem sintetiziranog govora ili mehanickim opipom uz pomoc¢ Brajeva
zaslona. Ve¢ duze vrijeme Knjiznica posjeduje racunalo za slijepe i slabovidne.
Racunalo za slijepe i slabovidne, nazalost, dugo vremena nije bilo u funkciji. Knjiznica
je 2009. godine uspostavila suradnju s Centrom za odgoj i obrazovanje ,Vinko Bek”.
Centar je ustupio svoju djelatnicu koja je u okviru terenskog rada koji je provodila
u Splitu dolazila i u Sibenik na nekoliko sati, gdje je obucavala djelatnika $ibenske

5 Udruga,Cetiri $ape” [citirano: 2017-10-10]. Dostupno na: http://drustvo-gradjana.eu/udruge/udruga-
cetiri-sape/

6 Ucenici, dodite u knjiznicu na besplatne repeticije i ispravite jedinicu iz matematike, hrvatskog,
biologije. [citirano: 2017-10-10]. Dostupno na: http://sibenski.slobodnadalmacija.hr/kultura/ostalo/
clanak/id/466295/ucenici-doite-u-knjiznicu-na-besplatne-repeticije-i-ispravite-jedinicu-iz-matematike-
hrvatskog-biologije

7 Intermountain Therapy Animals. [citirano: 2017-10-10]. Dostupno na: http://www.therapyanimals.org/
Read_Team_Steps.html

8 Djeca u ulozi ucitelja : terapijski psi pomazu Sibenskim malisanima pri ¢itanju. [citirano: 2017-10-10].
Dostupno na: http://www.sibenik.in/sibenik/djeca-u-ulozi-ucitelja-terapijski-psi-pomazu-sibenskim-
malisanima-pri-citanju/39463.html
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knjiznice za rad na racunalu za slijepe. Namjera je bila da taj djelatnik potom to
znanje prenosi slijepim korisnicima Knjiznice. Uza sav silni trud i iskazanu dobru volju,
zbog nedostatka vremena ta se zamisao nije ostvarila. Sljededi korak koji je Knjiznica
poduzela bila je suradnja sa Znanstvenom knjiznicom Zadar, koja je ustupila svog
djelatnika, kolegu Denisa Rudic¢a, za obucavanje odredenog broja Sibenskih gradana
koji ne mogui citati standardni tisak. Financijsku potporu za ostvarenje te akcije pruzili
su$ibenska udruga LuceiLions club Sibenik®, koji su sredstva za softversko poboljsanje
racunala namaknuli dobrotvornim djelatnostima. Oni su takoder financirali dolazak
knjiznicara Denisa Rudi¢a u Knjiznicu." Dragi kolega Denis, uvijek vedar i strpljiv,
unatoc fizickim potesko¢ama i krhka zdravlja, i premda je ve¢ bio uklju¢en u svoje
projekte i jako zauzet, mjesecima je dolazio u Knjiznicu i strpljivo obucavao i u velikoj
mjeri osposobio slabovideceg korisnika za rad na racunalu. Namjera je bila da tako
osposobljen ucenik postane ucitelj drugim korisnicima kojima su takva znanja
potrebna. Iznenadna smrt kolege Denisa prekinula je tu suradnju, ali iza njega je
ostao ucenik koji gotovo svakodnevno dolazi u Knjiznicu i radi na racunalu za slijepe.

Taktilne slikovnice

Knjiznica je 2017. godine izradila Sest taktilnih slikovnica sa zagonetkama Aljose
Vukovica, priznatog Sibenskog djecjeg pisca, dobitnika nagrade Ovca u kutiji za
najbolju hrvatsku slikovnicu. Slikovnice su izradene tako da je na lijevoj stranici braji¢ni
tekst koji je izradila i donirala Hrvatska knjiznica za slijepe, a na desnoj slikovni prikaz
koji je rjeSenje odgonetke. Slike razlicitih materijala izradila su djeca Djecjeg vrtica
Smilje i u€enici Osnovne $kole Jurja Sizgoric¢a. Tri su slikovnice poklonjene slijepom
jedanaestogodisnjem djecaku Mati Brali¢u', a druge su u fondu Gradske knjiznice,
s namjerom da privuku djecaka na koristenje usluga Knjiznice. Za Sibensku Knjiznicu
djecak Mate znacajan je kao prvi i zasad jedini korisnik u Sibensko-kninskoj Zupaniji
koji poznaje brajicu.

Zakljucak

ProSirenjem koristenja usluga na slijepe i slabovidne osobe Gradska knjiznica ,Juraj
Sizgori¢” doprinijela je osnovnoj funkciji knjiznice, a to je dostupnost informacija i
usluga cijeloj svojoj zajednici, bez obzira na tjelesna ili mentalna ostecenja. Pomo¢ u
cCitanju slijepim i slabovidnim osobama predstavljaju knjige na brajici i zvucne knjige
u fondu Knjiznice. Veliku pomoc u ¢itanju i pruzanju informacija za slijepe i slabovidne
osobe predstavlja racunalo za slijepe, opremljeno govornom jedinicom koja ispisani
tekst pretvara u zvuk. Pomocu skenera priklju¢enog na racunalo moguce je,,procitati”
bilo koji tekst.

Knjizni¢ne usluge za one koji iz bilo kojeg razloga ne mogu procitati standardni tekst
ukljucuju i djecu disleksicare kojima je namijenjen program R.E.A.D. u sklopu kojeg
djeca koja imaju poteskoce s Citanjem, samopouzdanjem, hiperaktivnho$¢u, mucanjem
itd. individualno, jedan na jedan, Citaju psu.

9 Zenski LC Luce pomogao kupovini dijelova za kompjuter za slijepe. [citirano: 2017-12-10]. Dostupno na:
http://lions.hr/zenski_lc_luce_pomogao_kupovini_dijelova_za_kompjuter_za_slijepe

10 U Gradskoj knjiznici pocinje obucavanje za rad na ra¢unalu za slijepe i slabovidne. [citirano: 2017-
10-10]. Dostupno na: http://www.sibenik.in/sibenik/u-gradskoj-knjiznici-pocinje-obucavanje-za-rad-na-
racunalu-za-slijepe-i-slabovidne/14149.html

11 Sibenska djeca izradila taktilne slikovnice za naseg ¢lana Matu Bralica. [citirano: 2017-10-10].
Dostupno na: http://usskz.hr/sibenska-djeca-izradila-taktilne-slikovnice-za-naseg-clana-matu-bralica/
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