DRUS. ISTRAZ. ZAGREB
GOD. 28 (2019),

BR. 4,

STR. 733-742

PRIKAZI

https://doi.org/10.5559/di.28.4.09
Sanja Puljar D'Alessio
MI GRADIMO BROD,

A BROD GRADI NAS
Etnografija organizacije
brodogradilista 3. maj

Institut za etnologiju i folkloristiku, Zagreb,
2018., 259 str.

Knjiga Sanje Puljar D'Alessio Mi gradimo brod,
a brod gradi nas vazan je doprinos literaturi
na podrucdju antropologije i organizacijskih
studija u Hrvatskoj, a zasluzuje i recepciju
izvan mati¢noga konteksta. Nastala je na
temelju jednogodisnjega etnografskog is-
trazivanja u poduzecu 3. maj Brodogradi-
liste d.d., jednoj od stozernih organizacija
rijecke industrije i hrvatske brodogradnje.
Dubinski uvid u povijest i sadasnjost ove
slozene poslovne organizacije omogucuje
autorici obradbu vaznih sadrzajnih i me-
todoloskih pitanja, $to Sanja Puljar D'Ales-
sio ¢ini na refleksivan i inovativan nacin.
Iako je terenski rad proveden 2013. godi-
ne, nedavno objavljivanje knjige pokazuje
se vrlo aktualnim i u svjetlu trenutacne po-
slovne situacije 3. maja. Naime, brodogra-
diliste je potkraj 2018. godine pred steca-
jem. Trazi se i novi strateski partner — umje-
sto Uljanik Grupe, koja je i sama u teSkim
problemima. Pritom se u strucnoj i op¢oj
javnosti postavljaju mnoga pitanja o uzro-
cima takva stanja, na koja se preliminarni
odgovori mogu nadi i u ovoj knjizi.
Autorica etnografskom metodom
ulazi u nutrinu organizacije 3. maja, koju
interpretira u relacijskom kodu. Pritom ot-
kriva kontinuitete i diskontinuitete odno-

sa i procesa u duljem razdoblju, tijekom
proslosti i sadasnjosti 3. maja. Organiza-
cija se tretira kao sloZen sustav s emergent-
nim svojstvima, koji djeluje u vremenu i
drustvenom kontekstu. Relacijskim pris-
tupom otkrivaju se akteri i strukture koji
organizaciju ¢ine ili s njom medudjeluju.
Takvim pristupom autorica odgovara na
dvije bitne manjkavosti relevantne litera-
ture — pojednostavnjeno i ahistorijsko shva-
¢anje organizacija opcenito, a poglavito
poduzeda (tj. poslovnih organizacija) u biv-
§im socijalistickim zemljama.

Velike i slozene organizacije, a po-
glavito njihove krize i transformacije, vrlo
su prisutna, a zapravo nedovoljno istraze-
na tema u drustvenim i humanistickim zna-
nostima. Organizacije su nerijetko Zrtve
redukcionalistickoga ili funkcionalisticko-
ga pristupa, koji naglasava njihove "objek-
tivne" znacajke i performanse. Primjerice,
tretiraju se kao crne kutije, gdje se jedino
vaznima smatraju njihovi inputi i outputi,
ili se naglasak stavlja na stavove i ponasa-
nje menadzmenta, kao ¢imbenike koji utje-
¢u na organizacijske strukture, kulture i
ucinke. Takvim pristupom unutarnja orga-
nizacijska stvarnost velikim dijelom ostaje
neistrazena. Usporedno s time, literatura o
tranziciji u postsocijalistickim zemljama
Srednje i Isto¢ne Europe rijetko problema-
tizira organizacijske kontinuitete i diskon-
tinuitete u poduzecima. Stvarnost kao da
pocinje 1990. godine promjenom drustve-
no-ekonomskog uredenja te institucional-
nim, vlasnic¢kim i upravljackim promjena-
ma koje su potom uslijedile.

Ova knjiga izvire iz srodne znan-
stvene i teorijske literature. Njezin je uvod-
ni motiv potraga za etnografskim momen-
tom, u kojemu se dodiruju promatranje i
analiza, kao dvije putanje znanja u etno-
grafskom radu (prema Marilyn Strathern).
Njezine spoznaje o realnom svijetu nasta-
ju (i) hermeneutickim citanjem relevant-
nih tekstova, pri ¢emu je veza subjekta spo-
znaje (istrazivacice) sa Zivotom samim (po-
vijest i sadasnjost brodogradilista) posre-
dovana etnografskom metodom. Pokriva-
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judi i ispreplecuci razne teme — od razvoja
antropoloskog interesa za organizacije,
preko povijesti brodogradilista do ocrta-
vanja istrazivacke krivulje vezane uz in-
formacijske sustave i organizaciju 3. maja
— dogada se usporedna transformacija ra-
zumijevanja organizacije i antropoloskih
alata kojima se istrazivanje provodiirazu-
mijevanje postize. Slikovito receno, struk-
turu knjige mozemo predociti dvostru-
kom uzvojnicom (eng. double helix) kojom
se predocuje struktura DNK. Iz zive i funk-
cionalne veze osvijeStenoga subjekta spo-
znaje s predmetom istrazivanja nastaje
slojevit tekst koji zahtijeva zainteresirane i
upucene citatelje, ali koji takvu publiku vi-
Sestruko obogacuje novim spoznajama.

U prvom dijelu knjige govori se o
razvoju antropoloskog interesa za organi-
zacije, koji se zbiva od prve polovice dva-
desetoga stoljeca isprva sporadicno, a od
devedesetih godina i mnogo intenzivnije.
Na nasim prostorima prvi val organizacij-
ske antropologije nije imao osobitih odje-
ka, ali se od Sezdesetih godina razvija or-
ganizacijska sociologija, s Josipom Zupa-
novom i Josipom Obradovi¢em kao kljuc-
nim istraziva¢ima. Njima komplementar-
ne doprinose daje i antropologinja Dunja
Rihtman Augustin. Posebna tema relevant-
na za ovdasnje prilike (a i za ovu knjigu)
jest analiza teorije i prakse socijalistickoga
samoupravljanja. Kriticki odmak karakteri-
sti¢an za Zupanovljeve analize i za njegov
koncept egalitarnoga sindroma jo$ odjekuje
drustvenim znanostima u Hrvatskoj (npr.
u recentnim djelima Ivana Buric¢a, Alek-
sandra Stulhofera i Danijele Dolenec).

Od devedesetih godina organizacij-
ska antropologija u svijetu dozivljava eks-
panziju i procvat. IstraZuju se razne orga-
nizacije — od korporacija te manjih i sred-
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njih poduzec¢a do obrazovnih, znanstve-
nih i nevladinih organizacija. Takva istra-
zivanja Cesto predstavljaju komplemen-
tarnu sliku ondasnjem nekritickom opti-
mizmu globalizacije i "kraja povijesti", ili
bar problematiziraju odnos globalnoga i
lokalnoga, proklamiranoga i Zivljenoga. Na-
zalost, u suvremenoj Hrvatskoj ni organi-
zacijska antropologija ni kriticki pristupi
izuc¢avanju organizacija nisu do ovog djela
nasli veceg odjeka. Istrazivacka zajednica
nije dosezala razinu vremenskoga, struc-
noga i emocionalnoga angazmana nuznog
za dugotrajno i sustavno istrazivanje od-
redene organizacije kakva ona jest i zasto
je takvom postala. U zaru tranzicije i re-
strukturiranja organizacija, nositelji politi-
ka nisu postavljali takva pitanja niti su alo-
cirali resurse za antropoloska istrazivanja or-
ganizacija.

Drugi dio knjige daje povijesni pri-
kaz razvoja brodogradilista od njegova os-
nutka 1905. godine do danasnjih dana, or-
ganiziran u tematske cjeline. Izvore za ovaj
dio autorica primarno pronalazi u kaziva-
njima radnika, dokumentima te u teksto-
vima i crteZima objavljenima u internim
publikacijama 3. maja. Treba spomenuti i
knjigu urednika Ivana Rogic¢a, u kojoj je
1984. godine dana iscrpna slika povijesti
organizacije. Od samih pocetaka, motivi-
ranih politickim i ekonomskim interesima
austrougarske elite, brodogradiliste nije
bilo samo gospodarski subjekt i mjesto Zi-
vota i rada nego i sjeciste sirih drustvenih
i politickih silnica. Naravno da su takvi tren-
dovi nastavljeni i u socijalisticko doba. U
pedesetim godinama jaca orijentacija na
svjetsko trziste (Sto korespondira s medu-
narodnom afirmacijom Jugoslavije u okvi-
ru Pokreta nesvrstanih), jacaju potrebe za
radnicima i potraznja za radom, koja se
velikim dijelom realizira emigracijom iz
manje razvijenih krajeva Hrvatske i Bosne
i Hercegovine. Godine 1960. osniva se Cen-
tar za izobrazbu kadrova, koji obucava ne-
kvalificirane radnike i priprema ih za po-
slove u brodogradilistu. Slicna izgradnja
organizacijskoga covjeka (termin Williama H.
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Whytea), kojemu se jamci stabilnost za-
poslenja, materijalna prava i mogucénosti
napredovanja u karijeri u zamjenu za du-
goro¢nu lojalnost velikim i ustaljenim or-
ganizacijama, dogada se usporedno i na
Zapadu. Izgradnja socijalistickoga podu-
zeca povezana je i s ulaganjima u poprat-
ne aktivnosti koje povecavaju kvalitetu i
standard zivota te ukorijenjenost u lokal-
nu zajednicu — od stanogradnje i prehrane
do slobodnih aktivnosti, uklju¢ujudi sport
i druge oblike kulturnog amaterizma.

Klju¢ne promjene u 3. maju i njego-
vu okruzenju nastaju sredinom 1970-ih.
Preoblikovanjem poduzeca u osnovne or-
ganizacije udruzenog rada (OOUR) dolazi
do fragmentacije, suprotstavljenih intere-
sa i rasformiranja sredi$njega razvojnog
odjela. Unato¢ formalnom udruzivanju
OOUR-a u zajednicku cjelinu, zasebne je-
dinice fakticki dobivaju samostalnost, a
njima upravljaju autonomne upravljacke
strukture. To se posebno negativno odra-
zava na koordinaciju zajednickih aktivno-
sti — od istrazivanja i razvoja do investicija
i ulaganja u obrazovanje radnika. Autorica
to opisuje problemom "popucalih veza".
Iskazi kazivaca potvrduju da se radilo u
velikom i sistemskom problemu, koji nije
optere¢ivao samo 3. maj nego i mnoge
druge slozene organizacije toga vremena
(pre)oblikovane u skladu sa Zakonom o
udruzenom radu iz 1976. godine.

Ove unutarnje transformacije pok-
lapaju se sa Sirim promjenama u nacinu
proizvodnje. Industrijski razvoj unapredu-
je efikasnost masovne proizvodnje srod-
nih proizvoda. Medutim, razvojem tehno-
logije i usloznjavanjem procesa, s jedne, i
zasienjem trziSta i promjenama preferen-
cija kupaca, s druge strane, nastaje sve ve-
¢a potreba prilagodavanja proizvoda po-
sebnim zahtjevima, uz istodobno podiza-

nje efikasnosti procesa kako bi se troskovi
drzali pod kontrolom. Dakle, umjesto
fordizma pokretne vrpce, kapitalizam na
Zapadu krece prema postfordizmu fleksi-
bilne proizvodnje, uz potporu sve slozeni-
jih informacijskih tehnologija. Stoga pri-
lagodljivost i potrebe za individualnim i
organizacijskim ucenjem mijenjaju orga-
nizacijske vrijednosti i ponasanje.

Poduzeca poput 3. maja imaju ve-
likih poteskoéa u pronalaZenju odgovora
na ove promjene. Dogada se raskorak iz-
medu stru¢noga znanja, koje gradi organi-
zaciju kao funkcionalnu tehnolosku i eko-
nomsku cjelinu, i lokalnoga znanja, odno-
sno zivljenoga, zapamcenoga i interpreti-
ranoga kolektivnog iskustva organizacije i
njezinih dionika. "Popucale veze" unutar
organizacije uocene su tokom 1980-ih, na
Sto se pokusava odgovoriti organizacijskim
promjenama i uvodenjem informacijskih
sustava u svrhu integracije organizacijskih
procesa i sustava.

Tredi dio knjige ocrtava istrazivacku
krivulju, odnosno antropoloski alat kojim
se odabirom odredenih problema i relacija
organizacija analizira. Autorica odabire u-
vodenje i upotrebu informacijskih sustava
kao presjek organizacije na temelju kojega
zakljucuje i o Sirim relacijama i pojavama
u 3. maju. Bududi da su informacijski sus-
tavi organizacijski alat koji izravno odgo-
vara na sve vecu slozenost projektiranja,
pripreme proizvodnje i same gradnje bro-
dova, njihova evolucija govori i o organi-
zacijskoj evoluciji brodogradilista.

Rjesenja za probleme "popucalih ve-
za" bila su djelomicna. Autoritet stru¢noga
znanja nije prepoznavan, a formalna hije-
rarhija i organizacijska inercija ogranica-
vale su inicijativnost radnika, time i razvoj
kvalitetnijih rjeSenja za konkretne proble-
me. Nije se dogodio razvoj ucece organiza-
cije (termin Petera Sengea). Godine 1990. 3.
maj ¢e ponovno postati jedinstveno podu-
zece, koje iz drustvenoga vlasniStva i sa-
moupravnoga sustava prelazi u drzavno
vlasnistvo. Izravna drzavna kontrola zna-
cila je i ceste promjene uprava, koje su
stoga tezile kratkoroénim rjeSenjima poslov-
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nih i organizacijskih problema. Zajednicke
vizije nije bilo, a prema politici gajila se
pasivnost. Visekratni pokusaji restrukturi-
ranja i tehnoloske obnove nisu dali rezul-
tata. Poduzece 3. maj bilo je u drzavnom
vlasnistvu sve do 2013., a od tada je u vlas-
nistvu Uljanika d.d., koji je pak u veéin-
skom vlasnistvu sadasnjih i bivsih radnika
te raznih drzavnih fondova.

Sanja Puljar D'Alessio do kraja knji-
ge ostaje vjerna relacijskom pristupu an-
tropologiji organizacije 3. maja. lako pret-
hodno daje bogatu i slojevitu sliku organi-
zacijskih odnosa i njihova kretanja u vre-
menu, u zakljucku se osvrée iskljucivo na
provedeni metodoloski postupak. Neovi-
sno o tome, knjiga omogucuje i Sire za-
kljucke, ne samo o 3. maju nego i o trans-
formaciji poslovnih organizacija u Hrvat-
skoj. Autorica identificira modernizacijski
ucinak i vazne doprinose socijalistickog
razdoblja, postujuci lokalno znanje radni-
ka kazivaca. Medutim, isto tako upozora-
va na to kako su zaostajanje u evoluciji
stru¢noga znanja i organizacijska inertnost
dugoro¢no pridonijeli dezorganizaciji 3.
maja, koja se odrazila u gubitku produk-
tivnosti, inovativnosti, a time i konkurent-
nosti na trzistu. Razvidnim postaje zasto
korijeni razvojnih problema u Hrvatskoj
sezu mnogo dublje od "ortackog kapitaliz-
ma", "privatizacije", "nepostojanja indus-
trijske politike" ili "nebrige drzave". Manj-
kavosti institucija i javnih politika otezale
su rjesavanje zatecenih i novostvorenih
problema od 1990-ih godina, ali mnogi od
tih problema imaju dublju povijest i slo-
Zeniju genealogiju, sto Sanja Puljar D'Ales-
sio zorno pokazuje. I zbog toga ova knjiga
zasluzuje mjesto u odabranoj literaturi za
proucavanje poslovnih organizacija u Hr-
vatskoj i njihovih promjena.

Domagoj Raci¢
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This is the kind of book which must be
read deeply, brooded over, assessed inter-
nally and argued externally. In the book,
which is enormously scholarly, though
completely unassuming in its erudition,
and so persuasive through formal opinions
and clarity of conclusions, authors Sou-
mitra Sharma and Mato Miki¢ present in
an eclectic manner their economic inter-
pretation of the history of socialism, for it
has, as they point out firmly in the title,
'drifted into oblivion'. A correct interpreta-
tion of history is important because it has
a bearing on our future conduct. The
virtue of this work is that the authors
traced causal relations between economic
and non-economic events by combining
theoretical premises of socialism with
purely empirical viewpoints that came out
of scientific proficiency and the experience
of living in the age of socialist aspirations.
The authors, proven men of a penetrating
intellect, the keenest scientific sensibility
and a predilection for theoretical reason-
ing, found unlimited material for the social
phenomenon called Socialism. Whether
the reader inclines towards this topic (and/
or authors' comprehension of the philoso-
phy and history of socialism) or not, he/
she cannot fail to find this book absorbing.

All social phenomena are the neces-
sary resultants of historical conditions and
of the socio-economic and political envi-
ronment. In the modern world, the facili-
ty and greater frequency of communica-
tion and relations of every kind among all
parts of the globe have also increased the


https://doi.org/10.5559/di.28.4.10

