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SAZETAK

Diversifikacija poljoprivrednih gospodarstava u segmentu turizma je svojevrsna inovacija
u poslovanju i odgovor potrebama suvremenih turista. Cilj rada je istraziti profil posjetitelja
maslinarskih gospodarstava, njihove motive i stav prema maslinarskom turizmu radi boljeg
razumijevanja potraznje. Istrazivanje je provedeno tijekom turisticke sezone 2019. godine na
uzorku posijetitelja (N=113) maslinarskih gospodarstava u Istri. Najvazniji motivi posjete su
kusati, uciti i kupiti maslinovo ulje, pri ¢emu postoje razlike medu posjetiteljima. Posjetitelji
smatraju da je maslinarski turizam dodatni motiv za posjet destinaciji, ali i da su posjetitelji
nedovoljno informirani o ponudi. Dobiveni rezultati posluziti ¢e u boljem planiranju ponude na

maslinarskim gospodarstvima.

Klju¢ne rijeci: diversifikacija, maslinarstvo, turizam, posjetitelji, motivi

UVOD

Diversifikacija ponude poljoprivrednih
gospodarstava definirana je Sirenjem osnovne
poljoprivredne djelatnosti na aktivnosti koje se
smatraju dopunskim kao $to su prerada, izravna
prodaja, a medu ostalim ukljucuju turisticke i
ugostiteljske usluge na gospodarstvima (Alonso
i Northcote 2010).

Diversifikacija poljoprivrednih
gospodarstava u skladu je s poljoprivrednom
politktom EU, a nastavno tome i
poljoprivrednom politikom Hrvatske (Program

ruralnog razvoja).

U RH diversifikacija ponude
poljoprivrednih gospodarstava definirana je
Pravilnikom o dopunskim djelatnostima na
obiteljskim poljoprivrednim gospodarstvima
(NN 76/2014) prema kojemu su dopunske
djelatnosti podijeljene u pet kategorija:

1. Proizvodnja poljoprivrednih i preh-
rambenih proizvoda

2. Izrada neprehrambenih proizvoda i
predmeta opce uporabe

3. Pruzanje usluga

Agroeconomia Croatica 9:2019 (1) 1-13



Ana Cehi¢, Marija Cerjak, Tajana Cop, Martina Begi¢, Milan Oplanié¢ 2

4. Pruzanje turistickih i ugostiteljskih
usluga

5. Pruzanje ostalih sadrzaja i aktivnos-
ti

U ruralnom prostoru jedna od inovacija
u poslovanju gospodarstava je i pruzanje
turistickih usluga, kao $to su agroturizam i
ostali oblici ruralnog turizma, a koji doprinose
povecanju prihoda (Pato, 2015). Poduzetnistvo
i inovacije u kombinaciji poti¢u stvaranje
novih radnih mjesta, ali takoder doprinose
poboljsanju  gospodarske  konkurentnosti,
stvaranju ekonomskog rasta i nove vrijednosti
za ruralni prostor i na koncu poboljsavaju
kvalitetu zivota lokalnih stanovnika (Vaillant i
sur., 2012).

Kako bi se proizvodaci prilagodili potrebama
trziSta, moraju biti inovativni u diferenciranju
svojih proizvoda, razvijati alternativne trzi$ne
nise i fokusirati se na kratke opskrbne lance
orijentirane kupcima.

Oblik diversifikacije na koji ¢e se fokusirati
ovo istrazivanje je kombinacija prve i cCetvrte
kategorija prema nacionalnom zakonodavstvu
odnosno  proizvodnja  poljoprivrednih i
prehrambenih proizvoda i pruzanje turistickih
i ugostiteljskih usluga na obiteljskim
poljoprivrednim gospodarstvima u sektoru
maslinarstva.

Maslinarstvo je vodeca vocarska djelatnosti
u jadranskom dijelu Hrvatske, a ovom se
proizvodnjom bavi 23.378 poljoprivrednih
gospodarstava na povr§inama od 17.943,92 ha
(APPRRR, 2017). Najzastupljenija su manja
poljoprivredna  gospodarstva, s nekoliko
stotina stabala maslina koja ne mogu biti
konkurentna s koli¢inom proizvoda, ve¢ svoj
potencijal trebaju razvijati kroz visoku kvalitetu
proizvoda u kombinaciji s uslugom degustacije

i izravnom prodajom maslinova ulja na svojim
gospodarstvima. Navedena aktivnost moze
se vrlo dobro uklopiti u zadovoljenje potreba
danasnjih turista koji sve viSe traze aktivan
odmor, na kojem mogu iskusiti lokalni Zzivot
i lokalno proizvedene proizvode (Sgroi i sur.,
2014).

Na Jadranu se osim maslinarske proizvodnje
odvija i preko 85 % hrvatskog turistickog
prometa, stoga se spoj ove dvije gospodarske
grane spontano namece kao novi turisticki
proizvod u svijetu poznat kao ,Oleotourism®
(Millan i sur., 2018), ,,Olive oil“ (Lopez i sur.,
2013) ili ,,Olive tourism® (Alonso i Northcote,
2010), odnosno maslinarski turizam. Ovaj oblik
turizma smatra se pogodnim za dodatni razvoj
ruralnog podrucdja, odnosno usko je vezan za
pedoklimatske lokalitete uzgoja maslina (Orgaz
Agiiera i sur., 2017). Alonso i Northcote (2010)
navode dajekljucan faktor razvoja maslinarskog
turizam postojanje maslinarskih gospodarstava
(,Olive farm, Tudisca i sur., 2015) otvorenih
za posjetitelje kojima se nude ugostiteljske
usluge odnosno mogu¢nost degustacije, kupnje
proizvoda, rekreativne aktivnosti. Istrazivanja
o maslinarskom turizmu relativno su oskudna
(Murgado, 2013, Campoén-Cerro i sur, 2014),
§to se moze objasniti ¢injenicom da je ovaj
oblik turizma relativno novi (Orgaz Agiiera
i sur, 2018). Iz navedenog je vidljivo da je
glavnina dosadasnjih istrazivanja provedena u
Spanjolskoj, ali i u Italiji (Tudisca i sur., 2015),
Zapadnoj Australiji (Alonso i Northcote, 2010),
Turskoj (Bora i Kunter, 2014, Arikan, 2017) i
Hrvatskoj (Grkovi¢, 2005, Zuzié¢, 2014, Ivanovié
i sur, 2016). Navedena istrazivanja ve¢inom se
fokusiraju na pregled stanja i potencijala ovog
oblika turizma, dok detaljnija istrazivanja
usmjerena na istrazivanje potraznje posjetitelja
odnosno turista nisu provedena.
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Istrazivanjem  sadrzaja web  stranica
zupanijskih Turistickih zajednica o broju
maslinarskih gospodarstava koja provode
diversifikaciju u segmentu turizma dobiven
je podatak o 108 gospodarstava i 14 uljara na
podrucdju Istarske zupanije i 32 gospodarstava
i 5 uljara u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji,
dok za ostale Zupanije nije bilo moguce naci
podatke.

Broj terenskih istrazivanja usmjerenih
na potraznju u ovom obliku turizma
relativno je oskudan, $to moze predstavljati
poteskoce u planiranju same ponude. Stoga
je vazno pristupiti istrazivanjima usmjerenim
potrebama i Zeljama posjetitelja kako bi im se
ponudila adekvatna ponuda.

Cilj rada je istraziti profil posjetitelja
maslinarskih gospodarstava, njihove motive
za posjetom maslinarskih gospodarstava,
te istraziti stav posjetitelja o maslinarskom
turizmu.

MATERIJAL I METODE

Istrazivanje je provedeno metodom
ankete, a kao instrument za prikupljanje
podataka koridten je upitnik. Istrazivanje je
obavljeno na prigodnom uzorku posjetitelja
na tri maslinarska gospodarstvima u juznoj
Istri u razdoblju srpanj - kolovoz 20109.
godine. Odabir gospodarstava za provodenje
istrazivanja temeljio se na Gurme vodicu
Turisticke zajednice Istarske Zupanije.

Gurme vodi¢ je brosura kojoj je cilj
promoviranje lokalne gastronomije. Vodi¢ je
podijeljen na 6 dijelova, a jedan od njih su i
»Ceste maslinova ulja“ Dio vodica o ,Cestama
maslinova ulja® sastoji se od popisa 122
maslinara podijeljenih u tri kategorije (izvrstan,

vrlo dobar i dobar). Maslinari su podijeljeni u
kategorije s obzirom nabroj stabala maslina, broj
osvojenih medalja na domacim i inozemnim
natjecanjima, te s obzirom na opremljenost i
kapacitet degustacijskih sala. Za sudjelovanje
u istrazivanju odabrani su maslinari na nacin
da je svaki drugi maslinar iz kategorije izvrstan
(ukupno 24 maslinara) telefonski kontaktiran
radi provjere moguc¢nosti provedbe istrazivanja
na njegovom gospodarstvu. Na provedbu
istrazivanja pristalo je tri gospodarstva i to dva
iz Vodnjana i jedno iz Bala.

Za potrebe prikupljanja podataka istrazivaci
su na unaprijed dogovorene termine dosli na
gospodarstva i zamolili posjetitelje da ispune
upitnik na kraju svoje posjete.

Upitnik se sastojao od ¢etiri osnovne skupine
pitanja i to: 1) motivi za posjet gospodarstvu,
2) stav prema maslinarskom turizmu, 3) socio-
demografske osobine ispitanika i 4) ponasanje
ispitanika na putovanju.

Istrazivanje motiva izaziva veliku paznju
znanstvenika iz  turistickog podrucja s
obzirom na njihovu vaznost u marketinskim
aktivnostima kao $to su segmentacija, razvoj
proizvoda, oglasavanje i pozicioniranje
(Bieger i Laesser, 2002). Cestice za istraZivanje
motiva preuzete su iz literature o vinskom
turizmu (Mitchell i sur., 2000) i prilagodene
maslinarskom turizmu, s obzirom na to
da je utvrdena slicnost u profilu vinskih i
maslinarskih turista (Milldn i sur., 2018), a
uyjedno ova dva oblika turizma smatraju se
komplementarnima (Millan i Pérez, 2014).

Motivi ponudeni kao moguci odgovori
u upitniku predstavljaju tzv. push motive,
prema Dannovoj (1977) push i pull teoriji.
Push motivi najces¢e se opisuju kao faktori
pritiska koji predstavljaju Zelju pojedinca da
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posjeti odredenu destinaciju/dogadanje/objekt
(Prayag, 2012) i iz tog razloga su izabrani
kao primarni motivi za ovo eksplorativno
istrazivanje.

Cestice za mjerenje stava o maslinarskom
turizmu autori su razvili nakon provedenih
razgovora sa stru¢njacima iz turistickog
podrudja.

Motivi posjete gospodarstvu i stavovi
prema maslinarskom turizmu mjereni su
pomocu Likertove skale s 5 stupnjeva, pri
¢emu broj 1 oznacava potpuno neslaganje, a
broj 5 potpuno slaganje s pojedinom izjavom.
Socio-demografske osobine ispitanika (spol,
dob, mjese¢ni prihodi, razina obrazovanja,
status zaposlenja i zemlja dolaska) i ponasanje
ispitanika na putovanju (nacdin organizacije
putovanja, smjestaj u destinaciji, pratnja na
putovanju, duzina boravka i broj prethodnih
posjeta HR u zadnjih 5 godina) mjereni su
setom zatvorenih i otvorenih pitanja. Ovaj tip
pitanja najcesce se koristi za definiranje profila
ispitanika/turista (Ozdemir i sur., 2012).

Upitnik je bio dostupan posjetiteljima
na hrvatskom i tri strana jezika (engleski,
njemacki i talijanski jezik). Prije prikupljanja
podataka, upitnik je predtestiran na uzorku
od 10 posjetitelja kako bi se provjerila jasnoca
postavljenih pitanja.

Dobiveni podaci obradeni su putem
univarijatne statistike (distribucijaifrekvencija)
kako bi se opisao uzorak, primijenjena je
jednosmjerna analiza varijance, a primijenjen
je ipost hoc test Turkey test signifikantnosti na
razini p<0,05 (Field, 2005) u cilju utvrdivanja
statistickih razlika izmedu motiva, socio-
demografskih osobina i ponasanja ispitanika na
putovanju i stava prema maslinarskom turizmu.
Prije obrade podataka, varijabla ,zemlja

dolaska turista“ kodirana je u oblik dihotomne
varijable, odnosno dolazi li ispitanik iz zemlje
proizvodaca maslinova ulja ili neproizvodaca.
To je ucinjeno jer je pretpostavljena razlika u
motivima posjete turista s obzirom na to da
je maslinovo ulje tradicionalni prehrambeni
proizvod Mediterana.

Statisticka obrada radena je u programskom
paketu SPSS 21. Razina znacajnosti postavljena
je na razini od 0,05.

REZULTATI ISTRAZIVANJA 1
RASPRAVA

Opis uzorka

Ukupno je prikupljeno 113 pravovaljano
ispunjenih wupitnika. Ispitanici su pretezito
zenskog spola (65,7 %), s 50 i vi$e godina starosti
(37,3 %), s fakultetskim obrazovanjem (34,3
%), s prihodima veéim od 2.500 eura (30,4 %),
prema statusu zaposlenja vedina je zaposlena
(65,6 %) i vecina ih dolazi iz Njemacke (33,3 %)
(Tablica 1).
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Tablica 1: Socio-demografske osobine ispitanika

Varijable N (%)
Spol (N = 108) Zenski 71 65,7 %
Muski 37 34,3 %
Godine (N =94) 18 - 25 13 13,8 %
26 - 35 16 17 %
36 -49 30 31,9 %
50 i vise 35 37,3 %

Razina obrazovanja Osnovna skola 0

(N=105) Srednja $kola 34 32,4 %
Fakultet i vise 71 67,6 %

Mjesec¢ni prihod (osobni) Do 700 eura 5 6,1 %
(N=82) 700 - 1000 eura 12 14,6 %
1001 - 1500 eura 19 23,2 %
1501 - 2500 eura 21 25,6 %
Vise od 2500 eura 25 30,4 %
Status zaposlenja Samozaposlen 13 12,1 %
(N=107) Zaposlen 70 65,6 %
Umirovljenik 15 14 %

Student 8 7,4 %

Nezaposlen 1 0,9 %
Zemlja podrijetla (N=108) Njemacka 36 33,3 %
Austrija 18 16,7 %

Italija 10 93 %

Australija 10 9,3 %

USA 9 8,2 %
Ostalo 25 23,2 %
Zemlja ne proizvodac¢ ma- 79 73,1 %

slinova ulja
Zemlja proizvodac maslinova 29 26,9 %
ulja

Izvor: Obrada autora
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Vecina ispitanika je u prethodnih 5 godina
dva i viSe puta posjetila Hrvatsku (38,4 %),
posijetitelji borave 7 i vise dana u destinaciji
(58,7 %), na ovom putovanju borave najvise u
privatnom smjestaju (45,5 %)

Tablica 2: Ponasanje ispitanika na putovanju

i hotelima (40,6 %), putuju u pratnji obitelji

(48,5 %), a putovanje organiziraju samostalno
(64,2 %) (Tablica 2).

Varijable N (%)

Broj prethodnih posjeta HR u zadnjih 5 godina 0 posjeta 39 37,5 %
(N =104) 1 posjeta 29 27,9 %
2iviSe posjeta 40 38,4 %
Duzina boravka u destinaciji 1 -2dana 14 12,8 %
(N'=109) 3 - 6 dana 31 28,5 %
7 ivi$e dana 64 58,7 %
Tip smjestaja na putovanju Privatni smjestaj 44 45,5 %
(N'=99) Hotel 41 40,6 %
Kamp 14 13,9 %

Pratnja Bez pratnje
na putovanju Partner partnerica 43 41,8 %
(N'=103) Obitelj 50 48,5 %
Prijatelji 10 9,7 %
Organizacija putovanja Samostalno 70 64,2 %
(N=109) Turisti¢ka agencija 39 35,8 %

Izvor: Obrada autora

Prema nacinu boravka u destinaciji rije¢ je
uglavnom o turistima (93,5 %), dok ostatak
uzorka ¢ine lokalno stanovni$tvo (2,8 %) i
izletnici (3,7 %).

Ispitanici su pitani o izvoru informacija koji
su koristili za pronalazenje gospodarstva koje
su posjetili (Grafikon 1).
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Koji ste izvor informacija Koristili za pronalazak gospodarstva?
26,6%
23.4%
14,9%
12.8% 11,6%
0,

I I .6:4A) N —

Preporuka  Ostale web Web stranica  Putokaz  Web stranica  BroSure Drustvene Ostalo

stranice  gospodarstva "Ceste TZ-a mreze
maslinova

ulja“

Grafikon 1: Izvor informacija za pronalazak maslinarskog gospodarstva (%)

Izvor: Obrada autora

Najve¢i postotak ispitanika  posjetio
je maslinarsko gospodarstvo na temelju
preporuke (26,6 %) odnosno temeljem

informacija s razli¢itih web stranica (23,4 %),
web stranica gospodarstva (14,9 %), putokaza
»Cesta maslinova ulja“ (12,8 %) i web stranice
TZ-a (11,6 %).

Motivi za posjet maslinarskim
gospodarstvima

Vode¢i  ,push® motivi za  posjet
gospodarstvima jesu kus$anje, ucenje i kupnja
maslinova ulja. Nesto manje vazni su motivi
obogatiti zivotno iskustvo, provesti slobodno
vrijeme i opustiti se (Tablica 3).

Tablica 3: Vaznost pojedinih ,, push® motiva za posjet maslinarskim gospodarstvima

Motivi (N=113) MIN MAX M S.D.
Kusati maslinovo ulje 1 5 4,63 0,910
Uciti o maslinovom ulju 1 5 4,45 0,970
Kupiti maslinovo ulje 1 5 4,42 1,035
Obogatiti zivotno iskustvo 1 5 3,97 1,203
Provesti slobodno vrijeme 1 5 3,68 1,239
Opustiti se 1 5 3,07 1,324

*1 — uopce se ne slazem, 5 — u potpunosti s slazem
Izvor: Obrada autora
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U cilju utvrdivanja razlika izmedu motiva osobina i ponasanja na putovanju provedena je
za posjet gospodarstvima, socio-demografskih jednosmjerna analiza varijance (Tablica 4).

Tablica 4: Faktori koji utjecu na motive posjete maslinarskim gospodarstvima

Motivi Varijabla M F Sig.
Smjestaj ispitanika Hotel? 3,88 11,044 0,000
Privatni smjestaj® 4,80
Kamp® 4,64
Broj prethodnih 0 posjeta® 4,08 8,809 0,000
posjeta HR u zadnjih 5 | posjet® 431
godina 2 i vige posjeta® 4,94
Duzina boravka u 1 -2 dana® 3,23 21,348 0,000
destinaciji 3 — 6 dana® 4,16
Kupiti 7 i vi$e dana® 4,82
maslinovo ulje Pratnja na putovanju  Partner® 4,19 4,749 0,011
Obitelj® 4,71
Prijatelji*® 5,00
Nacin organizacije Samostalno® 4,76 87,635 0,000
putovanja Turisti¢ka agencija® 3,05
Zemlja podrijetla Ne proizvodac 4,74 21,398 0,000

maslinova ulja®

Proizvoda¢ maslinova 3,85

ulja®
Broj prethodnih 0 posjeta® 4,74 3,693 0,028
posjeta HR u zadnjih 5 1 posjeta® 4,17
godina 2 i viSe posjeta®” 4,25
Uditi o Nacin organizacije Samostalno? 4,34 3,916 0,050
maslinovom  putovanja Turisticka agencija® 4,81
ulju Zemlja podrijetla Ne proizvodac 4,28 4,138 0,044

maslinova ulja®
Proizvodad maslinova 4,67

ulja®
. Broj prethodnih 0 posjeta® 4,85 4,157 0,018
Kusati ’ .. i
maslinovo ulje di Fe) ) ’
godina 2 i vi$e posjeta*® 4,63
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Provesti Smjestaj ispitanika Hotel? 4,03 5,252 0,007
slobodno Kamp® 2,79
vrijeme Privatni smje$taj*® 3,66
Obogatiti Smjestaj ispitanika Hotel® 4,15 8,253 0,000
zivotno Privatni smjestaj® 4,12
iskustvo Kamp® 2,79
. Nacin organizacije Samostalno® 3,23 6,097 0,015
Opustiti se . o B
putovanja Turisticka agencija® 2,42

*slova < oznacavaju postojanje statistickih znacajnih razlika, Turkey test p<0,050

Izvor: Obrada autora

Kod svih motiva su pronadene znacajne raz-
like s obzirom na varijable ponasanje ispitani-
ka na putovanju (Tablica 4).

Motiv kupiti maslinovo ulje je najznacajniji
za ispitanike smjestene u privatnom smjestaju
i kampu, za one koji su u prethodnih 5 godina
dva i vide puta posjetili Hrvatsku, za one koji
borave 7 i vi$e dana, koji putuju s obitelji, koji
putovanje organiziraju samostalno, te za one
koji dolaze iz zemlje neproizvodaca maslinova
ulja.

Motiv ucenje o maslinovom ulju najvazniji
je ispitanicima koji nisu prethodno posijetili
HR u posljednjih 5 godina, onima Ccije je
putovanje organizirano od strane turistickih
agencija i onima koji dolaze iz zemalja gdje se
proizvodi maslinovo ulje. Posjet gospodarstvu
radi kuSanja maslinovog wulja vazniji je
ispitanicima koji nisu u posljednjih 5 godina
posjetili HR, u usporedbi s onima koji su u tom
razdoblju samo jednom posjetili HR. Ispitanici
smjesteni u hotelima vi$e nego oni smjesteni u
kampovima smatraju odlazak na maslinarska
gospodarstva dobrim na¢inom provodenja
slobodnog vremena. Slicno tome, ispitanici
iz hotela i privatnog smjestaja posjecuju
maslinarska gospodarstva da bi obogatili svoje

zivotno iskustvo. Opustanje kao motiv odlaska
u maslinarski turizam vazniji je ispitanicima
koji putovanje organiziraju samostalno u
odnosu na one koji putuju u organizaciji
putnickih agencija.

Nije utvrdena statisticki znacajna veza
izmedu socio-demografskih osobina
ispitanika (spol, dob, mjesec¢ni prihodi, razina
obrazovanja i status zaposlenja) i motiva za
posjet gospodarstvima.

Stav o maslinarskom turizmu

Vecina posjetitelja smatra da je maslinarski
turizam (u nastavku MT) pozeljan dio
turisticke ponude na Mediteranu (Tablica 5).
Takoder, za vec¢inu ispitanika ovaj oblik turizma
mogao bi predstavljati dodatni motiv dolaska
u destinaciju. Iako su ispitani posjetitelji na
gospodarstvima, tek mali dio njih smatra da
su turisti dovoljno upoznati s ponudom MT,
$to se moglo i ocekivati uzevsi u obzir da se
ovaj oblik turizma tek zadnjih nekoliko godina
intenzivnije razvija u Hrvatskoj.
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Tablica 5: Stav prema maslinarskom turizmu

Stav MIN MAX M SD
Maslinarski turizam je poZeljan dio
turisticke ponude na Mediteranu ! > 4,04 0,761
Mashnars%q tu'l‘rlzam je dodatni motiv dola- 1 5 3,55 0,932
ska u destinaciju
Turisti su dovoljno upoznati s maslinarskim 1 5 221 0,905

turizmom u Hrvatskoj

Izvor: Obrada autora

Ispitanici koji dolaze iz zemalja proizvodaca
maslinova ulja vide se slazu s izjavom da je MT
pozeljan dio turisticke ponude na Mediteranu
(4,26) u odnosu na ostale (4,00), (F = 4,317;
Sig. = 0,039). MT kao dodatni motiv dolaska
u destinaciju vide isticu ispitanici koji borave u
destinaciji 3 — 6 dana (3,65) odnosno 7 i vise
dana (3,60) u odnosu na ispitanike koji borave
1 - 2 dana (2,50), (F = 3,043; Sig. = 0,050).

Nije utvrdena statisticki znacajna razlika
izmedu stava i pojedinih socio-demografskih
osobina (spol, status zaposlenja, razina
obrazovanja, mjesecni prihodi), kao ni izmedu
stava i ostalih varijabli ponasanja na putovanju
(pratnja na putovanju, tip smjestaja, nacin

organizacije putovanja, broj prethodnih
posjeta).

ZAKLJUCAK

Hrvatsko maslinarstvo  karakterizirano

je veéim broj gospodarstava koja se bave
ovom poljoprivrednom djelatnos¢u. Kako bi
se proizvodaci dodatno prilagodili trzi$nim
prilikama, trebaju primjenjivati inovacije u
svom poslovanju, a jedna od inovacija je i
pruzanje turistickih i ugostiteljskih usluga na
gospodarstvu.

Povecanje vrijednosti maslinova ulja putem

diversifikacije ponude u segmentu turizma
u svijetu je poznat kao novi selektivni oblik
turizma, odnosno maslinarski turizam.

Istrazivanje provedeno na uzorku posjetitelja
maslinarskih ~ gospodarstava  pokazalo je

da je prosjecni posjetitelj maslinarskih
gospodarstava Zenska osoba, starija od
50 godina, s fakultetskim obrazovanjem,

zaposlena, s mjesecnim primanjima veéim od
2.500 eura, dolazi iz Njemacke, dva i vise puta
je posjetila Hrvatsku u posljednjih 5 godina,
boravi u destinaciji 7 i vide dana, smjestena
je u privatnom smjestaju, putuje s obitelji, a
putovanje organizira samostalno.

Vode¢i push motivi posjete gospodarstvima
jesu kuSati maslinovo ulje, zatim wuciti o
maslinovom ulju i kupiti maslinovo ulje,
dok ne$to manju vaznost posjetitelji pridaju
motivima obogatiti zivotno iskustvo, provesti
slobodno vrijeme i opustiti se.

Kako bi se sastavila bolja ponuda za
posjetitelja na gospodarstvima, vazno je voditi
racuna o svim motivima dolaska, pa je tako
osim ponude kvalitetnog maslinovog ulja vazno
posjetiteljima ponuditiialternativne, inovativne
aktivnosti kao $to su kusanja maslinova ulja s
edukacijom, organizirane posjete maslinicima
i berba maslina za posjetitelje.
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Istrazivanje je pokazalo da ponaSanje
ispitanika na putovanju utjeCe na njihove
motive posjete gospodarstvu. U daljnjem
planiranju ponude vazno je u obzir uzeti
dobivene rezultate i organizirati ponudu koja
¢e najbolje odgovarati pojedinom turistickom
segmentu.

Ispitanici smatraju da je MT dodatni
motiv dolaska u destinaciju, te da je pozeljan
dio turisticke ponude Mediterana. Medutim,
smatraju da turisti nisu dovoljno upoznati s MT
u Hrvatskoj. Iz ovih rezultata vazno je istaknuti
potrebnu podizanja svijesti o ponudi MT.

Istrazivanje ~ pokazuje  da  postoji
interes turista za posjetom maslinarskim
gospodarstvima. Medutim, potrebni su dodatni
napori u upoznavanju turista s ponudom kaoiu
pozicioniranju Hrvatske kao zemlje kvalitetnih
maslinovih ulja koja se mogu potraziti izravno
kod maslinara koji svoja gospodarstva otvaraju
za posjetitelje.

Dodatna istrazivanja o motiviranosti
posjetitelja potrebno je provesti duz cijele
Jadranske obale kako bi se postigli kvalitetniji
rezultati na veéem uzorku ispitanika zbog
razli¢itog profila turista koji posjecuju
jadransku Hrvatsku. Ujedno, buduca je
istrazivanja potrebno usmjeriti i na istrazivanja
ponude kako kod gospodarstava koja vec
provode diversifikaciju u segmentu turizma
tako i kod gospodarstva koja se jo§ nisu
odlucila za ovu dodatnu aktivnost s ciljem
utvrdivanja smjernica za daljnji razvoj MT i
uvodenje inovativnih usluga na maslinarskim
gospodarstvima.
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Diversification of olive farms in the

tourism segment -

ABSTRACT

demand analysis

Diversification of farms in the tourism segment is a kind of innovation in business and a
response to the contemporary needs of tourists. The aim of the paper is to investigate the profile of
visitors at olive farms, their motives and attitude towards olive tourism for better understanding
of demand. The research was conducted during the 2019 tourist season on a sample of olive farms
visitors in Istria (N = 113). The most important motives of the visit are to taste, to learn and to
purchase olive oil, with some differences between visitors. Visitors believe that olive tourism is an
additional motive for visiting a destination, but they also think that tourists are not sufficiently
informed about the olive oil tourism offer. The obtained results can be used for better planning of

touristic offer at olive farms.

Key words: diversification, olive growing, tourism, visitors, motives

Agroeconomia Croatica 9:2019 (1) 1-13





