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™\_Pregledni znanstveni rad

Socijalna podrska i roditeljstvo

Sazetak

Socijalna podrska vazan je zastitni ¢imbenik u svakodnevnom Zivotu i suoc¢avanju
s razli¢itim stresorima koji se pojavljuju u dnevnoj ili tjednoj rutini pojedinca.
Neupitna je vrijednost socijalne podrske za osobu, za obitelj, ali i za svako drugo
zivo bice. Cilj rada je dati teorijski pregled literature i kutova promatranja socijalne
podrske uz specifiéne osvrte znanstvenih istrazivanja u ovom podruéju. Dodatno
se u radu specificno promatra socijalna podrska i roditeljstvo kao vazna Zivotna
uloga pojedinca koja donosi dobrobiti, ali i izazove za svakog roditelja. Dostupnost
izvora formalne i neformalne podr$ke moze biti zastitni dinitelj u prevenciji
negativnih ishoda za pojedinog ¢lana obitelji. Zaklju¢no, rad daje prikaz istrazivanja
pruzajudi sveobuhvatnu sinergiju znanstveno prikupljenih ¢injenica i uvida u sinergiju
spoznaja znanstvenika i teoreti¢ara u posljednjim desetlje¢ima o vaznosti socijalne
podrske i socijalne mrezZe za Zivot pojedinca i roditeljstvo.

Klju¢ne rijeci: socijalna podrska, socijalna mreza, roditeljstvo
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Social Support and Parenthood

Summary

When individuals have to face different stressors during their daily or weekly routines,
having a system of social support in place represents an important protective factor
in their everyday lives. The benefits it provides for the individual, the family and for
every living being are unquestionable. The goal of this paper is to provide a theoretical
overview of relevant literary texts on social support, an overview of different perspectives
on it, in addition to specific comments provided by several studies done in this field.
Additionally, this paper will specifically examine social support and parenthood as
important social roles, which have certain benefits for the individual, but also prove
to be challenging at times. The availability of formal and informal social support can
be a protective factor against negative outcomes for individual family members. To
conclude, this paper will serve as an overview of relevant studies that were done over
the course of the last few decades, providing a comprehensive synergy of scientifically
gathered facts and insight.

Keywords: social support, social network, parenthood
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Uvod

Uloga socijalne podrske u prezivljavanju prepoznata je jo§ u Darwinovim postavkama.
Danas su istrazivaci razli¢itih disciplina svjesni potrebe boljeg razumijevanja odgovora
na pitanja zasto i na koji nacin su pojedinci vazni jedni drugima te koji procesi i na
koji nacin utje¢u na davanje i pruzanje podrske. Danas se zna da je socijalna podrska
povezana s vaznim ishodima kao §to su oporavak od bolesti, kapacitet noSenja sa
stresom, ali i da je nedostatak podrske faktor rizika za navedene ishode (Sarason i
Sarason, 2009). Dunst i suradnici (1986. prema Boyd, 2002) definirali su socijalnu
podrsku kao multidimenzionalni konstrukt koji uklju¢uje fizicku i instrumentalnu
pomo¢, dijeljenje resursa i informacija te emocionalnu i psiholosku pomo¢. Socijalna
podrska odnosi se na percipiranu brigu, postivanje ili pomo¢ koju osoba prima od
drugih ljudi ili grupa (Sarafino, 2002). Ovaj pojam naj¢esée podrazumijeva vise ili manje
organizirano socijalno medudjelovanje usmjereno na medusobno pruzanje pomodi
veceg broja osoba (Jankovi¢, 2008). Dobrobit koju za pojedinca donosi socijalna podrska
predmet je istrazivanja razli¢itih autora (Cobb, 1979; Taylor i sur., 2003, Mitchell, 2006;
Rozer, 2017) Efekti socijalne podrske za pojedinca mogu biti pozitivni (kad otklanjaju ili
kompenziraju efekte stresa), negativni (pojacavaju efekte stresa) i dvostruki, koji pomazu
u suocavanju sa stresnim dozivljajem, ali istovremeno i izazivaju nastanak novoga
(Jankovi¢, 2008). Cobb (1979) je ustvrdio da ljudi koji primaju njima potrebnu koli¢inu
socijalne podrske vjeruju da su voljeni, zbrinuti, te cijenjeni i vrijedni. Oni vjeruju da su
dijelom socijalne mreze koja ih okruzuje i moze im osigurati dobra, usluge i uzajamnu
zadtitu u situacijama potrebe i opasnosti. Potreba za pripadanjem skupini je posebno
izrazena kod ljudi koji se nalaze u stresnim okolnostima (Taylor i sur., 2003). Istrazivanje
Mirfin-Veitch i suradnika (1997) pokazalo je da socijalna podrska djeluje blagotvorno,
reducirajudi utjecaj stresora ¢ak i u situacijama kad se osoba bori s teskom boles¢u.
Rezultati istrazivanja upucuju na ¢injenicu da se osobe bolje nose s teskim zivotnim
prilikama tako da uz dostupnu socijalnu podrsku preveniraju bolest, utje¢u na brzi
oporavak od bolesti ili ¢ak reduciraju vjerojatnost smrti od zlo¢udnih bolesti (Mitchell,
2006). Percepcija o dostupnim osobama na koje se moZemo osloniti u slu¢aju potrebe, te
procjena stupnja zadovoljstva koje pruza dostupna podrska, pokazale su se zna¢ajnijim
prediktorom stresa u odnosu na stvarno dostupnu i pruzenu podrsku (osobe uistinu
prisutne u socijalnoj mrezi pojedinca). Dozivljaj da ¢e drugi pruziti pomo¢ ukoliko nam
ona zatreba moze doprinijeti osje¢aju osobne dobrobiti ali jo§ znacajnije moze djelovati
kao odbojnik od stresnih dogadaja (Kregar, 2005).

Sarafino (2002) navodi pet osnovnih vrsta socijalne podrske: emocionalna podrska,
podrska u vidu postovanja, instrumentalna podrska, informacijska podrska i mreza
podrske. Emocionalna podrska odnosi se na empatiju, brigu, zabrinutost koja je usmjerena
prema drugoj osobi, primjerice saslusati osobu kad Zeli pricati o svom problemu, zagrliti
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ju. Podrska u vidu postovanja ukljucuje pozitivan odnos, ohrabrenje, slaganje s idejama i
osje¢ajima individue, te pozitivnu usporedbu osobe s drugim pojedincima u okruzenju.
Instrumentalna podrska se osigurava osobi direktnom pomo¢i u materijalnim dobrima
i uslugama, primjerice pomo¢ u skrbi za dijete, nov¢ana pozajmica kad je to roditelju
potrebno. Informacijska podrska ogleda se u savjetima, uputama, sugestijama, feedbacku
o tome kako osoba djeluje, primjerice koristan savjet kod pronalaZenje zaposlenja,
informaciji o dobrom dje¢jem pedijatru, stomatologu. Mreza podrske osigurava
pojedincu osjecaj pripadnosti grupi ljudi koja dijeli zajednicke interese i aktivnosti
(Sarafino, 2002).

Taylor i sur. (2003) opisuju percipiranu socijalnu podrsku kao pomo¢ druge osobe
koja pojedincu pomaze u grupiranju snaga i vjestina za efikasno nosenje s problemom.
Percepcija sa smo drugoj osobi vazni tako da nam moze, Zeli i pruza podrsku
omogucava nam dodatnu razinu osjecaja sigurnosti. Diicker (1995) u socijalnu podrsku
ubraja: materijalnu/financijsku podrsku, podrsku u obliku pomazuceg ponasanja
drugih iz okoline, primjerice skrb u slucaju bolesti, emocionalnu podrsku (vezanost,
povjerenje), informacijsku podrska te savjete i pozitivne drustvene aktivnosti (zabava
i rekreacija). Socijalna podrska moze takoder dolaziti od formalnih servisa kao $to
su profesionalne organizacije i/ili neformalnih organizacija (crkve, drustveni klubovi)
koji su dio Zivotnog stila obitelji. Uskladenost razli¢itih izvora, njihova dostupnost i
otvorenost obitelji ¢ine lepezu podrske koja daje sigurnost pojedincu i obitelji (Health
Education England, 2018).

Sveobuhvatna teorija socijalne podrske treba ukljucivati i razmatranja o tome $to
pojedinac misli o sebi, ali i §to misli o znacajnim drugima iz okoline te o ljudima
opcenito (Sarason i Sarason, 2009). Pojam socijalne podrske svakako treba ukljucivati
i pitanje socijalne integracije pojedinca u drustvo, ali i podrske koju individua dobiva
od zajednice, tako da drzavne sluzbe (policija, zdravstvo: bolnice, domovi zdravlja,
stacionari, Skole i knjiznice, centri za rekreaciju) mogu igrati klju¢nu suportivau
ulogu u Zzivotima ljudi. U razumijevanju subjektivnog osjecaja socijalne podrske treba
uzimati u obzir podrsku koja dolazi iz razli¢itih smjerova, a koja ukljucuje pojedince
s kojima osoba ima intimne bliske odnose, ali i one s kojima ima ogranicene socijalne
interakcije te povremene kontakte u zajednici. Sarason i Sarason (2009) smatraju da
pokusaji podrske pojedincu mogu imati pozitivne ali i negativne implikacije, ovisno o
nekoliko ¢initelja koji ukljucuju potrebu primatelja, ali i osjetljivost davatelja. Isti autori
zaklju¢uju da je socijalna podrska stabilna tijekom duljeg vremenskog razdoblja, ali se
moze i mijenjati kao posljedica znacajnih dogadanja u Zivotu pojedinca ili pak ulaska u
novu Zivotnu fazu.
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Socijalna mreza

Za razliku od socijalne podrske, socijalna mreza je uzi pojam koji oznacava trajnije i
kontinuirano komuniciranje medu to¢no odredenim medusobno povezanim subjektima
(Jankovi¢, 2004). Isti autor istice dinami¢nost odnosa, jer se socijalne mreze Sire i
smanjuju u skladu s interakcijama subjekata. Jankovi¢ (1993) definira socijalnu mrezu
kao drustveni fenomen koji omogucuje nesmetanu razmjenu resursa medu akterima
koji pripadaju istim i razli¢itim skupinama. Socijalne mreze obuhvacaju specifi¢ni niz
povezanosti izmedu odredenih skupina ljudi (Mitchell, 1969. prema Cochran i Walker,
2005). Socijalnu mrezu ¢ini rodbina, susjedi, suradnici i prijatelji koji su direktno
povezani s ¢lanom obitelji, ali koji mogu biti povezani i jedni s drugima. Vazno je kod
definiranja socijalne mreze utvrditi jasnu razliku izmedu socijalne podrske i socijalne
mreze pojedinca. Kod socijalne podrske naglasak je na vrstama podrske (emocionalna,
instrumentalna, informacijska), ali i na psiholoskom stanju primatelja (briga o njemu,
procjena potreba). U fokusu socijalne mreze pojedinca su karakteristike povezanosti
¢lanova mrezZe, tj. struktura, obliciinterakcija (razmjena) izmedu promatranog pojedinca/
obitelji i ¢lanova mreze (Cochran i Walker, 2005). Istrazivanja pokazuju kako podrska
i pomo¢ koju roditeljima pruzaju ¢lanovi njihove socijalne mreze uvelike pridonose
konstruktivnoj roditeljskoj praksi u odnosima s djecom te pozitivnim ishodima za dijete
(Bradley i Whiteside-Mansell, 1997; Cochran i Walker, 2005).

Seligman i Darling (2007) navode kako je u nekim obiteljima podrska koju primaju
iz neformalnih izvora podrske nedovoljna, te stoga kod njih postoji potreba za vecom
podrskom stru¢njaka. Isti autori naglasavaju da stru¢njaci u radu s roditeljima i drugim
¢lanovima obitelji trebaju prakticirati partnerski pristup umjesto polaziti iz pozicije
mo¢nog eksperta.

Roditeljstvo i socijalna podrska

Socijalna podrska moze se konceptualizirati kao zastitni Cinitelj u skrbi za roditeljsku
dobrobit i moze obuhvadati podrsku bra¢nog partnera, grupe za potporu, susjeda,
prijatelja, profesionalaca i/ili baka i djedova (Mirfin-Veitch i sur., 1997). Ona osigurava
i emocionalnu i informacijsku pomo¢ roditeljima te predstavlja snaznu zastitu od stresa
(Judge, 2001; Pal, 2002). Jankovi¢ (2008) navodi kako su istrazivanja pokazala vaznost
podrske osobito u kriznim situacijama, a na razini drustva ona je vidljiva u praksi
jaslica, vrti¢a, SOS telefona, saniranja posljedica katastrofa. Tako roditelji, primjerice,
mogu¢énoséu odabira skrbi za dijete u okviru pojedine ustanove mogu zadovoljiti svoje
druge potrebe (potreba za radom, za privredivanjem, za druZenjem) i pritom biti sigurni
jer im je dijete zbrinuto u jaslicama ili vrti¢u. Spoznaja o postojanju socijalne podrske
pojedincu reducira strahove od neuspjeha i opasnosti upravo zahvaljujuéi dostupnosti
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izvora koji pruza njegu, zastitu i pomo¢ (Sarason i Sarason, 2009). Promjenama koje nosi
procjena stresne situacije osoba se suoc¢ava sa stresnim dogadajem te moze preciznije
ocijeniti razinu prijetnje $to ju za nju ima Zivotni dogadaj i tako postupno umanjiti
nepoznanice prijete¢ih okolnosti. Taub i suradnici (2005) naglasavaju vaznost podrske
$ire okoline, posebno u slu¢aju nedovoljne podrske uze okoline. U tim je situacijama,
primjerice, roditeljima pomo¢ od grupa za podrs$ku nuzna za svladavanje izazova
roditeljstva.

U kontekstu roditeljstva socijalna se podrska moze promatrati i kao sigurnosna mreza
za roditelje i njihovu djecu koja proizlazi iz drustvenog okruzenja (prijatelji, rodbina,
susjedi, usluge u zajednici) (Balter, 2002). Upravo takva podrska omogucava roditeljima
lakse snalazenje u danasnjem drustvu, gdje se radne i obiteljske uloge kombiniraju vise
ili manje uspjesno. Postojanje osoba koje su svakodnevno dostupne roditeljima djece
koja zahtijevaju vi$e paznje i njege klju¢ni su je izvori podrske. Ponekad rizi¢ni faktori
kod roditelja (npr. depresija majke ili oca), ili pak prostorna izolacija ili udaljenost od
izvora podrske otezavaju obiteljima uspostavljanje snaznih veza s izvorom podrske
(Balter, 2002). Isti autor naglasava da je roditeljima vazna ima prisutnost izvora podrske,
ali i percepcija potrebe za podrskom.

Prema odrednicama procesnog modela roditeljstva (Belsky, 1984) socijalna podrska
smatra se klju¢nom za kvalitetu roditeljstva. Bornstein (2002) nagladava da su izvori,
kvaliteta i percipirano zadovoljstvo podrskom vazni efekti koje treba uzimati u obzir
u istrazivanjima socijalne podrske. Isti autor smatra da je vazno utvrditi vrstu podrske
i njenu specifi¢tnu povezanost sa stresom doZivljenim u roditeljskoj ulozi. Roditeljstvo
samo po sebi moze biti povezano s visokom razinom stresa kod roditelja, ali i s
neravnotezom cijelog obiteljskog sustava (Burrell, Thompson i Sexton, 1994. prema
Boyd, 2002). Vazno je stoga da roditelj pronade smisao u nosenju s kriznim obiteljskim
situacijama, a znacajan faktor koji dokazano moze eliminirati stres i imati znacajnu
moderatorsku ulogu lezi upravo u socijalnoj podrsci (Bristol, 1984; Dyson, 1997;
Sharpley, Bitsika i Efremidis, 1997, sve prema Boyd, 2002). Socijalna podrska ublazava
ucinke stresa (Holahan i Moos, 1990, Coyne i Downey, 1991, Burman i Margolin, 1992,
prema Rathaus, 2000).

Sarafino (2002) navodi dva moguca nac¢ina kako socijalna podrska djeluje poput
»amortizera®: a) prvi je da ljudi s visokom razinom socijalne podrske procjenjuju samu
stresnu situaciju kao manje prijete¢u po njih i b) drugi nacin da socijalna podr$ka moze
modificirati odgovor pojedinca na stresni dogadaj tako da netko iz socijalne mreze
pozitivno utjece na njegovu procjenu opasnosti te stresne situacije nudeci osobi rjesenje
problema. Opcenito, $iri pogled na socijalnu podr$ku obuhvaca dvije bitne komponente:
specifi¢ni pogled na situaciju gdje je socijalna podrska vezana za suoc¢avanje s odredenim
stresnim dogadajem (Cohen i Wills, 1985, prema Cohen i sur., 2000) i razvojni pristup
koji na socijalnu podrsku gleda kao na doprinos osobnom i dru$tvenom razvoju
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(Rollins i Thomas 1979, prema Pierce i sur., 1996). Istrazivanja Almand (2004), te Crnié
i Greenberg (1990) pokazala su da socijalna podrska ima ulogu moderatora kod pojave
stresa u roditeljskoj ulozi.

Socijalna podrska iz kuta istrazivanja

Gibaud-Wallston i Wandersman (1978) dolaze do spoznaje kako manjak socijalne
podrske nije znacajno povezan s osje¢ajem efikasnosti i zadovoljstva u ispunjavanju
roditeljske uloge kod roditelja ukoliko majke smatraju da mogu lako zadovoljiti sve
djetetove potrebe. Medutim, nedostatak socijalne podrske znacajno je povezan s niskom
razinom roditeljske efikasnosti ukoliko majke smatraju da tesko mogu udovoljiti
djetetovim potrebama. Navedeno pokazuje kako socijalna podrska ima snazan zastitni
ucinak na dobrobit roditelja, a posebice na roditeljsku efikasnost. Iznesene teorijske
postavke i istrazivanja predstavljenih autora idu u prilog razumijevanju modela
djelovanja socijalne podrske u stresnim situacijama. Model djelovanja socijalne podrske
u stresnim situacijama - stress-buffering model pretpostavlja da socijalna podrska $titi
osobu od negativnih efekata stresnih dogadaja. Prema ovom modelu socijalna podrska
djeluje kao resurs koji umanjuje efekt stresa i omogucuje osobi da se s njim bolje suoci
(Hudlek - KnezZevi¢ i Kardum, 2005). Istrazivanja pokazuju da je socijalna podrska
vazan Cinitelj zastite od $tetnih ucinaka stresa na roditeljstvo (Pe¢nik, 2003; Pe¢nik i
Roboteg-Saric’, 2006; Cohen, 2018). Tako se, primjerice, majke bez adekvatne socijalne
podrske ponasaju prema vlastitoj djeci negativnije negoli majke koje primaju adekvatnu
socijalnu podrsku (TetiiGelfand, 1991). Majke koje imaju dostupnuiadekvatnu socijalnu
podrsku iskazale su niZi stres u odnosu na majke koje nemaju dostupnu i adekvatnu
podrsku (Boyce i Behl, 1991; Smith i sur, 2001). Djeca s ,tezim“ temperamentom
majki koje su imale adekvatnu mreZu socijalne podrske pokazuju bolje razvijen osjecaj
sigurne privrzenosti u odnosima u odnosu na djecu majki koje su imale lo$iju mrezu
socijalne podrske (Almand, 2004). Sepa i suradnici (2004) pronasli su da majke koje
nemaju adekvatnu socijalnu podrsku iskazuju znacajno vedi stupanj roditeljskog stresa u
odnosu na majke koje su zadovoljne podrskom koju primaju iz formalnih i neformalnih
izvora. Istrazivaci su i8li i korak dalje te utvrdili da su pojedine vrste socijalne podrske
razlic¢ito povezane s roditeljskim ishodima, jer se pokazalo da socijalna podrska reducira
ili pak moderira stres u odredenim okolnostima (Bornstein, 2002; Rozer, 2017). Upravo
zbog svoje zastitne uloge socijalna podrska je povezana s opéim osjecajem dobrobiti
i pozitivnim ishodom za mentalno zdravlje roditelja te u kona¢nici optimalnim
roditeljstvom (Mitchell i Trickett, 1980, prema Bornstein, 2002). Krauss i Seltzer (1993,
prema Boyd, 2002) dosli su do spoznaje da socijalna podrska pridonosi nizoj razini stresa
kod majki, dok kod oceva djece s teSko¢ama u razvoju nisu pronasli povezanost stresa
i socijalne podrske. Ova otkri¢a mogu odrazavati ¢injenicu da vecinu njegovateljskih
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poslova obavljaju majke djece s tesko¢ama u razvoju (Boyd, 2002). Istrazivanje Stewart i
Ellerton (2000) usmjereno je utvrdivanju doprinosa socijalne podrske koja se ocitovala
u stalnim 12-tjednim telefonskim kontaktima roditelja s djecom s teSko¢ama u razvoju.
Roditelji su, nakon proteka 12 tjedana, iskazali povecan osjecaj socijalne podrske.
Naveli su da se efikasnije suocavaju s poteskocama, zatim da su se nakon tih 12 tjedana
osjecali samopouzdanijima, $to je rezultiralo promjenom njihova pogleda na obiteljske
aktivnosti, kontakte s prijateljima i poboljSanje vlastitog zdravstvenog stanja. Iz ovog
primjera vidljivo je da i svakodnevni telefonski kontakti kao vid podrske roditeljima
mogu poboljsati kvalitetu Zivota te ublaziti moguce negativne efekte skrbi na roditelja.

Dostupna socijalna podrska osobito je znacajna za roditelje koji se susre¢u s
razli¢itim djetetovim zdravstvenim teskocama zbog specifi¢nosti njihove situacije
koju karakterizira: proces prihvacanja dijagnoze i prilagodbe, opterecenost brigom
za buduc¢nost djeteta, ¢esto preuzimanje uloge njegovatelja, zadovoljavanje potreba
djeteta u svakodnevnim aktivnostima, specificnom nacinu njege vezane uz djetetove
medicinske potrebe, zahtjeve procesa lije¢enja i rehabilitacije, Ceste posjete lijecnicima
(Leutar, Ogresta i Mili¢ Babi¢, 2008).

Za roditelje djece s teskocama u razvoju znacajnom se pokazala neformalna podrska,
tako da su roditelji koji su bili zadovoljni neformalnom podr$kom izrazavali nizi
stupanj roditeljskog stresa (Beckman, 1991). Roditelji imaju naglasenu potrebu za
emocionalnom podr$kom iz neformalnih izvora, dok su formalni izvori najéesce
usmjereni na skrb za dijete i ne pruzaju direktnu emocionalnu podrsku roditelju (Kuhn
i Carter, 2006). Intervencije ¢lanova obitelji, mogu pruziti i odgovaraju¢u emocionalnu
podrsku roditelju te tako reducirati stres koji roditelj osje¢a. Waisbren i suradnici (2004)
utvrdili su da roditelji koji su zadovoljni podrskom koju primaju lakse zadovoljavaju
potrebe djece te izraZavaju niZi stupanj stresa u roditeljskoj ulozi.

Gage i Hendrickson Christensen (1991) u svom radu isti¢u kako je Zivotna faza u
kojoj pojedinac postaje roditeljem sama po sebi stresna jer donosi nove izazove za koje
roditelji ¢esto nisu pripremljeni. Iste autorice na uzorku od 552 para koji imaju dijete do
11 mjeseci starosti nalaze kako upravo socijalna podrska pruzena roditeljima iz razli¢itih
izvora i usmjerena njihovim specifi¢nim potrebama moze reducirati u¢inke stresora koji
se javljaju u ranom roditeljstvu. McQuillan i sur. (2019) u svojoj su studiji predstavili
rezultate prema kojima majke koje imaju krece razdoblje sna i kasnije odlaze na spavanje
dozivljavaju vi$e razine stresa u dnevnom roditeljskom Zivotu. Socijalne mreZe su vazne
za dobrobit ¢lanova obitelji te narocito za mentalno zdravlje. Supruznici, partneri i
djeca su Cesto baza dugogodisnjih izvora socijalne podrske koja onda moze egzistirati i
tijekom cijelog Zivotnog vijeka pojedinca (Becker, Kirchmaier i Trautmann, 2019).

U studiji Pik-yi (2008) utvrdeno je da postoji znacajna povezanost izmedu roditeljskog
stresa, socijalne podrske i zadovoljstva braénim odnosima. Od demografskih faktora
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u ovoj studiji znacajnim se pokazao spol roditelja, dok prihodi obitelji i bra¢no
stanje nisu predstavljali znacajne prediktore u objasnjenju roditeljskog stresa. Pik-yi
(2008) zakljuc¢uje kako su socijalna podrska i zadovoljstvo brakom roditelja klju¢ni u
predvidanju roditeljskog stresa, te da se pravovremenim i svrsishodnim intervencijama
okoline u vidu socijalne podr$ke moze izbjeéi pojava stresa. Ovo je u skladu s
postavkama teorije socijalne podrske (Sarason i Sarason, 2009). Stres koji roditelj osje¢a
utjece na obavljanje njegove roditeljske uloge, ali i na psiho-fizi¢ko zdravlje, pa tako Moe
(1999) isti¢e da socijalna podr$ka pomaze roditeljima u svladavanju zahtjeva te samim
tim predstavlja zastitni faktor za zdravlje roditelja. Individualne razlike u roditeljskim
uvjerenjima i stavovima o roditeljstvu klju¢ne su u za na¢inu na koji ¢e roditelji poimati
roditeljsku ulogu. Roditeljska percepcija zahtjeva s kojima se suocavaju u podizanju
djeteta moze biti pod utjecajem roditeljskih uvjerenja o djetetovim osobinama (East,
Matthews i Felice, 1994, prema Bornstein, 2002). Studija Cameron i suradnika (1992)
ukazuje na zabrinjavajuée nisku razinu percepcije dostupne socijalne podrske kod majki
djece s tesko¢ama u razvoju. U radu Leutar i Stambuk (2008) isti¢e se vaznost podrske
predstavnika vlasti za same roditelje. Roditelji trebaju pomo¢ drzave (odredena davanja,
primjerice naknada za status roditelja njegovatelja, za njegu djeteta, podrska u osiguranju
zdravstvene zastite i obrazovanja djeteta i sl) kako bi se lakse nosili sa svakodnevnim
teSko¢ama i brigom za zdravlje djeteta. Navedene spoznaje upucuju na kljuénu ulogu
socijalne podrske kao zastitnog ¢initelja u prevenciji roditeljskog stresa. Stoga je uloga
okoline u kojoj se obitelj nalazi klju¢na jer upravo uza, ali i $ira okolina obitelji treba
odgovoriti na pojacane zahtjeve roditeljstva i pruziti roditeljima potrebnu podrsku.

Zakljucak

Socijalna podrska moze ojacati zadovoljstvo koje roditelj osjeca u roditeljskoj ulozi
utje¢u¢i na dostupnost majke i oca djetetu, ali i na kvalitetu njihove interakcije.
Desetlje¢ima znanstvenici i praktic¢ari pronalaze nove poglede i spoznaje o vaznosti
stvarnog aktivnog djelovanja drustvene zajednice na unapredenje socijalne podrske
a s ciljem unapredenja dobrobiti djeteta, roditelja i svih ¢lanova obitelji. Uzurbani stil
zivota 21. stolje¢a predstavlja izazove za pojedinca i prijelaz u fazu roditeljstva. Zivot
u urbanim sredinama isprepleten uskladivanjem radne i roditeljske uloge, a Cesto i
uloge njegovatelja za pojedinog ¢lana obitelji, namece teme o aktualizaciji vaznosti
dostupne i pravovremene socijalne podrske. Vaznost lokalne podrske za pojedinca,
obitelj i roditeljstvo ogleda se u segmentima osiguravanja obitelji prijateljske okoline i
sigurnog okruZzenja za zdrav Zivot i uzivanje u aktivnostima u lokalnoj zajednici. Dobro
isprepletena mreZa socijalne podrske obuhvaéa umrezavanje sustava zdravlja, odgoja
i obrazovanja i sustava socijalne skrbi, zadovoljavanje individualnih potreba djeteta i
roditelja, ali i omogucavanje fleksibilnog kombiniranja radnog i obiteljskog Zivota te
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roditeljske uloge. Spoznaje iznesene u radu naglasavaju moderatorsku i medijatorsku
ulogu socijalne podrske koja moze i treba biti izvor prevencije negativnih ishoda za
pojedinca, roditelje, obitelj i, naravno, djecu. Pred znanstvenicima i prakti¢arima su
bududa istrazivanja u kojima ¢e i dalje biti neupitna vaznost i vrijednost izu¢avanja
socijalne podrske i socijalne mrezZe, prilagodena suvremenim stilovima Zivota pojedinca
i obitelji u 21. stoljecu.
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