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DIMENZIJE VIRTUALNOG PONASANJA ADOLESCENATA

Sazetak: Cilj je rada istraziti kod adolescenata manifestacije koristenja Facebook drustvenom
mrezom i utvrditi dimenzije ponaSanja adolescenata na drustvenoj mrezi. Uzorak ispitanika (N
= 134) cine ucenici i ucenice drugih razreda srednje skole. Rezultati istrazivanja pokazuju da
postoje tri dimenzije virtualnog djelovanja adolescenata: intrinzicna, ekstrinzicna i rizicna di-
menzija. Svaka od dimenzija obuhvaca razlicite domene aktivnosti koje potencijalno ukazuju na
odgojne implikacije virtualnog djelovanja (informacije i komunikacija, socijalizacija, ovisnost
i nasilje). Rezultati t-testa pokazuju da nema razlike u intrinzicnom i ekstrinzicnom ponasanju
s obzirom na spol, ali postoji razlika u implikacijama za rizicno ponasanje — adolescentice su
sklonije od adolescenata poistovjecivanju virtualnog svijeta sa stvarnim socijalnim mrezama
te su izlozenije virtualnom nasilju; dok su adolescenti skloniji od adolescentica sudjelovati u
virtualnom nasilju te njihovo virtualno djelovanje pogoduje stvaranju virtualne ovisnosti.

Kljuéne rijeci: drustvene mreze, socijalizacija, virtualno prijateljstvo.

UVOD

Internet 1 drustvene mreze javljaju se kao pokretaci prijateljskih kontakata i veza
medu ljudima dok istovremeno sa sobom donose digitalnu podijeljenost jer se sma-
njuje broj stvarnih i neposrednih susreta medu mladima. Prema Cristakis i Fowler
(2010: 259), ,,internet je omogucio nove drustvene forme koje predstavljaju radikal-
ne modifikacije postoje¢ih vrsta medudjelovanja unutar drustvenih mreza na Cetiri
nacina:*“ golemost (veliko povecanje razmjera nasih mreZa i broja osoba do kojih
mozemo do¢i kako bismo im se pridruzili), osjecaj grupne solidarnosti (prosirenje
opsega unutar kojeg mozemo dijeliti informacije i pridonijeti kolektivnim napori-
ma), specifi¢nost (impresivan porast posebnosti veza koje mozemo stvoriti), virtual-
nost (sposobnost poprimanja virtualnih identiteta).

U radu se polazi od interneta kao najvaznijeg tehnoloskog napretka suvremene
generacije 1 od drustvenih mreza koje se kod adolescenata rabe kao najrasireniji ma-
sovni medij socijalizacijskog oblika. Empirijski se pristupa razmatranju dimenzija
virtualnog ponasanja i prijateljstava na Facebook drustvenoj mrezi. Suvremena teh-
nologija i brza informatizacija unijela je promjene u drustvo, a tomu najvise doprino-
si internet za koji se moze re¢i kako je ,,civilizacijska tekovina izuzetno dinamickoga
i vrlo brzoga razvoja digitalnih informacijsko-komunikacijskih tehnologija koje su
promijenile svijet™ (Stani¢, 2010: 10).

Empirijski je potvrdeno da su masovni mediji postali gotovo presudni ¢imbe-
nik socijalizacije mlade generacije koji utje¢e na misljenje i ponasanje (Iliin i sur.,
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2001; Kosir i sur. 1999; Livazovi¢, 2012; Milisa, 2006). Foucault Welles i sur. (2014)
istrazili su prirodu prijateljstava na popularnoj drustvenoj mrezi Second life provevsi
65 polustrukturiranih intervjua s njezinim korisnicima. Cilj tog istrazivanja bio je
ispitati razloge stupanja u virtualno prijateljstvo, ocekivanja od virtualnog prijatelj-
stva 1 specificnosti koje se stvaraju kroz virtualno djelovanje. Rezultati istrazivanja
pokazuju da su prijateljstva na spomenutoj drustvenoj mrezi jako Cesta, a sklapanja
prijateljstava ne ovise nuzno o zajednickim temama, aktivnostima i interesima ljudi.
Ridings 1 Gefen (2004) istrazili su razloge stupanja ljudi u virtualne zajednice. U
istrazivanju je sudjelovalo 399 ispitanika, a rezultati istrazivanja pokazuju kako ljudi
veéinom stupaju u virtualne zajednice jer traze prijateljstvo i razmjene informacija,
dok nizi postotak ljudi stupa u virtualne zajednice jer trazi rekreaciju ili socijalnu
pomo¢. Autori dolaze do podataka kako razlozi stupanja u virtualne zajednice va-
riraju ovisno o vrsti grupe/zajednice kojoj se pristupa pa je tako socijalna podrs-
ka medu popularnijim razlozima za stupanje u zajednicu sa zdravstvenim temama
dok je prijateljstvo bilo medu popularnijim razlozima za stupanje u zajednicu koja
se bavi osobnim interesima, hobijima, kuénim ljubimcima i sl. Froding i Peterson
(2012) raspravljaju, na temelju Aristotelove teorije prijateljstva, kako zapravo virtu-
alno prijateljstvo nije jednako istinskom prijateljstvu. Autori pod pojmom ,,virtualno
prijateljstvo* podrazumijevaju tip prijateljstva koje postoji na internetu, a koje se
rijetko ili gotovo nikada ne odvija u interakciji uzivo. Pod pojmom ,,tradicionalno
prijateljstvo* autori podrazumijevaju tip prijateljstva koje ukljucuje stvarnu interak-
ciju i pritom isti¢u kako samo takva vrsta prijateljstva moze postati istinsko prijatelj-
stvo 1 kako se samo takva vrsta prijateljstva moze identificirati kao moralno vrijedno.
Autori zakljucuju kako je virtualno prijateljstvo oblik niZe i manje vrijedne socijalne
interakcije. Livazovi¢ (2012) ispitao je odnos povezanosti medija s rizicnim ponasa-
njima adolescenata na uzorku od 735 ispitanika, a rezultati pokazuju visestruku ko-
relacijsko-regresijsku povezanost ispitivanih varijabli. [z rezultata navodi da su kva-
litetniji obiteljski, Skolski i vr$njacki odnosi negativni prediktori rizi¢nih ponasanja,
a veca kvaliteta i aktivnost mladih u slobodnom vremenu predvida i vecu prevalen-
ciju eksternaliziranih rizi¢nih ponasanja te manju ovisnost o medijima. Kusi¢ (2010)
je proveo istrazivanje koje je imalo za cilj utvrditi nacin koristenja Facebookom kod
visih razreda osnovne Skole te identificirati razli¢ita ponasanja ucenika na Facebo-
oku. Autor je dosao do podataka da od 92 istrazivanjem obuhvacena uc¢enika u viSim
razredima, Facebook profil posjeduje 89,1 % ucenika. Identificiranjem ponasanja
ucenika na Facebooku i analizom dobivenih podataka zakljucuje da je Facebook
jedan od najzastupljenijih oblika komunikacije u svakidasnjem Zivotu. Buljubasi¢
Kuzmanovi¢ i sur. (2010) bave se vr$njackim kontekstom razvoja ucenika s nagla-
skom na popularnost i prijateljstvo kao dvije najznacajnije dimenzije vrSnjackih
odnosa. Cilj istrazivanja bio je ispitati §to ucenici ocekuju od najboljeg prijatelja/
prijateljice i koliko se navedena ocekivanja ostvaruju u skolskom kontekstu, medu
vr$njacima, te koliko se odrastanjem ta ocekivanja mijenjaju, uvazavajuci dob i spol
djeteta. Ispitivanjem su obuhvatile 278 ucenika od tre¢eg do osmog razreda u gradu
Osijeku. Rezultati istrazivanja pokazuju da su popularnost i prijateljstvo dvije razli-
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cite forme socijalnog iskustva koje su konceptualno i empirijski povezane. Iskrenost
i povjerenje pokazuju se kao poveznice prijateljstava i popularnosti (prihvacenosti)
kod starijih u¢enika, a kod mladih dobrota, pomo¢ i iskrenost. lako, online drustvene
mreze u danasnje vrijeme olakSavaju upoznavanje novih osoba, mladi se njima ipak
primarno najcesce koriste za odrzavanje ili ojaCavanje njihovih trenutacnih stvarnih
socijalnih mreza izvan virtualnog svijeta (Foucault Welles i sur., 2014).

U vrijeme adolescencije mladi su populacija koja je najvise izlozena riziku zbog
jos nedovoljno razvijenih kritickih sposobnosti (Erikson, 1968; Livazovi¢, 2012; Mi-
lisa, 2015). Drustvene mreze Cesto su preplavljene neprimjerenim sadrzajima kojima
su mladi izravno i/ili neizravno izloZeni. Tu se javlja problem odgojne uloge takvih
medijskih sadrzaja jer su djeca i mladi osobito skloni oponaSanju i ,,mladi postaju
pasivni obozavatelji tudih ideja“ (Milisa, 2006: 49). Virtualne aktivnosti i virtual-
no djelovanje omogucuju laksu socijalizaciju izoliranim adolescentima, no isto tako
mogu omoguciti razvijanje i/ili potvrdivanje delikventnog ponaSanja poput razli¢itih
oblika nasilja, vandalizma, problema u ponasanju. U virtualnim je svjetovima mogu-
¢e voditi drugi zivot i ophoditi se prema ostalima bez ograniCenja. Time se javljaju
nove druStvene forme koje briSu granicu izmedu stvarnog i virtualnog svijeta. Vir-
tualni svjetovi mogu izgledati bolje od stvarnog svijeta zbog nacina na koji se ljudi
prirodno pocinju ponasati u tim novim okruzenjima. DruStvene su mreze mjesto gdje
se dijele informacije, komunicira s ljudima, dijele detalji iz privatnog zivota, igraju
razne igre, a u obilju online drustvenih mreza Facebook je, moglo bi se reéi, postao
jedna od najpopularnijih za kojom posezu sve dobne generacije. Facebook je u so-
cioloskom pogledu postao novi oblik drustvenosti i drustvenog povezivanja. Zbog
c¢injenice da su druZenje i razgovor s prijateljima zamijenjeni virtualnim aktivnosti-
ma online drustvene mreze utjeu na kulturu druzenja (Kusi¢, 2010). Sve ucestalija
vezanost za online aktivnosti postaje stil zivota $to moze dovesti do pojavnosti pro-
blema u ponaSanju mladih. Tako se javlja tzv. cyber-ovisnost — moderni tip ovisnosti
koji karakterizira pomijeSanost stvarnog i irealnog te se opisuje kao ovisnost vezana
za mnogobrojne mogucnosti koje pruza racunalo i kompulzivno ponasanje online.
Sukladno tomu, izuzev mnogobrojnih svojih prednosti, online aktivnosti mogu do-
vesti do negativnih posljedica za odgoj i socijalizaciju mladih. Prema Christakis i
Fowler (2010), drustvene su mreZe razradene, sloZene i Siroko rasprostranjene i po-
trebno je istrazivati ¢emu sluze, kako funkcioniraju i na koji nacin utjecu na okolinu.

METODOLOGIJA

Cilj istrazivanja jest ispitati dimenzije virtualnog ponasanja adolescenata na Fa-
cebook drustvenoj mrezi.

Sa svrhom operacionalizacije cilja proizasli su zadatci istrazivanja: utvrditi do-
mene koriStenja Facebook druStvenom mrezom istraziti manifestacije virtualnog
djelovanja mladih.

U radu se polazi od sljedecih hipoteza:

H1: Koristenje Facebookom kod mladih primarno je informacijske i socijaliza-

cijske prirode.
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H2: Moguénosti virtualnih aktivnosti mogu se negativno manifestirati na proces

odgoja i socijalizacije mladih.

Istrazivanje je provedeno na namjernom uzorku od 134 ispitanika kojeg Cine
ucenici i uCenice drugih razreda srednjih skola s gimnazijskim programom u Varaz-
dinskoj zupaniji (N = 134 u skolskoj godini 2016./2017. ¢ini 29 % ukupne istraziva-
ne populacije) od ¢ega je 96 zenskih ispitanika i 38 muskih ispitanika.” Uzorak je
odabran iz perspektive mogucénosti istrazivaca te na temelju spremnosti ispitanika i
Skola na suradnju. Instrument za provedbu istrazivanja jest anonimna anketa izrade-
na za potrebe istrazivanja, a sadrzavala je pitanja zatvorenog tipa u obliku tvrdnji i
sastojala se od tri dijela:** sociodemografska obiljezja ispitanika; dimenzija upotrebe
Facebook drustvene mreze; rizicna dimenzija. Sociodemografska obiljezja ispita-
nika sadrZe Cetiri pitanja — razred, obrazovni program i spol te posjedovanje Face-
book profila. Dimenzija upotrebe Facebook drustvene mreze sadrzi 15 tvrdnji koje
se odnose na intrinzi¢nu i ekstrinzi¢nu sklonost prema koristenju Facebookom kao
drustvene mreze. Uz svaku tvrdnju ispitaniku je ponudena Likertova skala s 4 stup-
nja (1 — u potpunosti se ne slazem; 2 — ne slazem se; 3 — slazem se; 4 — u potpunosti
se slazem). Rizi¢na dimenzija sadrzi 14 tvrdnji koje se odnose na izloZenost nega-
tivnom virtualnom djelovanju, a obuhvacaju emocionalnu komponentu te pojavnost
riziénog ponasanja. Isto kao i u prethodnom instrumentu, uz svaku tvrdnju ispitaniku
je ponudena Likertova skala s 4 stupnja (1 —u potpunosti se ne slazem; 2 — ne slazem
se; 3 —slazem se; 4 —u potpunosti se slazem), a zadatak ispitanika bio je odabrati od-
govor koji se najvise odnosi na njega. Metodom anonimnog anketiranja istrazivanje
je provedeno u travnju 2017. godine u srednjim $kolama na podruc¢ju Varazdinske
zupanije. Anketiranje je izvrSeno u ucionici nakon nastave i trajalo je 20 minuta gdje
je pritom svaki ispitanik za sebe odgovarao na ponudena pitanja i tvrdnje. U obradi
podataka primijenjena je deskriptivna statistika i t-test za nezavisne uzorke, a podat-
ci su obradeni pomoc¢u SPSS racunalnog programa za statisticku obradu podataka.

REZULTATI I INTERPRETACIJA

Prvo se prikazuju rezultati dobiveni deskriptivnom statistikom koji se odnose
na skale upotrebe Facebook druStvene mreze i implikacija virtualnog djelovanja
kod ispitanika, a zatim rezultati na subskalama i razlike medu njima s obzirom na
spol, uz popratne interpretacije rezultata. Dobiveni se rezultati stavljaju u funkciju
odgojno-obrazovne prakse i obogacuju se dostupnim znanstvenim i publiciranim
radovima iz tog i srodnih podrucja te se na taj nacin usporeduju dobiveni rezultati
istrazivanja s rezultatima stranih i domacih autora. U nastavku je istaknut prikaz re-
zultata obradenih deskriptivnom statistikom. Za svaku varijablu upitnika istaknut je
broj ispitanika koji su odgovorili na tvrdnju, minimalan (Min.) i maksimalan (Max.)
raspon odgovora na skali, aritmeticka sredina (M), standardna devijacija (SD) te
frekvencije pozitivnih (F+) 1 negativnih (F-) odgovora izrazene u postocima.

23 Brojcana razlika u omjeru muskih i zenskih ispitanika nije slu¢ajna — u vecini razrednih odjeljenja
gimnazijskog obrazovnog programa prevladava zenski spol.
24 Upitnik je dostupan na upit autorici.
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Tablica 1. KoriStenje Facebookom i implikacije virtualnog ponasanja (N = 134; MIN. =1,

MAX.=4)
Tvrdnja M SD F- F+

1. K(Tf'lstu.n se Facebookom jer mi pomaZe u sklapanju 282 | 0723 | 26% | 74%
prijateljstva.

2. Facebook prijateljstva sklapam jer tako lakSe odrZavam 261 | 0.820 | 35% | 65%
kontakte.

3. Facebookom se Koristim za dijeljenje informacija. 291 10,750 | 24% | 76 %
Facebookom se koristim za zabavu s prijateljima. 2,78 10,708 | 29% | 71 %
Facebonkorf.se l.(orlst}m za brz'e' i lakSe dogovore i brz i 332 | 0620 | 6% | 94%
jednostavniji pristup informacijama.

6. Fa.c.ebm.J.kom se koristim za igranje online igara s 209 | 0956 | 68% | 32%
prijateljima.

7. Zb.(.)g Ffzcebook prijateljevanja bolje upoznajem svoje 220 | 0.890 | 61% | 39%
prijatelje.

8. Zb.(.)g pI:lSlltIlOStl i djelovanja na Facebooku imam viSe 225 | 0.801 | 66% | 34%
prijatelja.

9. OS:].ecaITI se popularno ako imam $to viSe Facebook 151 | 0679 | 94% | 6%
prijatelja.

10. Moji vrsnjaci bez Facebook profila nisu ,,cool*. 1,41 | 0,674 | 96% | 4%

11. Zbog Facebf)o.k p'roﬁla i Facebook prijateljstava viSe se 229 | 0773 | 59% | 41%
druzim s vr$njacima.

12. Osjecam se povezanije sa svojim vrinjacima ako smo 256 | 0879 | 43% | 57%
Facebook prijatelji.

13. Facebookom se k_(.)rlstm'l. za l.s.kremje i otvorenije 176 | 0.805 | 84% | 16%
razgovore sa svojim prijateljima.

14. Fa.c.'ebot.zkom se ko.ristim. zva u?lf)denje’(.lrugih ljudi — 262 | 1101 | 41% | 59%
prijatelja, poznanika, bivsih ili buduéih partnera.

15. Fa'cebookom se koristim jer preko drusStvene mrezZe lakse 230 | 0.851 | 55% | 45%
pristupam suprotnom spolu.

16. Lose se osjecam ako dodem na svoj Facebook profil i o o
vidim da nemam nikakvih novih obavijesti ili poruka. 1,891 0.843 | 78% | 22%

17. Nal.jutim se na sxiog.].)rijz}telja ili prijateljicu ako mi ne 230 | 1171 | 51% | 39%
slajka“ fotografiju ili objavu.

18. Osobno poznajem sve svoje Facebook prijatelje. 2,10 | 0,967 | 66% | 34 %

19. Pozelim fieakthlratl Facebook profil, ali zbog odredenih 3.00 | 0,658 | 16% | 84%
okolnosti ne mogu.

20. Ujutl.‘o kad s?, probudim, medu prvim radnjama mi je 320 | 0746 | 15% | 85%
provjera svojeg Facebook profila.

21. Kad nisam aktivan/na na profilu, razmisljam $to mi 0 0
prijatelji rade na Facebooku i §to se dogada online. 3,18 10,5901 10% | 90 %

22. I())rs;;eiiam se nemirno ako dugo vremena ne posjetim svoj 288 | 0418 | 15% | 85%

23. Sudjelujem u svadama preko Facebook komentara. 2,39 10957 | 55% | 45%
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24. Druge osobe me vrijedaju i/ili maltretiraju na

0, )
Facebooku. 3,02 | 0822 | 26% | 74 %

25. KoriStenje Facebookom u meni ponekad izaziva 249 | 0571 | 51% | 49%

nezadovoljstvo.

26. Cesto sam izloZen/a neprimjerenim sadrzajima putem 285 | 0910 | 28% | 72%
Facebooka.

27. Javljaju mi se nepoznate osobe putem Facebooka. 2,35 10959 | 59% | 41%

28. Komunicirajuéi online, mogu govoriti/pisati $to Zelim i

V) V)
kome Zelim bez ogranicavajuceg sadrzZaja ili vokabulara. 2,25 | 1,008 | 64 % | 36 %

29. Objave mojih prijatelja ponekad me uznemiruju i/ili

oL 2,43 0929 | 47% | 53%
izazivaju nelagodu.

Rezultati deskriptivne statistike pokazuju da se ispitanici koriste Facebookom jer
smatraju da im ta drustvena mreza pomaze u sklapanju prijateljstva i jer tako lakse
odrzavaju kontakte s prijateljima i poznanicima. Vecina ispitanika pozitivno je od-
govorila na tvrdnje vezane uz osnovnu funkciju drustvenih mreza — socijalizacija i
komunikacija, a vidljivo je kako ispitanici razlikuju virtualno i stvarno prijateljstvo.
Niska frekvencija pozitivnih odgovora pojavljuje se kod tvrdnji koje se ticu osjecaja
popularnosti zbog Facebook racuna te se nizi postotak ispitanika osjeca lose ako
posjete svoj Facebook profil i ukoliko pritom nemaju nikakvih obavijesti ili poruka.
Nesto visem postotku ispitanika izrazito je vazno da im prijatelji ,,lajkaju‘ fotografi-
je ili objave, tj. vazno im je skupljati ,,lajkove* jer Sto neka osoba ima vise ,,lajkova“,
to je zanimljivija 1 popularnija. Navedeni su pokazatelji kontradiktorni ako se pro-
motre frekvencije odgovora koje se ticu prethodno spomenute popularnosti (94 %
ispitanika ne osjeca se popularno ako ima $to viSe Facebook prijatelja, a veci broj
prijatelja ujedno omogucava i veci broj skupljenih ,lajkova“ — §to je ispitanicima
vazno jer 39 % ispitanika naljuti se na svoje prijatelje ako im ne ,,lajkaju‘ fotografiju
ili objavu). Takoder, tome u prilog idu i rezultati da svega 34 % ispitanika osobno
poznaje svoje Facebook prijatelje. Rezultati pokazuju da se vrlo visoki postoci pozi-
tivnih frekvencija javljaju kod tvrdnji koje ukazuju na pojavnost i razvijanje rizicnih
ponasanja te izloZenost neprimjerenim i indoktriniraju¢im sadrzajima.

U nastavku rada istaknut je prikaz rezultata na subskalama, podijeljen na tri di-
menzije ponasanja na Facebook druStvenoj mrezi: intrinzi¢no i ekstrinzi¢no te rizic-
no ponasanje adolescenata.

INTRINZI CNA 1 EKSTRINZI CNA DIMENZIJA KORISTENJA FACEBOOK
DRUSTVENOM MREZOM

U nastavku je istaknut prikaz rezultata obradenih inferencijalnom statistikom.
Za svaku varijablu upitnika testirana je statisticka znacajnost razlike prema spolu s
obzirom na koristenje Facebook drustvenom mrezom.
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Tablica 2. T-test prema spolu s obzirom na upotrebu Facebooka

Tvrdnja Spol M SD t P
isti i i 7 Musko 2,55 | 0,795
1. KOl‘lStlII.I se I:‘.aceb.ookom jer mi pomaZe u 2765 | 0.006%*
sklapanju prijateljstva. Zensko 2,92 | 0,668
iiateli i Musko 2,36 | 0,851
2. f‘cll(cvebogkvprljat(;?st:akstklapam jer tako ) 2261 | 0,025%
akSe odrzavam kontakte. Zensko | 2.71 | 0.790
isti iielienj Musko 2,86 | 0,811
3. .Facebookfm se koristim za dijeljenje A 0407 | 0.685
informacija. Zensko | 2,92 | 0,729
isti Musko 2,81 | 0,651
4. Fa.c'ebonnkom se koristim za zabavu s A 0330 | 0742
prijateljima. Zensko | 2,77 | 0,732
5. Facebookom se Koristim za brze i lakSe Musko 3,28 | 0,653
dogovore i brz i jednostavniji pristup . 0,368 | 0,714
informacijama. Zensko 3,331 0,609
6. Facebookom se koristim za igranje online Musko | 2,63 | 0,942
. o s 4,333 10,000%**
igara s prijateljima. Zensko 1,88 | 0,881
7. Zbog Facebook prijateljevanja bolje Musko | 1,97 | 0,884 1880 | 0.062
upoznajem svoje prijatelje. Zensko 2,29 | 0,881 ’ ’
8. Zbog prisutnosti i djelovanja na Facebooku | Musko [ 2,07 | 0,712 1508 | 0112
imam viSe prijatelja. Zensko | 2,32 | 0.827 ’ ’
9. Osjeéam se popularno ako imam S$to vise Musko 1,42 | 0,642 1006 | 0316
Facebook prijatelja. Zensko 155 | 0.693 ’ ’
ii vr$niaci i Musko 1,42 | 0,758
10. Moji ‘\:rsnjacl bez Facebook profila nisu A 0.114 | 0909
,,C00I%. Zensko 1,40 | 0,642
11. Zbog Facebook profila i Facebook Musko | 2,00 | 0,869
Lo o e v e . - 2,809 | 0,006%**
prijateljstava viSe se druZim s vr§njacima. Zensko | 2,40 | 0,704
12. Osjeéam se povezanije sa svojim Musko | 2,21 [ 0,741
‘e R - 3,043 | 0,003**
vr$njacima ako smo Facebook prijatelji. Zensko 2,70 | 0,893
13. Facebookom se koristim za iskrenije i Musko | 1,73 | 0,685 0210 | o827
otvorenije razgovore sa svojim prijateljima. | 7ensko 1,77 | 0,851 ’ ’
14. Facebookom se koristim za uhodenje Musko 1,94 | 0,957

drugih ljudi - prijatelja, poznanika, biv§ih
ili buduéih partnera.

15. Facebookom se koristim jer preko Musko 2,21 | 0,874 | 0,815 0,416

drustvene mreZe lakse pristupam .
suprotnom spolu. Zensko | 2,34 | 0,843

Biljeska: p < 0,05%, p < 0,01%* p < 0,001 *** df = 132 (N = 134; MUSKO = 38,
ZENSKO = 96)

. 4,860 |0,000%**
Zensko 2,89 | 1,041

Analizom odgovora ispitanika prema spolu s obzirom na koristenje Facebook
drustvenom mrezom t-test je pokazao da se adolescenti i adolescentice razlikuju
u nekoliko domena upotrebe Facebooka. Vrlo znacajna statisticka razlika s obzi-
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rom na spol javlja se u dvjema svrhama koriStenja Facebook drustvenom mrezom:
koriStenje u svrhe igranja online igara s prijateljima gdje pritom muski ispitanici
odnose prevagu (M = 2,63; SD = 0,942) nad ispitanicama t(132) = 4,333, p < 0,001,
i koriStenje u svrhe uhodenja drugih ljudi gdje pritom ispitanice odnose prevagu (M
=2,89; SD = 1,041) nad muskim ispitanicima t(132) = 4,860, p < 0,001. Znacajna
statisticka razlika javlja se u svrhe koristenja Facebookom kao pomo¢i pri sklapa-
nju prijateljstava gdje rezultati pokazuju kako ispitanicama (M = 2,92; SD = 0,668)
koriStenje Facebooka vise sluzi u navedene svrhe nego muskim ispitanicima t(132)
=2,765, p < 0,01. Takoder, znacajna se statisticka razlika s obzirom na spol javlja u
pogledu korisnosti koriStenja Facebooka gdje pritom rezultati ukazuju na to kako is-
pitanice (M = 2,40; SD = 0,704) smatraju da se zbog online prijateljstava vise druze
sa svojim prijateljima nego $to to smatraju muski ispitanici t(132) = 2,089, p <0,01.
Rezultati t-testa pokazali su (p = 0,003) da se znacajna statisticka razlika s obzirom
na spol javlja u osjecaju povezanosti — ispitanice (M = 2,70; SD = 0,893) se osjecaju
povezanije od ispitanika t(132) = 3,043, p < 0,01 sa svojim vr$njacima ukoliko su
ujedno povezani i online. Najslabija razina znacajnosti (p < 0,05) pojavljuje se kod
koriStenja Facebookom zbog lakSeg odrzavanja kontakata gdje rezultati ukazuju na
to da se ispitanice (M = 2,71; SD = 0,790) viSe nego ispitanici t(132) = 2,261, p <
0,05 koriste Facebookom zbog jednostavnosti odrzavanja kontakata. Preostali re-
zultati t-testa pokazuju da nema statisticki znacajne razlike s obzirom na spol kod
drugih varijabli koje se odnose na upotrebu Facebook drustvene mreze.

RIZICNA DIMENZIJA VIRTUALNOG DJELOVANJA

U nastavku je istaknut prikaz rezultata obradenih inferencijalnom statistikom.
Za svaku varijablu upitnika testirana je statisticka znacajnost razlike prema spolu s
obzirom na emocionalne manifestacije virtualnog djelovanja i implikacije za rizi¢no
ponasanje.

Tablica 3. T-test prema spolu s obzirom na manifestacije virtualnog djelovanja

Tvrdnja Spol M SD t p
1. LoSe se osje¢am ako dodem na svoj Musko | 1,52 | 0,725
Facebook profil i vidim da nemam nikakvih - 3,306 | 0,001%**
novih obavijesti ili poruka. Zensko | 2,04 | 0,845

2. Naljutim se na svog prijatelja ili prijateljicu | Musko | 1,52 | 0,861

5,323 10,000%**

ako mi ne ,lajka* fotografiju ili objavu. Jensko | 2.61 | 1.136

3. Osobno poznajem sve svoje Facebook Musgko [ 2,07 | 1,075
R V 0,191 | 0,848

prijatelje. Zensko | 2,11 | 0,927

4. PoZelim deaktivirati Facebook profil, ali Musko | 3,02 | 0,636
. . - 0,780 | 0,437

zbog odredenih okolnosti ne mogu. Zensko | 3,12 | 0,668

5. Ujutro kad se probudim, medu prvim Musko | 3,34 | 0,847
radnjama mi je provjera svojeg Facebook . 1,302 [ 0,195

profila. Zensko | 3,15 | 0,700
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6. Kad nisam aktivan/a na profilu, razmisljam | Musko 3,02 | 0,677

Sto mi prijatelji rade na Facebooku i $to se . 1,999 | 0,048%*
dogada online. Zensko | 3,25 | 0,542
7. Osjeéam se nemirno ako dugo vremena ne Musko | 2,92 | 0,358
. . s 0,527 | 0,568
posjetim svoj profil. Zensko | 2,87 | 0,441
ielui Musgko | 3,00 | 0,838
8. lS(udjell:Jem u svadama preko Facebook 2 4,992 |0,000%**
omentara. Zensko | 2,15 | 0,898
9. Druge osobe me vrijedaju i/ili maltretiraju | Musko | 2,76 | 0,942
- 2,405 | 0,018*
na Facebooku. Zensko | 3,13 | 0,748
10. Koristenje Facebookom u meni ponekad Musko | 2,44 | 0,601
. . ™ 0,574 0,567
izaziva nezadovoljstvo. Zensko | 2,51 | 0,561
11. Cesto sam izloZen/a neprimjerenim sadrzajima | MuSko | 2,84 [ 1,027
> 0,128 | 0,898
putem Facebooka. Zensko | 2,86 | 0,865
iain mi Musko | 1,73 | 0,828
12. Javljaju mi se nepoznate osobe putem A 5.073 |0.000%%x
Facebooka. Zensko | 2,59 | 0,901

13. Komunicirajuéi online, mogu govoriti/pisati | Musko | 2,78 | 1,017
$to Zelim i kome Zelim bez ogranicavajuceg
sadrzaja ili vokabulara.

14. Objave mojih prijatelja ponekad me Musko | 2,44 | 0,978
uznemiruju i/ili izazivaju nelagodu. Zensko | 2,62 | 2,103

Biljeska: p <0,05%, p < 0,01%*, p <0,001***, df = 132 (N = 134; MUSKO = 38, ZENSKO = 96)

. 4,090 |0,000%**
Zensko | 2,04 | 0,928

0,499 | 0,619

Rezultati analize t-testa pokazuju da se vrlo znacajna statisticka razlika s obzirom
na spol prema pojavnosti negativnih implikacija upotrebe Facebook drustvene mre-
ze javlja u domeni emocija. Ispitanice (M =2,61; SD = 1,136) su sklonije od muskih
ispitanika t(132) = 5,323 ljutnji na svoje prijatelje ukoliko ne pokazu zadovolja-
vajuci oblik reakcije na neku fotografiju i/ili objavu (p < 0,001). Na ovoj subskali
navedeno ukazuje na problem racionalizacije virtualnog i stvarnog svijeta. Zbog mo-
gucénosti koje druStvene mreze u suvremeno doba nude, mladima je omoguceno da
izjednacavaju virtualan i stvaran svijet, da poistovjete virtualne odnose sa stvarnim
odnosima. Vrlo znacCajna statisticka razlika takoder se javlja kod vece izlozenosti is-
pitanica (M = 2,59; SD = 0,901) nego ispitanika t(132) = 5,073 prema kontaktiranju
od strane nepoznatih osoba (p < 0,001). T-test pokazao je da su ispitanici (M = 3,00;
SD = 0,838) skloniji svadama putem druStvene mreze od ispitanica t(132 )= 4,992,
p < 0,001, dok ujedno ispitanici (M = 2,78; SD = 1,017) u vecoj mjeri od ispitanica
kome zele (p < 0,001). Ti se rezultati mogu povezati s mogucnostima online komu-
niciranja generalno jer ono omogucuje visoku razinu slobode i nekontrole. Znacajna
statisticka razlika pokazuje se u vezi s izazivanjem osjecaja nelagode ukoliko po
pristupanju svom profilu ispitanici nemaju novih obavijesti, poruka ili komentara
gdje pritom t-test pokazuje kako se ispitanice (M = 2,04; SD = 0,845) osjecaju losije
od ispitanika t(132) = 3,306, p < 0,01. Osim spomenutog, statisticka se razlika javlja
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kod tvrdnji da su ispitanice (M = 3,13; SD = 0,748) izloZenije od ispitanika t(132) =
2,405 vrijedanju i maltretiranju putem drustvene mreze (p < 0,05), a ujedno ispitani-
ce (M = 3,25; SD = 0,542) iskazuju nesto vecu sklonost k razvoju ovisnosti o drus-
tvenoj mrezi nego ispitanici t(132) = 1,999, p < 0,05. Rezultati t-testa kod preostalih
varijabli ukazuju na to da nije prisutna statisticka razlika prema spolu s obzirom na
emocionalne manifestacije virtualnog djelovanja i implikacija za rizi¢no ponasanje.

RASPRAVA

Generalni problem istrazivanja bio je doznati odgojne implikacije virtualnog
djelovanja mladih. Prema rezultatima istrazivanja moze se re¢i da su H1 i H2 po-
tvrdene, tj. rezultati istrazivanja ukazuju na to da se mladi Facebookom primarno
koriste u socijalizacijske 1 komunikacijske svrhe, §to potvrduju i druga istrazivanja
(Cristakis 1 Fowler, 2010; Kusi¢, 2010; Livazovi¢, 2012; Ridings i Gefen, 2004), no
mogucnosti virtualnog djelovanja mogu razviti rizi¢nu dimenziju ponasanja adoles-
cenata. Koristenje drustvenim mrezama s jedne strane omogucuje mladima socijalno
zblizavanje, olakSava i u¢vrséuje medusobnu komunikaciju, a s druge strane moze
doprinijeti razvoju rizicnog ponasanja. ,,Pretjerano i kompulzivno koristenje interne-
tom i online aktivnosti vode u izolaciju, utjecu na stvaranje virtualnih prijateljstava,
postupno otudenje i gubitak stvarnih prijatelja, a moze se razviti i ovisnost™ (Stanic,
2010: 220) pa tako osim navedenog, rezultati pokazuju da postoji rizi¢na dimenzija
koriStenja drustvenim mreZzama koja pogoduje razvijanju rizi¢nih oblika ponasanja
kod adolescenata — nasilje i ovisnost. Kod mladih se javlja potreba za koriStenjem
Facebookom, ali ta potreba utjece negativno na njihovu socijalizaciju jer su isto-
vremeno izlozeni raznim oblicima ucestalog virtualnog nasilja (svade, vrijedanja,
prisutnost nepoznatih osoba).

Online mreze zahtijevaju od korisnika informacije o vezama s ostalima i o nji-
hovim dnevnim aktivnostima i na taj se nacin razvijaju novi sustavi koji automatski
generiraju velike koli¢ine pasivno skupljenih online podataka koji omoguc¢avaju da
se automatski prate prijatelji (Christakis i Fowler 2010). Karakteristika Facebooka
jest ogranicenje osoba koje korisnici vide unutar mreze te se time pokuSava sma-
njiti broj veza medu neznancima i pridonosi se osjecaju da je njihov online Zivot
primjenjiv na njihove drustvene mreze iz stvarnog svijeta. Facebook je namijenjen
spajanju prijatelja, traZzenju starih poznanstava i pracenju dogadaja i novosti kod ze-
ljenih osoba. Danas je mladima na druStvenim mrezama postala navika svakodnevno
viSe puta azurirati profil jer ih to Cini povezanijima, a jedna od temeljnih funkcija
drustvenih mreza jest i osje¢aj povezanosti, no vidljivo je kako ispitanici razlikuju
virtualno i stvarno prijateljstvo §to potvrduju Froding i Peterson (2012). Mladi Cesto
tijekom dana iz navike posjecuju drustvene mreze gdje pritom pasivno promatraju
komentare i postove na zidovima prijatelja. Facebook se percipira kao druStvena
mreza kojom se svi koriste. Takva percepcija odgojno nije dobra jer je svaka radnja
na Facebooku virtualna, a ne stvarna, a mlada osoba kojoj drustvena mreza posta-
je glavni oblik komunikacije i socijalizacije i koja zanemaruje pravu komunikaciju
zapravo se udaljava od stvarnosti. Stvaranju virtualnog svijeta pogoduje generalna
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frustriranost i druStvena nesigurnost jer one stvaraju krizu identiteta kod mladih Sto
dovodi do mogucih oblika nasilja i razlicitih oblika rizicnog ponasanja.

Zbog prilagodbe drustvu u kojem se osoba nalazi ili ¢ak zbog pritiska drustva
cesto se razvijaju razliite vrste rizicnih ponaSanja i razne ovisnosti. U suvremeno
doba sve se ¢eS¢e govori o ovisnostima bez droga. Pojavu ovisnosti bez droga Zuc-
kerman Itkovi¢ i Petranovi¢ (2010) povezuju sa strastima koje se ,,mrijeste u ispra-
nom mozgu modernog ¢ovjeka. Koncept istrazivanja ovisnosti u proslosti odnosio
se ve¢inom na psihoaktivne supstancije. U novije se vrijeme paznja znanstvenika
usmjerava na ovisnosti bez unoSenja psihoaktivnih tvari u organizam. Zabrinutost
se javlja zato jer se sve viSe ukazuje na to da postoje paralele izmedu ovisnosti o
drogama i ovisnosti bez droga. Tako Itkovi¢ (2004) navodi tipove ovisnosti bez dro-
ga: ovisnosti o igrama na srecu, ovisnosti o nekontroliranom kupovanju, ovisnosti o
sportu i aktivnostima vezanim za vjezbanje tijela, ovisnost o seksu, ovisnost o radu,
cyber ovisnost, a prema Goodmanu (1990), ovisnost bez droga obuhvaca: osjecaj
napetosti koji prethodi ovisnickom ponasanju, nemoguénost suzdrzavanja na podra-
zaje, olakSanje za vrijeme trajanja aktivnosti, osjecaj gubljenja vremena tijekom te
aktivnosti, misaona zaokupljenost ovisnickim aktivnostima, svijest o neprilagode-
nom ponasanju ovisne osobe, zapostavljanje svakodnevnih obveza kao i sportskih
aktivnosti i javljanje uznemirenosti u slucaju nemoguénosti ostvarivanja ovisnickog
ponasanja. Iz rezultata se moZze istaknuti varijabla koja ukazuje na oblik rizicnog po-
nasanja — pojava virtualne ovisnosti. Prema Zuckerman (2013), pouzdana statistika
o cyber-ovisnicima ne postoji, a i problem koji tome doprinosi jest ¢injenica da se
mnogi ovisnici ne prepoznaju kao takvi. Zuckerman Itkovi¢ i Petranovi¢ (2010) u
cyber-ovisnosti ubrajaju ovisnost o internetu, ovisnost o chatu, ovisnost o ra¢unal-
nim igrama, ovisnost o seksualnom samozadovoljavanju te ovisnost o kupovanju
putem interneta. U taj se popis moze dodati i ovisnost o drustvenim mrezama kao
novi oblik cyber-ovisnosti. Ta vrsta ovisnosti istodobno ukljucuje i omogucava na
jednom mjestu sve navedene cyber-ovisnosti (o internetu, ovisnost o chatu, ovisnost
o racunalnim igrama, ovisnost o seksualnom samozadovoljavanju, te ovisnost o ku-
povanju putem interneta).

ZAKLJUCAK

Sukladno rezultatima, moze se rec¢i kako postoje tri dimenzije virtualnog ponasa-
nja adolescenata — intrinzi¢na (informiranost, komunikacija), ekstrinzi¢na (socijali-
zacija, utilitarnost) i rizi¢na (ovisnost, nasilje). Takoder, rezultati istrazivanja ukazu-
juna to da je virtualno djelovanje adolescenata samo po sebi vrijednosno neutralno
— koristenje drustvenim mrezama i prisutnost na drustvenim mrezama za mlade nije
ni vrijednosno pozitivno orijentirano niti je vrijednosno negativno orijentirano jer
su mladi svjesni i pozitivnih i negativnih ¢imbenika koje dolaze s koriStenjem drus-
tvenim mrezama. S obzirom na rezultate provedene testiranjem znacajnosti razlika
s obzirom na spol, moze se ustvrditi kako od 29 testiranih varijabli, statisticki vrlo
znacajna razlika pojavljuje se kod Sest varijabli (p < 0,001), statisticki znacajna ra-
zlika pojavljuje se kod 4 varijable (p < 0,01), a slabija statisticki znacajna razlika
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pojavljuje se kod 3 varijable (p < 0,05). Rezultati t-testa pokazuju da uglavnom nema
razlike u intrinzicnom 1 ekstrinzicnom ponasanju adolescenata i adolescentica, ali
postoji razlika u implikacijama za rizicno ponaSanje — adolescentice su sklonije od
adolescenata poistovjecivanju virtualnog svijeta sa stvarnim socijalnim mrezama te
su izloZenije virtualnom nasilju, dok su adolescenti skloniji od adolescentica sudje-
lovati u virtualnom nasilju te njihovo virtualno djelovanje pogoduje stvaranju virtu-
alne ovisnosti. Dobiveni se rezultati mogu primijeniti za unapredenje odgojno-obra-
zovne funkcije, a buduca istrazivanja mogla bi ukljucivati istrazivanja vezana uz
percepciju i kvalitetu virtualnih odnosa kod adolescenata. Za pedagogijsku znanost
ovaj problem relevantno ukazuje na situaciju u odgojno-obrazovnoj praksi, a zbog
empirijske provjerljivosti moguce je, na temelju rezultata, preventivno djelovati i
stvarati smjernice za odgojno-obrazovni rad s adolescentima.
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