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Sazetak

UcCenje putem rjeSavanja problema u nastavi, moze se shvatiti kao rjeSavanje
problema, a ne samo slu¢ajno rjeSenje, ve¢ uvid u to, kako su ucenici shvatili
pozadinu problema, kako su ga prepoznali i koliko su vjesto koristili razliCite strategije
rieSavanja problema. Na taj nacin ucenici neizravno uc¢e da uce. Buduéi da takve
aktivnosti posebno aktiviraju mentalne aktivnosti, poput kreativhog ucenja i drugih
intelektualnih sposobnosti, svrstavamo uc€enje putem rjeSavanja problema medu
najzahtjevnije oblike aktivnosti uCenja na koje tijekom Skolovanja ne obracamo
dovoljno pozornosti. Kao primjer dobre prakse, dodajem primjer nastave orijentirane
na problem s u€enicima sedmih razreda, koji su rjeSavali matematiCke probleme s
kvadratima u odnosu na druge geometrijske likove.

Kljucne rijeci: uCenje putem rjeSavanja problema, problemski zadatci, suvremeni
nastavni pristupi, problemi kvadrata
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1. Uvod

Problem suvremenog svijeta nije u koli€ini problema koji nas okruzuju, ve¢ u
percepciji problema i sposobnosti rjeSavanja problema. Sposobnost rjeSavanja
problema povezana je i s tim, koliko ucitelj koristi problemski pristup u nastavi. Kada
uCenici rjeSavaju zadatke za vrijeme nastave, u vecini se sluCajeva ne nalaze u
problematicnoj situaciji, vec¢ rjeSavaju zadatke pretezno reproduktivhog tipa. Sve u
svemu, nema nista loSe s takvim pristupom ako jednostrano ne dominira u procesu
uCenja. Iz tog razloga, pretezno informativno ste€eno znanje, treba nadograditi
takozvanim interno-usmjerenim ucenjem, gdje se potiCe autonomija i kreativnost
ucenika. [1].

2. Karakteristike nastave orijentirane na problem

Uc€enje putem rjeSavanja problema u nastavi moze se razumijeti zajedno s dizajnom
sadrzaja. Glavni razlog, zasto nastave orijentirane na problem nisu viSe prisutne u
nasem obrazovnom procesu jest €injenica, da je takva nastava zahtjevna i zahtijeva
da uc€enik moZe samostalno uciti, jer se rjeSavanje problema odvija uglavhom u vise
individualnom obliku. Navedene problemati¢ne situacije od ucCenika zahtijevaju:
temeljito znanje, koriStenje znanja iz viSe predmeta, koriStenje misaonih procesa na
viSim razinama, sustavna i nadasve sposobnost primjene znanja u novim
situacijama. U tom procesu ucenik povezuje, kombinira i integrira informacije u
osudujuce znanje te je u stanju transformirati nove informacije. Uenje orijentirano na
problem moze se shvatiti kao oblik neovisnog ucenja, samo posredno vodena pouka,
moglo bi se reéi i uéenje za ucenje. Naglasak u tako usmjerenom poucavanju nije
toliko na ishodima ucenja, nego na procesima ucenja koji se odvijaju tijekom takvog
ucenja.[1]

Ucitelj je taj koji mora promijeniti svoju ulogu iz pomagaca u organizatora obrazovnih
situacija. Suvremeni pristupi nastave, koji ukljuCuju ucenje putem rjeSavanja
problema, stvaraju poticajno okruzenje za u€enje za koje su studenti motivirani za
rad, aktivni i sposobni razviti vlastita snazna podrucja, a mozda i slabija, i otkloniti
takve nedostatke. [2]

Nastava orijentirana na probleme mozZe se ukljuciti u sve predmete, ne samo u
znanosti, iako je ona CeS¢a u znanosti. Oblik nastave pogodan je i za mlade
polaznike, sloZzenost te€aja prilagodena dobnoj razini.
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3. Osnovni uvjeti za nastavu orijentirano na problem
- Kompetencija ucitelja,

- osposobljavanje ucCenika za takvo ucenje,

- odabir teme prikladne za rjeSavanje problema,

- priruénik o didakticCkom problemu,

- opusteni nastavni plan i program koji pruza vrijeme za nastavu orijentirano na
problem,

- poticanje i motiviranje ucenika, pruzanje smjernica,
- individualizacija takvih nastava. [1]

Vjerojatno postoji viSe razloga zasto nastavnici viSe ne izvode nastave orijentirane
na problem. MozZzda u procesu vlastitog obrazovanja nismo imali dovoljno
osposobljavanja za takvu nastavu. Mozda nije na raspolaganju dovoljno didaktiCkog
materijala. Najvjerojatnije, medutim, glavni razlog je nedostatak vremena, jer su
nastavni programi pretrpani i prije svega ne daju dovoljno vremena za
osposobljavanje ucenika za takvo ucenje, Sto je proces koji se ne moze nauciti od
danas do sutra. Dakako, nisu svi sadrzaji prikladni za rjeSavanje problema i treba ih
traziti u nastavi sadrzaja. Motivacija uCenika igra vaznu ulogu u nastavi orijentirani na
problem. Takve lekcije nisu jednostavne, pa ih treba poticati na poslu da nastave
raditi i istodobno pruZiti kvalitetnu individualizaciju. Individualizacija se mozZe shvatiti
kao prilagodavanje problematicnih sadrzaja pojedincu, gledanje onoga Sto im najviSe
odgovara u smislu sadrzaja, kao i prilagodavanje slozenosti problema. Neki su
problemi izravniji, neki predvidaju pojedinacna ispravna rjeSenja, a neki mogu biti
sloZeniji i omogucuju dobivanje ispravnijin rjeSenja kroz viSe ispravnih staza. Kod
upoznavanja ucenika s nastavom orijentiranom na problem, oblik frontalnog u€enja je
najprikladniji, jer im je joS uvijek u velikoj mjeri potrebna pomoc¢ nastavnika.
Individualno ucenje najprikladnije je za rjeSavanje problema koji se mogu rijeSiti na
vise nacina. Na ovaj ¢e nacin svaki uenik odabrati odgovaraju¢e nacine rjeSavanja
problema, a aktivnost zavrSava grupnim intervjuom i usporedbom dobivenih rjeSenja.
U ovom slucaju, svaki pojedinac ¢e preuzeti svoju odgovornost za pronalazenje
rieSenja, a dio odgovornosti preuzet ¢e od grupe. Na taj naCin nastojimo izbjeci da
¢e, u slucaju grupnog rieSavanja problema, pojedinci samo pasivno proci rieSenje.[1]

Dr. Felda, dr. Coti¢ istice priliéno uobiajenu situaciju koja se dogada tijekom
obrazovanja i koja zanemaruje razvoj problematiCnih vjeStina. Nacin na koji se
poducCava rjeSavanje problema Cesto se pretvara u poja¢anu potrebu za uvodenjem
nekih stereotipnih vjezbi, podvlatenjem problemati¢ne situacije, a sve sa ciliem da se
ucenici nauce rijesiti neki problem. U procesu rjeSavanja automatiziraju rijeSavanje, ali
ne pridaju dovoljno paznje sadrzaju problema. [3]
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4. Problem i njegove karakteristike

Za studente je problem cilj, situacija za koju znaju da ce biti teSko rijesiti, ali na kraju
Ce situacija biti upravljiva. Istodobno, svjesna je da ¢e se suocCiti s mnogim
preprekama i da ¢e za postizanje cilja biti dovoljni samo poznati, dokazani postupci
rieSavanja. Za rjeSavanje problema bit ¢e potrebni dodatni napori u€enja. Primjer
matematickog zadatka koji ukljuCuje izracun aritmetiCke srednje vrijednosti, s obzirom
na sve potrebne podatke za takav izraCun, ne predstavlja problem, jer zadace
nemaju osnovne karakteristike problema. Za ucenika koji poznaje formulu izracuna,
zadatak ne predstavlja problem, npr. mladi u€enik, medutim, zadatak ne shvaca kao
problem, ne motivira ga problemati¢no, jer ove problemati¢ne situacije nikada nisu
bili svjesni. Dakle, nije svaka situacija problemati¢na.

Stoga trebamo biti oprezni pri odabiru problema koje Zelimo postaviti u problemati¢nu
situaciju. Problem ne bi trebao biti previSe lagan za uc€enika, niti previse kompliciran.
Razmislja se i o vjestini uCenika rjeSenja. Drugim rijeCima, hoce li student moci rijesiti
problem. Prilikom odabira problema, druga je paznja uzeti u obzir koliko je u€enika
zainteresiran za problem. Ako se Zeli suociti s takvim problemom, Zeli ga rijeSiti. Za
odredeno podrucje koje nas ne zanima, studentu Ce biti teSko pobuditi interes za
rieSavanjem. Strm¢nik navodi Cetiri tipiCne karakteristike problema:

- problem je dovoljno izazovna problemati¢na situacija,

- relevantno za studenta,

- situaciju koja se ne moze rijesiti samo postoje¢im iskustvom,

- situacija koja izaziva interes kod ucenika, zZelju za rjeSavanjem problema. [1]

Vaznije prednosti u€enje putem rjeSavanja problema u nastavi zasigurno su u
stvaranju trajnijeg znanja, a posljedi€no i u oblikovanju iskustva, vrijednosti i
ispreplitanju prethodnih znanja i praksi kojima bi nasem obrazovanju definitivho
trebalo posvetiti vise prostora. Razvijanje autonomije na poslu, kao i odgovornost,
poticanje aktivnosti uCenika, razvijanje kreativhog razmisljanja, vazne su komponente
koje se razvijaju u ovim lekcijama. U&enik sebe ostvaruje uspjehom i neuspjehom,
uCi se vjerovati u svoje sposobnosti. Istovremeno, ucitelji takoder dobivaju drugadciji
uvid u miSljenje uCenika ako uspiju samo odabrati odgovarajuce probleme, poput
onih koji ¢e pobuditi zanimanje i koji ¢e se teSko nositi s njima. Ograni¢enja se
moraju shvatiti prvenstveno u odnosu na prikladnost nastavnih sadrzaja za provedbu
nastave orijentirane na problem. Ograni€enja nastaju i zbog nesposobnosti uenika
da samostalno izvode problemati¢ne lekcije. To se moze izbjeéi tako da se ova vrsta
obrazovanja brze integrira iz niZih razreda osnovne $Skole.
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5. Faze nastave orijentirane na problem s opisom
aktivnosti

- Motivacija i razumijevanje problema,
- identifikacija problema,

- rasprava i ograniCavanje problema,
- formiranje hipoteza,

- izrada plana za rje$enje problema,

- rjeSavanje problema,

- provjera hipoteza,

- analiza aktivnosti i rezultata. [4]

Primjer nastave orijentirane na problem s u€enicima sedmih razreda, koji su rieSavali
matematic¢ke probleme s kvadratima u odnosu na druge geometrijske like. U procesu
ucenja, ucenici pokusali su pronaci vezu izmedu pravokutnog trokuta i kvadrata,
poznato kao Pitagorin poucak i rjieSavati neke druge probleme kvadrata u odnosu na
druge geometrijske likove. Njihova pozadina ukljuCivala je karakteristike trokuta
(svojstva, konstrukcija) i poznavanje kvadrata i pravokutnika i njihovih svojstava,
konstrukciju, opseg i povrsina. U prvoj fazi provjerili smo znanje koje vec¢ postoji, i
stvorili motivaciju za rad. Koristili smo strategiju VZN. Sto ve¢ znam (V) i $to Zelim
nauditi (Z). Ugenici su samostalno ispunili list sa tablicom u koju su upisali odgovore
na ta pitanja u vezi s kvadratom. Ono 5to smo naucili (N) koriSteno je u analizi.
Pojedinacni rad prati grupni rad, gdje uCenici izvjeStavaju i usporeduju znanje koje
vecC postoji, i zelju za novim znanjem.

Nakon toga uslijedilo je neovisno Citanje zadataka za rjeSavanje problema, pri ¢emu
je vazno vlastito ispitivanje teksta. Izraz dolazi iz vlastite percepcije i razumijevanja
problema, neovisno rieSavanje problema prema njihovom prethodnom znanju. Kako
bi izbjegli prevelike poteSkoce, radni listovi su, osim matematiCke formulacije
problema, ukljuCivali i upute ucitelja, uz pitanja obrasca: ZapiSite kako ste razmisljali i
do kojih ste zakljuCaka dosli? Koje ste matematicko znanje koristili? Mogu li koristiti
nalaze u bilo kojoj drugoj vezi? Je li moguce pronaci protuprimjer? OpiSite rije¢ima do
kojih ste zakljucaka do8li. Individualizacija se ogleda u broju zadataka koje su ucenici
poduzeli. U prosjeku su rieSavali tri od pet zadataka.
Ovaj je dio bio namijenjen samostalnom radu, bez pomoéi ucitelja. Problem je bio
neovisno uocen. Studenti su dosli do manje ili vie slicnih zaklju¢aka na razli€itih
nacina.

Pogledajmo poblize jedan od problema koje su rijeSili. Promatrali su povrsine
kvadrata izgradenih iznad strana pravokutnog trokuta i trazili su vezu izmedu
dobivenih povrsina (Pitagorin poucak, 8. razred). Vecina njih je dosla do zakljuCka da
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je povrSina kvadrata nad hipotenuzom pravokutnog trokuta jednaka zbroju povrsina
kvadrata nad katetama. Neki su se dotakli hipoteze da veza postoji i u drugim
trokutima. Odbacivanje hipoteze bilo je dio grupnog rada koji je uslijedio. Citirali su
matematicko znanje koje su u tome koristili: povrSina kvadrata, konstrukcija,
pravokutan trokut kao polovina pravokutnika i tako dalje. Preokret miSljenja da iz
povrSine kvadrata mozemo zakljucCiti duljinu stranice bio je previSe zahtjevan za
vecinu ucenika. Samostalni rad, gdje je svaki pojedinac osmislio vlastiti plan za
rieSavanje problema, uslijedio je grupni rad, gdje su ucCenici zajedniCki potvrdili ili
odbacili hipoteze postavljene tijjekom pojedinog rada. Rad je zavrSen analizom
aktivnosti u obliku zakljuCaka donesenih tijekom istraZivanja. Ovdje je uloga ucitelja
neophodna, ispravljajuéi zakljuCke da su matematicki ispravni. Ovo je mjesto gdje je
uvodna tablica VZN dopunjena, popunjavajuéi posliednji stupac, $to su naudili i
pregledali drugu ili saznali Sto Zele.

6. Zakljucéak

Zasto je uCenje putem rjeSavanja problema u nastavi toliko vazno? Svakodnevno se
susrecemo s problematicnim situacijama koje s razvojem modernog drustva postaju
sve slozenije. Ako ne uskoro, kod djece ¢e se nakon obrazovanja pojaviti povecana
potreba za rjeSavanjem problema, s dolaskom na radno mjesto, na kojem se od
pojedinaca sve cesce ocCekuje suoCavanje S problemima.
| dok autor razmislja o razvoju kritickog misljenja, navodeci kako ¢e pojedinac na taj
nacin moci poboljSati svoj polozaj i polozaj drustva u cjelini, kritiCki procjenjujudi
razliite aspekte stvarnosti [5], mozda ¢éemo samo poku$ati napraviti malo viSe
prostora za problemski pristup u nastavi.
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