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CRIKVENICA

Dezurna sluzba Grada Crikvenice,
ustanova Pomoc u kuci i Centar Izvor
na usluzi su svojim gradanima u jeku

pandemije koronavirusa

rajem oZujka Grad Crikvenica

razmisljao je o ustrojavanju

DeZurne sluzbe Grada Crikvenice,

Sto je napravljeno i Sto se pokazalo
kao veoma dobro i korisno. DeZurna
sluzba oformljena je kako bi se smanjio
izlazak iz kuce i osobni kontakt ljudi, a na
temelju preporuke Stozera civilne zastite.
Rijec je o plodu suradnje Grada Crikvenice,
Eko Murvice i ustanove Pomoc¢ u kuci
Grada Crikvenice, a bit ¢e na raspolaganju
gradanima grada Crikvenice koji pripadaju
rizicnim skupinama bolesnika, starijim
i nemoc¢nim osobama te invalidima.

U prvih nekoliko dana DeZurna sluzba
imala je vec preko trideset poziva, a zaht-
jevi su bili usmjereni na nabavku namirnica
i lijekova te na pomodi oko kontakti-
ranja zdravstvenih ustanova sa svrhom
narucivanja ili odgode raznih zdravstvenih
pregleda. DeZurna sluzba na sve je zaht-
jeve odgovarala te rijeSila u najbrzem roku
sve upite gradana koji su ih kontaktirali.

Najbitnije je da su djelatnici komunalnog
poduzeca Eko Murvice odradili veoma

vazan i veliki posao i da su bili veoma
susretljivi. Besplatni telefon 0800 2999
gradanima je bio na raspolaganju od
0 do 24 sata te je u jeku najvece pan-
demije zazvonio i preko 550 puta. Zvali
su najcesce oni najugroZeniji koji su traZili
pomoc¢ i podrsku, a ponekad i samo
kratki razgovor i rijeCi razumijevanja.

Grad Crikvenica uz pomoc vise od 25
osoba iz DVD-a i JVP-a Crikvenica,
Gradskog drustva Crvenog kriza Grada
Crikvenice, ustanove Pomoc u kuci,
komunalnih drustava Eko Murvice i
VIO-a Zrnovnica Crikvenica-Vinodol
ukljucujudi i brojne volontere, podijelio
je viSe od jedanaest tisu¢a maski kucan-
stvima na podrucju grada Crikvenice
(Jadranovo, Dramalj, Crikvenica i Selce).
Osim DezZurne sluzbe koja je oform-
liena upravo zbog izvanrednih okol-
nosti, ustanova Pomoc u kuci svojim
je gradanima na raspolaganju 365/6
dana u godini. Potpuna oprema za
izvanredne uvjete nabavljena je na vri-
jeme, ustanova je cijelo vrijeme trajanja
koronavirusa, ali i nakon njega, jako

dobro opremljena zastitnim maskama,
rukavicama te sredstvima za dezinfekciju
koja se koriste u svakodnevnom Zivotu.

| ustanova Pomoci u kuci bila je na
raspolaganju svim nasim starijim grad-
anima. Djelatnici DeZurne sluzbe Grada
Crikvenice i ustanove Pomoci u kuci
kvalitetno su educirani o nacinu pruzanja
usluga, zastiti i nacinu ophodenja prema
korisnicima, i tako su u kratkom roku spri-
jecili Sirenje zaraze. Svakodnevno su obi-
lazili svoje korisnike te im pruzali pomo¢
i podrsku u svemu sto je bilo potrebno.

Unutar ustanove Pomoc u kudi
Grada Crikvenice djeluje pet geront-
odomacdica i jedan pomoc¢ni radnik koji
su na raspolaganju svojim korisnicima.

Usluge koje pruzaju su obavljanje kucnih
poslova (nabava Ziveznih namirnica,
pomoc u pripremanju obroka, pranje
posuda, pospremanije stana, donosenje
vode, ogrjeva i sli¢no, organiziranje pranja
i glacanja rublja, nabava lijekova i drugih
potrepstina), odrzavanje osobne higijene




(pomoc u oblaceniju i svlaceniju, u kupanju
i obavljanju drugih higijenskih potreba,
zadovoljavanje drugih svakodnevnih
potreba), uredenje okucnice i tehnicke
poslove u kudi korisnika (cijepanje drva,
kosnja trave uze okucnice, Cis¢enje
snijega i obavljanje sitnih popravaka u
kudi koji ne zahtijevaju specifi¢na stru¢na
znanja), pratnju pri nuznim izlascima iz
kuce, lijecnickim pregledima i drugo.

I sada, u ovim novonastalim okolnostima,
usluga se i dalje pruZa, osim sto su mjere
zastite i opreza povecane zbog onih koji
pruzaju uslugu, kao i zbog korisnika
koji i inace pripadaju rizi¢noj skupini
ljudi. Korisnici koji su prije isli zajedno
sa gerontodomacicama u kupovinu,

CRIKVENICA

sada su isklju¢ivo u svojim domovima
te one za njih obavljaju sve potrebno.
Jos jedna ustanova s podrucja grada
Crikvenice pruzala je pomo¢ gradanima.
Centar za pruzanje usluga u zajednici
Izvor Selce za redovnu uslugu ima
trideset stalnih korisnika, ali kada su
dosla teZza vremena, nisu ostali imuni
te su nastojali svima pomoci noSenjem
toplih obroka na kucna vrata. Kvalitetno
opremljeni zastitnom opremom cuvali su
zdravlje svojih korisnika, ali i zaposlenih.

Ljude nije strah pozvati nas k sebi da
im pomognemo, dapace, poziva je
u trenutnim okolnostima jos i vise, i
drago nam je da moZemo pomoci, kaze
ravnatelj Centra /zvor Nikica Secen.

Grad Crikvenica jedan je od gradova
koji su postivanjem svih propisanih
mjera, ali i izrazito velikom disciplinom
svojih gradana, uistinu primjer kako
i U uvjetima koronavirusa biti siguran
grad i zastititi svoje gradane i goste.

Tena Perici¢, mag.oec.

Visa strucna suradnica za odnose s
javnoscu i protokol

Grad Crikvenica

Upravni odjel za drustvene djelatnosti i
lokalnu samoupravu

tena.pericic@crikvenica.hr




