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PRIKAZ UDZBENIKA TURISMO 1 ZA UCENJE
SPAN]OLSKOGA KAO STRANOG JEZIKA U STRUKOVNIM
SKOLAMA HOTELIJERSKOG USMJEREN]JA

Daniel Skok'
Hotelijersko-turisticka skola u Zagrebu

Najnovija serija udZbenika Turismo: Curso de espafiol para profesionales,
izdavacke kuce Sociedad General Espafiola de Libreria (SGEL), namijenjena
je u prvome redu ucenicima srednjih strukovnih $kola hotelijerskog
usmjerenja koji pohadaju nastavu Spanjolskoga kao stranog jezika. Prvi u
nizu, udzbenicki sklop Turismo 1, pogodan je za koriStenje na prvoj i drugoj
godini ucenja Spanjolskog kao drugog ili treceg stranog jezika, bududi
da obuhvaca sadrZaje na razinama jezicne kompetencije A1 i A2 prema
Zajednickome europskom referentnom okviru za jezike (ZERQO]). Ovaj materijal
slijedi najsuvremeniji komunikacijski pristup, a njegov je osnovni cilj pomoci
ucenicima u stjecanju i razvijanju jezi¢ne, pragmaticke i sociolingvisticke
kompetencije.

Predstavljen na 238 stranica, udzbenicki sklop Turismo 1 u cijelosti
je napisan na Spanjolskome jeziku, a ¢ine ga udzbenik i radna biljeZnica s
prilozima, objedinjeni u jednom izdanju, $to u danasnjici ve¢ samo po sebi
predstavlja odredenu prednost. Na samome pocetku udzbenika ponuden
je pregled sadrZaja (Indice), a u nastavku slijedi dvanaest sustavno i logicki
poredanih tematskih cjelina: 1. La clase, 2. Mis datos personales, 3. Llegada al
aeropuerto, 4. En el hotel, 5. En el restaurante, 6. Por la ciudad, 7. Qué buen
tiempo!, 8. Trabajo y relaciones personales, 9. Planes y trabajo, 10. En el pasado, 11.
Sequro médico para viajar i 12. Antes y ahora.

Svaka od tih cjelina strukturno je rasporedena na jo$ cetiri dodatne
podgcjeline koje donose uvodne aktivnosti, sadrzaje za citanje i slusanje te
projektne, odnosno, komunikacijske zadatke. Prva podcjelina, simboli¢no
naslovljena Pocinjemo (Empezamos) obuhvaca naslov, ishode ucenja cjeline
te niz poticajnih aktivnosti kojima se predstavlja sadrzaj i novi vokabular
koji ¢e se u cjelini obradivati. Njezin je cilj aktiviranje prethodnog znanja
ucenika, kao i priprema za stjecanje novog, koje ée stec¢i upravo ponudenim
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razliéitim vjeZbama razumijevanja, izrazavanja i interakcije. Druga
podgjelina naslovljena Vjezbamo (Practicamos) donosi aktualne i zanimljive
tekstove, s posebnim naglaskom na svijet rada vezan uz ugostiteljstvo i
turizam te aktivnosti znacajne za ucenikovo promisljanje te uvjezbavanje
i uc¢vrséivanje komunikacijskih aspekata usvojenih u toj cjelini. Prelaskom
na tre¢u podgjelinu, naslovljenu Primjenjujemo (Hacemos), ucenici ¢e moci
izvrsiti komunikacijski zadatak (samostalno, u paru ili u grupi) u kojemu su
objedinjeni najvaZzniji sadrzaji iz te cjeline. Najcescée su to tematske aktivnosti
uklopljene u kontekst svakodnevice strucnjaka hotelijerskog usmjerenja,
poput popunjavanja formulara, ispunjavanja prijave za posao, zaprimanja/
otkazivanja rezervacija u hotelu, kreiranja jelovnika restorana, izrade letaka
i blogova o turistickim destinacijama, planiranja i formiranja itinerara izleta
i putovanja i sl. Konaéno, u posljednjoj podcjelini naslovljenoj Prosirujemo
(Ampliamos), predstavljeni su sociokulturni aspekti vezani uz ugostiteljstvo,
hotelijerstvo i poslovne odnose u turistickom sektoru, s ciljem prosirenja
prethodno obradenih nastavnih sadrzaja. Neke od zastupljenih tema jesu:
tradicije i obicaji hispanofonih zemalja, vremenske razlike, bonton za stolom,
udinkovito vodenje poslovnih sastanaka, razvoj turizma u Spanjolskoj i
sli¢no.

Isto tako, na kraju svake cjeline nalazi se zasebni gramaticki odjeljak
(Gramitica y comunicacion) u kojem se oprimjeruju komunikacijske funkcije
koje se navode u udzbeniku te usustavljuju i sazimaju obradene jezicne
strukture.

Nakon posljednje, dvanaeste cjeline, slijede prilozi koji ukljucuju
paradigmu glagolskih vremena sadrzanih u udzbeniku (Verbos) te glosar
organiziran po cjelinama koji abecednim redom popisuje vokabular, frazeme
i sintagme uvrsStene u udzbenik (Glosario), a koji ucenicima maksimalno
olaksavaju samostalno sluzenje ovim materijalom.

Nadalje, radna biljeznica Turismo 1 ponudena u drugom dijelu izdanja,
dodatna je metodicka podrska udzbeniku jer sadrzi niz popratnih zadataka
i aktivnosti namijenjenih ovladavanju sadrzajima i jeziénim zakonitostima
obrazloZzenima u udzbeniku. Zadaci u radnoj biljeznici stupnjevani su od
zadataka zatvorenog tipa (primjerice, zadaci povezivanja) preko zadataka
poluotvorenog tipa (primjerice, zadaci nadopunjavanja) do zadataka
otvorenog tipa, u kojima se od ucenika ocekuje da samostalno reproduciraju
prethodnousvojene sadrzaje. Tematske cjelineiz radne biljeZnice u potpunosti
prate one iz udzbenika, medutim, udzbenik i radna biljezZnica medusobno
se razlikuju u dva aspekta. Prvi je aspekt vizualni, naime, unutrasnjost
radne biljeZnice nije u boji, dok je udzbenik obogacen slikovitim prikazima,
grafovima te fotografijama gradova i brojnih turistickih destinacija. Drugi
je aspekt sadrzajni. Umjesto ranije nabrojenih podcjelina iz udzbenika,
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radna biljeZnica donosi jednu novinu, a to je podcjelina naslovljena Fonetika i
pravopis (Fonética y ortografia), koja se nalazi na kraju svake cjeline.

Udzbenik i radnu biljeznicu podupire i digitalna platforma nazvana
Aula ELEctronica s digitalnim sadrZajima kojima udenici nakon jednom
obavljene registracije kao korisnici mogu samostalno pristupati i preuzimati
ih, a nastavnicima je omogucen i pristup digitalnoj verziji cijelog didaktickog
kompleta. Zadnje stranice kompleta donose takoder rjeSenja zadataka iz
radne biljeznice, kao i transkripte svih 85 audiozapisa sadrzanih u tom
udZzbenickom sklopu.

Ovaj hvalevrijedni didakticki materijal upotpunjuje i odgovarajudi
priruc¢nik za nastavnike koji je takoder dostupan za besplatno preuzimanje na
mreznim stranicama izdavacke kuée SGEL. I kod izrade i dizajna udzbenika
te radne biljeznice, i kod izrade smjernica u priru¢niku za nastavnike, u
obzir su uzete ponajprije potrebe ucenika, no isto tako i potrebe nastavnika,
s iskustvom u izvodenju nastave ili bez njega. Svaka cjelina u priru¢niku za
nastavnike, osim naslova i pregleda sadrzaja, donosii prijedlog obrade svake
aktivnosti, prijedlog predvidenog vremena trajanja aktivnosti te prijedlog
dinamike aktivnosti. Osim toga, priru¢nik za nastavnike sadrzi i rjeSenja
zadataka iz udzbenika.

U konacnici valja istaknuti da se ovaj udZzbenicki sklop moze rabiti
i kao nadopuna drugim udZbenicima za nastavu. Naime, zahvaljujuci
heterogenosti zadataka i raznolikosti predloZenih aktivnosti omogucuje
nastavniku prilagodbu sadrzaja specifiécnim potrebama pedagoskog
konteksta u kojem djeluje. Takoder, nije iskljueno ni da pronade djelatnu
upotrebu izvan Skola hotelijerskog usmjerenja, buduc¢i da nudi niz
zanimljivih tekstova i aktivnosti koje se mogu svrsishodno implementirati u
gotovo svaki kontekst poucavanja Spanjolskoga kao stranog jezika.

Izdavacka kuca SGEL, svjesna nedostatka ili barem ogranicenosti ponude
specijaliziranih udzbenika ove vrste ponudila je, stoga, ovaj inovativni i
gjeloviti didakticki materijal i time barem djelomi¢no upotpunila izdavacku
ponudu namijenjenu poucavanju Spanjolskog kao stranog jezika u srednjim
strukovnim Skolama hotelijerskog usmjerenja.

LITERATURA

Blanco, A. 1., Jiménez E., Valero M. P. i Villar D. (2018) Turismo 1: Curso de espaiiol para
profesionales. Madrid: SGEL.

This work is licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License.
Ovaj rad dostupan je za upotrebu pod licencom Creative Commons Imenovanje 4.0 medunarodna. 32

275



