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Sazetak

Ciljevi: Usporediti edukacije menadzera u kinezioloskoj rekreaciji (UZR) u
odnosu na menadzere u drugim djelatnostima (OD) te utvrditi zele li vise usavrsavati
svoja znanja.

Metodologija: 192 ispitanika (66.7% muskaraca, prosjecne Zivotne dobi 40
godina) su osobe na vodecim pozicijama organizacija. Klasificirani su u dvije skupine
(UZR, OD) i anketirani pomocu modificiranog upitnika prema osnovnim podacima o
menadzeru (spol, dob, visina strucne spreme, razina menadzmenta na kojoj se nalazi,
duljina radnog staza) te ucestalosti pohadanja programa edukacije (niti jednom, jednom,
viSe puta, stalno) i motiviranosti za nastavkom usavrsavanja (strucnog, ekonomskog,
organizacijskog, menadzment, informatickog, socioloskog, psiholoskog te ophodenja s
ljudima).

Rezultati: Prema ucestalosti pohadanja programa edukacije unutar poduzeca,
najveca razlika medu skupinama je kod onih ucesnika koji su stalno pohadali edukacijske
programe u korist OD (3.2% vs 21.2%). Prema programu trajnog obrazovanja i
usavrsavanja menadzera, najveca razlika medu skupinama je u Zelji stjecanja
ekonomskih znanja (11.8% vs 34.3%), a nesto manje u domeni psiholoskih (19.4% vs
37.4%) i socioloskih znanja (10.8% vs 17.2%) u korist menadzera skupine OD (za sve
P<0.05).
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Ogranicenja: Istrazivacki proces bio je limitiran veli¢inom uzorka uzrokovan
Zakonom o zastiti osobnih podataka i brojem zaposlenih koji je bio na donjoj granici
trazenog pogotovo u djelatnostima vezanima uz kineziolosku rekreaciju.

Originalnost i zmnanstveni doprinos: prvo istrazivanje u Hrvatskoj koje
usporeduje trenutnu i motiviranost za buducu edukaciju menadzera u kinezioloskoj
rekreaciji i drugim djelatnostima. Novitet i vrijednost ovog istrazivanja ukazuje upravo
na vaznost edukacije menadzera opcenito i razvijanje svjesnosti o ekonomskim znanjima
koja imaju kljucnu ulogu u uspjesnom upravijanju kineziolosko-rekreacijskom
organizacijom.

Kljucne rijeci: ekonomska znanja, menadiment, menadzerska znanja,
kinezioloSka rekreacija, programi obrazovanja.

1. UVOD

U svakom sektoru postizanje uspjeha bilo koje organizacije uvelike ovisi o
njezinim zaposlenicima, osobito menadZzerima, pa je vazno da poduzeée osigura
u¢inkovite menadzere u skladu s konkurencijom na trzi$tu. Organizacije moraju biti
svjesne vaznosti programa obrazovanja u menadZmentu, te stjecanja znanja menadzera i
njihovih kompetencija. Kljucni element planiranja karijere i razvoja zaposlenika, osobito
menadzera je postavljanje ciljeva. Stoga, veoma je znacajno da programi obrazovanja
podrzavaju menadzere na nacin da pobolj$aju njihov rad, umjesto da samo povecavaju
njihove radne kompetencije (Gerbman, 2000). Vazno je dati priliku zaposlenicima da svoj
posao obavljaju na bolji nacin, a ako im je potrebna pomoc¢, organizacije im moraju pruziti
odgovaraju¢e alate za obavljanje posla. Programi obrazovanja takoder pomazu
zaposlenicima da steknu konceptualne vjestine razmisljanja na drugaciji nacin (Gerbman,
2000).

Menadzment se sastoji od planiranja, organiziranja, aktiviranja i kontroliranja
radi utvrdivanja i ostvarivanja ciljeva uporabom ljudi i resursa. NajvaZzniji aspekt s kojeg
se promatra menadzment je onaj procesni, odnosno poimanje menadzmenta kao procesa.
Utemeljitelj procesne teorije menadzmenta je Henri Fayol, koji je dao prvu klasifikaciju
funkcija menadzmenta i smatra se ocem teorije menadzmenta (Fayol, 1949). On
menadzment vidi kao proces i transformaciju ,,inputa u outpute”, a taj transformacijski
proces Cine funkcije menadzmenta. Temeljni zadatak menadZzmenta u tom procesu je
maksimizirati output u odnosu na input.

Uloga menadzera u pocecima razvoja organizacije pripada poduzetniku,
odnosno vlasniku, koji je ujedno i nositelj izvr$ne funkcije. Razvojem organizacije dolazi
do veée podjele rada, a time i do potrebe za menadzmentom. Korijeni menadZzmenta su
tamo gdje vlasnici prepustaju odredene aktivnosti drugima jer ih nisu u mogucnosti sami
obavljati (Drucker, 1961). Najvazniji aspekt s kojeg se promatra menadzment je onaj
procesni, odnosno poimanje menadzmenta kao procesa. Utemeljitelj procesne teorije
menadzmenta je Fayol, H. ((1949) General and Industrial Management), koji je dao prvu
klasifikaciju funkcija menadzmenta i smatra se ocem teorije menadzmenta. On
menadzment vidi kao proces i transformaciju “inputa u outpute”, a taj transformacijski
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proces Cine funkcije menadzmenta. Temeljni zadatak menadzmenta u tom procesu je
maksimizirati output u odnosu na input.

Menadzeri se nalaze na razliCitim menadzerskim pozicijama, u razli¢itim
organizacijama i institucijama profitnog i neprofitnog sektora te navedenim funkcijama
pristupaju s razli¢itim temeljnim obrazovanjem. Oni moraju posjedovati tri temeljne vrste
znanja i vjestina i to: tehnicka znanja i vjestine, znanja i vjeStine u ophodenju s ljudima
te konceptualna znanja i vjeStine, kojima se mogu dodati i tzv. vjestine oblikovanja
(Koontz, Weihrich and associates, 1998).

Ulaganje u znanje zaposlenika i menadzera danas je vaznije nego ikad,
uglavnom kao posljedica globalizacijskih procesa i potrebe za inovacijama koje
osiguravaju dugoroCan rast. PoveCanjem sloZenosti posla i razinom odgovornosti
povecavaju se i zahtjevi za potrebnim znanjima bitnim za upravljanje kompleksnim
organizacijama. Odnos razine znanja i pozicije menadzera govori da visi menadzment
mora posjedovati viSe op¢ih znanja, a manje specifi¢nih. U slu¢aju nizeg menadzmenta
taj odnos omjera je obratan. UspjeSan menadzer mora posjedovati funkcionalna,
sistemska i znanja iz situacijskih analiza jer upravo ona omogucéuju menadzeru obavljanje
osnovne menadzerske funkcije - planiranje, organiziranje, vodenje i kontrolu. Bitno je
istaknuti da tvrtke moraju razvijati vlastiti sustav znanja koji proizlazi iz prakse. Najcesce
su stru¢na znanja menadzera produkt obrazovanja i upravo ta znanja su podlozna
zastarijevanju. Prema tome nuZan je kontinuitet obnavljanja i razvoj istih kako bi se
odrzao kvalitet ljudskih potencijala i sposobnost za ostvarenje zadanih ciljeva.

Vjestine se definiraju kao usvojene sposobnosti nuzne za izvodenje odredenih
zadataka. Efikasni menadZeri moraju imati sljedece vjestine: tehnicke vjestine, vjesStine
odnosa s ljudima, komunikacijske vjestine te konceptualne vjestine (Koontz, Weihrich
and associates, 1998).

Menadzment u sportu smatra se relativno ,,mladom® znanstvenom disciplinom.
Prvi su se programi menadzmenta u sportu poceli uvoditi u programe visokoobrazovnih
institucija 1960-ih godina. I prije je postojao menadZment u sportu, ali se on nije sustavno
tretirao niti teoretski niti u praksi. Moze se definirati kao znanost i praksa svih ljudi,
aktivnosti, tvrtki ili organizacija koje su ukljuCene u proizvodnju, olakSavajuéi,
promovirajudi ili organizirajuci bilo koju tvrtku ili proizvod povezanu sa sportom (Pitts i
sur, 2014). Sastoji se od nekoliko procesa vezanih za donoSenje odluka (svojstven svim
procesima), planiranje, organiziranje, upravljanje kadrovima, vodenje, motiviranje,
komuniciranje te kontroliranje, a u svrhu postizanja postavljenih ciljeva organizacije
(Quaterman i Li, 1998). Sportski menadzment je bilo koja kombinacija vjeStina
povezanih sa planiranjem, organiziranjem, upravljanjem, kontrolom, financiranjem,
vodenjem i vrednovanjem unutar konteksta organizacije ili odjela €iji su primarni
proizvod ili usluga povezani sa sportom i/ili fizickom aktivnos¢u (De Sensi i sur, 1990).
Konac¢no, sportski menadzment podrazumijeva poseban menadZment povezan sa
sportskim aktivnostima c¢ija je osnovna zadaca koordinacija sportskih aktivnosti
(Bartoluci i Skori¢, 2009). Sportski menadzeri odgovorni su za postizanje ciljeva
organizacije kroz efikasnu i djelotvornu upotrebu resursa. Efektivan menadzer je onaj
koji radi prave stvari na putu ostvarenja cilja tj. ima ispravnu strategiju. Resursi kojima
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upravlja mogu biti ljudski, financijski, materijalni i informacijski (Lussier i Kimball,
2014).

Menadzeri u sportu su sve manje “vjesti trgovei”, a sve se vise bave strategijom
razvoja i tvorci su uspjesnosti cijele sportske organizacije ili jednog sportskog pothvata.
Pogresno je misljenje da su oni samo uspjesni sportski “biznismeni”, jer menadzeri se u
isto vrijeme, da bi dostigli postavljene ciljeve, bave konceptualnim problemima sportskih
organizacija. Takoder, oni moraju posjedovati osnovna strucno-tehnicka znanja iz
podrucja sporta. Oni moraju predvidati, planirati, organizirati, rukovoditi, baviti se
kadrom i kontrolirati primarne procese u treningu i natjecanju. Svaka njihova aktivnost
orijentirana je na mnos$tvo vidljivih i nevidljivih meduljudskih odnosa, koji su po pravilu
suptilni, ali i konfliktni. Ipak, menadZeri u sportu svojim djelovanjem prvenstveno moraju
doprinijeti razvoju sporta, §to je njihov osnovni cilj.

Draganov (2016) bavi se istrazivanjem tendencija u zahtjevima koji se stavljaju
pred sportske menadzere u odnosu na njihove osobne karakteristike, vjestine, vrijednosti
i stavove te na koji nacin dolazi do sinkronizacije postavljenih zahtjeva i stvarnog stanja.
U istrazivanju su sudjelovali menadzeri i voditelji koji rade u sportskim klubovima,
menadzerskim agencijama te privatnim sportskim i fitnes centrima. Cilj istrazivanja je
bio utvrditi moguénosti unapredenja i upravljanja sportskim i komercijalnim
organizacijama kao i utvrdivanje moguénosti prilagodbe obrazovnog procesa potrebama
sportskog trzista. Rezultati istrazivanja su pokazali da sportski menadZzeri imaju dovoljno
strunog i tehnickog znanja, ali im je deficitno znanje na podrucju ekonomije,
menadzmenta, upravljanja ljudskim potencijalima te na podrucju psihologije,
informacijskih znanosti i sociologije.

Do interesantnih spoznaja doSao je i Thomas Apitzsch (2012). godine
proucavajuci na visokoj sportskoj Skoli u Kdlnu profile kompetencija trenera i sportskih
menadzera u vrhunskom sportu. On naglasava da razvoj svih kompetencija pridonosi
uspjehu, a prema rezultatima njegova istrazivanja socioloska znanja i kompetencija
vezana uz to je danas od klju¢nog znacaja te ¢e njezin znacaj u buduénosti jo§ vise
dobivati na vaznosti. Konkretna prakti¢na primjena stecenih znanja najveci je izazov na
svim razinama menadZmenta.

Kineziologija je znanstveno podrucje koje proucava opce zakonitosti upravljanja
procesa vjezbanja i u¢inka tih procesa, zakona efikasnih kretanja i zakona za reguliranje
transformacije antropoloskih obiljezja, sposobnosti i znanja pod utjecajem procesa
vjezbanja (Andrijasevi¢, 2010). Kinezioloska rekreacija je primijenjena znanstvena
disciplina u podrucju kineziologije koja ustanovljava i definira nacin primjene sportsko-
rekreacijskih sadrzaja i programa tjelesne aktivnosti radi oCuvanja i unapredivanja
ljudskog zdravlja. Menadzeri u kinezioloSkoj rekreaciji koriste menadzerske tehnike koje
su vrlo sli¢ne onima kojima se koriste menadzeri drugih organizacija nevezanih uz sport.
Postoji potreba za sustavnijom organizacijom obrazovnih i edukacijskih programa
vezanih uz razlicite razine menadzmenta u kinezioloskoj rekreaciji (Freericks, 2010).

Ciljevi ovog istrazivanja su: (1) Usporediti uCestalost pohadanja programa
edukacije menadzera u kinezioloskoj rekreaciji u odnosu na menadzere u drugim
djelatnostima i (2) Utvrditi Zele li kinezioloski i ostali menadzeri ubuduce vise usavrsavati
svoja znanja.
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2. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

2.1. Ispitanici i prikupljanje podataka

Ispitanici su osobe na vodeéim pozicijama organizacija, selektirani iz baze
podataka Hrvatske gospodarske komore (HGK) prema Nacionalnoj klasifikaciji
djelatnosti (NKD) iz 2007. godine. Selekcija je provedena postujuci slijedece kriterije:

1. Da je u trenutku provodenja istrazivanja tvrtka aktivna, odnosno da aktivno posluje.
2. Da je broj zaposlenih >3 prema Godisnjem Financijskom Izvjestaju (GFI) iz 2016.
godine.

Selektirane su dvije grupe:

1. Umjetnost, zabava i rekreacija (UZR). Osobe na &elnim pozicijama u
organizacijama koje pripadaju sportsko-rekreacijskom sektoru (R93 - Sportske
djelatnosti te zabavne i rekreacijske djelatnosti). Preliminarnom analizom utvrden je broj
tvrtki koje zadovoljavaju kriterije. Potencijalni uzorak sastojao se od 211 subjekata (to su
fitness centri, tenis, squash i badminton centri, ronilacki klubovi, igraonice te marine).
Ocekivao se 50% odaziv odabranih organizacija. Ukupno su prikupljena 93 valjano
popunjena upitnika, odnosno 44%.

2. Ostale djelatnosti (OD). Osobe na ¢elnim pozicijama u organizacijama koje
pripadaju ostalim usluznim djelatnostima: trgovina na veliko i malo, popravak motornih
vozila i motocikala; prijevoz i skladistenje; djelatnosti pruzanje smjestaja te priprema i
posluzivanja hrane; informacije i komunikacije; financijske djelatnosti i djelatnosti
osiguranja; poslovanje nekretninama; struéne, znanstvene i tehnicke djelatnosti;
administrativne 1 pomoc¢ne usluzne djelatnosti; obrazovanje; djelatnosti zdravstvene
zastite 1 socijalne skrbi; ostale usluzne djelatnosti. Uzorak organizacija koje pripadaju
ostalim djelatnostima, izabran je postujuéi iste kriterije sportsko-rekreacijskog sektora.
Tom selekcijom dobiveno je ukupno 7573 subjekata. Za potrebe rada, slucajnim
odabirom izabrano je 750 poduzeca (10%). Da bi se zadovoljile potrebe komparacije, bio
je potreban odaziv 10 do 15%. Stvarni odaziv je bio 13,2%, §to znaci 99 valjano
popunjenih upitnika.

U obje grupe dobiveno je ukupno 192 ispitanika, koji su anketirani
modificiranim upitnikom (Bahtijarevié-Siber, Sikavica, 2002) prema osnovnim podacima
o menadZeru (spol, dob, visina stru¢ne spreme, razina menadZzmenta na kojoj se nalazi,
duljina radnog staza) te ucestalosti pohadanja programa edukacije (niti jednom, jednom,
viSe puta, stalno) i motiviranosti za nastavkom usavrsavanja (strucnog, ekonomskog,
organizacijskog, menadzment, informati¢kog, socioloskog, psiholoskog te ophodenja s
ljudima).

2.2. Statisticka analiza

Dobivene vrijednosti prikazane su apsoultnim brojem (N) i postotkom (%). U
statisti¢koj analizi koriSten je y>-test s Fischerovom korekcijom za male uzorke. Razina
statisticke znacajnosti definirana je s P<0.05. Svi podaci analizirani su u statistickom
programu SPSS (verzija 23.0., proizvodac IBM, USA).
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3. REZULTATI

Od ukupno 192 ispitanika, bilo je 128 (66.7%) muskaraca i 64 (33.3%) zene,
prosjecne zivotne dobi 40 godina. U skupini UZR, broj zaposlenih menadzera zivotne
dobi od 30-60 godina po desetlje¢ima pada, dok je je u istom razdoblju u skupini OD
obratno. Vise od polovice svih ispitanika ima visoku stru¢nu spremu (53,65%). Najveéi
dio ispitanika je na najviSoj razini menadzmenta (71,4%), a kod najveceg dijela ovo nije
prvo radno mjesto (91,1%).

Dodatnom analizom dobiveni su slijedeéi rezultati:

1. S obzirom na ucestalost pohadanja programa edukacije unutar poduzeéa kod
niti jednom 1 vise puta gotovo da nema razlike medu dvjema skupinama (Tablica 1). Kod
onih koji su samo jednom pohadali edukaciju razlika je u korist UZR (24.7 vrs 7.1%,
P<0.05). No, najveca razlika je kod onih ucesnika koji su stalno pohadali edukacijske
programe u korist OD (3.2 vrs 21.2%, P<0.05). To je klju¢na razlika medu skupinama i
ukazuje da menadzeri u OD ucestalije pohadaju programe obrazovanja unutar poduzeca
(kuéni trening) u odnosu na menadzere skupine UZR.

2. Po pitanju programa obrazovanja i usavrSavanja menadzera, skupina UZR
najviSe tezi stjecanju znanja iz podru¢ja menadzmenta (61.3%), zatim znanja ophodenja
s ljudima (54.8%), te stru¢nih (47.3%), informatickih (41.9%), organizacijskih (33.3%),
psiholoskih (19.4%), ekonomskih (11.8%) 1 socioloskih znanja (10.8%) (Tablica 2).
Skupina OD najvise polaze u stjecanje znanja iz podru¢ja menadzmenta (63.6%), zatim
znanja ophodenja s ljudima (56.6%), te stru¢na (48.5%), informaticka (44.4%),
organizacijska (39.4%), psiholoska (37.4%), ekonomska (34.3%) i socioloska znanja
(17.2%) (Tablica 2).

Najveca razlika medu skupinama je u Zelji stjecanja ekonomskih znanja (11.8
vrs 34.3%, P<0.05), a neSto manje u domeni psiholoskih (19.4% vrs 37.4%, P<0.05) i
socioloskih znanja (10.8% vrs 17.2%, P<0.05) u korist menadZzera skupine OD.

Tablica 1. Pohadanje programa obrazovanja i usavrSavanja menadzera

Jeste li ste kao menadzer pohadali neki | Djelatnosti po NKD-u
od nize navedenih programa UZR OD Ukupno
obrazovanja
i usavrSavanja menadzera:
Obrazovanje NIJEDNOM [N |23 23 46
unutar poduzeca % | 24,7% 23,2% 24,0%
(tzv. kuéni JEDNOM N |23 7 30
trening) % |24,7% 7,1% 15,6%
VISEPUTA [N [44 48 92
% [47,3% 48,5% 47,9%
STALNO N |3 21 24
% 13,2% 21,2% 12,5%
Ukupno N |93 99 192
% 1100,0% 100,0% 100,0%
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Tablica 2. Programi obrazovanja i usavrS§avanja menadZera vezan uz prosirenje

znanja

Kada bi Vam sada bilo ponudeno da

Djelatnosti po NKD-u

pohadate neki program obrazovanjai |UZR OD Ukupno
usavrsavanja, odabrali biste program
koji bi bio vezan uz proSirenje kojih
znanja:
Stru¢nih znanja Da 44 48 92
47,3% 48,5% 47,9%
Ne 49 51 100
52,7% 51,5% 52,1%
Ukupno || 93 99 192
100,0% 100,0% 100,0%
Ekonomskih znanja Da 11 34 45
11,8% 34,3% 23,4%
Ne 82 65 147
88,2% 65,7% 76,6%
Ukupno || 93 99 192
100,0% 100,0% 100,0%
Organizacijskih znanja Da 31 39 70
33,3% 39,4% 36,5%
Ne 62 60 122
66,7% 60,6% 63,5%
Ukupno | 93 99 192
100,0% 100,0% 100,0%
Znanja iz podrucja Da 57 63 120
menadzmenta 61,3% 63,6% 62,5%
Ne 36 36 72
38,7% 36,4% 37,5%
Ukupno | 93 99 192
100,0% 100,0% 100,0%
Informatickih znanja Da 39 44 83
41,9% 44,4% 43,2%
Ne 54 55 109
58,1% 55,6% 56,8%
Ukupno || 93 99 192
100,0% 100,0% 100,0%
Socioloskih znanja Da 10 17 27
10,8% 17,2% 14,1%
Ne 83 82 165
89,2% 82,8% 85,9%
Ukupno || 93 99 192
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100,0% 100,0% 100,0%
Znanja iz psihologije Da 18 37 55
19,4% 37,4% 28,6%
Ne 75 62 137
80,6% 62,6% 71,4%
Ukupno || 93 99 192
100,0% 100,0% 100,0%
Znanja ophodenja s ljudima | Da 51 56 107
54,8% 56,6% 55,7%
Ne 42 43 85
45,2% 43,4% 44,3%
Ukupno | 93 99 192
100,0% 100,0% 100,0%

4. RASPRAVA

Tako u svijetu postoje odredena istrazivanja na ovu temu, ali primarno u podrucju
vrhunskog sporta, u Hrvatskoj ovakva istrazivanja jo§ nisu provedena. Ovo je prvo
istrazivanje koje se bavi analizom i onda edukacijom menadZera u kinezioloskoj
rekreaciji. Ono daje dodatan doprinos postojeim teorijama i praksi menadzera u
kinezioloskoj rekreaciji. Takoder, to je prvo istrazivanje provedeno kod nas koje
usporeduje menadzment u kinezioloskoj rekreaciji i menadzment u drugim djelatnostima
te potrebna znanja menadZera u navedena dva sektora. Upravo komparativni pristup
problematici jo§ viSe istice vaznost educiranja menadZera koji rade na podrucju
kinezioloske rekreacije.

Rezultati ovog istrazivanja ukazuju na dva kljuéna problema kod menadzera koji
rade u domeni kinezioloske rekreacije. Prvo, ucestalost kontinuirane edukacije je
znacajno niza u odnosu na menadzere drugih djelatnosti. Drugo, njihova motiviranost za
daljnjim usavrSavanjem je niza u svim segmentima (stru¢nom, ekonomskom,
organizacijskom, menadzmentu, informati¢kom, socioloskom, psiholoskom i ophodenju
s ljudima), a narocito u ekonomskom u odnosu ostale menadzere.

U Hrvatskoj stru¢no usavrSavanje menadZera i djelatnika imaju najcesce
poduzeéa u inozemnom ili mjeSovitom vlasnistvu koji za svoje menadzere organiziraju
sustavne programe usavrsSavanja u maticnoj zemlji ili ih Salju u neke podruznice po svijetu
(Bahtijarevié-Siber, Sikavica, 2002). U veé¢ spomenutom istrazivanju Draganova (2016)
rezultati su pokazali da sportski menadZzeri imaju dovoljno stru¢nog i tehnickog znanja,
ali im je potrebno znanje iz podrucja ekonomije. Drugi autori (Hoye i sur. (2015),
Masteralexis i sur. (2011)) stavljaju naglasak na ekonomske teme u kontekstu sportskog
menadzmenta. Oni naglasavaju da sportski menadzeri trebaju biti osposobljeni napraviti
proracun koji prikazuje sve troskove, ali i izvore financiranja. Sportski menadZeri moraju
biti financijski osvijeSteni i razumjeti financijske pokazatelje kako bi razumjeli
financijsko stanje kompletne organizacije. Bez kvalitetne financijske podloge tesko ¢e se
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ostvariti vrhunski sportski rezultati. Ne samo ovo istrazivanje, ve¢ i razgovor s
nekolicinom ispitanika iz UZR neminovno potvrduju potrebu za ekonomskim znanjima
kod menadzera u kinezioloskoj rekreaciji.

Pitanje ucinkovitosti i kvalitete obrazovanja postaje sve viSe u prvom planu
prakse upravljanja. Sustina obrazovanja je pomo¢i menadzerima da nauce, razviju i
poboljsaju svoje znanje i vjestine. Nacini obrazovanja menadzera jedan su od najvaznijih
alata za osiguravanje procesa ucenja (Milistenferova i sur, 2017). Opseg programa
obrazovanja menadZera povezan je sa ciljevima u vezi s njihovim razvojem, planiranjem
i provodenjem programa, administracijom, rje$avanjem problema, profesionalnim
razvojem menadzZera te vrednovanjem menadZera (Ibrahim i Mazin, 2017). Osnovni
dijelovi vrijednog programa obuke zaposlenika izgradeni su na orijentaciji,
menadzerskim vjeStinama i operativnim vjeStinama zaposlenika (Kleiman, 2000).
Programi razvoja zaposlenika moraju sastojati od jezgre stru¢nosti, odgovarajuée
strukture preko koje organizacije razvijaju svoje poslovanje na korporativnoj razini.
Osnovna funkcija teorije je stjecanje znanja, suradnje, inventivnog razmiSljanja i
rjeSavanje problema (Kottke, 1999). Temeljni ciljevi nekoliko programa razvoja
zaposlenika su pruziti misiju organizacije i pruziti podrsku radnicima da nauce kulturu
organizacije (Gerbman, 2000). Ovi ciljevi pomazu strateskim ciljevima poslovanja
olakSavaju¢i Sanse za ucenje i podrzavaju organizacijsku kulturu (Kottke, 1999).
Konacno, postoji potreba za sustavnijom organizacijom obrazovnih i edukacijskih
programa vezanih uz razli¢ite razine menadzmenta u kinezioloskoj rekreaciji (Freericks,
2010).

Zaposlenike treba azurirati sadasnjim znanjem o poslu, pa ¢e samim time i
menadzeri biti produktivniji ako im poduzeé¢a pruze obuku prema zahtjevnosti njihovog
posla. Program obuke i razvoja planirana je obrazovna komponenta i s izuzetnom
metodom dijeljenja kulture organizacije koja se kreée od jedne radne vjeStine do
razumijevanja vjestina na radnom mjestu, razvijanja vodstva, inovativnog razmisljanja i
rjeSavanja problema (Meister, 1998). Programi za razvoj i obrazovanje menadzera
ukljucuju razne nastavne tehnike, raspored rada i okruzenje koje pomazu ucenju koji
osiguravaju zaposleniku da unaprijedi svoje vjestine (Gerbamn, 2000).

Istrazivacki proces je bio limitiran veli¢inom uzorka uzrokovan Zakonom o
za$titi osobnih podataka (NN 42/18) i brojem zaposlenih koji je bio na donjoj granici
trazenog pogotovo u djelatnostima vezanima uz kineziolosku rekreaciju.

5. ZAKLJUCAK

Rezultati istrazivanja su pokazali kako menadzeri u ostalim djelatnostima
ucestalije pohadaju program obrazovanja unutar poduzeéa u odnosu na menadzere u
rekreaciji, te kako menadzeri u rekreaciji zapravo ne iskazuju dodatnu potrebu za
programima obrazovanja iz podru¢ja ekonomskih znanja. Novitet i vrijednost ovog
istrazivanja ukazuje upravo na vaznost edukacije menadZera opcenito i razvijanje
svjesnosti o ekonomskim znanjima koja imaju kljuénu ulogu u uspjeSnom upravljanju
kineziolosko-rekreacijskom organizacijom. Time ¢e se zasigurno doprinijeti kako
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obujmu tako i kvaliteti znanstvenih istrazivanja iz podrucja rekreacije, ali i menadzmenta.
Pored navedenog, rezultati istrazivanja ukazuju na potrebu za prilagodbom postojecih i
razvojem novih programa edukacije menadzera u podrucju kinezioloske rekreacije.
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COMPARATIVE ANALYSIS OF MANAGERIAL EDUCATION IN
KINESIOLOGICAL RECREATION AND OTHER ACTIVITIES

Summary

Objectives: To compare the education of managers in kinesiological recreation
(UZR) in relation to managers in other activities (OD) and to determine whether they
want to improve their knowledge more.

Methodology: 192 respondents (66.7% men, average age 40 years) are persons
in leading positions in organizations. They were classified into two groups (UZR, OD)
and surveyed using a modified questionnaire according to basic information about the
manager (gender, age, level of education, level of management, length of service) and
frequency of attending training programs (none, once, several times, constantly) and
motivation to continue training (professional, economic, organizational, management,
information, sociological, psychological and dealing with people).

Results: according to the frequency of attending educational programs within
the company, the biggest difference between the groups is among those participants who
constantly attended educational programs in favor of OD (3.2% vs. 21.2%,). According
to the program of continuing education and training of managers, the biggest difference
between the groups is in the desire to acquire economic knowledge (11.8% vs 34.3%),
and slightly less in the field of psychological (19.4% vs 37.4%) and sociological
knowledge (10.8% vs 17.2%) in benefit of OD group managers (for all P <0.05).

Limitation: The research process was limited by the sample size caused by the
Personal Data Protection Act and the number of employees that was at the lower limit
required especially in activities related to kinesiological recreation.

Originality and scientific contribution: The first research in Croatia that
compares the current and motivation for future education of managers in kinesiological
recreation and other activities. The novelty and value of this research indicates the
importance of educating managers in general and developing awareness of economic
knowledge that plays a key role in the successful management of kinesiology and
recreation organization.

Key words: economic knowledge, management, managerial knowledge,
kinesiological recreation, educational programs.
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